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Bid 565-11734
Actuarial Services for Self-Funded Medical & Pharmacy Plans

Bid Number     565 -11734 

Bid Title     Actuarial Services for Self -Funded Medical & Pharmacy Plans 

Bid Start Date  Mar 30, 2016 6:01:51 PM EDT

Bid End Date  Apr 28, 2016 2:00:00 PM EDT

Question & 
Answer End 
Date

 Apr 19, 2016 5:00:00 PM EDT

Bid Contact     AnnDebra Diaz 

 Procurement Specialist II 

 Procurement 

 954 -828-5949 

 adiaz@fortlauderdale.gov 

Addendum # 1

New Documents           Copy of employee census 4-2016.xls

Description
The City of Fort Lauderdale, Florida (City) is seeking qualified, experienced and licensed firm(s) to provide actuarial services for the 
City's self- funded Medical and Pharmacy Plans for the Department of Human Resources, Employee Benefits Section, in accordance 
with the terms, conditions, and specifications contained in this Request for Proposals (RFP).
For further information, go to www.bidsync.com 
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City of Fort Lauderdale 
Actuarial Services for Self-Funded  

Medical & Pharmacy Plans 
RFP # 565-11734 

 

 
SECTION 1 – INTRODUCTION AND INFORMATION 

     

1.1 Purpose 
The City of Fort Lauderdale, Florida (City) is seeking qualified, experienced and licensed 
firm(s) to provide actuarial services for the City's self-funded Medical and Pharmacy Plans for 
the Department of Human Resources, Employee Benefits Section, in accordance with the 
terms, conditions, and specifications contained in this Request for Proposals (RFP). 

 
1.2 Submission Deadline 

Sealed proposals shall be delivered during the City’s normal business hours in a sealed 
envelope and addressed to the City of Fort Lauderdale Procurement Services Division, 100 N. 
Andrews Avenue, #619, Fort Lauderdale, FL 33301 (City Hall) no later than the date and time 
specified, at which time and place the proposals will be publicly opened and the names of the 
firms will be read.  After the deadline, proposals will not be accepted. Firms are responsible for 
making certain that their proposal is received at the location specified by the due date and 
time.  The City of Fort Lauderdale is not responsible for delays caused by any mail, package 
or courier service, including the U.S. mail, or caused by any other occurrence or condition. 
The City’s normal business hours are Monday through Friday, 8:00 a.m. through 5:00 p.m. 
excluding holidays observed by the City. 

 
1.3      Pre-proposal Conference and Site Visit  

There will not be a pre-bid conference or site visit for this Request for Proposal. 
 
1.4 BidSync  

The City of Fort Lauderdale uses BidSync (www.bidsync.com) to administer the competitive 
solicitation process, including but not limited to soliciting proposals, issuing addenda, posting 
results and issuing notification of an intended decision. There is no charge to register and 
download the RFP from BidSync. Proposers are strongly encouraged to read the various 
vendor Guides and Tutorials available in BidSync well in advance of their intention of 
submitting a proposal to ensure familiarity with the use of BidSync. The City shall not be 
responsible for a Proposers inability to submit a Proposal by the end date and time for any 
reason, including issues arising from the use of BidSync. 

 
1.5 Point of Contact 

For information concerning procedures for responding to this solicitation, contact Senior 
Procurement Specialist AnnDebra Diaz at (954) 828-5949 or email at 
adiaz@fortlauderdale.gov. Such contact shall be for clarification purposes only.  
 
For information concerning technical specifications, please utilize the question / answer 
feature provided by BidSync at www.bidsync.com.  Questions of a material nature must be 
received prior to the cut-off date specified in the RFP Schedule. Material changes, if any, to 
the scope of services or bidding procedures will only be transmitted by written addendum. 
(See addendum section of BidSync Site). Contractor’s please note: Proposals shall be 
submitted as stated in PART IV – Submittal Requirements.  No part of your proposal can be 
submitted via FAX.  No variation in price or conditions shall be permitted based upon a claim 
of ignorance. Submission of a proposal will be considered evidence that the Contractor has 
familiarized themselves with the nature and extent of the work, and the equipment, materials, 
and labor required. The entire proposal must be submitted in accordance with all 
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specifications contained in this solicitation.  The questions and answers submitted in BidSync 
shall become part of any contract that is created from this RFP. 

 
END OF SECTION 
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SECTION 2 – SPECIAL TERMS AND CONDITIONS 
    

2.1 General Conditions 
RFP General Conditions (Form G-107, Rev. 02/15) are included and made a part of this RFP. 

 
2.2 Addenda, Changes, and Interpretations 

It is the sole responsibility of each firm to notify the City utilizing the question / answer feature 
provided by BidSync and request modification or clarification of any ambiguity, conflict, 
discrepancy, omission or other error discovered in this competitive solicitation. Requests for 
clarification, modification, interpretation, or changes must be received prior to the Question 
and Answer (Q & A) Deadline. Requests received after this date may not be addressed. 
Questions and requests for information that would not materially affect the scope of services 
to be performed or the solicitation process will be answered within the question / answer 
feature provided by BidSync and shall be for clarification purposes only. Material changes, if 
any, to the scope of services or the solicitation process will only be transmitted by official 
written addendum issued by the City and uploaded to BidSync as a separate addendum to the 
RFP. Under no circumstances shall an oral explanation given by any City official, officer, staff, 
or agent be binding upon the City and should be disregarded. All addenda are a part of the 
competitive solicitation documents and each firm will be bound by such addenda. It is the 
responsibility of each to read and comprehend all addenda issued. 

 
2.3 Changes and Alterations 

Consultant may change or withdraw a Proposal at any time prior to Proposal submission 
deadline; however, no oral modifications will be allowed. Modifications shall not be allowed 
following the Proposal deadline. 

 
2.4 Proposer’s Costs 

The City shall not be liable for any costs incurred by proposers in responding to this RFP. 
 

2.5 Pricing/Delivery 
All pricing should be identified on the Cost Proposal page provided in this RFP.  No 
additional costs may be accepted, other than the costs stated on the Cost Proposal page. 
Failure to use the City’s Cost Proposal page and provide costs as requested in this RFP may 
deem your proposal non-responsive. 

 
Prices proposed shall be valid for at least One-Hundred and Twenty (120) days from time of 
RFP opening unless otherwise extended and agreed upon by the City and proposer. 
 

2.6 Invoices/Payment 
The City will accept invoices no more frequently than once per month.  Each invoice shall fully 
detail the related costs including itemized billed hours, dates of services, hourly rate, service 
rendered, and shall specify the status of the particular task or project as of the date of the 
invoice with regard to the accepted schedule for that task or project. Payment will be made 
within forty-five (45) days after receipt of an invoice acceptable to the City, in accordance with 
the Florida Local Government Prompt Payment Act.  Invoices must be received in a timely 
manner, for monthly billing, no later than 15 days following the month in which approved 
services were rendered. If, at any time during the contract, the City shall not approve or 
accept the Contractor’s work product, and agreement cannot be reached between the City 
and the Contractor to resolve the problem to the City’s satisfaction, the City shall negotiate 
with the Contractor on a payment for the work completed and usable to the City.  
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2.7 Related Expenses/Travel Expenses 
All costs including travel are to be included in your proposal.  The City will not accept any 
additional costs. 
 

2.8 Payment Method 
The City of Fort Lauderdale has implemented a Procurement Card (P-Card) program which 
changes how payments are remitted to its vendors. The City has transitioned from traditional 
paper checks to payment by credit card via MasterCard or Visa. This allows you as a vendor 
of the City of Fort Lauderdale to receive your payment fast and safely. No more waiting for 
checks to be printed and mailed. Payments will be made utilizing the City’s P-Card 
(MasterCard or Visa). Accordingly, firms must presently have the ability to accept credit card 
payment or take whatever steps necessary to implement acceptance of a credit card before 
the commencement of a contract.  See Contract Payment Method form attached.   

 
2.9 Mistakes 

The proposer shall examine this RFP carefully. The submission of a Proposal shall be prima 
facie evidence that the proposer has full knowledge of the scope, nature, and quality of the 
work to be performed; the detailed requirements of the specifications; and the conditions 
under which the work is to be performed.  Ignorance of the requirements will not relieve the 
Proposer from liability and obligations under the Contract. 

 
2.10 Acceptance of Proposals / Minor Irregularities 

2.10.1 The City reserves the right to accept or reject any or all proposals, part of proposals, 
and to waive minor irregularities or variances to specifications contained in proposals 
which do not make the proposal conditional in nature and minor irregularities in the 
solicitation process. A minor irregularity shall be a variation from the solicitation that 
does not affect the price of the contract or does not give a respondent an advantage or 
benefit not enjoyed by other respondents, does not adversely impact the interests of 
other firms or, does not affect the fundamental fairness of the solicitation process. The 
City also reserves the right to reissue a Request for Proposal. 

 
2.10.2 The City reserves the right to disqualify Proposer during any phase of the competitive 

solicitation process and terminate for cause any resulting contract upon evidence of 
collusion with intent to defraud or other illegal practices on the part of the Proposer. 

 
2.11 Modification of Services 

2.11.1 While this contract is for services provided to the department referenced in this 
Request for Proposals, the City may require similar work for other City departments. 
Successful Proposer agrees to take on such work unless such work would not be 
considered reasonable or become an undue burden to the Successful Proposer. 

 
2.11.2 The City reserves the right to delete any portion of the work at any time without cause, 

and if such right is exercised by the City, the total fee shall be reduced in the same 
ratio as the estimated cost of the work deleted bears to the estimated cost of the 
work originally planned. If work has already been accomplished and approved by the 
City on any portion of a contract resulting from this RFP, the Successful Proposer shall 
be paid for the work completed on the basis of the estimated percentage of 
completion of such portion to the total project cost. 

 
2.11.3 The City may require additional items or services of a similar nature, but not 

specifically listed in the contract. The Successful Proposer agrees to provide such 
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items or services, and shall provide the City prices on such additional items or 
services based upon a formula or method, which is the same or similar to that used 
in establishing the prices in his proposal. If the price(s) offered are not acceptable 
to the City, and the situation cannot be resolved to the satisfaction of the City, the City 
reserves the right to procure those items or services from other vendors, or to cancel 
the contract upon giving the Successful Proposer thirty (30) days written notice. 

 
2.11.4 If the Successful Proposer and the City agree on modifications or revisions to the 

task elements, after the City has approved work to begin on a particular task or 
project, and a budget has been established for that task or project, the Successful 
Proposer will submit a revised budget to the City for approval prior to proceeding with 
the work. 

 
2.12 No Exclusive Contract 

Proposer agrees and understands that the contract shall not be construed as an exclusive 
arrangement and further agrees that the City may, at any time, secure similar or identical 
services from another vendor at the City’s sole option. 
 

2.13     Sample Contract Agreement  
A sample of the formal agreement template, which may be required to be executed by the 
awarded vendor can be found at our website 
http://fortlauderdale.gov/purchasing/AWARDS/CONTRACT_TEMPLATE_SERVICES.pdf. 
Proposers are encouraged to review the City’s sample contract and provide any deviations or 
provide any changes with their proposal.  No changes to contract language will be accepted or 
contemplated from proposers after the submission deadline. 

 
2.14 Responsiveness 

In order to be considered responsive to the solicitation, the firm’s proposal shall fully conform 
in all material respects to the solicitation and all of its requirements, including all form and 
substance.  

 
2.15 Responsibility 

In order to be considered as a responsible firm, firm shall be fully capable to meet all of the 
requirements of the solicitation and subsequent contract, must possess the full capability, 
including financial and technical, to perform as contractually required, and must be able to 
fully document the ability to provide good faith performance.  

 
2.16 Minimum Qualifications 

Proposers shall be in the business of providing certified actuarial services and must possess 
sufficient financial support, equipment and organization to ensure that it can satisfactorily 
perform the services if awarded a Contract. Proposers must demonstrate that they, or the 
principals assigned to the project, have successfully provided services with similar magnitude 
to those specified in the scope of services to at least two public entities similar in size and 
complexity to the City of Fort Lauderdale or can demonstrate they have the experience with 
large scale private sector clients and the managerial and financial ability to successfully 
perform the work. 
 
Proposers shall satisfy each of the following requirements cited below. Failure to do so may 
result in the proposal being deemed non-responsive. 
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2.16.1 Proposer or principals shall have at least ten (10) years of certified actuarial services 
experience. Project manager assigned to the work must have a minimum of ten (10) 
years’ experience in certified actuarial services  and have served as project manager 
on similar projects on a minimum of three previous occasions. 
 

2.16.2 Before awarding a contract, the City reserves the right to require that a Contractor 
submit such evidence of qualifications as the City may deem necessary.  Further, the 
City may consider any evidence of the financial, technical, and other qualifications and 
abilities of a firm or principals, including previous experiences of same with the City 
and performance evaluation for services, in making the award in the best interest of 
the City. 

 
2.16.3 Firm or principals shall have no record of judgments, pending lawsuits against the City 

or criminal activities involving moral turpitude and not have any conflicts of interest that 
have not been waived by the City Commission. 

 
2.16.4 Neither firm nor any principal, officer, or stockholder shall be in arrears or in default of 

any debt or contract involving the City, (as a party to a contract, or otherwise); nor 
have failed to perform faithfully on any previous contract with the City. 

 
2.16.5 Firm and those performing the work must be appropriately licensed and registered in 

the State of Florida. 
 
2.17 Lobbying Activities 

Any contractor submitting a response to this solicitation must comply, if applicable, with City of 
Fort Lauderdale Ordinance No. C-00-27 & Resolution No. 07-101, Lobbying Activities.  Copies 
of Ordinance No. C-00-27 and Resolution No. 07-101 may be obtained from the City Clerk’s 
Office on the 7th Floor of City Hall, 100 N. Andrews Avenue, Fort Lauderdale, Florida.  The 
ordinance may also be viewed on the City’s website at:  
http://www.fortlauderdale.gov/clerk/LobbyistDocs/lobbyist_ordinance.pdf .  
 

2.18 Local Business Preference 
2.18.1 Section 2-199.2, Code of Ordinances of the City of Fort Lauderdale, provides for a 

local business preference. In order to be considered for a local business preference, a 
proposer must include the Local Business Preference Certification Statement of this 
RFP, as applicable to the local business preference class claimed at the time of 
Proposal submittal:  

 
2.18.2 Upon formal request of the City, based on the application of a Local Business 

Preference the Proposer shall within ten (10) calendar days submit the following 
documentation to the Local Business Preference Class claimed: 

 
1.  Copy of City of Fort Lauderdale current year business tax receipt, or Broward 

County current year business tax receipt, and 
 
2. List of the names of all employees of the proposer and evidence of employees’ 

residence within the geographic bounds of the City of Fort Lauderdale or Broward 
County, as the case may be, such as current Florida driver license, residential 
utility bill (water, electric, telephone, cable television), or other type of similar 
documentation acceptable to the City. 
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2.18.3 Failure to comply at time of Proposal submittal shall result in the Proposer being found 
ineligible for the local business preference. 

 
2.18.4 The complete local business preference ordinance may be found on the City’s web site 

at the following link:  http://www.fortlauderdale.gov/home/showdocument?id=6422 
 

2.18.5 Definitions 
The term “Business” shall mean a person, firm, corporation or other business entity 
which is duly licensed and authorized to engage in a particular work in the State of 
Florida.  Business shall be broken down into four (4) types of classes: 

 
1. Class A Business – shall mean any Business that has established and agrees to 

maintain a permanent place of business located in a non-residential zone and 
staffed with full-time employees within the limits of the City and shall maintain a 
staffing level of the prime contractor for the proposed work of at least fifty percent 
(50%) who are residents of the City.     

2. Class B Business – shall mean any Business that has established and agrees to 
maintain a permanent place of business located in a non-residential zone and 
staffed with full-time employees within the limits of the City or shall maintain a 
staffing level of the prime contractor for the proposed work of at least fifty percent 
(50%) who are residents of the City.    

3. Class C Business – shall mean any Business that has established and agrees to 
maintain a permanent place of business located in a non-residential zone and 
staffed with full-time employees within the limits of Broward County.  

4. Class D Business – shall mean any Business that does not qualify as either a 
Class A, Class B, or Class C business. 

 
2.19 Protest Procedure 

2.19.1 Any Proposer or Bidder who is not recommended for award of a contract and who 
alleges a failure by the city to follow the city’s procurement ordinance or any applicable 
law may protest to the director of procurement services division (director), by delivering 
a letter of protest to the director within five (5) days after a notice of intent to award is 
posted on the city’s web site at the following link:  
http://www.fortlauderdale.gov/purchasing/notices_of_intent.htm  

 
2.19.2 The complete protest ordinance may be found on the city’s web site at the following 

link:  http://www.fortlauderdale.gov/purchasing/protestordinance.pdf  
 
2.20 Public Entity Crimes 

Contractor, by submitting a proposal attests she/he/it has not been placed on the convicted 
vendor list.  A person or affiliate who has been placed on the convicted vendor list following a 
conviction for a public entity crime may not submit a proposal on a contract to provide any 
goods or services to a public entity, may not submit a proposal on a contract with a public 
entity for the construction or repair of a public building or public work, may not submit 
proposals on leases of real property to a public entity, may not be awarded or perform work as 
a contractor, supplier, subcontractor, or consultant under a contract with any public entity, and 
may not transact business with any public entity in excess of the threshold amount provided in 
Section 287.017, Florida Statutes, for Category Two for a period of 36 months from the date of 
being placed on the convicted vendor list. 
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2.21 Subcontractors 
2.21.1 If the Contractor proposes to use subcontractors in the course of providing these 

services to the City, this information shall be a part of the bid response.  Such 
information shall be subject to review, acceptance and approval of the City, prior to any 
contract award. During the bidding process and after award, the City reserves the 
right to approve or disapprove of any subcontractor candidate in its best interest and 
to require Contractor to replace subcontractor with one that meets City approval. 

 
2.21.2 Contractor shall ensure that all of Contractor’s subcontractors perform in accordance 

with the terms and conditions of this Contract. Contractor shall be fully responsible for 
all of Contractor’s subcontractors’ performance, and liable for any of Contractor’s 
subcontractors’ non-performance and all of Contractor’s subcontractors’ acts and 
omissions. Contractor shall defend, at Contractor’s expense, counsel being subject to 
the City’s approval or disapproval, and indemnify and hold harmless the City and the 
City’s officers, employees, and agents from and against any claim, lawsuit, third-party 
action, or judgment, including any award of attorney fees and any award of costs, by or 
in favor of any Contractor’s subcontractors for payment for work performed for the City. 

 
2.21.3 Contractor shall require all of its subcontractors to provide the requ ired 

insurance coverage as well as any other coverage that the contractor may consider 
necessary, and any deficiency in the coverage or policy limits of said 
subcontractors will be the sole responsibility of the contractor. 

 
2.22 Insurance Requirements 

2.22.1 The Contractor shall furnish proof of insurance requirements as indicated below. The 
coverage is to remain in force at all times during the contract period.  The following 
minimum insurance coverage is required.   The City is to be added as an 
“additional insured” with relation to General Liability Insurance. This MUST be written 
in the description section of the insurance certificate, even if you have a check-off box 
on your insurance certificate. Any costs for adding the City as “additional insured” will 
be at the contractor’s expense. 

 
2.22.2 The City of Fort Lauderdale shall be given notice 10 days prior to cancellation or 

modification of any stipulated insurance. The insurance provided shall be endorsed or 
amended to comply with this notice requirement. In the event that the insurer is 
unable to accommodate, it shall be the responsibility of the Contractor to provide the 
proper notice. Such notification will be in writing by registered mail, return receipt 
requested and addressed to the Procurement Services Division. 

 
2.22.3 The Contractor’s insurance must be provided by an A.M. Best’s “A-“ rated or better 

insurance company authorized to issue insurance policies in the State of Florida, 
subject to approval by the City’s Risk Manager. Any exclusions or provisions in the 
insurance maintained by the contractor that precludes coverage for work 
contemplated in this RFP shall be deemed unacceptable, and shall be considered 
breach of contract. 

 
Workers’ Compensation and Employers’ Liability Insurance 

 
Limits: Workers’ Compensation – Per Florida Statute 440 
Employers’ Liability - $500,000 
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Any firm performing work on behalf of the City of Fort Lauderdale must provide Workers’ 
Compensation insurance. Exceptions and exemptions will be allowed by the City’s Risk 
Manager, if they are in accordance with Florida Statute. For additional information contact the 
Department of Financial Services, Workers’ Compensation Division at (850) 413-1601 or on 
the web at www.fldfs.com. 

 
Commercial General Liability Insurance 

 
Covering premises-operations, products-completed operations, independent contractors and 
contractual liability. 
 

Limits: Combined single limit bodily injury/property damage $1,000,000. This coverage 
must include, but not limited to: 
 

a. Coverage for the liability assumed by the contractor under the 
indemnity provision of the contract. 

b. Coverage for Premises/Operations 
c. Products/Completed Operations 
d. Broad Form Contractual Liability 
e. Independent Contractors 

 
Automobile Liability Insurance 

 
Covering all owned, hired and non-owned automobile equipment. 

 
Limits: Bodily injury $250,000 each person, $500,000 each occurrence 
Property damage $100,000 each occurrence 

 
Professional Liability (Errors & Omissions) 

 
Consultants 
Limits: $2,000,000 per occurrence 

 
2.22.4 A copy of ANY current Certificate of Insurance should be included with your proposal. 

 
2.22.5   In the event that you are the successful Proposer, you will be required to provide a 

certificate naming the City as an “additional insured” for General Liability. Certificate 
holder should be addressed as follows: 

 
City of Fort Lauderdale 
Procurement Services Division 
100 N. Andrews Avenue, Room 619 
Fort Lauderdale, FL 33301 

 
2.23 Award of Contract 

A Contract (the “Agreement”) may be awarded by the City Commission. The City reserves the 
right to execute or not execute, as applicable, a contract with the Proposer(s) that is 
determined to be in the City’s best interests.  The City reserves the right to award a contract to 
more than one Proposer, at the sole and absolute discretion of the in the City. 
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2.24 Unauthorized Work 
The Successful Proposer(s) shall not begin work until a Contract has been awarded by the 
City Commission and a purchase order or notice to proceed has been issued. Proposer(s) 
agree and understand that the issuance of a Purchase Order and/or Task Order shall be 
issued and provided to the Successful Proposer(s) following Commission award; however, 
receipt of a purchase order and/or task order shall not prevent the Successful Proposer(s) 
from commencing the work once the City Commission has awarded the contract and notice to 
proceed is issued. 

 
2.25 Uncontrollable Circumstances (“Force Majeure”) 

The City and Contractor will be excused from the performance of their respective obligations 
under this agreement when and to the extent that their performance is delayed or prevented 
by any circumstances beyond their control including, fire, flood, explosion, strikes or other 
labor disputes, act of God or public emergency, war, riot, civil commotion, malicious damage, 
act or omission of any governmental authority, delay or failure or shortage of any type of 
transportation, equipment, or service from a public utility needed for their performance, 
provided that: 

 
2.25.1 The non performing party gives the other party prompt written notice describing the 

particulars of the Force Majeure including, but not limited to, the nature of the 
occurrence and its expected duration, and continues to furnish timely reports with 
respect thereto during the period of the Force Majeure; 
 

 2.25.2 The excuse of performance is of no greater scope and of no longer duration than is 
required by the Force Majeure; 
 

2.25.3  No obligations of either party that arose before the Force Majeure causing the excuse  
            of performance are excused as a result of the Force Majeure; and 

 
2.25.4 The non performing party uses its best efforts to remedy its inability to perform.  

 Notwithstanding the above, performance shall not be excused under this Section for a 
period in excess of two (2) months, provided that in extenuating circumstances, the 
City may excuse performance for a longer term.  Economic hardship of the Contractor 
will not constitute Force Majeure.  The term of the agreement shall be extended by a 
period equal to that during which either party’s performance is suspended under this 
Section. 

 
2.26 Canadian Companies 

The City may enforce in the United States of America or in Canada or in both countries a 
judgment entered against the Contractor.  The Contractor waives any and all defenses to the 
City’s enforcement in Canada, of a judgment entered by a court in the United States of 
America. All monetary amounts set forth in this Contract are in United States dollars. 

 
2.27 News Releases/Publicity 

News releases, publicity releases, or advertisements relating to this contract or the tasks or 
projects associated with the project shall not be made without prior City approval. 

 
2.28 Contract Period  

The initial contract term shall commence upon date of award by the City, and shall expire 
December 31, 2017. The City reserves the right to extend the contract for four (4) additional 
one (1)  year periods, providing all terms conditions and specifications remain the same, both 
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parties agree to the extension, and such extension is approved by the City. 
 
In the event services are scheduled to end because of the expiration of this contract, the 
Contractor shall continue the service upon the request of the City as authorized by the 
awarding authority.  The extension period shall not extend for more than one hundred twenty 
(120) days beyond the expiration date of the existing contract.  The Contractor shall be 
compensated for the service at the rate in effect when this extension clause is invoked by the 
City. 

 
2.29 Cost Adjustments 

Prices quoted shall be firm for the initial contract term through December 31, 2017. No cost 
increases shall be accepted in this initial contract term.  Please consider this when providing 
pricing for this request for proposal.  
 
Thereafter, any extensions which may be approved by the City shall be subject to the 
following: costs for any extension terms shall be subject to an adjustment only if increases or 
decreases occur in the industry. Such adjustment shall be based on the latest yearly 
percentage increase in the All Urban Consumers Price Index (CPI-U) as published by the 
Bureau of Labor Statistics, U.S. Dep’t. of Labor, and shall not exceed five percent (5%).  
 
The yearly increase or decrease in the CPI shall be that latest Index published and available 
for the calendar year ending 12/31, prior to the end of the contract year then in effect, as 
compared to the index for the comparable month, one-year prior.  
 
Any requested adjustment shall be fully documented and submitted to the City at least ninety 
(90) days prior to the contract anniversary date. Any approved cost adjustments shall become 
effective on the beginning date of the approved contract extension.  
 
The City may, after examination, refuse to accept the adjusted costs if they are not properly 
documented, or considered to be excessive, or if decreases are considered to be insufficient. 
In the event the City does not wish to accept the adjusted costs and the matter cannot be 
resolved to the satisfaction of the City, the Contract will be considered cancelled on the 
scheduled expiration date. 

 
2.30 Service Test Period 

If the Contractor has not previously performed the services to the City, the City reserves the 
right to require a test period to determine if the Contractor can perform in accordance with the 
requirements of the contact, and to the City’s satisfaction.  Such test period can be from thirty 
to ninety days, and will be conducted under all specifications, terms and conditions contained 
in the contract.  This trial period will then become part of the initial contract period. 
 
A performance evaluation will be conducted prior to the end of the test period and that 
evaluation will be the basis for the City’s decision to continue with the Contractor or to select 
another Contractor (if applicable). 

 
2.31 Contract Coordinator 

The City may designate a Contract Coordinator whose principal duties shall be: 
  

Liaison with Contractor. 
 Coordinate and approve all work under the contract. 
 Resolve any disputes. 
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 Assure consistency and quality of Contractor’s performance. 
 Schedule and conduct Contractor performance evaluations and document findings. 
 Review and approve for payment all invoices for work performed or items delivered. 

 
2.32 Contractor Performance Reviews and Ratings 

The City Contract Coordinator may develop a Contractor performance evaluation report.  This 
report shall be used to periodically review and rate the Contractor’s performance under the 
contract with performance rating as follows: 

 
 Excellent  Far exceeds requirements. 
 Good   Exceeds requirements 
 Fair   Just meets requirements. 
 Poor   Does not meet all requirements and   contractor is subject to penalty 
    provisions under the contact.  

Non-compliance Either continued poor performance after notice or a performance level 
that does not meet a significant portion of the requirements. 
This rating makes the Contractor subject to the default or cancellation 
for cause provisions of the contract.  

 
The report shall also list all discrepancies found during the review period.  The Contractor 
shall be provided with a copy of the report, and may respond in writing if he takes exception to 
the report or wishes to comment on the report.  Contractor performance reviews and 
subsequent reports will be used in determining the suitability of contract extension. 

 
2.33 Substitution of Personnel 

It is the intention of the City that the Contractor’s personnel proposed for the contract will be 
available for the contract term.  In the event the Contractor wishes to substitute personnel, he 
shall propose personnel of equal or higher qualifications and all replacement personnel are 
subject to City approval.  In the event substitute personnel are not satisfactory to the City and 
the matter cannot be resolved to the satisfaction of the City, the City reserves the right to 
cancel the Contract for cause.  See Section 5.09 General Conditions. 
 

 
 
 
 

 
END OF SECTION 
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SECTION 3 - TECHNICAL SPECIFICATIONS/SCOPE OF SERVICES 
 

3.1 Overview 
 

The City of Fort Lauderdale, Florida (City) is seeking proposals from qualified proposers, 
herein referred to as the Contractor, to provide actuarial services for the City’s Human 
Resources Department, Risk Management Division, Employee Benefits Section, in 
accordance with the terms, conditions and specifications contained in this Request for 
Proposals (RFP).  
 
The City of Fort Lauderdale's group health plan, including pharmacy benefits, has been self-
funded since September 1, 2000.  Cigna was selected as the Third Party Administrator (TPA) 
and Pharmacy Benefit Manager (PBM) effective 1/1/12. It includes a specific reinsurance 
policy also provided by Cigna. The prior health plan administrator was AvMed and the PBM 
administration was performed by Express Scripts. 
 
The self-funded health (medical and pharmacy) plan is funded jointly by contributions from the 
City, employees, retirees and COBRA beneficiaries. The benefits are based on a calendar 
year and the City operates on an October 1 fiscal year. The annual actuary plan certification is 
based on the fiscal year. Contributions by active employees are collectively bargained based 
on a defined contribution model that varies by bargaining group. The employees are 
represented by four labor unions - Teamsters, Federation, IAFF Local 765 and Fraternal 
Order of Police (FOP) Lodge 31. Police Officers are provided medical and dental coverage 
exclusively through the FOP. 
 
Attachment 1 includes: a) the 2014-2016 employee and City contributions for the various 
employee groups, b) FY 2015 Health Revenues vs Expenses, c) FY 2016 Health Revenues 
vs Expenses through December 2015, d) City of Fort Lauderdale Self-funded Health Plan 
Overview.  
 
The self-funded plan includes three options: two open access in-network plans and a 
consumer-driven health plan (CDHP) option that includes a health reimbursement account 
(HRA) for active employees. Attachment 2 includes the certificates of coverage for each 
option. The CDHP/HRA plan participation is 47% of the total eligible employees participating 
in the plan. The CDHP/HRA plan was implemented effective January 1, 2013. Retired 
employees may continue medical and dental coverage through the retiree group at their 
expense. However, the City does not include HRA funding for retirees.  
 
The City implemented a near-site Health and Wellness Center in December 2012, 
administered by Marathon Health, a nationally recognized Health Center Administrator. 
 

  
3.2 Scope of Services 

 
3.2.1 Prepare annual Actuarial Certification and exhibits as required by Florida Statute 

112.08 (rate sufficiency certification) based on the City’s fiscal year and annually filed 
by December 30th. A member of the American Academy of Actuaries or an Associate, 
Society of Actuaries, must sign the certification. 

 
3.2.2 Upon request, prepare a written actuarial analysis of claim liability for the entire plan 

(medical and prescription drugs) broken out by employee group and plan option. 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 15

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 15 of 326



 

   

 
3.2.3 Use standard actuarial methods to provide evaluation of entire plan and make 

recommendations to the City for January 1 rate and benefit renewals 120 days prior to 
open enrollment each year. Calculate group specific employee and dependent rates 
and rate equivalents for retirees, COBRA beneficiaries and special groups for the self-
funded medical plans.  

 
3.2.4 Prepare forecasts of expected claims, develop overall health and pharmacy trends of 

the plan experience, estimate Incurred But Not Reported (IBNR) amounts as 
requested. The actuary shall be responsible for reviewing outstanding reserves and 
IBNR estimates to assure that the City has established adequate reserves for each of 
the major types of exposures and estimate of the present value of current reserves for 
claims. 

 
3.2.5 Analyze historical loss and industry data to calculate future benefit payments in order 

to evaluate the reasonableness of the stop-loss coverage pricing and make a 
recommendation on attachment point. 

 
3.2.6 As required, the Contractor must model program costs and be prepared to: 

1. Aggregate and sort the data into meaningful analysis categories for the 
purposes of assessing total program costs and employer and employee 
contributions. 

2. Provide actuarially-based projections for plan design alternatives under 
variable enrollment assumptions, contribution strategies and benefit design 
changes. 

3. Evaluate the cost impact of changes in plan design and recommend cost-
saving options. 

4. Calculate self-funded plan reserve liabilities.  
5. Project effect of employee contribution changes on participation and renewal 

costs.  
6. Prepare rate tiers for funding and employer contributions.  
7. Prepare fees/rate tiers for premiums.  
8. Conduct and report migration and/or selection analysis based upon plan design 

and employer contributions.  
10. Attend strategic meetings with senior management as required by the City, to 

model plan design alternatives, cost impact and to support recommendations. 
 

3.2.7 Assist in the development of the technical component of RFPs for the self-funded 
health plan to facilitate collection of data/reporting from proposers for analysis. 

  
3.2.8 Assist in the formulation of technical responses to questions, of a financial nature, 

posed by prospective proposers to be issued via Addenda to RFP. 
 
3.2.9 Analyze and report financial data provided in response to RFPs for the self-funded 

health plans for accuracy, including performing re-pricing analyses of claims including 
discounts. Budgetary and Commission processes often dictate that this analysis be 
performed under tight deadlines. Contractor is required to respond to ad hoc requests 
for data or analysis and present technical reports to the City Commission and senior 
management. 
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3.2.10  Analyze and report health plan and City Health Center claims and utilization for the 
purpose of identifying return on investment (ROI) for health center operation and the 
health center’s impact on plan spend. 

 
3.2.11  Analyze and report the financial impact of the Affordable Care Act on health plan costs 

and benefit requirements. Provide guidance on and calculate Transitional Reinsurance 
program assessment fee. Provide actuarial costing of legislative proposals for 
mandated benefit programs.  

 
3.2.12 Provide actuarial services which may be necessary as a result of legislative changes. 

  
3.2.13 Contractor must follow HIPAA guidelines and be willing to sign the City’s Business 

Associate Agreement which is attached as Attachment 3. 
 
3.3 Qualifications and Experience 

 
3.3.1 Contractor  must be a certified actuary whose primary practice is in the field of health 

and pharmacy benefits. The contractor must be a current member of the American 
Academy of Actuaries and an Associate or Fellow of the Society of Actuaries and fully 
compliant with all continuing education requirements. Documentation of this 
information must be submitted in the contractor’s proposal  

 
The actuarial firm's personnel assigned to this project must have first-hand experience 
in preparing Actuarial Certification and State exhibits required by Florida Statute 
112.08 (rate sufficiency certification) and the evaluation and assessment of the 
reserving practices of governmental entities of similar size and complexities. Resumes 
of personnel who will be assigned to this project must be included. 

 
3.3.2. The assigned certified Actuary must have at least 10 years of experience providing 

self-funded health and pharmacy actuarial services to governmental entities. 
 
3.3.3 The contractor must have the appropriate software to accept the data transfers and  

perform required services and have the ability to accept electronic data from the health 
plan TPA, PBM, Benefits Consultant and City Health Center. 

 
3.3.4 The Contractor must be a current Member of the American Academy of Actuaries and 

Fellow, Society of Actuaries. 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

END OF SECTION 
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SECTION 4 – SUBMITTAL REQUIREMENTS 
 
4.1 Instructions 

4.1.1 Although proposals are accepted ‘hard copy’, the City of Fort Lauderdale uses Bidsync 
(www.bidsync.com) to administer the competitive solicitation process, including but not 
limited to soliciting proposals, issuing addenda, responding to questions / requests for 
information.  There is no charge to register and download the RFP from Bidsync. 
Proposers are strongly encouraged to read the various vendor Guides and Tutorials 
available in Bidsync well in advance of their intention of submitting a proposal to 
ensure familiarity with the use of Bidsync. The City shall not be responsible for a 
Proposer’s inability to submit a proposal by the end date and time for any reason, 
including issues arising from the use of Bidsync. 

 
4.1.2 Careful attention must be given to all requested items contained in this RFP. 

Proposers are invited to submit proposals in accordance with the requirements of this 
RFP. Please read entire solicitation before submitting a proposal. Proposers must 
provide a response to each requirement of the RFP. Proposals should be prepared in 
a concise manner with an emphasis on completeness and clarity. Notes, exceptions, 
and comments may be rendered on an attachment, provided the same format of this RFP 
text is followed.  

 
4.1.3 All information submitted by Proposer shall be typewritten or provided as otherwise 

instructed to in the RFP. Proposers shall use and submit any applicable or required forms 
provided by the City and attach such to their proposal. Failure to use the forms may 
cause the proposal to be rejected and deemed non-responsive. 

 
4.1.4 Proposals shall be submitted by an authorized representative of the firm. Proposals must 

be submitted in the business entities name by the President, Partner, Officer or 
Representative authorized to contractually bind the business entity. Proposals shall 
include an attachment evidencing that the individual submitting the proposal, does in fact 
have the required authority stated herein. 

 
4.1.5 All proposals will become the property of the City. The Proposer’s response to the RFP 

is a public record pursuant to Florida law, which is subject to disclosure by the City 
under the State of Florida Public Records Law, Florida Statutes Chapter 119.07 
(“Public Records Law”).  The City shall permit public access to all documents, papers, 
letters or other material submitted in connection with this RFP and the Contract to be 
executed for this RFP, subject to the provisions of Chapter 119.07 of the Florida 
Statutes. Any language contained in the Proposer’s response to the RFP purporting to 
require confidentiality of any portion of the Proposer’s response to the RFP, except to 
the extent that certain information is in the City’s opinion is a Trade Secret pursuant to 
Florida law, shall be void.  If a Proposer submits any documents or other information to 
the City which the Proposer claims is Trade Secret information and exempt from 
Florida Statutes Chapter 119.07 (“Public Records Laws”), the Proposer shall clearly 
designate that it is a Trade Secret and that it is asserting that the document or 
information is exempt.  The Proposer must specifically identify the exemption being 
claimed under Florida Statutes 119.07.  The City shall be the final arbiter of whether 
any information contained in the Proposer’s response to the RFP constitutes a Trade 
Secret. The city’s determination of whether an exemption applies shall be final, and 
the proposer agrees to defend, indemnify, and hold harmless the city and the city’s 
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officers, employees, and agent, against any loss or damages incurred by any person 
or entity as a result of the city’s treatment of records as public records. In the event of 
Contract award, all documentation produced as part of the Contract shall become the 
exclusive property of the City. 

 
4.1.6 One (1) original and two (2) copies plus seven (7) electronic (soft) copies of your proposal 

shall be delivered in a sealed package with the RFP number, due and open date, and 
RFP title clearly marked on the outside by the due date and time (deadline) to the 
address specified in Section I, 1.2 – Submission Deadline. It is the sole responsibility of 
the respondent to ensure their proposal is received on or before the date and time stated, 
in the specified number of copies and in the format stated herein. 

 
4.1.7 By submitting a response Proposer is confirming that the firm has not been placed on the 

convicted vendors list as described in Section §287.133 (2) (a) Florida Statues; that the 
only person(s), company or parties interested in the proposal as principals are named 
therein; that the proposal is made without collusion with any other person(s), company or 
parties submitting a proposal; that it is in all respects fair and in good faith, without 
collusion or fraud; and that the signer of the proposal has full authority to bind the firm. 

 
4.2 Contents of the Proposal 

The City deems certain documentation and information important in the determination of 
responsiveness and for the purpose of evaluating proposals. Proposals should seek to avoid 
information in excess of that requested, must be concise, and must specifically address the 
issues of this RFP. The City prefers that proposals be no more than fifty (50) pages double-
sided, be bound in a soft cover binder, and utilize recyclable materials as much as practical. 
Elaborate binders are neither necessary nor desired. Please place the labeled DVD/CD in a 
paper sleeve. The proposals shall be organized and divided into the sections indicated herein. 
These are not inclusive of all the information that may be necessary to properly evaluate the 
proposal and meet the requirements of the scope of work and/or specifications. Additional 
documents and information should be provided as deemed appropriate by the respondent in 
proposal to specific requirements stated herein or through the RFP. 
 
4.2.1 Table of Contents 

The table of contents should outline in sequential order the major areas of the 
submittal, including enclosures. All pages should be consecutively numbered and 
correspond to the Table of Contents. 

 
4.2.2 Executive Summary 

Each Offeror must submit an executive summary that identifies the business entity, its 
background, main office(s), and office location that will service this contract. Identify 
the officers, principals, supervisory staff and key individuals who will be directly 
involved with the work and their office locations. The executive summary should also 
summarize the key elements of the proposal. 

 
4.2.3 Experience and Qualifications 

Indicate the firm’s number of years of experience in providing the professional services 
as it relates the work contemplated. Provide details of past projects for agencies of 
similar size and scope, including information on your firm’s ability to meet time and 
budget requirements. Indicate the firm’s initiatives towards its own sustainable 
business practices that demonstrate a commitment to conservation. Indicate business 
structure, IE: Corp., Partnership, LLC. Firm should be registered as a legal entity in the 
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State of Florida; Minority or Woman owned Business (if applicable); Company 
address, phone number, fax number, E-Mail address, web site, contact person(s), etc. 
Relative size of the firm, including management, technical and support staff; licenses 
and any other pertinent information shall be submitted. 
 

4.2.4 Approach to Scope of Work 
Provide in concise narrative form, your understanding of the City’s needs, goals and 
objectives as they relate to the project, and your overall approach to accomplishing the 
project. Give an overview on your proposed vision, ideas and methodology. Describe 
your proposed approach to the project. As part of the project approach, the proposer 
shall propose a scheduling methodology (time line) for effectively managing and 
executing the work in the optimum time.  Also provide information on your firm’s 
current workload and how this project will fit into your workload.  Describe available 
facilities, technological capabilities and other available resources you offer for the 
project. 
 

 
4.2.5 References 

Provide at least three references, preferably government agencies, for projects with 
similar scope as listed in this RFP.  Information should include: 
 
 Client Name, address, contact person telephone and E-mail addresses.  
 Description of work. 
 Year the project was completed. 
 Total cost of the project, estimated and actual. 

 
Note: Do not include City of Fort Lauderdale work or staff as references to 

demonstrate your capabilities. The Committee is interested in work experience 
and references other than the City of Fort Lauderdale. 

 
4.2.6 Minority/Women (M/WBE) Participation 

If your firm is a certified minority business enterprise as defined by the Florida Small 
and Minority Business Assistance Act of 1985, provide copies of your certification(s). If 
your firm is not a certified M/WBE, describe your company’s previous efforts, as well 
as planned efforts in meeting M/WBE procurement goals under Florida Statutes 
287.09451. 

 
4.2.7 Subcontractors 

Proposer must clearly identify any subcontractors that may be utilized during the term 
of this contract. 

 
4.2.8 Required Forms  
 

1. Proposal Certification 
Complete and attach the Proposal Certification provided herein. 

 
2. Cost Proposal 

Provide firm, fixed, costs for all services/products using the form provided in this 
request for proposal. These firm fixed costs for the project include any costs for 
travel and miscellaneous expenses.  No other costs will be accepted. 
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3. Non-Collusion Statement  

This form is to be completed, if applicable, and inserted in this section. 
 
4. Local Business Preference (LBP) 

This form is to be completed, if applicable, and inserted in this section 
 
5. Contract Payment Method 

This form must be completed and returned with your proposal. Proposers must 
presently have the ability to accept these credit cards or take whatever steps 
necessary to implement acceptance of a card before the start of the contract term, 
or contract award by the City. 
 

6. Sample Insurance Certificate  
Demonstrate your firm’s ability to comply with insurance requirements. Provide a 
previous certificate or other evidence listing the Insurance Companies names for 
the required coverage and limits. 
 

7. Business License 
Evidence that your firm and/or persons performing the work are licensed to do 
business in the State of Florida 
 

8.  Questionnaire  
Completion of all questions of Questionnaire, Attachment4 must be returned with your 
proposal. 
 

END OF SECTION 
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SECTION 5 – EVALUATION AND AWARD 
 
 
5.1 Evaluation Procedure 

5.1.1 Bid Tabulations/Intent to Award 
Notice of Intent to Award Contract/Bid, resulting from the City’s formal solicitation 
process, requiring City Commission action, may be found at 
http://www.fortlauderdale.gov/purchasing/notices_of_intent.htm. Tabulations of receipt 
of those parties responding to a formal solicitation may be found at 
http://www.fortlauderdale.gov/purchasing/bidresults.htm, or any interested party may 
call the Procurement Office at 954-828-5933. 

 
5.1.2 Evaluation of proposals will be conducted by an Evaluation Committee, consisting of a 

minimum of three members of City Staff, or other persons selected by the City 
Manager or designee. All committee members must be present at scheduled 
evaluation meetings.  Proposals shall be evaluated based upon the information and 
references contained in the responses as submitted. 

 
5.1.3 The Committee may short list no less than three (3) proposals, assuming that three 

proposals have been received, that it deems best satisfy the weighted criteria set forth 
herein. The committee may then conduct interviews and/or require oral presentations 
from the short listed Proposers. The Evaluation Committee shall then re-score and re-
rank the short listed firms in accordance with the weighted criteria. 

 
5.1.4 The City may require visits to the Proposer’s facilities to inspect record keeping 

procedures, staff, facilities and equipment as part of the evaluation process. 
 
5.1.5 The final ranking and the Evaluation Committee’s recommendation may then be 

reported to the City Manager for consideration of contract award. 
 

5.2 Evaluation Criteria 
5.2.1 The City uses a mathematical formula to determine the scoring for each individual 

responsive and responsible firm based on the weighted criteria stated herein. Each 
evaluation committee member will rank each firm by criteria, giving their first ranked 
firm as number 1, the second ranked firm a number 2, and so on. The City shall 
average the ranking for each criterion, for all evaluation committee members, and then 
multiply that average ranking by the weighted criteria identified herein. The lowest 
average final ranking score will determine the recommendation by the evaluation 
committee to the City Manager. 
 

5.2.2 Weighted Criteria 
 

ABILITY TO MEET OBJECTIVES  

Understanding of the overall needs of the City for such services, as 
presented in the narrative proposal and Scope of Services.  
Understanding of and experience with analyzing the financial impact 
of an employee wellness center on a self-funded group health plan. 
This will include problem identification and the proposed method to 
accomplish the work required. 

35% 

QUALIFICATIONS  
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Experience, qualifications and past performance of the proposing 
firm, including persons proposed to provide the services, resources 
and references 

35% 

Total Project Cost 30% 
 

TOTAL PERCENT AVAILABLE: 100% 

 
5.3 Contract Award 

The City reserves the right to award a contract to that Proposer who will best serve the 
interest of the City.  The City reserves the right, based upon its deliberations and in its opinion, 
to accept or reject any or all proposals.  The City also reserves the right to waive minor 
irregularities or variations of the submittal requirements and RFP process. 
 

 
END OF SECTION 
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 SECTION 6 - COST PROPOSAL PAGE 
 

Proposer Name:    
 
Proposer agrees to supply the services at the prices bid below in accordance with the 
terms, conditions and specifications contained in this RFP. 
 
Cost to the City: Proposer must quote firm, fixed, costs for all services identified in this 
request for proposal. These firm fixed costs for the project include any costs for travel and 
miscellaneous expenses.  No other costs will be accepted. 
 
 

Description  Estimated       Firm, Fixed   Total 
Annual     Hourly Rate 
Quantity 

________________________________________________________________________________
  

        
         Actuary  110 hours             x  $__________/hr     =        $___________ 

 
 

 
 
 
 
 

Submitted by: 
 
 _____________________________________   _________________________________________  
Name (printed) Signature 

 
 _____________________________________   _________________________________________  
Date         Title 
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Ατταχηmεντ 1 β)

ΡΕςΕΝΥΕΣ Οχτ−14 Νοϖ−14 Dεχ−14 ϑαν−15 Φεβ−15 Μαρ−15 Απρ−15 Μαψ−15 ϑυν−15 ϑυλ−15 Αυγ−15 Σεπ−15

ΧΟΝΤΡΙΒΥΤΙΟΝΣ/ΠΡΕΜΙΥΜΣ ϑαν−00 Χολυmν2 Χολυmν3 Χολυmν4 Χολυmν5 Χολυmν6 Χολυmν7 Χολυmν8 Χολυmν9 Χολυmν13

Γ113: Χιτψ Ηεαλτη Χοντριβυτιονσ ∃937,560.92 ∃935,454.00 ∃939,760.92 ∃930,404.07 ∃949,299.57 ∃1,027,802.13 ∃1,029,980.00 ∃1,026,464.23 ∃1,018,813.28 ∃1,012,141.58 ∃1,014,451.94 ∃1,009,371.90 ∃11,831,504.54

Γ114: Εmπλοψεε Ηεαλτη Πρεmιυmσ ∃306,990.25 ∃373,904.44 ∃375,974.08 ∃383,495.92 ∃380,540.60 ∃583,018.55 ∃348,678.61 ∃772,314.33 ∃354,275.61 ∃502,587.83 ∃363,250.99 ∃425,051.23 ∃5,170,082.44

Γ115: Ρετιρεε Ηεαλτη Πρεmιυmσ ∃103,337.60 ∃102,660.60 ∃100,162.35 ∃99,691.48 ∃98,579.13 ∃172,731.71 ∃108,218.41 ∃100,852.18 ∃105,670.38 ∃290,616.37 (∃86,128.61) ∃99,900.14 ∃1,296,291.74

Γ116: ΧΟΒΡΑ Ηεαλτη Πρεmιυmσ ∃10,020.13 ∃0.00 ∃10,020.13 ∃0.00 ∃24,495.32 ∃5,943.79 ∃5,911.84 ∃4,323.28 ∃4,323.28 ∃4,275.53 ∃0.00 ∃5,364.50 ∃74,677.80

Γ118: Χιτψ Λιφε Ινσυρανχε Χοντριβυτιονσ (Φεδ/Μγmτ) ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃4,717.04 ∃715.11 ∃716.51 ∃720.71 ∃733.31 ∃2,035.51 ∃891.71 ∃10,529.90

Ν103: Ινϖεστmεντ Ιντερεστ Εαρνινγσ ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃4,917.94 ∃0.00 ∃7,383.81 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃7,837.02 ∃20,138.77

Τοταλ Ρεϖενυε ∃1,357,908.90 ∃1,412,019.04 ∃1,425,917.48 ∃1,413,591.47 ∃1,452,914.62 ∃1,799,131.16 ∃1,493,503.97 ∃1,912,054.34 ∃1,483,803.26 ∃1,810,354.62 ∃1,293,609.83 ∃1,548,416.50 ∃18,403,225.19

ΧΛΑΙΜΣ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−14 Νοϖ−14 Dεχ−14 ϑαν−15 Φεβ−15 Μαρ−15 Απρ−15 Μαψ−15 ϑυν−15 ϑυλ−15 Αυγ−15 Σεπ−15

ΜΕDΙΧΑΛ/ΠΗΑΡΜΑΧΨ ΧΛΑΙΜΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5131: Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Χλαιmσ ∃0.00 ∃1,501,325.17 ∃1,191,848.34 ∃1,187,321.34 ∃1,530,397.95 ∃1,317,343.33 ∃1,176,044.78 ∃1,247,208.45 ∃1,131,107.61 ∃1,463,747.45 ∃1,189,482.86 ∃2,445,296.84 ∃15,381,124.12

Ν938: Πηαρmαχψ Ρεβατεσ ∃0.00 ∃0.00 (∃56,429.62) ∃0.00 (∃422.58) (∃56,417.88) ∃0.00 ∃0.00 (∃47,102.11) ∃0.00 ∃0.00 (∃86,723.46) (∃247,095.65)

Τοταλ ΧλαιmΣ Εξπενδιτυρεσ ∃0.00 ∃1,501,325.17 ∃1,135,418.72 ∃1,187,321.34 ∃1,529,975.37 ∃1,260,925.45 ∃1,176,044.78 ∃1,247,208.45 ∃1,084,005.50 ∃1,463,747.45 ∃1,189,482.86 ∃2,358,573.38 ∃15,134,028.47

ΟΠΕΡΑΤΙΝΓ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−14 Νοϖ−14 Dεχ−14 ϑαν−15 Φεβ−15 Μαρ−15 Απρ−15 Μαψ−15 ϑυν−15 ϑυλ−15 Αυγ−15 Σεπ−15

ΛΙΦΕ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5135: ΥΝΥΜ − Λιφε Ινσυρανχε Προδυχτ (Εmπλοψερ Παιδ) ∃0.00 ∃0.00 ∃737.80 ∃2,269.40 ∃0.00 ∃1,468.60 ∃0.00 ∃1,492.40 ∃0.00 ∃750.40 ∃1,528.80 ∃1,610.00 ∃9,857.40

Νετ Λιφε Ινσυρανχε Εξπενδιτυρεσ ∃0.00 ∃0.00 ∃737.80 ∃2,269.40 ∃0.00 ∃1,468.60 ∃0.00 ∃1,492.40 ∃0.00 ∃750.40 ∃1,528.80 ∃1,610.00 ∃9,857.40

DΕΝΤΑΛ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5140: Dενταλ Χαρριερ Πρεmιυmσ (Ηυmανα) ∃0.00 ∃103,321.76 ∃203,059.75 ∃100,620.94 ∃107,092.89 ∃106,911.52 ∃208,535.54 ∃0.00 ∃103,217.37 ∃0.00 ∃215,622.50 ∃102,504.39 ∃1,250,886.66

Γ121: Χιτψ Dενταλ Ινσυρανχε Χοντριβυτιονσ (Φιρε) ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 (∃103,046.16) (∃7,186.89) (∃8,031.86) (∃6,410.26) (∃6,410.26) (∃6,447.55) (∃6,383.16) (∃143,916.14)

Νετ Dενταλ Ινσυρανχε Εξπενδιτυρεσ ∃0.00 ∃103,321.76 ∃203,059.75 ∃100,620.94 ∃107,092.89 ∃3,865.36 ∃201,348.65 (∃8,031.86) ∃96,807.11 (∃6,410.26) ∃209,174.95 ∃96,121.23 ∃1,106,970.52

ΗΕΑΛΤΗ ΑΝD WΕΛΛΝΕΣΣ ΧΕΝΤΕΡ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5199: Οτηερ Σελφ Ινσ Χλαιmσ (Μαρατηον Σερϖιχε Αγρmτ) ∃0.00 ∃0.00 ∃215,664.00 ∃71,888.00 ∃71,888.00 ∃71,888.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃215,664.00 ∃71,888.00 ∃71,888.00 ∃71,888.00 ∃862,656.00

5131: Μαρατηον (Οπερατινγ Εξπ Μεδσ) ∃0.00 ∃24,985.11 ∃4,335.37 ∃4,507.44 ∃2,955.85 ∃13,987.64 (∃2,471.90) ∃0.00 ∃15,115.85 ∃4,205.31 ∃3,516.23 ∃10,586.94 ∃81,723.84

3222: Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ (Συνσηινε Χλεανινγ) ∃0.00 ∃0.00 ∃4,600.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃1,725.00 ∃575.00 ∃575.00 ∃575.00 ∃575.00 ∃575.00 ∃575.00 ∃9,775.00

3249: Σεχυριτψ Σερϖιχεσ (Βυργλαρ Αλαρm Σερϖιχεσ) ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃119.85 ∃0.00 ∃0.00 ∃119.85 ∃0.00 ∃0.00 ∃239.70

3299: Οτηερ Σερϖιχεσ (Εξτερmινατορ, Μισχ.) ∃0.00 ∃218.10 ∃337.28 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃72.64 ∃36.32 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃664.34

3319: Οφφιχε Σπαχε Ρεντ (ςερνον Πιερχε) ∃7,894.96 ∃0.00 ∃7,894.96 ∃3,947.48 ∃3,947.48 ∃3,947.48 ∃3,947.48 ∃3,947.48 ∃0.00 ∃4,065.90 ∃4,365.90 ∃0.00 ∃43,959.12

3425: Βυιλδινγ Ρεπαιρ Ματεριαλσ ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃96.00 ∃132.32 ∃0.00 ∃36.32 ∃0.00 ∃72.64 ∃96.00 ∃132.32 ∃565.60

3428: Βυιλδινγ Ρεπαιρ ανδ Μαιντενανχε ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃200.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃200.00

3601: Ελεχτριχιτψ (ΦΠΛ) ∃0.00 ∃0.00 ∃424.83 ∃194.71 ∃199.54 ∃190.21 ∃228.69 ∃234.34 ∃285.31 ∃237.04 ∃1,072.01 ∃486.56 ∃3,553.24

3616: Ποσταγε ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃13.44 ∃13.44

3628: Τελεπηονε/Χαβλε Τς (Χοmχαστ 9043 − Βυσινεσσ) ∃0.00 ∃0.00 ∃1,238.54 ∃0.00 ∃0.00 ∃1,359.57 ∃538.51 ∃401.68 ∃0.00 ∃595.98 ∃0.00 ∃812.10 ∃4,946.38

3634: Wατερ/Σεωερ/Στορm (Φορτ Λαυδερδαλε Wατερ) ∃285.18 ∃0.00 ∃274.11 ∃558.99 ∃0.00 ∃198.68 ∃343.49 ∃0.00 ∃375.81 ∃198.68 ∃209.46 ∃198.68 ∃2,643.08

Τοταλ Ηεαλτη ανδ Wελλνεσσ Χεντερ Εξπενδιτυρεσ ∃8,180.14 ∃25,203.21 ∃234,769.09 ∃81,096.62 ∃79,086.87 ∃93,428.90 ∃3,553.76 ∃5,231.14 ∃232,015.97 ∃81,958.40 ∃81,722.60 ∃84,693.04 ∃1,010,939.74

ΟΤΗΕΡ ΟΠΕΡΑΤΙΝΓ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5130: Ηεαλτη Ινσ Αδm ΦΦ (Χιγνα Στοπ Λοσσ) ∃0.00 ∃0.00 ∃202,001.16 ∃67,234.44 ∃0.00 ∃68,089.84 ∃135,751.98 ∃68,618.13 ∃65,651.95 ∃68,432.00 ∃0.00 ∃134,994.31 ∃810,773.81

5130: Ηεαλτη Ινσ Αδm ΦΦ (Χιγνα ΑΣΟ) ∃0.00 ∃0.00 ∃208,903.44 ∃70,114.58 ∃0.00 ∃71,044.18 ∃142,148.80 ∃71,630.31 ∃68,993.80 ∃71,399.88 ∃0.00 ∃140,936.71 ∃845,171.70

ΗΕΑΛΤΗ ΡΕςΕΝΥΕΣ ϖσ ΕΞΠΕΝΣΕΣ − ΦΨ 2015
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3199: Οτηερ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ (Ρηοδεσ Ινσυρανχε) ∃0.00 ∃0.00 ∃2,934.38 ∃4,179.38 ∃0.00 ∃4,514.38 ∃2,158.75 ∃4,223.75 ∃0.00 ∃0.00 ∃2,951.25 ∃14,011.88 ∃34,973.77

3199: Οτηερ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ (Wακελψ Χονσυλτινγ) ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃7,612.50 ∃7,612.50

3928: Οφφιχε Συππλιεσ ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃18.84 ∃568.76 ∃200.00 ∃36.32 ∃0.00 ∃823.92

3999: Οτηερ Συππλιεσ ∃17.40 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃300.00 ∃20.00 ∃0.00 (∃320.00) (∃23.76) ∃11,820.33 (∃11,884.29) (∃70.32)

5132: Σεχτιον 125 Βενεφιτσ − ΦΣΑ Αδmιν Φεεσ ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃3,546.00 ∃756.00 ∃1,521.00 ∃753.00 ∃0.00 ∃750.00 ∃0.00 ∃1,488.00 ∃741.00 ∃9,555.00

5132: Σεχτιον 125 Βενεφιτσ − ΧΟΒΡΑ Αδmιν Φεεσ ∃0.00 ∃618.00 ∃0.00 ∃1,858.00 ∃630.00 ∃629.60 ∃630.80 ∃629.60 ∃627.20 ∃623.20 ∃625.60 ∃1,252.00 ∃8,124.00

5130: ΠΠΟΡΙ ΑΧΑ Ταξ ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃226,064.79 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃7,436.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃233,500.79

Τοταλ Οτηερ Οπερατινγ Εξπενδιτυρεσ ∃17.40 ∃618.00 ∃413,838.98 ∃372,997.19 ∃1,386.00 ∃146,099.00 ∃281,463.33 ∃145,120.63 ∃136,271.71 ∃148,067.32 ∃16,921.50 ∃287,664.11 ∃1,950,465.17

Τοταλ Οπερατινγ Εξπενδιτυρεσ ∃8,197.54 ∃129,142.97 ∃852,405.62 ∃556,984.15 ∃187,565.76 ∃244,861.86 ∃486,365.74 ∃143,812.31 ∃465,094.79 ∃224,365.86 ∃309,347.85 ∃470,088.38 ∃4,078,232.83

ΤΟΤΑΛ ΡΕςΕΝΥΕΣ Οχτ−14 Νοϖ−14 Dεχ−14 ϑαν−15 Φεβ−15 Μαρ−15 Απρ−15 Μαψ−15 ϑυν−15 ϑυλ−15 Αυγ−15 Σεπ−15

ΤΟΤΑΛ ∃1,357,908.90 ∃1,412,019.04 ∃1,425,917.48 ∃1,413,591.47 ∃1,452,914.62 ∃1,799,131.16 ∃1,493,503.97 ∃1,912,054.34 ∃1,483,803.26 ∃1,810,354.62 ∃1,293,609.83 ∃1,548,416.50 ∃18,403,225.19

ΤΟΤΑΛ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−14 Νοϖ−14 Dεχ−14 ϑαν−15 Φεβ−15 Μαρ−15 Απρ−15 Μαψ−15 ϑυν−15 ϑυλ−15 Αυγ−15 Σεπ−15

ΤΟΤΑΛ ∃8,197.54 ∃1,630,468.14 ∃1,987,824.34 ∃1,744,305.49 ∃1,717,541.13 ∃1,505,787.31 ∃1,662,410.52 ∃1,391,020.76 ∃1,549,100.29 ∃1,688,113.31 ∃1,498,830.71 ∃2,828,661.76 ∃19,212,261.30

ΡΕςΕΝΥΕ ΛΕΣΣ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−14 Νοϖ−14 Dεχ−14 ϑαν−15 Φεβ−15 Μαρ−15 Απρ−15 Μαψ−15 ϑυν−15 ϑυλ−15 Αυγ−15 Σεπ−15

ΤΟΤΑΛ ∃1,349,711.36 (∃218,449.10) (∃561,906.86) (∃330,714.02) (∃264,626.51) ∃293,343.85 (∃168,906.55) ∃521,033.58 (∃65,297.03) ∃122,241.31 (∃205,220.88) (∃1,280,245.26) (∃809,036.11)
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Ατταχηmεντ 1 χ)

ΡΕςΕΝΥΕΣ Οχτ−15 Νοϖ−15 Dεχ−15 ϑαν−16 Φεβ−16 Μαρ−16 Απρ−16 Μαψ−16 ϑυν−16 ϑυλ−16 Αυγ−16 Σεπ−16

ΧΟΝΤΡΙΒΥΤΙΟΝΣ/ΠΡΕΜΙΥΜΣ ϑαν−00 Χολυmν2 Χολυmν3 Χολυmν4 Χολυmν5 Χολυmν6 Χολυmν7 Χολυmν8 Χολυmν9 Χολυmν13

Γ113: Χιτψ Ηεαλτη Χοντριβυτιονσ ∃1,027,870.86 ∃1,025,563.08 ∃1,026,782.42 ∃1,117,121.37 ∃4,197,337.73

Γ114: Εmπλοψεε Ηεαλτη Πρεmιυmσ ∃856,030.74 ∃193,666.59 ∃419,397.92 ∃423,814.03 ∃1,892,909.28

Γ115: Ρετιρεε Ηεαλτη Πρεmιυmσ ∃291,079.69 (∃82,928.01) ∃105,304.60 ∃313,456.28

Γ116: ΧΟΒΡΑ Ηεαλτη Πρεmιυmσ ∃2,873.41 ∃1,294.77 ∃3,510.98 ∃7,679.16

Γ118: Χιτψ Λιφε Ινσυρανχε Χοντριβυτιονσ (Φεδ/Μγmτ) ∃886.11 ∃885.62 ∃1,772.64 ∃3,544.37

Ν103: Ινϖεστmεντ Ιντερεστ Εαρνινγσ ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00

Τοταλ Ρεϖενυε ∃2,178,740.81 ∃1,138,482.05 ∃1,556,768.56 ∃1,540,935.40 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃6,414,926.82

ΧΛΑΙΜΣ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−15 Νοϖ−15 Dεχ−15 ϑαν−16 Φεβ−16 Μαρ−16 Απρ−16 Μαψ−16 ϑυν−16 ϑυλ−16 Αυγ−16 Σεπ−16

ΜΕDΙΧΑΛ/ΠΗΑΡΜΑΧΨ ΧΛΑΙΜΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5131: Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Χλαιmσ ∃0.00 ∃1,563,607.63 ∃1,165,703.07 ∃2,729,310.70

Ν938: Πηαρmαχψ Ρεβατεσ ∃0.00 ∃0.00 (∃126,099.31) (∃126,099.31)

Τοταλ ΧλαιmΣ Εξπενδιτυρεσ ∃0.00 ∃1,563,607.63 ∃1,039,603.76 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃2,603,211.39

ΟΠΕΡΑΤΙΝΓ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−15 Νοϖ−15 Dεχ−15 ϑαν−16 Φεβ−16 Μαρ−16 Απρ−16 Μαψ−16 ϑυν−16 ϑυλ−16 Αυγ−16 Σεπ−16

ΛΙΦΕ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5135: ΥΝΥΜ − Λιφε Ινσυρανχε Προδυχτ (Εmπλοψερ Παιδ) ∃0.00 ∃0.00 ∃1,626.80 ∃1,626.80

Νετ Λιφε Ινσυρανχε Εξπενδιτυρεσ ∃0.00 ∃0.00 ∃1,626.80 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃1,626.80

DΕΝΤΑΛ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5140: Dενταλ Χαρριερ Πρεmιυmσ (Ηυmανα) ∃0.00 ∃0.00 ∃313,798.26 ∃313,798.26

Γ121: Χιτψ Dενταλ Ινσυρανχε Χοντριβυτιονσ (Φιρε) (∃8,658.98) (∃7,114.86) (∃6,399.54) (∃22,173.38)

Νετ Dενταλ Ινσυρανχε Εξπενδιτυρεσ (∃8,658.98) (∃7,114.86) ∃307,398.72 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃291,624.88

ΗΕΑΛΤΗ ΑΝD WΕΛΛΝΕΣΣ ΧΕΝΤΕΡ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5199: Οτηερ Σελφ Ινσ Χλαιmσ (Μαρατηον Σερϖιχε Αγρmτ) ∃0.00 ∃0.00 ∃220,839.00 ∃220,839.00

5131: Μαρατηον (Οπερατινγ Εξπ Μεδσ) ∃0.00 ∃0.00 ∃8,873.99 ∃8,873.99

3222: Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ (Συνσηινε Χλεανινγ) ∃575.00 ∃575.00 ∃575.00 ∃1,725.00

3249: Σεχυριτψ Σερϖιχεσ (Βυργλαρ Αλαρm Σερϖιχεσ) ∃0.00 ∃119.85 ∃0.00 ∃119.85

3299: Οτηερ Σερϖιχεσ (Εξτερmινατορ, Μισχ.) ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00

3319: Οφφιχε Σπαχε Ρεντ (ςερνον Πιερχε) ∃8,731.80 ∃4,365.90 ∃4,365.90 ∃17,463.60

3425: Βυιλδινγ Ρεπαιρ Ματεριαλσ ∃0.00 ∃368.64 ∃0.00 ∃368.64

3428: Βυιλδινγ Ρεπαιρ ανδ Μαιντενανχε ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00

3601: Ελεχτριχιτψ (ΦΠΛ) ∃241.01 ∃265.46 ∃201.51 ∃707.98

3616: Ποσταγε ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00

3628: Τελεπηονε/Χαβλε Τς (Χοmχαστ 9043 − Βυσινεσσ) ∃0.00 ∃811.92 ∃0.00 ∃811.92

3634: Wατερ/Σεωερ/Στορm (Φορτ Λαυδερδαλε Wατερ) ∃0.00 ∃457.51 ∃235.57 ∃693.08

Τοταλ Ηεαλτη ανδ Wελλνεσσ Χεντερ Εξπενδιτυρεσ ∃9,547.81 ∃6,964.28 ∃235,090.97 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃251,603.06

ΟΤΗΕΡ ΟΠΕΡΑΤΙΝΓ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−13 Νοϖ−13 Dεχ−13 ϑαν−14 Φεβ−14 Μαρ−14 Απρ−14 Μαψ−14 ϑυν−14 ϑυλ−14 Αυγ−14 Σεπ−14 Χολυmν13

5130: Ηεαλτη Ινσ Αδm ΦΦ (Χιγνα Στοπ Λοσσ) ∃0.00 ∃0.00 ∃209,658.54 ∃209,658.54

5130: Ηεαλτη Ινσ Αδm ΦΦ (Χιγνα ΑΣΟ) ∃0.00 ∃0.00 ∃218,913.86 ∃218,913.86

ΗΕΑΛΤΗ ΡΕςΕΝΥΕΣ ϖσ ΕΞΠΕΝΣΕΣ − ΦΨ 2016

Παγε 1 οφ 2
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3199: Οτηερ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ (Ρηοδεσ Ινσυρανχε) ∃5,020.63 ∃0.00 ∃0.00 ∃5,020.63

3199: Οτηερ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ (Wακελψ Χονσυλτινγ) ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00

3928: Οφφιχε Συππλιεσ ∃6.14 ∃0.00 ∃0.00 ∃6.14

3999: Οτηερ Συππλιεσ ∃639.56 ∃291.99 (∃843.44) ∃88.11

5132: Σεχτιον 125 Βενεφιτσ − ΦΣΑ Αδmιν Φεεσ ∃0.00 ∃0.00 ∃1,479.00 ∃1,479.00

5132: Σεχτιον 125 Βενεφιτσ − ΧΟΒΡΑ Αδmιν Φεεσ ∃0.00 ∃0.00 ∃1,250.40 ∃1,250.40

5130: ΠΠΟΡΙ ΑΧΑ Ταξ ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00

Τοταλ Οτηερ Οπερατινγ Εξπενδιτυρεσ ∃5,666.33 ∃291.99 ∃430,458.36 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃436,416.68

Τοταλ Οπερατινγ Εξπενδιτυρεσ ∃6,555.16 ∃141.41 ∃974,574.85 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃981,271.42

ΤΟΤΑΛ ΡΕςΕΝΥΕΣ Οχτ−15 Νοϖ−15 Dεχ−15 ϑαν−16 Φεβ−16 Μαρ−16 Απρ−16 Μαψ−16 ϑυν−16 ϑυλ−16 Αυγ−16 Σεπ−16

ΤΟΤΑΛ ∃2,178,740.81 ∃1,138,482.05 ∃1,556,768.56 ∃1,540,935.40 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃6,414,926.82

ΤΟΤΑΛ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−15 Νοϖ−15 Dεχ−15 ϑαν−16 Φεβ−16 Μαρ−16 Απρ−16 Μαψ−16 ϑυν−16 ϑυλ−16 Αυγ−16 Σεπ−16

ΤΟΤΑΛ ∃6,555.16 ∃1,563,749.04 ∃2,014,178.61 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃3,584,482.81

ΡΕςΕΝΥΕ ΛΕΣΣ ΕΞΠΕΝDΙΤΥΡΕΣ Οχτ−15 Νοϖ−15 Dεχ−15 ϑαν−16 Φεβ−16 Μαρ−16 Απρ−16 Μαψ−16 ϑυν−16 ϑυλ−16 Αυγ−16 Σεπ−16

ΤΟΤΑΛ ∃2,172,185.65 (∃425,266.99) (∃457,410.05) ∃1,540,935.40 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃0.00 ∃2,830,444.01

Παγε 2 οφ 2
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Χιτψ οφ Φορτ Λαυδερδαλε 

 

ΟΠΕΝ ΑΧΧΕΣΣ ΠΛΥΣ ΜΕDΙΧΑΛ 
ΒΕΝΕΦΙΤΣ 

Ηεαλτη Ρειmβυρσεmεντ Αρρανγεmεντ 

 

 

ΕΦΦΕΧΤΙςΕ DΑΤΕ: ϑανυαρψ 1, 2016 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΑΣΟ9 

3335139 

 

 

 

 

 

 

Τηισ δοχυmεντ πριντεδ ιν Φεβρυαρψ, 2016 τακεσ τηε πλαχε οφ ανψ δοχυmεντσ πρεϖιουσλψ ισσυεδ το ψου ωηιχη 
δεσχριβεδ ψουρ βενεφιτσ. 

 

 

 

Πριντεδ ιν Υ.Σ.Α. 
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Ιmπορταντ Ινφορmατιον 

ΤΗΙΣ ΙΣ ΝΟΤ ΑΝ ΙΝΣΥΡΕD ΒΕΝΕΦΙΤ ΠΛΑΝ. ΤΗΕ ΒΕΝΕΦΙΤΣ DΕΣΧΡΙΒΕD ΙΝ ΤΗΙΣ ΒΟΟΚΛΕΤ ΟΡ 
ΑΝΨ ΡΙDΕΡ ΑΤΤΑΧΗΕD ΗΕΡΕΤΟ ΑΡΕ ΣΕΛΦ−ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΤΨ ΟΦ ΦΟΡΤ ΛΑΥDΕΡDΑΛΕ WΗΙΧΗ 
ΙΣ ΡΕΣΠΟΝΣΙΒΛΕ ΦΟΡ ΤΗΕΙΡ ΠΑΨΜΕΝΤ. ΧΙΓΝΑ ΗΕΑΛΤΗ ΑΝD ΛΙΦΕ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΧΟΜΠΑΝΨ 
(ΧΙΓΝΑ) ΠΡΟςΙDΕΣ ΧΛΑΙΜ ΑDΜΙΝΙΣΤΡΑΤΙΟΝ ΣΕΡςΙΧΕΣ ΤΟ ΤΗΕ ΠΛΑΝ, ΒΥΤ ΧΙΓΝΑ DΟΕΣ ΝΟΤ 
ΙΝΣΥΡΕ ΤΗΕ ΒΕΝΕΦΙΤΣ DΕΣΧΡΙΒΕD. 

ΤΗΙΣ DΟΧΥΜΕΝΤ ΜΑΨ ΥΣΕ WΟΡDΣ ΤΗΑΤ DΕΣΧΡΙΒΕ Α ΠΛΑΝ ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΓΝΑ. ΒΕΧΑΥΣΕ 
ΤΗΕ ΠΛΑΝ ΙΣ ΝΟΤ ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΓΝΑ, ΑΛΛ ΡΕΦΕΡΕΝΧΕΣ ΤΟ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΣΗΑΛΛ ΒΕ ΡΕΑD ΤΟ 
ΙΝDΙΧΑΤΕ ΤΗΑΤ ΤΗΕ ΠΛΑΝ ΙΣ ΣΕΛΦ−ΙΝΣΥΡΕD. ΦΟΡ ΕΞΑΜΠΛΕ, ΡΕΦΕΡΕΝΧΕΣ ΤΟ ∀ΧΙΓΝΑ,∀ 
∀ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΧΟΜΠΑΝΨ,∀ ΑΝD ∀ΠΟΛΙΧΨΗΟΛDΕΡ∀ ΣΗΑΛΛ ΒΕ DΕΕΜΕD ΤΟ ΜΕΑΝ ΨΟΥΡ 
∀ΕΜΠΛΟΨΕΡ∀ ΑΝD ∀ΠΟΛΙΧΨ∀ ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΠΛΑΝ∀ ΑΝD ∀ΙΝΣΥΡΕD∀ ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΧΟςΕΡΕD∀ ΑΝD 
∀ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ∀ ΣΗΑΛΛ ΒΕ DΕΕΜΕD ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΧΟςΕΡΑΓΕ.∀  

 

       ΗΧ−ΝΟΤ1 
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Εξπλανατιον οφ Τερmσ 

Ψου ωιλλ φινδ τερmσ σταρτινγ ωιτη χαπιταλ λεττερσ τηρουγηουτ ψουρ χερτιφιχατε. Το ηελπ ψου υνδερστανδ ψουρ βενεφιτσ, mοστ οφ τηεσε τερmσ 
αρε δεφινεδ ιν τηε Dεφινιτιονσ σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε. 

 

Τηε Σχηεδυλε 

Τηε Σχηεδυλε ισ α βριεφ ουτλινε οφ ψουρ mαξιmυm βενεφιτσ ωηιχη mαψ βε παψαβλε υνδερ ψουρ ινσυρανχε. Φορ α φυλλ δεσχριπτιον 

οφ εαχη βενεφιτ, ρεφερ το τηε αππροπριατε σεχτιον λιστεδ ιν τηε Ταβλε οφ Χοντεντσ. 
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Σπεχιαλ Πλαν Προϖισιονσ 

Wηεν ψου σελεχτ α Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ, τηισ Πλαν παψσ α 
γρεατερ σηαρε οφ τηε χοστσ τηαν ιφ ψου σελεχτ α νον−Παρτιχιπατινγ 
Προϖιδερ. Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ινχλυδε Πηψσιχιανσ, Ηοσπιταλσ 
ανδ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ ανδ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτιεσ. Χονσυλτ ψουρ Πηψσιχιαν Γυιδε φορ α λιστ οφ 
Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ιν ψουρ αρεα. Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ 
αρε χοmmιττεδ το προϖιδινγ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ 
αππροπριατε χαρε ωηιλε λοωερινγ mεδιχαλ χοστσ. 

Σερϖιχεσ Αϖαιλαβλε ιν Χονϕυνχτιον Wιτη Ψουρ Μεδιχαλ 
Πλαν 

Τηε φολλοωινγ παγεσ δεσχριβε ηελπφυλ σερϖιχεσ αϖαιλαβλε ιν 
χονϕυνχτιον ωιτη ψουρ mεδιχαλ πλαν. Ψου χαν αχχεσσ τηεσε 
σερϖιχεσ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ σηοων ον τηε βαχκ οφ 
ψουρ ΙD χαρδ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ1 04−10 

 ς1 

 

Χασε Μαναγεmεντ 

Χασε Μαναγεmεντ ισ α σερϖιχε προϖιδεδ τηρουγη α Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον, ωηιχη ασσιστσ ινδιϖιδυαλσ ωιτη τρεατmεντ νεεδσ 
τηατ εξτενδ βεψονδ τηε αχυτε χαρε σεττινγ. Τηε γοαλ οφ Χασε 
Μαναγεmεντ ισ το ενσυρε τηατ πατιεντσ ρεχειϖε αππροπριατε χαρε 
ιν τηε mοστ εφφεχτιϖε σεττινγ ποσσιβλε ωηετηερ ατ ηοmε, ασ αν 
ουτπατιεντ, ορ αν ινπατιεντ ιν α Ηοσπιταλ ορ σπεχιαλιζεδ φαχιλιτψ. 
Σηουλδ τηε νεεδ φορ Χασε Μαναγεmεντ αρισε, α Χασε 
Μαναγεmεντ προφεσσιοναλ ωιλλ ωορκ χλοσελψ ωιτη τηε πατιεντ, 
ηισ ορ ηερ φαmιλψ ανδ τηε αττενδινγ Πηψσιχιαν το δετερmινε 
αππροπριατε τρεατmεντ οπτιονσ ωηιχη ωιλλ βεστ mεετ τηε 
πατιεντ∋σ νεεδσ ανδ κεεπ χοστσ mαναγεαβλε. Τηε Χασε Μαναγερ 
ωιλλ ηελπ χοορδινατε τηε τρεατmεντ προγραm ανδ αρρανγε φορ 
νεχεσσαρψ ρεσουρχεσ. Χασε Μαναγερσ αρε αλσο αϖαιλαβλε το 
ανσωερ θυεστιονσ ανδ προϖιδε ονγοινγ συππορτ φορ τηε φαmιλψ 
ιν τιmεσ οφ mεδιχαλ χρισισ. 

Χασε Μαναγερσ αρε Ρεγιστερεδ Νυρσεσ (ΡΝσ) ανδ οτηερ 
χρεδεντιαλεδ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ, εαχη τραινεδ ιν α 
χλινιχαλ σπεχιαλτψ αρεα συχη ασ τραυmα, ηιγη ρισκ πρεγνανχψ ανδ 
νεονατεσ, ονχολογψ, mενταλ ηεαλτη, ρεηαβιλιτατιον ορ γενεραλ 
mεδιχινε ανδ συργερψ. Α Χασε Μαναγερ τραινεδ ιν τηε 
αππροπριατε χλινιχαλ σπεχιαλτψ αρεα ωιλλ βε ασσιγνεδ το ψου ορ 
ψουρ δεπενδεντ. Ιν αδδιτιον, Χασε Μαναγερσ αρε συππορτεδ βψ 
α πανελ οφ Πηψσιχιαν αδϖισορσ ωηο οφφερ γυιδανχε ον υπ−το−
δατε τρεατmεντ προγραmσ ανδ mεδιχαλ τεχηνολογψ. Wηιλε τηε 
Χασε Μαναγερ ρεχοmmενδσ αλτερνατε τρεατmεντ προγραmσ ανδ 
ηελπσ χοορδινατε νεεδεδ ρεσουρχεσ, τηε πατιεντ∋σ αττενδινγ 
Πηψσιχιαν ρεmαινσ ρεσπονσιβλε φορ τηε αχτυαλ mεδιχαλ χαρε. 

 Ψου, ψουρ δεπενδεντ ορ αν αττενδινγ Πηψσιχιαν χαν ρεθυεστ 
Χασε Μαναγεmεντ σερϖιχεσ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ 
σηοων ον ψουρ ΙD χαρδ δυρινγ νορmαλ βυσινεσσ ηουρσ, 
Μονδαψ τηρουγη Φριδαψ. Ιν αδδιτιον, ψουρ εmπλοψερ, α χλαιm 
οφφιχε ορ α υτιλιζατιον ρεϖιεω προγραm (σεε τηε ΠΑΧ/ΧΣΡ 
σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε). 

 Τηε Ρεϖιεω Οργανιζατιον ασσεσσεσ εαχη χασε το δετερmινε 
ωηετηερ Χασε Μαναγεmεντ ισ αππροπριατε. 

 Ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ χονταχτεδ βψ αν ασσιγνεδ Χασε 
Μαναγερ ωηο εξπλαινσ ιν δεταιλ ηοω τηε προγραm ωορκσ. 
Παρτιχιπατιον ιν τηε προγραm ισ ϖολυνταρψ − νο πεναλτψ ορ 
βενεφιτ ρεδυχτιον ισ ιmποσεδ ιφ ψου δο νοτ ωιση το 
παρτιχιπατε ιν Χασε Μαναγεmεντ. 

 Φολλοωινγ αν ινιτιαλ ασσεσσmεντ, τηε Χασε Μαναγερ ωορκσ 
ωιτη ψου, ψουρ φαmιλψ ανδ Πηψσιχιαν το δετερmινε τηε νεεδσ 
οφ τηε πατιεντ ανδ το ιδεντιφψ ωηατ αλτερνατε τρεατmεντ 
προγραmσ αρε αϖαιλαβλε (φορ εξαmπλε, ιν−ηοmε mεδιχαλ χαρε 
ιν λιευ οφ αν εξτενδεδ Ηοσπιταλ χονϖαλεσχενχε). Ψου αρε νοτ 
πεναλιζεδ ιφ τηε αλτερνατε τρεατmεντ προγραm ισ νοτ φολλοωεδ. 

 Τηε Χασε Μαναγερ αρρανγεσ φορ αλτερνατε τρεατmεντ σερϖιχεσ 
ανδ συππλιεσ, ασ νεεδεδ (φορ εξαmπλε, νυρσινγ σερϖιχεσ ορ α 
Ηοσπιταλ βεδ ανδ οτηερ Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ φορ τηε 
ηοmε). 

 Τηε Χασε Μαναγερ αλσο αχτσ ασ α λιαισον βετωεεν τηε ινσυρερ, 
τηε πατιεντ, ηισ ορ ηερ φαmιλψ ανδ Πηψσιχιαν ασ νεεδεδ (φορ 
εξαmπλε, βψ ηελπινγ ψου το υνδερστανδ α χοmπλεξ mεδιχαλ 
διαγνοσισ ορ τρεατmεντ πλαν). 

 Ονχε τηε αλτερνατε τρεατmεντ προγραm ισ ιν πλαχε, τηε Χασε 
Μαναγερ χοντινυεσ το mαναγε τηε χασε το ενσυρε τηε 
τρεατmεντ προγραm ρεmαινσ αππροπριατε το τηε πατιεντ∋σ 
νεεδσ. 

Wηιλε παρτιχιπατιον ιν Χασε Μαναγεmεντ ισ στριχτλψ ϖολυνταρψ, 
Χασε Μαναγεmεντ προφεσσιοναλσ χαν οφφερ θυαλιτψ, χοστ−
εφφεχτιϖε τρεατmεντ αλτερνατιϖεσ, ασ ωελλ ασ προϖιδε ασσιστανχε 
ιν οβταινινγ νεεδεδ mεδιχαλ ρεσουρχεσ ανδ ονγοινγ φαmιλψ 
συππορτ ιν α τιmε οφ νεεδ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ2 04−10 

 ς1 
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Αδδιτιοναλ Προγραmσ  

Wε mαψ, φροm τιmε το τιmε, οφφερ ορ αρρανγε φορ ϖαριουσ 
εντιτιεσ το οφφερ δισχουντσ, βενεφιτσ, ορ οτηερ χονσιδερατιον το 
ουρ mεmβερσ φορ τηε πυρποσε οφ προmοτινγ τηε γενεραλ ηεαλτη 
ανδ ωελλ βεινγ οφ ουρ mεmβερσ. Wε mαψ αλσο αρρανγε φορ τηε 
ρειmβυρσεmεντ οφ αλλ ορ α πορτιον οφ τηε χοστ οφ σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ οτηερ παρτιεσ το τηε Πολιχψηολδερ. Χονταχτ υσ φορ 
δεταιλσ ρεγαρδινγ ανψ συχη αρρανγεmεντσ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ3 04−10 

 ς1 

 

Χαρε Μαναγεmεντ ανδ Χαρε Χοορδινατιον Σερϖιχεσ 

Ψουρ πλαν mαψ εντερ ιντο σπεχιφιχ χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ 
ωιτη ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ χοmmιττεδ το ιmπροϖινγ θυαλιτψ 
χαρε, πατιεντ σατισφαχτιον ανδ αφφορδαβιλιτψ. Τηρουγη τηεσε 
χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ, ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ χοmmιτ 
το προαχτιϖελψ προϖιδινγ παρτιχιπαντσ ωιτη χερταιν χαρε 
mαναγεmεντ ανδ χαρε χοορδινατιον σερϖιχεσ το φαχιλιτατε 
αχηιεϖεmεντ οφ τηεσε γοαλσ. Ρειmβυρσεmεντ ισ προϖιδεδ ατ 
100% φορ τηεσε σερϖιχεσ ωηεν ρενδερεδ βψ δεσιγνατεδ ηεαλτη 
χαρε προφεσσιοναλσ ιν τηεσε χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ27 06−15 

 ς1 

 

Ιmπορταντ Νοτιχεσ 

Dιρεχτ Αχχεσσ το Οβστετριχιανσ ανδ Γψνεχολογιστσ 

Ψου δο νοτ νεεδ πριορ αυτηοριζατιον φροm τηε πλαν ορ φροm ανψ 
οτηερ περσον (ινχλυδινγ α πριmαρψ χαρε προϖιδερ) ιν ορδερ το 
οβταιν αχχεσσ το οβστετριχαλ ορ γψνεχολογιχαλ χαρε φροm α ηεαλτη 
χαρε προφεσσιοναλ ιν ουρ νετωορκ ωηο σπεχιαλιζεσ ιν οβστετριχσ 
ορ γψνεχολογψ. Τηε ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ, ηοωεϖερ, mαψ βε 
ρεθυιρεδ το χοmπλψ ωιτη χερταιν προχεδυρεσ, ινχλυδινγ 
οβταινινγ πριορ αυτηοριζατιον φορ χερταιν σερϖιχεσ, φολλοωινγ α 
πρε−αππροϖεδ τρεατmεντ πλαν, ορ προχεδυρεσ φορ mακινγ 
ρεφερραλσ. Φορ α λιστ οφ παρτιχιπατινγ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ 
ωηο σπεχιαλιζε ιν οβστετριχσ ορ γψνεχολογψ, ϖισιτ 
ωωω.mψχιγνα.χοm ορ χονταχτ χυστοmερ σερϖιχε ατ τηε πηονε 
νυmβερ λιστεδ ον τηε βαχκ οφ ψουρ ΙD χαρδ. 

Σελεχτιον οφ α Πριmαρψ Χαρε Προϖιδερ 

Τηισ πλαν γενεραλλψ αλλοωσ τηε δεσιγνατιον οφ α πριmαρψ χαρε 
προϖιδερ. Ψου ηαϖε τηε ριγητ το δεσιγνατε ανψ πριmαρψ χαρε 
προϖιδερ ωηο παρτιχιπατεσ ιν τηε νετωορκ ανδ ωηο ισ αϖαιλαβλε 
το αχχεπτ ψου ορ ψουρ φαmιλψ mεmβερσ. Φορ ινφορmατιον ον 
ηοω το σελεχτ α πριmαρψ χαρε προϖιδερ, ανδ φορ α λιστ οφ τηε 
παρτιχιπατινγ πριmαρψ χαρε προϖιδερσ, ϖισιτ ωωω.mψχιγνα.χοm 

ορ χονταχτ χυστοmερ σερϖιχε ατ τηε πηονε νυmβερ λιστεδ ον τηε 
βαχκ οφ ψουρ ΙD χαρδ. 

Φορ χηιλδρεν, ψου mαψ δεσιγνατε α πεδιατριχιαν ασ τηε πριmαρψ 
χαρε προϖιδερ. 

 

ΗΧ−ΝΟΤ5 01−11 

 

Ιmπορταντ Ινφορmατιον 

Μενταλ Ηεαλτη Παριτψ ανδ Αδδιχτιον Εθυιτψ Αχτ 

Τηε Χερτιφιχατε ισ αmενδεδ ασ στατεδ βελοω: 

Ιν τηε εϖεντ οφ α χονφλιχτ βετωεεν τηε προϖισιονσ οφ ψουρ πλαν 
δοχυmεντσ ανδ τηε προϖισιονσ οφ τηισ νοτιχε, τηε προϖισιονσ 
τηατ προϖιδε τηε βεττερ βενεφιτ σηαλλ αππλψ. 

Τηε Σχηεδυλε ανδ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ: 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον χηαργεσ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ 
Συβστανχε Αβυσε ωιλλ βε παιδ ατ τηε Ουτπατιεντ λεϖελ. Χοϖερεδ 
Εξπενσεσ αρε χηανγεδ ασ φολλοωσ: 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ 

Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε ρεθυιρεδ το τρεατ 
α δισορδερ τηατ ιmπαιρσ τηε βεηαϖιορ, εmοτιοναλ ρεαχτιον ορ 
τηουγητ προχεσσεσ. Ιν δετερmινινγ βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ 
mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ 
το Μενταλ Ηεαλτη ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε χηαργεσ mαδε 
φορ τρεατmεντ οφ Μενταλ Ηεαλτη. 

Συβστανχε Αβυσε ισ δεφινεδ ασ τηε πσψχηολογιχαλ ορ πηψσιχαλ 
δεπενδενχε ον αλχοηολ ορ οτηερ mινδ−αλτερινγ δρυγσ τηατ 
ρεθυιρεσ διαγνοσισ, χαρε, ανδ τρεατmεντ. Ιν δετερmινινγ 
βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ 
πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ το ρεηαβιλιτατιον σερϖιχεσ φορ 
αλχοηολ ορ δρυγ αβυσε ορ αδδιχτιον ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε 
χηαργεσ mαδε φορ τρεατmεντ οφ Συβστανχε Αβυσε. 

Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ φορ τηε τρεατmεντ ανδ 
εϖαλυατιον οφ Μενταλ Ηεαλτη. Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 
ινχλυδε Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ τρεατmεντ οφ τηε 
πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ διστυρβανχεσ τηατ αρε α 
ρεσυλτ οφ συβαχυτε Μενταλ Ηεαλτη χονδιτιονσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ; προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ 
τρεατmεντ προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; 
προϖιδεσ 24−ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν 
σεττινγ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε 
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αππροπριατε λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ 
τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Μενταλ Ηεαλτη 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ υπον 
τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε Σερϖιχεσ οφ Προϖιδερσ 
ωηο αρε θυαλιφιεδ το τρεατ Μενταλ Ηεαλτη ωηεν τρεατmεντ ισ 
προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ βασισ, ωηιλε ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ 
ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ορ φορ Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον 
σεσσιονσ, ανδ ισ προϖιδεδ ιν αν ινδιϖιδυαλ, γρουπ ορ Μενταλ 
Ηεαλτη Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. Χοϖερεδ 
σερϖιχεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, ουτπατιεντ τρεατmεντ οφ 
χονδιτιονσ συχη ασ: ανξιετψ ορ δεπρεσσιον ωηιχη ιντερφερε ωιτη 
δαιλψ φυνχτιονινγ; εmοτιοναλ αδϕυστmεντ ορ χονχερνσ ρελατεδ το 
χηρονιχ χονδιτιονσ, συχη ασ πσψχηοσισ ορ δεπρεσσιον; εmοτιοναλ 
ρεαχτιονσ ασσοχιατεδ ωιτη mαριταλ προβλεmσ ορ διϖορχε; 
χηιλδ/αδολεσχεντ προβλεmσ οφ χονδυχτ ορ ποορ ιmπυλσε χοντρολ; 
αφφεχτιϖε δισορδερσ; συιχιδαλ ορ ηοmιχιδαλ τηρεατσ ορ αχτσ; εατινγ 
δισορδερσ; ορ αχυτε εξαχερβατιον οφ χηρονιχ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ (χρισισ ιντερϖεντιον ανδ ρελαπσε πρεϖεντιον) ανδ 
ουτπατιεντ τεστινγ ανδ ασσεσσmεντ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ ρεηαβιλιτατιον, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ 
δρυγσ. Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ ινχλυδε Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ σερϖιχεσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε 
σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ 
τρεατmεντ οφ τηε πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ 
διστυρβανχεσ τηατ αρε α ρεσυλτ οφ συβαχυτε Συβστανχε Αβυσε 
χονδιτιονσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Συβστανχε Αβυσε; 
προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ τρεατmεντ 
προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; προϖιδεσ 24−
ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν σεττινγ; ανδ ισ 
λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Συβστανχε Αβυσε 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ 
βεδ πατιεντ ιν α Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ 
Χεντερ υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ουτπατιεντ 
ρεηαβιλιτατιον ιν αν ινδιϖιδυαλ, ορ α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm ανδ φορ Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον 
σεσσιονσ.  

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Συβστανχε Αβυσε προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε, ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ. 

Συβστανχε Αβυσε Dετοξιφιχατιον Σερϖιχεσ 

Dετοξιφιχατιον ανδ ρελατεδ mεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ αρε 
προϖιδεδ ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ. Χιγνα ωιλλ δεχιδε, βασεδ ον 
τηε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ οφ εαχη σιτυατιον, ωηετηερ συχη σερϖιχεσ 
ωιλλ βε προϖιδεδ ιν αν ινπατιεντ ορ ουτπατιεντ σεττινγ. 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Εξχλυσιονσ: 

Τηε φολλοωινγ εξχλυσιον ισ ηερεβψ δελετεδ ανδ νο λονγερ 
αππλιεσ: 

 ανψ χουρτ ορδερεδ τρεατmεντ ορ τηεραπψ, ορ ανψ τρεατmεντ ορ 
τηεραπψ ορδερεδ ασ α χονδιτιον οφ παρολε, προβατιον ορ 
χυστοδψ ορ ϖισιτατιον εϖαλυατιονσ υνλεσσ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ανδ οτηερωισε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ 
αγρεεmεντ. 

Τερmσ ωιτηιν τηε αγρεεmεντ: 

The term “mental retardation” within your Certificate is 
hereby changed to “intellectual disabilities”. 
ςισιτ Λιmιτσ: 

Ανψ ηεαλτη χαρε σερϖιχε βιλλεδ ωιτη α Μενταλ Ηεαλτη ορ 
Συβστανχε Αβυσε διαγνοσισ, ωιλλ νοτ ινχυρ α ϖισιτ λιmιτ, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το γενετιχ χουνσελινγ ανδ νυτριτιοναλ 
εϖαλυατιον/χουνσελινγ. 

 

ΗΧ−ΝΟΤ69 12−14 

 

Ηοω Το Φιλε Ψουρ Χλαιm 

There’s no paperwork for In−Νετωορκ χαρε. ϑυστ σηοω ψουρ 
ιδεντιφιχατιον χαρδ ανδ παψ ψουρ σηαρε οφ τηε χοστ, ιφ ανψ; ψουρ 
προϖιδερ ωιλλ συβmιτ α χλαιm το Χιγνα φορ ρειmβυρσεmεντ. Ουτ−
οφ−Νετωορκ χλαιmσ χαν βε συβmιττεδ βψ τηε προϖιδερ ιφ τηε 
προϖιδερ ισ αβλε ανδ ωιλλινγ το φιλε ον ψουρ βεηαλφ. Ιφ τηε 
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προϖιδερ ισ νοτ συβmιττινγ ον ψουρ βεηαλφ, ψου mυστ σενδ ψουρ 
χοmπλετεδ χλαιm φορm ανδ ιτεmιζεδ βιλλσ το τηε χλαιmσ αδδρεσσ 
λιστεδ ον τηε χλαιm φορm. 

Ψου mαψ γετ τηε ρεθυιρεδ χλαιm φορmσ φροm τηε ωεβσιτε λιστεδ 
ον ψουρ ιδεντιφιχατιον χαρδ ορ βψ υσινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον 
ψουρ ιδεντιφιχατιον χαρδ. 

ΧΛΑΙΜ ΡΕΜΙΝDΕΡΣ 

 ΒΕ ΣΥΡΕ ΤΟ ΥΣΕ ΨΟΥΡ ΜΕΜΒΕΡ ΙD ΑΝD 
ΑΧΧΟΥΝΤ/ΓΡΟΥΠ ΝΥΜΒΕΡ WΗΕΝ ΨΟΥ ΦΙΛΕ 
CIGNA’S CLAIM FORMS, OR WHEN YOU CALL 
ΨΟΥΡ ΧΙΓΝΑ ΧΛΑΙΜ ΟΦΦΙΧΕ. 

ΨΟΥΡ ΜΕΜΒΕΡ ΙD ΙΣ ΤΗΕ ΙD ΣΗΟWΝ ΟΝ ΨΟΥΡ 
ΒΕΝΕΦΙΤ ΙDΕΝΤΙΦΙΧΑΤΙΟΝ ΧΑΡD. 

ΨΟΥΡ ΑΧΧΟΥΝΤ/ΓΡΟΥΠ ΝΥΜΒΕΡ ΙΣ ΣΗΟWΝ ΟΝ 
ΨΟΥΡ ΒΕΝΕΦΙΤ ΙDΕΝΤΙΦΙΧΑΤΙΟΝ ΧΑΡD. 

 ΒΕ ΣΥΡΕ ΤΟ ΦΟΛΛΟW ΤΗΕ ΙΝΣΤΡΥΧΤΙΟΝΣ ΛΙΣΤΕD 
ΟΝ ΤΗΕ ΒΑΧΚ ΟΦ ΤΗΕ ΧΛΑΙΜ ΦΟΡΜ ΧΑΡΕΦΥΛΛΨ 
WΗΕΝ ΣΥΒΜΙΤΤΙΝΓ Α ΧΛΑΙΜ ΤΟ ΧΙΓΝΑ. 

Τιmελψ Φιλινγ οφ Ουτ−οφ−Νετωορκ Χλαιmσ  

Χιγνα ωιλλ χονσιδερ χλαιmσ φορ χοϖεραγε υνδερ ουρ πλανσ ωηεν 
προοφ οφ λοσσ (α χλαιm) ισ συβmιττεδ ωιτηιν 180 δαψσ φορ Ουτ−
οφ−Νετωορκ βενεφιτσ αφτερ σερϖιχεσ αρε ρενδερεδ. Ιφ σερϖιχεσ αρε 
ρενδερεδ ον χονσεχυτιϖε δαψσ, συχη ασ φορ α Ηοσπιταλ 
Χονφινεmεντ, τηε λιmιτ ωιλλ βε χουντεδ φροm τηε λαστ δατε οφ 
σερϖιχε. Ιφ χλαιmσ αρε νοτ συβmιττεδ ωιτηιν 180 δαψσ φορ Ουτ−
οφ−Νετωορκ βενεφιτσ, τηε χλαιm ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ ϖαλιδ 
ανδ ωιλλ βε δενιεδ. 

WΑΡΝΙΝΓ: Ανψ περσον ωηο κνοωινγλψ ανδ ωιτη ιντεντ το 
δεφραυδ ανψ ινσυρανχε χοmπανψ ορ οτηερ περσον φιλεσ αν 
αππλιχατιον φορ ινσυρανχε ορ στατεmεντ οφ χλαιm χονταινινγ ανψ 
mατεριαλλψ φαλσε ινφορmατιον; ορ χονχεαλσ φορ τηε πυρποσε οφ 
mισλεαδινγ, ινφορmατιον χονχερνινγ ανψ mατεριαλ φαχτ τηερετο, 
χοmmιτσ α φραυδυλεντ ινσυρανχε αχτ. 

 

ΗΧ−ΧΛΜ25 01−11 

 ς11 

 

Ελιγιβιλιτψ − Εφφεχτιϖε Dατε 

Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Τηισ πλαν ισ οφφερεδ το ψου ασ αν Εmπλοψεε. 

Ελιγιβιλιτψ φορ Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ελιγιβλε φορ ινσυρανχε ον τηε δαψ ψου 
χοmπλετε τηε ωαιτινγ περιοδ ιφ: 

 ψου αρε ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ; ανδ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε, φυλλ−τιmε Εmπλοψεε ωηο νορmαλλψ ωορκσ 
ατ λεαστ 30 ηουρσ α ωεεκ; ορ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε, ϖαριαβλε ηουρ Εmπλοψεε ωηο νορmαλλψ 
ωορκσ αν αϖεραγε οφ 30 ηουρσ περ ωεεκ δυring the City’s 
Μεασυρεmεντ περιοδ ασ ρεθυιρεδ βψ τηε Αφφορδαβλε Χαρε 
Αχτ; ανδ 

 ψου παψ ανψ ρεθυιρεδ χοντριβυτιον. 

Ιφ ψου ωερε πρεϖιουσλψ ινσυρεδ ανδ ψουρ ινσυρανχε χεασεδ, ψου 
mυστ σατισφψ τηε Wαιτινγ Περιοδ το βεχοmε ινσυρεδ αγαιν. Ιφ 
ψουρ ινσυρανχε χεασεδ βεχαυσε ψου ωερε νο λονγερ εmπλοψεδ 
ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ, ψου αρε νοτ ρεθυιρεδ το 
σατισφψ ανψ ωαιτινγ περιοδ ιφ ψου αγαιν βεχοmε α mεmβερ οφ α 
Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ ωιτηιν ονε ψεαρ αφτερ ψουρ 
ινσυρανχε χεασεδ. 

Ελιγιβιλιτψ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ ινσυρανχε ον τηε λατερ 
οφ: 

 τηε δαψ ψου βεχοmε ελιγιβλε φορ ψουρσελφ; ορ 

 τηε δαψ ψου αχθυιρε ψουρ φιρστ Dεπενδεντ. 

Wαιτινγ Περιοδ 

Τηε φιρστ δαψ οφ τηε mοντη φολλοωινγ δατε οφ ηιρε.  

Χλασσεσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ 

Εαχη Εmπλοψεε ασ ρεπορτεδ το τηε ινσυρανχε χοmπανψ βψ ψουρ 
Εmπλοψερ. 

Εφφεχτιϖε Dατε οφ Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ινσυρεδ ον τηε δατε ψου ελεχτ τηε ινσυρανχε 
βψ σιγνινγ αν αππροϖεδ παψρολλ δεδυχτιον ορ ενρολλmεντ φορm, 
ασ αππλιχαβλε, βυτ νο εαρλιερ τηαν τηε δατε ψου βεχοmε ελιγιβλε. 

Ψου ωιλλ βεχοmε ινσυρεδ ον ψουρ φιρστ δαψ οφ ελιγιβιλιτψ, 
φολλοωινγ ψουρ ελεχτιον, ιφ ψου αρε ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηατ 
δατε, ορ ιφ ψου αρε νοτ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηατ δατε δυε το 
ψουρ ηεαλτη στατυσ. 

Λατε Εντραντ − Εmπλοψεε 

Ψου αρε α Λατε Εντραντ ιφ: 

 ψου ελεχτ τηε ινσυρανχε mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ψου βεχοmε 
ελιγιβλε; ορ 

 ψου αγαιν ελεχτ ιτ αφτερ ψου χανχελ ψουρ παψρολλ δεδυχτιον (ιφ 
ρεθυιρεδ). 

Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Φορ ψουρ Dεπενδεντσ το βε ινσυρεδ, ψου ωιλλ ηαϖε το παψ τηε 
ρεθυιρεδ χοντριβυτιον, ιφ ανψ, τοωαρδ τηε χοστ οφ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε. 

Εφφεχτιϖε Dατε οφ Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Ινσυρανχε φορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βεχοmε εφφεχτιϖε ον τηε 
δατε ψου ελεχτ ιτ βψ σιγνινγ αν αππροϖεδ παψρολλ δεδυχτιον 
φορm (ιφ ρεθυιρεδ), βυτ νο εαρλιερ τηαν τηε δαψ ψου βεχοmε 
ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. Αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ασ 
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δεφινεδ ωιλλ βε ινχλυδεδ. Α νεωβορν χηιλδ ωιλλ βε χοϖερεδ φορ 
τηε φιρστ 31 δαψσ οφ λιφε εϖεν ιφ ψου φαιλ το ενρολλ τηε χηιλδ. Ιφ 
ψου ενρολλ τηε χηιλδ αφτερ τηε φιρστ 31 δαψσ ανδ βψ τηε 60τη δαψ 
αφτερ ηισ βιρτη, χοϖεραγε ωιλλ βε οφφερεδ ατ αν αδδιτιοναλ 
πρεmιυm. Χοϖεραγε φορ αν αδοπτεδ χηιλδ ωιλλ βεχοmε εφφεχτιϖε 
φροm τηε δατε οφ πλαχεmεντ ιν ψουρ ηοmε ορ φροm βιρτη φορ τηε 
φιρστ 31 δαψσ εϖεν ιφ ψου φαιλ το ενρολλ τηε χηιλδ. Ηοωεϖερ, ιφ 
ψου ενρολλ τηε αδοπτεδ χηιλδ βετωεεν τηε 31στ ανδ 60τη δαψσ 
αφτερ ηισ βιρτη ορ πλαχεmεντ ιν ψουρ ηοmε, χοϖεραγε ωιλλ βε 
οφφερεδ ατ αν αδδιτιοναλ πρεmιυm. 

Ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε ινσυρεδ ονλψ ιφ ψου αρε ινσυρεδ. 

Λατε Εντραντ – Dεπενδεντ 

Ψου αρε α Λατε Εντραντ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε ιφ: 

 ψου ελεχτ τηατ ινσυρανχε mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ψου 
βεχοmε ελιγιβλε φορ ιτ; ορ 

 ψου αγαιν ελεχτ ιτ αφτερ ψου χανχελ ψουρ παψρολλ δεδυχτιον (ιφ 
ρεθυιρεδ). 

Εξχεπτιον φορ Νεωβορνσ 

Ανψ Dεπενδεντ χηιλδ βορν ωηιλε ψου αρε ινσυρεδ ωιλλ βεχοmε 
ινσυρεδ ον τηε δατε οφ ηισ βιρτη ιφ ψου ελεχτ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε νο λατερ τηαν 31 δαψσ αφτερ ηισ βιρτη. Ιφ ψου δο νοτ 
ελεχτ το ινσυρε ψουρ νεωβορν χηιλδ ωιτηιν συχη 31 δαψσ, 
χοϖεραγε φορ τηατ χηιλδ ωιλλ ενδ ον τηε 31στ δαψ. Νο βενεφιτσ 
φορ εξπενσεσ ινχυρρεδ βεψονδ τηε 31στ δαψ ωιλλ βε παψαβλε. 

 

ΗΧ−ΕΛΓ1 04−10 

 ς6 Μ 

 

Ιmπορταντ Ινφορmατιον Αβουτ Ψουρ 

Μεδιχαλ Πλαν 

Dεταιλσ οφ ψουρ mεδιχαλ βενεφιτσ αρε δεσχριβεδ ον τηε 
φολλοωινγ παγεσ.  

Οππορτυνιτψ το Σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

Χηοιχε οφ Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν: 

Τηισ mεδιχαλ πλαν δοεσ νοτ ρεθυιρε τηατ ψου σελεχτ α Πριmαρψ 
Χαρε Πηψσιχιαν ορ οβταιν α ρεφερραλ φροm α Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν ιν ορδερ το ρεχειϖε αλλ βενεφιτσ αϖαιλαβλε το ψου 
υνδερ τηισ mεδιχαλ πλαν. Νοτωιτηστανδινγ, α Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν mαψ σερϖε αν ιmπορταντ ρολε ιν mεετινγ ψουρ ηεαλτη 
χαρε νεεδσ βψ προϖιδινγ ορ αρρανγινγ φορ mεδιχαλ χαρε φορ ψου 
ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Φορ τηισ ρεασον, ωε ενχουραγε τηε υσε οφ 
Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιανσ ανδ προϖιδε ψου ωιτη τηε οππορτυνιτψ 
το σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν φροm α λιστ προϖιδεδ βψ 
Χιγνα φορ ψουρσελφ ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Ιφ ψου χηοοσε το 
σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν, τηε Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 
ψου σελεχτ φορ ψουρσελφ mαψ βε διφφερεντ φροm τηε Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν ψου σελεχτ φορ εαχη οφ ψουρ Dεπενδεντσ.  

Χηανγινγ Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιανσ: 

Ψου mαψ ρεθυεστ α τρανσφερ φροm ονε Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 
το ανοτηερ βψ χονταχτινγ υσ ατ τηε mεmβερ σερϖιχεσ νυmβερ ον 
ψουρ ΙD χαρδ. Ανψ συχη τρανσφερ ωιλλ βε εφφεχτιϖε ον τηε φιρστ 
δαψ οφ τηε mοντη φολλοωινγ τηε mοντη ιν ωηιχη τηε προχεσσινγ 
οφ τηε χηανγε ρεθυεστ ισ χοmπλετεδ. 

Ιν αδδιτιον, ιφ ατ ανψ τιmε α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν χεασεσ το 
βε α Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ, ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ωιλλ βε 
νοτιφιεδ φορ τηε πυρποσε οφ σελεχτινγ α νεω Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν, ιφ ψου χηοοσε. 

 

ΗΧ−ΙΜΠ1 04−10 

ς1 
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Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Μεδιχαλ Βενεφιτσ 

Τηε Σχηεδυλε 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ  

Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Μεδιχαλ Βενεφιτσ προϖιδε χοϖεραγε φορ χαρε Ιν−Νετωορκ ανδ Ουτ−οφ−Νετωορκ. Το ρεχειϖε Οπεν Αχχεσσ 
Πλυσ Μεδιχαλ Βενεφιτσ, ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ α πορτιον οφ τηε Χοϖερεδ Εξπενσεσ φορ σερϖιχεσ 
ανδ συππλιεσ. Τηατ πορτιον ισ τηε Dεδυχτιβλε ορ Χοινσυρανχε. 
 

Wηεν ψου ρεχειϖε σερϖιχεσ φροm αν Ιν−Νετωορκ Προϖιδερ, ρεmινδ ψουρ προϖιδερ το υτιλιζε Ιν−Νετωορκ Προϖιδερσ φορ ξ−ραψσ, 
λαβ τεστσ ανδ οτηερ σερϖιχεσ το ενσυρε τηε χοστ mαψ βε χονσιδερεδ ατ τηε Ιν−Νετωορκ λεϖελ. 
 

Ιφ ψου αρε υναβλε το λοχατε αν Ιν−Νετωορκ Προϖιδερ ιν ψουρ αρεα ωηο χαν προϖιδε ψου ωιτη α σερϖιχε ορ συππλψ τηατ ισ 
χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν, ψου mυστ χαλλ τηε νυmβερ ον τηε βαχκ οφ ψουρ Ι.D. χαρδ το οβταιν αυτηοριζατιον φορ Ουτ−οφ−
Νετωορκ Προϖιδερ χοϖεραγε. Ιφ ψου οβταιν αυτηοριζατιον φορ σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ αν Ουτ−οφ−Νετωορκ Προϖιδερ, βενεφιτσ φορ 
τηοσε σερϖιχεσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ τηε Ιν−Νετωορκ βενεφιτ λεϖελ. 
 

Χοινσυρανχε 

Τηε τερm Χοινσυρανχε mεανσ τηε περχενταγε οφ χηαργεσ φορ Χοϖερεδ Εξπενσεσ τηατ αν ινσυρεδ περσον ισ ρεθυιρεδ το παψ 
υνδερ τηε πλαν.  

Dεδυχτιβλεσ 
 
Dεδυχτιβλεσ αρε εξπενσεσ το βε παιδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ. Dεδυχτιβλεσ αρε ιν αδδιτιον το ανψ Χοινσυρανχε. Ονχε τηε 
Dεδυχτιβλε mαξιmυm ιν Τηε Σχηεδυλε ηασ βεεν ρεαχηεδ, ψου ανδ ψουρ φαmιλψ νεεδ νοτ σατισφψ ανψ φυρτηερ mεδιχαλ 
δεδυχτιβλε φορ τηε ρεστ οφ τηατ ψεαρ.  
 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ − Φορ Ιν−Νετωορκ Χηαργεσ Ονλψ 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ αρε Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ χηαργεσ τηατ αρε νοτ παιδ βψ τηε βενεφιτ πλαν βεχαυσε οφ ανψ 
Dεδυχτιβλεσ ορ Χοινσυρανχε. Συχη Χοϖερεδ Εξπενσεσ αχχυmυλατε το τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm σηοων ιν τηε Σχηεδυλε. 
Wηεν τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm ισ ρεαχηεδ, αλλ Χοϖερεδ Εξπενσεσ, εξχεπτ χηαργεσ φορ νον−χοmπλιανχε πεναλτιεσ, αρε 
παψαβλε βψ τηε βενεφιτ πλαν ατ 100%.  

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ − Φορ Ουτ−οφ−Νετωορκ Χηαργεσ Ονλψ  

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ αρε Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ χηαργεσ τηατ αρε νοτ παιδ βψ τηε βενεφιτ πλαν. Τηε φολλοωινγ 
Εξπενσεσ χοντριβυτε το τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm, ανδ ωηεν τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε ισ 
ρεαχηεδ, τηεψ αρε παψαβλε βψ τηε βενεφιτ πλαν ατ 100%: 
 

 Χοινσυρανχε.  

 Πλαν Dεδυχτιβλε.  

Τηε φολλοωινγ Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ ανδ χηαργεσ δο νοτ χοντριβυτε το τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm, ανδ τηεψ αρε νοτ 
παψαβλε βψ τηε βενεφιτ πλαν ατ 100% ωηεν τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε ισ ρεαχηεδ: 
 

 Νον−χοmπλιανχε πεναλτιεσ.  

 Ανψ βενεφιτ δεδυχτιβλεσ.  

 Προϖιδερ χηαργεσ ιν εξχεσσ οφ τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε. 
 . 

Αχχυmυλατιον οφ Πλαν Dεδυχτιβλεσ ανδ Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυmσ  

Dεδυχτιβλεσ ανδ Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυmσ ωιλλ αχχυmυλατε ιν ονε διρεχτιον (τηατ ισ, Ουτ−οφ−Νετωορκ ωιλλ αχχυmυλατε το 
Ιν−Νετωορκ). Αλλ οτηερ πλαν mαξιmυmσ ανδ σερϖιχε−σπεχιφιχ mαξιmυmσ (δολλαρ ανδ οχχυρρενχε) χροσσ−αχχυmυλατε βετωεεν 
Ιν− ανδ Ουτ−οφ−Νετωορκ υνλεσσ οτηερωισε νοτεδ.  
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Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Μεδιχαλ Βενεφιτσ 

Τηε Σχηεδυλε 

Νοτε: 

Φορ ινφορmατιον αβουτ ψουρ ηεαλτη φυνδ βενεφιτ ανδ ηοω ιτ χαν ηελπ ψου παψ φορ εξπενσεσ τηατ mαψ νοτ βε χοϖερεδ υνδερ 
τηισ πλαν, ρεφερ το ∀Wηατ Ψου Σηουλδ Κνοω αβουτ Χιγνα Χηοιχε Φυνδ∀.  

Μυλτιπλε Συργιχαλ Ρεδυχτιον  

Μυλτιπλε συργεριεσ περφορmεδ δυρινγ ονε οπερατινγ σεσσιον ρεσυλτ ιν παψmεντ ρεδυχτιον οφ 50% το τηε συργερψ οφ λεσσερ 
χηαργε. Τηε mοστ εξπενσιϖε προχεδυρε ισ παιδ ασ ανψ οτηερ συργερψ. 
 

Ασσισταντ Συργεον ανδ Χο−Συργεον Χηαργεσ 
 
Ασσισταντ Συργεον 

Τηε mαξιmυm αmουντ παψαβλε ωιλλ βε λιmιτεδ το χηαργεσ mαδε βψ αν ασσισταντ συργεον τηατ δο νοτ εξχεεδ α περχενταγε οφ 
τηε συργεον∋σ αλλοωαβλε χηαργε ασ σπεχιφιεδ ιν Χιγνα Ρειmβυρσεmεντ Πολιχιεσ. (Φορ πυρποσεσ οφ τηισ λιmιτατιον, αλλοωαβλε 
χηαργε mεανσ τηε αmουντ παψαβλε το τηε συργεον πριορ το ανψ ρεδυχτιονσ δυε το χοινσυρανχε ορ δεδυχτιβλε αmουντσ.) 

Χο−Συργεον 

Τηε mαξιmυm αmουντ παψαβλε φορ χηαργεσ mαδε βψ χο−συργεονσ ωιλλ βε λιmιτεδ το τηε αmουντ σπεχιφιεδ ιν Χιγνα 
Ρειmβυρσεmεντ Πολιχιεσ. 
  

ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ ΟΥΤ−ΟΦ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Λιφετιmε Μαξιmυm 
 

Υνλιmιτεδ  

Τηε Περχενταγε οφ Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

τηε Πλαν Παψσ 
 

90%  70% οφ τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε 
Χηαργε  

Νοτε: 
∀Νο χηαργε∀ mεανσ αν ινσυρεδ 
περσον ισ νοτ ρεθυιρεδ το παψ 
Χοινσυρανχε. 
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ ΟΥΤ−ΟΦ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε    

Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε ισ 
δετερmινεδ βασεδ ον τηε λεσσερ οφ τηε 
provider’s normal charge for a similar 
σερϖιχε ορ συππλψ; ορ  

  

Α περχενταγε οφ α σχηεδυλε τηατ ωε 
ηαϖε δεϖελοπεδ τηατ ισ βασεδ υπον α 
mετηοδολογψ σιmιλαρ το α mετηοδολογψ 
υτιλιζεδ βψ Μεδιχαρε το δετερmινε τηε 
αλλοωαβλε φεε φορ σιmιλαρ σερϖιχεσ 
ωιτηιν τηε γεογραπηιχ mαρκετ. Ιν σοmε 
χασεσ, α Μεδιχαρε βασεδ σχηεδυλε ωιλλ 
νοτ βε υσεδ ανδ τηε Μαξιmυm 
Ρειmβυρσαβλε Χηαργε φορ χοϖερεδ 
σερϖιχεσ ισ δετερmινεδ βασεδ ον τηε 
λεσσερ οφ: 
 the provider’s normal charge for a 

σιmιλαρ σερϖιχε ορ συππλψ; ορ 

 τηε 80τη περχεντιλε οφ χηαργεσ mαδε 
βψ προϖιδερσ οφ συχη σερϖιχε ορ 
συππλψ ιν τηε γεογραπηιχ αρεα ωηερε 
ιτ ισ ρεχειϖεδ ασ χοmπιλεδ ιν α 
δαταβασε σελεχτεδ βψ τηε Ινσυρανχε 
Χοmπανψ.  

Νοτ Αππλιχαβλε  110% οφ Μεδιχαρε αλλοωαβλε 
 

Νοτε: 

Τηε προϖιδερ mαψ βιλλ ψου φορ τηε 
difference between the provider’s 
νορmαλ χηαργε ανδ τηε Μαξιmυm 
Ρειmβυρσαβλε Χηαργε, ιν αδδιτιον το 
αππλιχαβλε δεδυχτιβλεσ ανδ χοινσυρανχε.  

  

Νοτε: 

Σοmε προϖιδερσ φοργιϖε ορ ωαιϖε τηε 
χοστ σηαρε οβλιγατιον (ε.γ. ψουρ 
δεδυχτιβλε ανδ/ορ χοινσυρανχε) τηατ τηισ 
πλαν ρεθυιρεσ ψου το παψ. Wαιϖερ οφ 
ψουρ ρεθυιρεδ χοστ σηαρε οβλιγατιον χαν 
ϕεοπαρδιζε ψουρ χοϖεραγε υνδερ τηισ 
πλαν. Φορ mορε δεταιλσ, σεε τηε 
Εξχλυσιονσ Σεχτιον. 
 

  

.   
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ ΟΥΤ−ΟΦ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Χαλενδαρ Ψεαρ Dεδυχτιβλε 
 

  

Εmπλοψεε 
 

∃2,000 περ εmπλοψεε ∃2,000 περ εmπλοψεε 

Εmπλοψεε Πλυσ Ονε 
 

∃3,000 περ εmπλοψεε πλυσ ονε  ∃3,000 περ εmπλοψεε πλυσ ονε 

Εmπλοψεε Τωο ορ Μορε 
 

∃4,000 περ εmπλοψεε τωο ορ mορε ∃4,000 περ εmπλοψεε τωο ορ mορε 

Φαmιλψ Μαξιmυm Χαλχυλατιον  
  

Χολλεχτιϖε Dεδυχτιβλε: 
  

Αλλ φαmιλψ mεmβερσ χοντριβυτε 
τοωαρδσ τηε φαmιλψ δεδυχτιβλε. Αν 
ινδιϖιδυαλ χαννοτ ηαϖε χλαιmσ 
χοϖερεδ υνδερ τηε πλαν χοινσυρανχε 
υντιλ τηε τοταλ φαmιλψ δεδυχτιβλε ηασ 
βεεν σατισφιεδ. 

  

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ 

Χαλενδαρ Ψεαρ Dεδυχτιβλε 
 

  

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ 
Dεδυχτιβλε: ινχλυδεσ ρεταιλ ανδ ηοmε 
δελιϖερψ πρεσχριπτιον δρυγσ 
 

Ψεσ  Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Ηοmε Dελιϖερψ Πηαρmαχψ Χοστσ 
Χοντριβυτε το τηε Χοmβινεδ 
Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Dεδυχτιβλε 
 

Ψεσ Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Χοmβινεδ Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm 

φορ Μεδιχαλ ανδ Πηαρmαχψ εξπενσεσ   

  

Εmπλοψεε 
 

∃5,000  ∃5,000  

Εmπλοψεε – ωιτηιν α φαmιλψ 
 

∃5,000  ∃5,000  

Εmπλοψεε Πλυσ Ονε 
 

∃7,000  ∃7,000  

Εmπλοψεε Τωο ορ Μορε 
 

∃10,000  ∃10,000  

Φαmιλψ Μαξιmυm Χαλχυλατιον    
Ινδιϖιδυαλ Χαλχυλατιον:    
Φαmιλψ mεmβερσ mεετ ονλψ τηειρ 
ινδιϖιδυαλ Ουτ−οφ−Ποχκετ ανδ τηεν 
τηειρ χλαιmσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ 100%; 
ιφ τηε φαmιλψ Ουτ−οφ−Ποχκετ ηασ βεεν 
mετ πριορ το τηειρ ινδιϖιδυαλ Ουτ−οφ−
Ποχκετ βεινγ mετ, τηειρ χλαιmσ ωιλλ 
βε παιδ ατ 100%.  
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ ΟΥΤ−ΟΦ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−

οφ−Ποχκετ Μαξιmυm 
 

  

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−
οφ−Ποχκετ: ινχλυδεσ ρεταιλ ανδ ηοmε 
δελιϖερψ πρεσχριπτιον δρυγσ 
 

Ψεσ  Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Ηοmε Dελιϖερψ Πηαρmαχψ Χοστσ 
Χοντριβυτε το τηε Χοmβινεδ 
Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−οφ−Ποχκετ 
Μαξιmυm 
 

Ψεσ Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Physician’s Services  
  

Primary Care Physician’s Office 
ςισιτ  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Specialty Care Physician’s Office 
ςισιτσ 

Χονσυλταντ ανδ Ρεφερραλ 
Physician’s Services 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Νοτε: 
ΟΒ/ΓΨΝ προϖιδερσ ωιλλ βε 
χονσιδερεδ ειτηερ ασ α ΠΧΠ ορ 
Σπεχιαλιστ, δεπενδινγ ον ηοω 
τηε προϖιδερ χοντραχτσ ωιτη τηε 
Ινσυρανχε Χοmπανψ. 
 

  

Συρgery Performed in the Physician’σ 
Οφφιχε 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Σεχονδ Οπινιον Χονσυλτατιονσ 
(προϖιδεδ ον α ϖολυνταρψ βασισ) 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Αλλεργψ Τρεατmεντ/Ινϕεχτιονσ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Αλλεργψ Σερυm (δισπενσεδ βψ τηε 
Πηψσιχιαν ιν τηε οφφιχε) 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Πρεϖεντιϖε Χαρε  
  

Νοτε: 
Ινχλυδεσ χοϖεραγε οφ αδδιτιοναλ 
σερϖιχεσ, συχη ασ υριναλψσισ, ΕΚΓ, 
ανδ οτηερ λαβορατορψ τεστσ, 
συππλεmεντινγ τηε στανδαρδ 
Πρεϖεντιϖε Χαρε βενεφιτ. 
 

  

Ρουτινε Πρεϖεντιϖε Χαρε (φορ 
χηιλδρεν το αγε16 ψρσ)  

Νο χηαργε 
 

70% 

Ιmmυνιζατιονσ (φορ χηιλδρεν το αγε16 
ψρσ) 

Νο χηαργε 
 

70% 

Ρουτινε Πρεϖεντιϖε Χαρε (φορ αγεσ 16 
ψεαρσ ανδ οϖερ) 

Νο χηαργε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ιmmυνιζατιονσ (φορ αγεσ 16 ψεαρσ 
ανδ οϖερ) 

Νο χηαργε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ ΟΥΤ−ΟΦ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Μαmmογραmσ, ΠΣΑ, ΠΑΠ Σmεαρ, 

Εαρλψ Χανχερ Dετεχτιον Χολον/Ρεχταλ  

  

Πρεϖεντιϖε Χαρε Ρελατεδ Σερϖιχεσ 
(i.e. “routine” services)  

Νο χηαργε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Dιαγνοστιχ Ρελατεδ Σερϖιχεσ (ι.ε. 
“non−routine” services) 
 
Νοτε: Χολονοσχοπιεσ ανδ αλλ 
ασσοχιατεδ χηαργεσ χοϖερεδ ατ 100% 
πρεϖεντιϖε/διαγνοστιχ  

Νο χηαργε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

.   

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ − Φαχιλιτψ Σερϖιχεσ  
   

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Σεmι−Πριϖατε Ροοm ανδ Βοαρδ  Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε ροοm 
νεγοτιατεδ ρατε 
 

Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε ροοm ρατε 
 

Πριϖατε Ροοm  Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε ροοm 
νεγοτιατεδ ρατε 
 

Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε ροοm ρατε 
 

Σπεχιαλ Χαρε Υνιτσ (ΙΧΥ/ΧΧΥ)  Λιmιτεδ το τηε νεγοτιατεδ ρατε 
 

Λιmιτεδ το τηε ΙΧΥ/ΧΧΥ δαιλψ ροοm 
ρατε 
     

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ Σερϖιχεσ   

Οπερατινγ Ροοm, Ρεχοϖερψ Ροοm, 
Προχεδυρεσ Ροοm, Τρεατmεντ Ροοm 
ανδ Οβσερϖατιον Ροοm  
 

 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ Physician’σ 

ςισιτσ/Χονσυλτατιονσ   

 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ Προφεσσιοναλ 

Σερϖιχεσ   

 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Συργεον   

Ραδιολογιστ 

Πατηολογιστ 

Ανεστηεσιολογιστ 

  

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ   

 
90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Συργεον   

Ραδιολογιστ 

Πατηολογιστ 

Ανεστηεσιολογιστ 
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ ΟΥΤ−ΟΦ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Εmεργενχψ ανδ Υργεντ Χαρε 

Σερϖιχεσ  

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ηοσπιταλ Εmεργενχψ Ροοm  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 
(ραδιολογψ, πατηολογψ ανδ ΕΡ 
Πηψσιχιαν) 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Υργεντ Χαρε Φαχιλιτψ ορ Ουτπατιεντ 
Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ περφορmεδ ατ τηε 
Εmεργενχψ Ροοm/Υργεντ Χαρε 
Φαχιλιτψ (βιλλεδ βψ τηε φαχιλιτψ ασ παρτ 
οφ τηε ΕΡ/ΥΧ ϖισιτ) 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινδεπενδεντ ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ 
Φαχιλιτψ ιν χονϕυνχτιον ωιτη αν ΕΡ 
ϖισιτ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Αδϖανχεδ Ραδιολογιχαλ Ιmαγινγ (ι.ε. 
ΜΡΙσ, ΜΡΑσ, ΧΑΤ Σχανσ, ΠΕΤ 
Σχανσ ετχ.)  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Αmβυλανχε 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Σερϖιχεσ ατ Οτηερ Ηεαλτη 

Χαρε Φαχιλιτιεσ  
Ινχλυδεσ Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ, 
Ρεηαβιλιτατιον Ηοσπιταλ ανδ Συβ−
Αχυτε Φαχιλιτιεσ  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
90 δαψσ χοmβινεδ  

  

.   

Λαβορατορψ ανδ Ραδιολογψ Σερϖιχεσ 

(ινχλυδεσ πρε−αδmισσιον τεστινγ)  

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Ηοσπιταλ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινδεπενδεντ Ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ 
Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Αδϖανχεδ Ραδιολογιχαλ Ιmαγινγ (ι.ε. 
ΜΡΙσ, ΜΡΑσ, ΧΑΤ Σχανσ ανδ ΠΕΤ 
Σχανσ)  

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  
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Ουτπατιεντ Σηορτ−Τερm 

Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ  
 

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
60 δαψσ φορ εαχη τηεραπψ  
 
Ινχλυδεσ: 
Πηψσιχαλ Τηεραπψ   
Σπεεχη Τηεραπψ   
Οχχυπατιοναλ Τηεραπψ   
Πυλmοναρψ Ρεηαβ 
 
Νοτε: 

Τηε Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε 
Τηεραπψ mαξιmυm δοεσ νοτ αππλψ το 
τηε τρεατmεντ οφ αυτισm. 

Χογνιτιϖε τηεραπψ χαν βε ρελατεδ το 
ανψ τηεραπψ ανδ ωιλλ βε χοmβινεδ 
ωιτη τηε ρεσπεχτιϖε τηεραπψ.   

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  
 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

.   

Ουτπατιεντ Χαρδιαχ Ρεηαβιλιτατιον 
 
Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
18 δαψσ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Χηιροπραχτιχ Χαρε  
  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
20 δαψσ  

  

Physician’s Offiχε ςισιτ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ηοmε Ηεαλτη Χαρε    
 

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
60 δαψσ (ινχλυδεσ ουτπατιεντ πριϖατε 
νυρσινγ ωηεν αππροϖεδ ασ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ)  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ηοσπιχε  

  

Ινπατιεντ Σερϖιχεσ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Σερϖιχεσ 

(σαmε χοινσυρανχε λεϖελ ασ Ηοmε 
Ηεαλτη Χαρε) 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Βερεαϖεmεντ Χουνσελινγ  
  

Σερϖιχεσ προϖιδεδ ασ παρτ οφ Ηοσπιχε 
Χαρε  

  

Ινπατιεντ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ Μενταλ Ηεαλτη 
Προφεσσιοναλ 
 

Χοϖερεδ υνδερ Μενταλ Ηεαλτη Βενεφιτ 
 

Χοϖερεδ υνδερ Μενταλ Ηεαλτη Βενεφιτ  
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ ΟΥΤ−ΟΦ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Ματερνιτψ Χαρε Σερϖιχεσ   

Ινιτιαλ ςισιτ το Χονφιρm Πρεγνανχψ 
 
Νοτε: 
ΟΒ/ΓΨΝ προϖιδερσ ωιλλ βε 
χονσιδερεδ ειτηερ ασ α ΠΧΠ ορ 
Σπεχιαλιστ δεπενδινγ ον ηοω τηε 
προϖιδερ χοντραχτσ ωιτη τηε Ινσυρανχε 
Χοmπανψ.  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Αλλ συβσεθυεντ Πρεναταλ ςισιτσ, 
Ποστναταλ ςισιτσ ανδ Πηψσιχιαν’σ 
Dελιϖερψ Χηαργεσ (ι.ε. γλοβαλ 
mατερνιτψ φεε) 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Physician’s Office Visits in addition 
το τηε γλοβαλ mατερνιτψ φεε ωηεν 
περφορmεδ βψ αν ΟΒ/ΓΨΝ ορ 
Σπεχιαλιστ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Dελιϖερψ − Φαχιλιτψ 
(Ινπατιεντ Ηοσπιταλ, Βιρτηινγ Χεντερ) 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

    

Αβορτιον  
  

Ινχλυδεσ ελεχτιϖε ανδ νον−ελεχτιϖε 
προχεδυρεσ  

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Πηysician’s Services 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Women’s Family Planning Services  
  

Οφφιχε ςισιτσ, Λαβ ανδ Ραδιολογψ 
Τεστσ ανδ Χουνσελινγ    

Νο χηαργε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Νοτε: 
Ινχλυδεσ χοϖεραγε φορ χοντραχεπτιϖε 
δεϖιχεσ (ε.γ., Dεπο−Προϖερα ανδ 
Ιντραυτερινε Dεϖιχεσ (ΙΥDσ)) ασ 
ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α πηψσιχιαν. 
Dιαπηραγmσ αλσο αρε χοϖερεδ ωηεν 
σερϖιχεσ αρε προϖιδεδ ιν τηε 
physician’s office. 
 

 
 

 
 

Συργιχαλ Στεριλιζατιον Προχεδυρεσ φορ 
Τυβαλ Λιγατιον (εξχλυδεσ ρεϖερσαλσ)  

 
 

 
 

Physician’s Office Visit  Νο χηαργε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 Νο χηαργε 

 
70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 Νο χηαργε 

 
70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Physician’s Services  Νο χηαργε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 51

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 51 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 21 
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Μεν’s Family Planning Services   
  

Οφφιχε ςισιτσ, Λαβ ανδ Ραδιολογψ 
Τεστσ ανδ Χουνσελινγ    

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Συργιχαλ Στεριλιζατιον Προχεδυρεσ φορ 
ςασεχτοmψ (εξχλυδεσ ρεϖερσαλσ)   

  

Physician’s Office Visit 
 90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Physician’s Services 
 90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινφερτιλιτψ Τρεατmεντ  

  

Σερϖιχεσ Νοτ Χοϖερεδ ινχλυδε: 
 

 Τεστινγ περφορmεδ σπεχιφιχαλλψ το 
δετερmινε τηε χαυσε οφ ινφερτιλιτψ. 

 Τρεατmεντ ανδ/ορ προχεδυρεσ 
περφορmεδ σπεχιφιχαλλψ το ρεστορε 
φερτιλιτψ (ε.γ. προχεδυρεσ το χορρεχτ 
αν ινφερτιλιτψ χονδιτιον). 

 Αρτιφιχιαλ mεανσ οφ βεχοmινγ 
πρεγναντ (ε.γ. Αρτιφιχιαλ 
Ινσεmινατιον, Ιν−ϖιτρο, ΓΙΦΤ, 
ΖΙΦΤ, ετχ). 

  

Νοτ Χοϖερεδ 
 

Νοτ Χοϖερεδ 
 

Νοτε: 

Χοϖεραγε ωιλλ βε προϖιδεδ φορ τηε 
τρεατmεντ οφ αν υνδερλψινγ mεδιχαλ 
χονδιτιον υπ το τηε ποιντ αν ινφερτιλιτψ 
χονδιτιον ισ διαγνοσεδ. Σερϖιχεσ ωιλλ βε 
χοϖερεδ ασ ανψ οτηερ ιλλνεσσ.  

  

.   

Οργαν Τρανσπλαντσ  
  

Ινχλυδεσ αλλ mεδιχαλλψ αππροπριατε, νον−
εξπεριmενταλ τρανσπλαντσ  

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

100% ατ Λιφεσουρχε χεντερ αφτερ πλαν 
δεδυχτιβλε, οτηερωισε 90% αφτερ πλαν 
δεδυχτιβλε  

Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Physician’s Services  100% ατ Λιφεσουρχε χεντερ αφτερ πλαν 
δεδυχτιβλε, οτηερωισε 90% αφτερ πλαν 
δεδυχτιβλε  

Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  
 

Λιφετιmε Τραϖελ Μαξιmυm: 
∃10,000 περ τρανσπλαντ  

Νο χηαργε (ονλψ αϖαιλαβλε ωηεν 
υσινγ Λιφεσουρχε φαχιλιτψ)  

Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

.   

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ 
 

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm:  
Υνλιmιτεδ  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

.   
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Βρεαστ Φεεδινγ Εθυιπmεντ ανδ 

Συππλιεσ 

Νοτε: 

Ινχλυδεσ τηε ρενταλ οφ ονε βρεαστ 
πυmπ περ βιρτη ασ ορδερεδ ορ 
πρεσχριβεδ βψ α πηψσιχιαν. Ινχλυδεσ 
ρελατεδ συππλιεσ. 
 

Νο χηαργε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Dιαβετιχ Εθυιπmεντ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Πενιλε Πυmπ 

Νοτε: Φορ υσε ασ α ρεσυλτ οφ Προστατε 
Χανχερ τρεατmεντ based on Cigna’s 
χοϖεραγε ποσιτιον. 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

.   

Νυτριτιοναλ Εϖαλυατιον  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
3 ϖισιτσ περ περσον  
 

  

Πηψσιχιαν’σ Οφφιχε ςισιτ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Πηψσιχιαν’σ Σερϖιχεσ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Dενταλ Χαρε   

Λιmιτεδ το χηαργεσ mαδε φορ α 
χοντινυουσ χουρσε οφ δενταλ τρεατmεντ 
σταρτεδ ωιτηιν σιξ mοντησ οφ αν ινϕυρψ το 
σουνδ, νατυραλ τεετη.   

  

Πηψσιχιαν’σ Οφφιχε ςισιτ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Πηψσιχιαν’σ Σερϖιχεσ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  
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Βαριατριχ Συργερψ    

Νοτε: 

Συβϕεχτ το ανψ λιmιτατιονσ σηοων ιν τηε 
“Exclusions, Expenσεσ Νοτ Χοϖερεδ 
and General Limitations” section of this 
χερτιφιχατε.  

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Physician’s Services 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  Ιν−Νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Ρουτινε Φοοτ Dισορδερσ   
Νοτ χοϖερεδ εξχεπτ φορ σερϖιχεσ 
ασσοχιατεδ ωιτη φοοτ χαρε φορ διαβετεσ 
ανδ περιπηεραλ ϖασχυλαρ δισεασε ωηεν 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ.  

Νοτ χοϖερεδ εξχεπτ φορ σερϖιχεσ 
ασσοχιατεδ ωιτη φοοτ χαρε φορ διαβετεσ 
ανδ περιπηεραλ ϖασχυλαρ δισεασε ωηεν 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ.  

Τρεατmεντ Ρεσυλτινγ Φροm Λιφε Τηρεατενινγ Εmεργενχιεσ 
 
Μεδιχαλ τρεατmεντ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ αν εmεργενχψ, συχη ασ α συιχιδε αττεmπτ, ωιλλ βε χονσιδερεδ α mεδιχαλ εξπενσε 
υντιλ τηε mεδιχαλ χονδιτιον ισ σταβιλιζεδ. Ονχε τηε mεδιχαλ χονδιτιον ισ σταβιλιζεδ, ωηετηερ τηε τρεατmεντ ωιλλ βε 
χηαραχτεριζεδ ασ ειτηερ α mεδιχαλ εξπενσε ορ α mενταλ ηεαλτη/συβστανχε αβυσε εξπενσε ωιλλ βε δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον 
ρεϖιεω Πηψσιχιαν ιν αχχορδανχε ωιτη τηε αππλιχαβλε mιξεδ σερϖιχεσ χλαιm γυιδελινεσ.  

Μενταλ Ηεαλτη  

  

Ινπατιεντ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ (Ινχλυδεσ Ινδιϖιδυαλ, 
Γρουπ ανδ Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ) 
 

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 .   

Συβστανχε Αβυσε    

Ινπατιεντ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ (Ινχλυδεσ Ινδιϖιδυαλ ανδ 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ) 
 

  

Physician’s Office Visit 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

90% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 

70% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 
 .   
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Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Μεδιχαλ Βενεφιτσ 

Χερτιφιχατιον Ρεθυιρεmεντσ − Ουτ−οφ−Νετωορκ  

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ  

Πρε−Αδmισσιον Χερτιφιχατιον/Χοντινυεδ Σταψ Ρεϖιεω φορ 

Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ 

Πρε−Αδmισσιον Χερτιφιχατιον (ΠΑΧ) ανδ Χοντινυεδ Σταψ 
Ρεϖιεω (ΧΣΡ) ρεφερ το τηε προχεσσ υσεδ το χερτιφψ τηε 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ ανδ λενγτη οφ α Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ 
ωηεν ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ρεθυιρε τρεατmεντ ιν α 
Ηοσπιταλ: 

 ασ α ρεγιστερεδ βεδ πατιεντ, εξχεπτ φορ 48/96 ηουρ mατερνιτψ 
σταψσ; 

 φορ α Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον φορ τηε τρεατmεντ οφ Μενταλ 
Ηεαλτη ορ Συβστανχε Αβυσε; 

 φορ Μενταλ Ηεαλτη ορ Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ Σερϖιχεσ. 

Ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ σηουλδ ρεθυεστ ΠΑΧ πριορ το ανψ νον−
εmεργενχψ τρεατmεντ ιν α Ηοσπιταλ δεσχριβεδ αβοϖε. Ιν τηε 
χασε οφ αν εmεργενχψ αδmισσιον, ψου σηουλδ χονταχτ τηε 
Ρεϖιεω Οργανιζατιον ωιτηιν 72 ηουρσ αφτερ τηε αδmισσιον. Φορ 
αν αδmισσιον δυε το πρεγνανχψ, ψου σηουλδ χαλλ τηε Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον βψ τηε ενδ οφ τηε τηιρδ mοντη οφ πρεγνανχψ. ΧΣΡ 
σηουλδ βε ρεθυεστεδ, πριορ το τηε ενδ οφ τηε χερτιφιεδ λενγτη οφ 
σταψ, φορ χοντινυεδ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ. 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ ωιλλ βε ρεδυχεδ βψ 50% φορ 
Ηοσπιταλ χηαργεσ mαδε φορ εαχη σεπαρατε αδmισσιον το τηε 
Ηοσπιταλ υνλεσσ ΠΑΧ ισ ρεχειϖεδ: πριορ το τηε δατε οφ 
αδmισσιον; ορ ιν τηε χασε οφ αν εmεργενχψ αδmισσιον, 
ωιτηιν 72 ηουρσ αφτερ τηε δατε οφ αδmισσιον. 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ωηιχη βενεφιτσ ωουλδ 
οτηερωισε βε παψαβλε υνδερ τηισ πλαν φορ τηε χηαργεσ λιστεδ 
βελοω ωιλλ νοτ ινχλυδε:  

 Ηοσπιταλ χηαργεσ φορ Βεδ ανδ Βοαρδ, φορ τρεατmεντ λιστεδ 
αβοϖε φορ ωηιχη ΠΑΧ ωασ περφορmεδ, ωηιχη αρε mαδε φορ 
ανψ δαψ ιν εξχεσσ οφ τηε νυmβερ οφ δαψσ χερτιφιεδ τηρουγη 
ΠΑΧ ορ ΧΣΡ; ανδ 

 ανψ Ηοσπιταλ χηαργεσ φορ τρεατmεντ λιστεδ αβοϖε φορ ωηιχη 
ΠΑΧ ωασ ρεθυεστεδ, βυτ ωηιχη ωασ νοτ χερτιφιεδ ασ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 

ΠΑΧ ανδ ΧΣΡ αρε περφορmεδ τηρουγη α υτιλιζατιον ρεϖιεω 
προγραm βψ α Ρεϖιεω Οργανιζατιον ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ 
χοντραχτεδ.  

Ιν ανψ χασε, τηοσε εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ωηιχη παψmεντ ισ 
εξχλυδεδ βψ τηε τερmσ σετ φορτη αβοϖε ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ ασ 
εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ τηε πυρποσε οφ ανψ οτηερ παρτ οφ τηισ 
πλαν, εξχεπτ φορ τηε ∀Χοορδινατιον οφ Βενεφιτσ∀ σεχτιον. 

Ουτπατιεντ Χερτιφιχατιον Ρεθυιρεmεντσ – Ουτ−οφ−Νετωορκ 

Ουτπατιεντ Χερτιφιχατιον ρεφερσ το τηε προχεσσ υσεδ το χερτιφψ 
τηε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ οφ ουτπατιεντ διαγνοστιχ τεστινγ ανδ 
ουτπατιεντ προχεδυρεσ, ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, τηοσε 
λιστεδ ιν τηισ σεχτιον ωηεν περφορmεδ ασ αν ουτπατιεντ ιν α 
Φρεε−στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ, Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ ορ 
α Πηψσιχιαν∋σ οφφιχε. Ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ σηουλδ χαλλ τηε 
τολλ−φρεε νυmβερ ον τηε βαχκ οφ ψουρ Ι.D. χαρδ το δετερmινε ιφ 
Ουτπατιεντ Χερτιφιχατιον ισ ρεθυιρεδ πριορ το ανψ ουτπατιεντ 
διαγνοστιχ τεστινγ ορ προχεδυρεσ. Ουτπατιεντ Χερτιφιχατιον ισ 
περφορmεδ τηρουγη α υτιλιζατιον ρεϖιεω προγραm βψ α Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ χοντραχτεδ. Ουτπατιεντ 
Χερτιφιχατιον σηουλδ ονλψ βε ρεθυεστεδ φορ νονεmεργενχψ 
προχεδυρεσ ορ σερϖιχεσ, ανδ σηουλδ βε ρεθυεστεδ βψ ψου ορ 
ψουρ Dεπενδεντ ατ λεαστ φουρ ωορκινγ δαψσ (Μονδαψ τηρουγη 
Φριδαψ) πριορ το ηαϖινγ τηε προχεδυρε περφορmεδ ορ τηε σερϖιχε 
ρενδερεδ.  

Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ ωιλλ βε ρεδυχεδ βψ 50% φορ 
χηαργεσ mαδε φορ ανψ ουτπατιεντ διαγνοστιχ τεστινγ ορ 
προχεδυρε περφορmεδ υνλεσσ Ουτπατιεντ Χερτιφιχατιον ισ 
ρεχειϖεδ πριορ το τηε δατε τηε τεστινγ ορ προχεδυρε ισ 
περφορmεδ. 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ ωιλλ νοτ ινχλυδε εξπενσεσ ινχυρρεδ 
φορ χηαργεσ mαδε φορ ουτπατιεντ διαγνοστιχ τεστινγ ορ 
προχεδυρεσ φορ ωηιχη Ουτπατιεντ Χερτιφιχατιον ωασ περφορmεδ, 
βυτ, ωηιχη ωασ νοτ χερτιφιεδ ασ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 

Ιν ανψ χασε, τηοσε εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ωηιχη παψmεντ ισ 
εξχλυδεδ βψ τηε τερmσ σετ φορτη αβοϖε ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ ασ 
εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ τηε πυρποσε οφ ανψ οτηερ παρτ οφ τηισ 
πλαν, εξχεπτ φορ τηε ∀Χοορδινατιον οφ Βενεφιτσ∀ σεχτιον. 

Dιαγνοστιχ Τεστινγ ανδ Ουτπατιεντ Προχεδυρεσ 

Ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το: 

 Αδϖανχεδ ραδιολογιχαλ ιmαγινγ – ΧΤ Σχανσ, ΜΡΙ, ΜΡΑ ορ 
ΠΕΤ σχανσ. 

 Ηψστερεχτοmψ. 

 

ΗΧ−ΠΑΧ1 11−14 

 ς11 

 

Πριορ Αυτηοριζατιον/Πρε−Αυτηοριζεδ 

Τηε τερm Πριορ Αυτηοριζατιον mεανσ τηε αππροϖαλ τηατ α 
Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ mυστ ρεχειϖε φροm τηε Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον, πριορ το σερϖιχεσ βεινγ ρενδερεδ, ιν ορδερ φορ 
χερταιν σερϖιχεσ ανδ βενεφιτσ το βε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ. 
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Σερϖιχεσ τηατ ρεθυιρε Πριορ Αυτηοριζατιον ινχλυδε, βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το: 

 ινπατιεντ Ηοσπιταλ σερϖιχεσ, εξχεπτ φορ 48/96 ηουρ mατερνιτψ 
σταψσ; 

 ινπατιεντ σερϖιχεσ ατ ανψ παρτιχιπατινγ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτψ; 

 ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ; 

 ουτπατιεντ φαχιλιτψ σερϖιχεσ; 

 ιντενσιϖε ουτπατιεντ προγραmσ; 

 αδϖανχεδ ραδιολογιχαλ ιmαγινγ; 

 νον−εmεργενχψ αmβυλανχε; ορ 

 τρανσπλαντ σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−ΠΡΑ1 11−14 

ς5 

 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Τηε τερm Χοϖερεδ Εξπενσεσ mεανσ τηε εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ 
ορ ον βεηαλφ οφ α περσον φορ τηε χηαργεσ λιστεδ βελοω ιφ τηεψ αρε 
ινχυρρεδ αφτερ ηε βεχοmεσ ινσυρεδ φορ τηεσε βενεφιτσ. Εξπενσεσ 
ινχυρρεδ φορ συχη χηαργεσ αρε χονσιδερεδ Χοϖερεδ Εξπενσεσ το 
τηε εξτεντ τηατ τηε σερϖιχεσ ορ συππλιεσ προϖιδεδ αρε 
ρεχοmmενδεδ βψ α Πηψσιχιαν, ανδ αρε Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
φορ τηε χαρε ανδ τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ, ασ 
δετερmινεδ βψ Χιγνα. Ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντσ, 

Dεδυχτιβλεσ ορ λιmιτσ αρε σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

 χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ, ον ιτσ οων βεηαλφ, φορ Βεδ ανδ 
Βοαρδ ανδ οτηερ Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ; εξχεπτ 
τηατ φορ ανψ δαψ οφ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ, Χοϖερεδ 
Εξπενσεσ ωιλλ νοτ ινχλυδε τηατ πορτιον οφ χηαργεσ φορ Βεδ 
ανδ Βοαρδ ωηιχη ισ mορε τηαν τηε Βεδ ανδ Βοαρδ Λιmιτ 
σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

 χηαργεσ φορ λιχενσεδ αmβυλανχε σερϖιχε το ορ φροm τηε 
νεαρεστ Ηοσπιταλ ωηερε τηε νεεδεδ mεδιχαλ χαρε ανδ 
τρεατmεντ χαν βε προϖιδεδ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ, ον ιτσ οων βεηαλφ, φορ mεδιχαλ 
χαρε ανδ τρεατmεντ ρεχειϖεδ ασ αν ουτπατιεντ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Φρεε−Στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ, ον ιτσ 
οων βεηαλφ φορ mεδιχαλ χαρε ανδ τρεατmεντ. 

 χηαργεσ mαδε ον ιτσ οων βεηαλφ, βψ αν Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτψ, ινχλυδινγ α Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ, α 
Ρεηαβιλιτατιον Ηοσπιταλ ορ α συβαχυτε φαχιλιτψ φορ mεδιχαλ 
χαρε ανδ τρεατmεντ; εξχεπτ τηατ φορ ανψ δαψ οφ Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Φαχιλιτψ χονφινεmεντ, Χοϖερεδ Εξπενσεσ ωιλλ νοτ 
ινχλυδε τηατ πορτιον οφ χηαργεσ ωηιχη αρε ιν εξχεσσ οφ τηε 

Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ Dαιλψ Λιmιτ σηοων ιν Τηε 
Σχηεδυλε. 

 χηαργεσ mαδε φορ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ ανδ Υργεντ Χαρε. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Πηψσιχιαν ορ α Πσψχηολογιστ φορ 
προφεσσιοναλ σερϖιχεσ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Νυρσε, οτηερ τηαν α mεmβερ οφ ψουρ 
family or your Dependent’s family, for professional nursing 
σερϖιχε. 

 χηαργεσ mαδε φορ ανεστηετιχσ ανδ τηειρ αδmινιστρατιον; 
διαγνοστιχ ξ−ραψ ανδ λαβορατορψ εξαmινατιονσ; ξ−ραψ, 
ραδιυm, ανδ ραδιοαχτιϖε ισοτοπε τρεατmεντ; χηεmοτηεραπψ; 
βλοοδ τρανσφυσιονσ; οξψγεν ανδ οτηερ γασεσ ανδ τηειρ 
αδmινιστρατιον. 

 χηαργεσ mαδε φορ αν αννυαλ προστατε−σπεχιφιχ αντιγεν τεστ 
(ΠΣΑ). 

 χηαργεσ mαδε φορ λαβορατορψ σερϖιχεσ, ραδιατιον τηεραπψ ανδ 
οτηερ διαγνοστιχ ανδ τηεραπευτιχ ραδιολογιχαλ προχεδυρεσ. 

 χηαργεσ mαδε φορ Φαmιλψ Πλαννινγ, ινχλυδινγ mεδιχαλ 
ηιστορψ, πηψσιχαλ εξαm, ρελατεδ λαβορατορψ τεστσ, mεδιχαλ 
συπερϖισιον ιν αχχορδανχε ωιτη γενεραλλψ αχχεπτεδ mεδιχαλ 
πραχτιχεσ, οτηερ mεδιχαλ σερϖιχεσ, ινφορmατιον ανδ 
χουνσελινγ ον χοντραχεπτιον, ιmπλαντεδ/ινϕεχτεδ 
χοντραχεπτιϖεσ, αφτερ αππροπριατε χουνσελινγ, mεδιχαλ 
σερϖιχεσ χοννεχτεδ ωιτη συργιχαλ τηεραπιεσ (τυβαλ λιγατιονσ, 
ϖασεχτοmιεσ). 

 χηαργεσ mαδε φορ τηε φολλοωινγ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ 
(δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ.): 

(1) εϖιδενχε−βασεδ ιτεmσ ορ σερϖιχεσ τηατ ηαϖε ιν εφφεχτ α 
rating of “A” or “B” in the current recommendations of 
τηε Υνιτεδ Στατεσ Πρεϖεντιϖε Σερϖιχεσ Τασκ Φορχε; 

(2) ιmmυνιζατιονσ τηατ ηαϖε ιν εφφεχτ α ρεχοmmενδατιον 
φροm τηε Αδϖισορψ Χοmmιττεε ον Ιmmυνιζατιον 
Πραχτιχεσ οφ τηε Χεντερσ φορ Dισεασε Χοντρολ ανδ 
Πρεϖεντιον ωιτη ρεσπεχτ το τηε Χοϖερεδ Περσον 
ινϖολϖεδ; 

(3) φορ ινφαντσ, χηιλδρεν, ανδ αδολεσχεντσ, εϖιδενχε−
ινφορmεδ πρεϖεντιϖε χαρε ανδ σχρεενινγσ προϖιδεδ φορ ιν 
τηε χοmπρεηενσιϖε γυιδελινεσ συππορτεδ βψ τηε Ηεαλτη 
Ρεσουρχεσ ανδ Σερϖιχεσ Αδmινιστρατιον; 

(4) φορ ωοmεν, συχη αδδιτιοναλ πρεϖεντιϖε χαρε ανδ 
σχρεενινγσ νοτ δεσχριβεδ ιν παραγραπη (1) ασ προϖιδεδ 
φορ ιν χοmπρεηενσιϖε γυιδελινεσ συππορτεδ βψ τηε 
Ηεαλτη Ρεσουρχεσ ανδ Σερϖιχεσ Αδmινιστρατιον. 

 χηαργεσ mαδε φορ διαγνοσισ ανδ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
συργιχαλ προχεδυρεσ το τρεατ δψσφυνχτιον οφ τηε 
τεmποροmανδιβυλαρ ϕοιντ 

 χηαργεσ mαδε φορ αχυπυνχτυρε. 

 χοϖεραγε φορ διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αυτισm σπεχτρυm 
δισορδερ το ινχλυδε αυτιστιχ δισορδερ, Ασπεργερ∋σ Σψνδροmε 
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ανδ περϖασιϖε δεϖελοπmενταλ δισορδερ νοτ οτηερωισε 
σπεχιφιεδ, ωηεν πρεσχριβεδ βψ α τρεατινγ Πηψσιχιαν ιν 
αχχορδανχε ωιτη α τρεατmεντ πλαν φορ ινδιϖιδυαλσ διαγνοσεδ 
ατ αγε 8 ορ ψουνγερ.  Χοϖεραγε ισ προϖιδεδ φορ Dεπενδεντσ 
το αγε 18, ορ ολδερ ιφ αττενδινγ Ηιγη Σχηοολ.  Τρεατmεντ 
ινχλυδεσ ωελλ−βαβψ ανδ ωελλ−χηιλδ σχρεενινγ φορ διαγνοσισ 
ανδ τρεατmεντ τηρουγη σπεεχη τηεραπψ, οχχυπατιοναλ τηεραπψ, 
πηψσιχαλ τηεραπψ ανδ αππλιεδ βεηαϖιορ αναλψσισ.  Dαψ ορ ϖισιτ 
mαξιmυmσ αππλιεδ το συχη τρεατmεντ φορ οτηερ χαυσεσ ωιλλ 
νοτ αππλψ το τρεατmεντ οφ αυτισm σπεχτρυm δισορδερ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Πηψσιχιαν, χερτιφιεδ διαβετεσ εδυχατορ ορ 
λιχενσεδ διετιτιαν φορ α προγραm ωηιχη προϖιδεσ ινστρυχτιον 
ον αν ουτπατιεντ βασισ φορ α περσον ωηο ηασ βεεν διαγνοσεδ 
ασ ηαϖινγ διαβετεσ, φορ τηε πυρποσε οφ ινστρυχτινγ συχη 
περσον αβουτ τηε χονδιτιον ανδ ιτσ χοντρολ. 

 χηαργεσ φορ γενεραλ ανεστηεσια ανδ ηοσπιταλιζατιον σερϖιχεσ 
φορ δενταλ προχεδυρεσ φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο ισ υνδερ αγε 8 
ανδ φορ ωηοm ιτ ισ δετερmινεδ βψ α λιχενσεδ Dεντιστ ανδ τηε 
χηιλδ∋σ Πηψσιχιαν τηατ τρεατmεντ ιν α Ηοσπιταλ ορ αmβυλατορψ 
συργιχαλ χεντερ ισ νεχεσσαρψ δυε το α σιγνιφιχαντλψ χοmπλεξ 
δενταλ χονδιτιον ορ δεϖελοπmενταλ δισαβιλιτψ ιν ωηιχη 
πατιεντ mαναγεmεντ ιν τηε δενταλ οφφιχε ηασ προϖεν το βε 
ινεφφεχτιϖε; ορ ηασ ονε ορ mορε mεδιχαλ χονδιτιονσ τηατ 
ωουλδ χρεατε σιγνιφιχαντ ορ υνδυε mεδιχαλ ρισκ ιφ τηε 
προχεδυρε ωερε νοτ ρενδερεδ ιν α Ηοσπιταλ ορ αmβυλατορψ 
συργιχαλ χεντερ. 

 χηαργεσ φορ τηε σερϖιχεσ οφ χερτιφιεδ νυρσε−mιδωιϖεσ, 
λιχενσεδ mιδωιϖεσ, ανδ λιχενσεδ βιρτη χεντερσ ρεγαρδλεσσ οφ 
ωηετηερ ορ νοτ συχη σερϖιχεσ αρε ρεχειϖεδ ιν α ηοmε βιρτη 
σεττινγ. 

 χηαργεσ φορ τηε τρεατmεντ οφ χλεφτ λιπ ανδ χλεφτ παλατε 
ινχλυδινγ mεδιχαλ, δενταλ, σπεεχη τηεραπψ, αυδιολογψ ανδ 
νυτριτιον σερϖιχεσ, ωηεν πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 χηαργεσ φορ νεωβορν ανδ ινφαντ ηεαρινγ σχρεενινγ ανδ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ φολλοω−υπ εϖαλυατιονσ. Wηεν ορδερεδ 
by the treating Physician, a newborn’s hearing screening 
mυστ ινχλυδε αυδιτορψ βραινστεm ρεσπονσεσ ορ εϖοκεδ 
οταχουστιχ εmισσιονσ ορ οτηερ αππροπριατε τεχηνολογψ 
αππροϖεδ βψ τηε ΦDΑ. Αλλ σχρεενινγσ σηαλλ βε χονδυχτεδ βψ 
α λιχενσεδ αυδιολογιστ, Πηψσιχιαν, ορ συπερϖισεδ ινδιϖιδυαλ 
ωηο ηασ τραινινγ σπεχιφιχ το νεωβορν ηεαρινγ σχρεενινγ. 
Νεωβορν mεανσ αν αγε ρανγε φροm βιρτη τηρουγη 29 δαψσ. 
Ινφαντ mεανσ αν αγε ρανγε φροm 30 δαψσ τηρουγη 12 mοντησ. 

 χηαργεσ φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ οστεοποροσισ φορ ηιγη ρισκ 
ινδιϖιδυαλσ. Τηισ ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το ινδιϖιδυαλσ 
ωηο: ηαϖε ϖερτεβραλ αβνορmαλιτιεσ; αρε ρεχειϖινγ λονγ−τερm 
γλυχοχορτιχοιδ (στεροιδ) τηεραπψ; ηαϖε πριmαρψ 
ηψπερπαρατηψροιδισm; ηαϖε α φαmιλψ ηιστορψ οφ οστεοποροσισ; 
ανδ/ορ αρε εστρογεν−δεφιχιεντ ινδιϖιδυαλσ ωηο αρε ατ χλινιχαλ 
ρισκ φορ οστεοποροσισ. 

 χηαργεσ mαδε φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη mαmmογραmσ φορ 
βρεαστ χανχερ σχρεενινγ ορ διαγνοστιχ πυρποσεσ, ινχλυδινγ, 
βυτ νοτ λιmιτεδ το: α βασελινε mαmmογραm φορ ωοmεν αγεσ 
35 τηρουγη 39; α mαmmογραm φορ ωοmεν αγεσ 40 τηρουγη 
49, εϖερψ τωο ψεαρσ ορ mορε φρεθυεντλψ βασεδ ον τηε 
αττενδινγ Πηψσιχιαν∋σ ρεχοmmενδατιονσ; α mαmmογραm 
εϖερψ ψεαρ φορ ωοmεν αγε 50 ανδ οϖερ; ανδ ονε ορ mορε 
mαmmογραmσ υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν φορ 
ανψ ωοmαν ωηο ισ ατ ρισκ φορ βρεαστ χανχερ δυε το ηερ 
φαmιλψ ηιστορψ; ηασ βιοπσψ προϖεν βενιγν βρεαστ δισεασε; ορ 
ηασ νοτ γιϖεν βιρτη βεφορε αγε 30. Α mαmmογραm ωιλλ βε 
covered with or without a Physician’s recommendation, 
προϖιδεδ τηε mαmmογραm ισ περφορmεδ ατ αν αππροϖεδ 
φαχιλιτψ φορ βρεαστ χανχερ σχρεενινγ. 

 χηαργεσ φορ αν ινπατιεντ Ηοσπιταλ σταψ φολλοωινγ α 
mαστεχτοmψ ωιλλ βε χοϖερεδ φορ α περιοδ δετερmινεδ το βε 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ βψ τηε Πηψσιχιαν ανδ ιν χονσυλτατιον 
ωιτη τηε πατιεντ. Ποστσυργιχαλ φολλοω−υπ χαρε mαψ βε 
προϖιδεδ ατ τηε Ηοσπιταλ, Πηψσιχιαν∋σ οφφιχε, ουτπατιεντ 
χεντερ, ορ ατ τηε ηοmε οφ τηε πατιεντ. 

Ιν αδδιτιον, Χοϖερεδ Εξπενσεσ ωιλλ ινχλυδε εξπενσεσ ινχυρρεδ 
ατ ανψ οφ τηε Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ σηοων βελοω, φορ α 
Dεπενδεντ χηιλδ ωηο ισ αγε 15 ορ λεσσ, φορ χηαργεσ mαδε φορ 
Χηιλδ Πρεϖεντιϖε Χαρε Σερϖιχεσ χονσιστινγ οφ τηε φολλοωινγ 
σερϖιχεσ δελιϖερεδ ορ συπερϖισεδ βψ α Πηψσιχιαν, ιν κεεπινγ 
ωιτη πρεϖαιλινγ mεδιχαλ στανδαρδσ: 

ズ a history; 
ズ physical examination; 
ズ development assessment; 
ズ anticipatory guidance; and  
ズ appropriate ιmmυνιζατιονσ ανδ λαβορατορψ τεστσ; εξχλυδινγ 
ανψ χηαργεσ φορ: 

ズ more than one visit to one pροϖιδερ φορ Χηιλδ Πρεϖεντιϖε 
Χαρε Σερϖιχεσ ατ εαχη οφ τηε Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ, υπ το 
α τοταλ οφ 18 ϖισιτσ φορ εαχη Dεπενδεντ χηιλδ; 

ズ services for which benefits are otherwise provided under 
τηισ Χοϖερεδ Εξπενσεσ σεχτιον; 

ズ services for which benefitσ αρε νοτ παψαβλε, αχχορδινγ το τηε 
Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ σεχτιον. 

Ιτ ισ προϖιδεδ τηατ ανψ Dεδυχτιβλε τηατ ωουλδ οτηερωισε αππλψ 
ωιλλ βε ωαιϖεδ φορ τηοσε Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ Χηιλδ 
Πρεϖεντιϖε Χαρε Σερϖιχεσ. Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ αρε: 
Βιρτη, 2 mοντησ, 4 mοντησ, 6 mοντησ, 9 mοντησ, 12 mοντησ, 15 
mοντησ, 18 mοντησ, 2 ψεαρσ, 3 ψεαρσ, 4 ψεαρσ, 5 ψεαρσ, 6 ψεαρσ, 
8 ψεαρσ, 10 ψεαρσ, 12 ψεαρσ, 14 ψεαρσ ανδ 15 ψεαρσ. 
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Χλινιχαλ Τριαλσ 

Τηισ βενεφιτ πλαν χοϖερσ ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ ρελατεδ το α 
θυαλιφιεδ χλινιχαλ τριαλ φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο mεετσ τηε 
φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

(α) ισ ελιγιβλε το παρτιχιπατε ιν αν αππροϖεδ χλινιχαλ τριαλ 
αχχορδινγ το τηε τριαλ προτοχολ ωιτη ρεσπεχτ το τρεατmεντ οφ 
χανχερ ορ οτηερ λιφε−τηρεατενινγ δισεασε ορ χονδιτιον; ανδ  

(β) ειτηερ 

 τηε ρεφερρινγ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ ισ α παρτιχιπατινγ 
ηεαλτη χαρε προϖιδερ ανδ ηασ χονχλυδεδ τηατ τηε 
individual’s participation in such trial would be 
αππροπριατε βασεδ υπον τηε ινδιϖιδυαλ mεετινγ τηε 
χονδιτιονσ δεσχριβεδ ιν παραγραπη (α); ορ 

 τηε ινδιϖιδυαλ προϖιδεσ mεδιχαλ ανδ σχιεντιφιχ 
information establishing that the individual’s 
παρτιχιπατιον ιν συχη τριαλ ωουλδ βε αππροπριατε βασεδ 
υπον τηε ινδιϖιδυαλ mεετινγ τηε χονδιτιονσ δεσχριβεδ ιν 
παραγραπη (α). 

Φορ πυρποσεσ οφ χλινιχαλ τριαλσ, τηε τερm “life−τηρεατενινγ 
disease or condition” means any disease or condition from 
ωηιχη τηε λικελιηοοδ οφ δεατη ισ προβαβλε υνλεσσ τηε χουρσε οφ 
τηε δισεασε ορ χονδιτιον ισ ιντερρυπτεδ. 

Τηε χλινιχαλ τριαλ mυστ mεετ τηε φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

Τηε στυδψ ορ ινϖεστιγατιον mυστ:  

 βε αππροϖεδ ορ φυνδεδ βψ ανψ οφ τηε αγενχιεσ ορ εντιτιεσ 
αυτηοριζεδ βψ φεδεραλ λαω το χονδυχτ χλινιχαλ τριαλσ; 

 βε χονδυχτεδ υνδερ αν ινϖεστιγατιοναλ νεω δρυγ αππλιχατιον 
ρεϖιεωεδ βψ τηε Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον; ορ 

 ινϖολϖε α δρυγ τριαλ τηατ ισ εξεmπτ φροm ηαϖινγ συχη αν 
ινϖεστιγατιοναλ νεω δρυγ αππλιχατιον. 

Ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ αρε χοστσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε 
προϖισιον οφ ηεαλτη χαρε ιτεmσ ανδ σερϖιχεσ ινχλυδινγ δρυγσ, 
ιτεmσ, δεϖιχεσ ανδ σερϖιχεσ οτηερωισε χοϖερεδ βψ τηισ βενεφιτ 
πλαν φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο ισ νοτ ενρολλεδ ιν α χλινιχαλ τριαλ 
ανδ, ιν αδδιτιον: 

 σερϖιχεσ ρεθυιρεδ σολελψ φορ τηε προϖισιον οφ τηε 
ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, ιτεm, δεϖιχε ορ σερϖιχε; 

 σερϖιχεσ ρεθυιρεδ φορ τηε χλινιχαλλψ αππροπριατε mονιτορινγ οφ 
τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε; 

 σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε πρεϖεντιον οφ χοmπλιχατιονσ 
αρισινγ φροm τηε προϖισιον οφ τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, 
δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε; ανδ 

 ρεασοναβλε ανδ νεχεσσαρψ χαρε αρισινγ φροm τηε προϖισιον οφ 
τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε, ινχλυδινγ 
τηε διαγνοσισ ορ τρεατmεντ οφ χοmπλιχατιονσ. 

Ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ δο νοτ ινχλυδε: 

 τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, ιτεm, δεϖιχε, ορ σερϖιχε, ιτσελφ; ορ 

 ιτεmσ ανδ σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ σολελψ το σατισφψ δατα 
χολλεχτιον ανδ αναλψσισ νεεδσ ανδ τηατ αρε νοτ υσεδ ιν τηε 
διρεχτ χλινιχαλ mαναγεmεντ οφ τηε πατιεντ. 

Ιφ ψουρ πλαν ινχλυδεσ Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ, Χλινιχαλ τριαλσ 
χονδυχτεδ βψ νον−παρτιχιπατινγ προϖιδερσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ 
τηε Ιν−Νετωορκ βενεφιτ λεϖελ ιφ: 

 τηερε αρε νοτ Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ παρτιχιπατινγ ιν τηε 
χλινιχαλ τριαλ τηατ αρε ωιλλινγ το αχχεπτ τηε ινδιϖιδυαλ ασ α 
πατιεντ, ορ 

 τηε χλινιχαλ τριαλ ισ χονδυχτεδ ουτσιδε τηε ινδιϖιδυαλ∋σ στατε οφ 
ρεσιδενχε. 

Γενετιχ Τεστινγ 

Χηαργεσ mαδε φορ γενετιχ τεστινγ τηατ υσεσ α προϖεν τεστινγ 
mετηοδ φορ τηε ιδεντιφιχατιον οφ γενετιχαλλψ−λινκεδ ινηεριταβλε 
δισεασε. Γενετιχ τεστινγ ισ χοϖερεδ ονλψ ιφ: 

 α περσον ηασ σψmπτοmσ ορ σιγνσ οφ α γενετιχαλλψ−λινκεδ 
ινηεριταβλε δισεασε; 

 ιτ ηασ βεεν δετερmινεδ τηατ α περσον ισ ατ ρισκ φορ χαρριερ 
στατυσ ασ συππορτεδ βψ εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−
βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε φορ τηε δεϖελοπmεντ οφ α 
γενετιχαλλψ−λινκεδ ινηεριταβλε δισεασε ωηεν τηε ρεσυλτσ ωιλλ 
ιmπαχτ χλινιχαλ ουτχοmε; ορ 

 τηε τηεραπευτιχ πυρποσε ισ το ιδεντιφψ σπεχιφιχ γενετιχ 
mυτατιον τηατ ηασ βεεν δεmονστρατεδ ιν τηε εξιστινγ πεερ−
ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε το διρεχτλψ 
ιmπαχτ τρεατmεντ οπτιονσ. 

Πρε−ιmπλαντατιον γενετιχ τεστινγ, γενετιχ διαγνοσισ πριορ το 
εmβρψο τρανσφερ, ισ χοϖερεδ ωηεν ειτηερ παρεντ ηασ αν 
ινηεριτεδ δισεασε ορ ισ α δοχυmεντεδ χαρριερ οφ α γενετιχαλλψ−
λινκεδ ινηεριταβλε δισεασε. 

Γενετιχ χουνσελινγ ισ χοϖερεδ ιφ α περσον ισ υνδεργοινγ 
αππροϖεδ γενετιχ τεστινγ, ορ ιφ α περσον ηασ αν ινηεριτεδ 
δισεασε ανδ ισ α ποτεντιαλ χανδιδατε φορ γενετιχ τεστινγ. Γενετιχ 
χουνσελινγ ισ λιmιτεδ το 3 ϖισιτσ περ χαλενδαρ ψεαρ φορ βοτη πρε− 
ανδ ποστ−γενετιχ τεστινγ. 

Νυτριτιοναλ Εϖαλυατιον 

Χηαργεσ mαδε φορ νυτριτιοναλ εϖαλυατιον ανδ χουνσελινγ ωηεν 
διετ ισ α παρτ οφ τηε mεδιχαλ mαναγεmεντ οφ α δοχυmεντεδ 
οργανιχ δισεασε. 

Ιντερναλ Προστηετιχ/Μεδιχαλ Αππλιανχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ ιντερναλ προστηετιχ/mεδιχαλ αππλιανχεσ τηατ 
προϖιδε περmανεντ ορ τεmποραρψ ιντερναλ φυνχτιοναλ συππορτσ 
φορ νονφυνχτιοναλ βοδψ παρτσ αρε χοϖερεδ. Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ρεπαιρ, mαιντενανχε ορ ρεπλαχεmεντ οφ α χοϖερεδ 
αππλιανχε ισ αλσο χοϖερεδ. 
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Ορτηογνατηιχ Συργερψ 

 ορτηογνατηιχ συργερψ το ρεπαιρ ορ χορρεχτ α σεϖερε φαχιαλ 
δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ τηατ ορτηοδοντιχσ αλονε χαν νοτ 
χορρεχτ, προϖιδεδ: 

 τηε δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ ισ αχχοmπανιεδ βψ α 
δοχυmεντεδ χλινιχαλλψ σιγνιφιχαντ φυνχτιοναλ ιmπαιρmεντ, 
ανδ τηερε ισ α ρεασοναβλε εξπεχτατιον τηατ τηε προχεδυρε 
ωιλλ ρεσυλτ ιν mεανινγφυλ φυνχτιοναλ ιmπροϖεmεντ; ορ 

 τηε ορτηογνατηιχ συργερψ ισ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ ασ α 
ρεσυλτ οφ τυmορ, τραυmα, δισεασε; ορ 

 τηε ορτηογνατηιχ συργερψ ισ περφορmεδ πριορ το αγε 19 ανδ 
ισ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ σεϖερε χονγενιταλ φαχιαλ 
δεφορmιτψ ορ χονγενιταλ χονδιτιον. 

Ρεπεατ ορ συβσεθυεντ ορτηογνατηιχ συργεριεσ φορ τηε σαmε 
χονδιτιον αρε χοϖερεδ ονλψ ωηεν τηε πρεϖιουσ ορτηογνατηιχ 
συργερψ mετ τηε αβοϖε ρεθυιρεmεντσ, ανδ τηερε ισ α ηιγη 
προβαβιλιτψ οφ σιγνιφιχαντ αδδιτιοναλ ιmπροϖεmεντ ασ 
δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−ΧΟς3 04−10 

 ς1 

 

Χαρδιαχ Ρεηαβιλιτατιον 

 Πηασε ΙΙ χαρδιαχ ρεηαβιλιτατιον προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ 
βασισ φολλοωινγ διαγνοσισ οφ α θυαλιφψινγ χαρδιαχ χονδιτιον 
ωηεν Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. Πηασε ΙΙ ισ α Ηοσπιταλ−βασεδ 
ουτπατιεντ προγραm φολλοωινγ αν ινπατιεντ Ηοσπιταλ 
δισχηαργε. Τηε Πηασε ΙΙ προγραm mυστ βε Πηψσιχιαν διρεχτεδ 
ωιτη αχτιϖε τρεατmεντ ανδ ΕΚΓ mονιτορινγ. 

Πηασε ΙΙΙ ανδ Πηασε Ις χαρδιαχ ρεηαβιλιτατιον ισ νοτ χοϖερεδ. 
Πηασε ΙΙΙ φολλοωσ Πηασε ΙΙ ανδ ισ γενεραλλψ χονδυχτεδ ατ α 
ρεχρεατιοναλ φαχιλιτψ πριmαριλψ το mαινταιν τηε πατιεντ’σ στατυσ 
αχηιεϖεδ τηρουγη Πηασεσ Ι ανδ ΙΙ. Πηασε Ις ισ αν 
αδϖανχεmεντ οφ Πηασε ΙΙΙ ωηιχη ινχλυδεσ mορε αχτιϖε 
παρτιχιπατιον ανδ ωειγητ τραινινγ. 

 

ΗΧ−ΧΟς4 04−10 

 ς1 

 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ ωηεν ψου: ρεθυιρε 
σκιλλεδ χαρε; αρε υναβλε το οβταιν τηε ρεθυιρεδ χαρε ασ αν 
αmβυλατορψ ουτπατιεντ; ανδ δο νοτ ρεθυιρε χονφινεmεντ ιν α 
Ηοσπιταλ ορ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ. 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε προϖιδεδ ονλψ ιφ Χιγνα ηασ 
δετερmινεδ τηατ τηε ηοmε ισ α mεδιχαλλψ αππροπριατε σεττινγ. 
Ιφ ψου αρε α mινορ ορ αν αδυλτ ωηο ισ δεπενδεντ υπον οτηερσ 

φορ νονσκιλλεδ χαρε ανδ/ορ χυστοδιαλ σερϖιχεσ (ε.γ., βατηινγ, 
εατινγ, τοιλετινγ), Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ ωιλλ βε προϖιδεδ 
φορ ψου ονλψ δυρινγ τιmεσ ωηεν τηερε ισ α φαmιλψ mεmβερ ορ 
χαρε γιϖερ πρεσεντ ιν τηε ηοmε το mεετ ψουρ νονσκιλλεδ χαρε 
ανδ/ορ χυστοδιαλ σερϖιχεσ νεεδσ. 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε τηοσε σκιλλεδ ηεαλτη χαρε σερϖιχεσ 
τηατ χαν βε προϖιδεδ δυρινγ ϖισιτσ βψ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Προφεσσιοναλσ. Τηε σερϖιχεσ οφ α ηοmε ηεαλτη αιδε αρε 
χοϖερεδ ωηεν ρενδερεδ ιν διρεχτ συππορτ οφ σκιλλεδ ηεαλτη 
χαρε σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ. 
Α ϖισιτ ισ δεφινεδ ασ α περιοδ οφ 2 ηουρσ ορ λεσσ. Ηοmε 
Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε συβϕεχτ το α mαξιmυm οφ 16 ηουρσ ιν 
τοταλ περ δαψ. Νεχεσσαρψ χονσυmαβλε mεδιχαλ συππλιεσ ανδ 
ηοmε ινφυσιον τηεραπψ αδmινιστερεδ ορ υσεδ βψ Οτηερ 
Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ ιν προϖιδινγ Ηοmε Ηεαλτη 
Σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ. Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ δο νοτ ινχλυδε 
σερϖιχεσ βψ α περσον ωηο ισ α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ ορ 
your Dependent’s family ορ ωηο νορmαλλψ ρεσιδεσ ιν ψουρ 
house or your Dependent’s house εϖεν ιφ τηατ περσον ισ αν 
Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλ. Σκιλλεδ νυρσινγ σερϖιχεσ ορ 
πριϖατε δυτψ νυρσινγ σερϖιχεσ προϖιδεδ ιν τηε ηοmε αρε 
συβϕεχτ το τηε Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ βενεφιτ τερmσ, 
χονδιτιονσ ανδ βενεφιτ λιmιτατιονσ. Πηψσιχαλ, οχχυπατιοναλ, 
ανδ οτηερ Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ σερϖιχεσ 
προϖιδεδ ιν τηε ηοmε αρε νοτ συβϕεχτ το τηε Ηοmε Ηεαλτη 
Σερϖιχεσ βενεφιτ λιmιτατιονσ ιν τηε Σχηεδυλε, βυτ αρε συβϕεχτ 
το τηε βενεφιτ λιmιτατιονσ δεσχριβεδ υνδερ Σηορτ−τερm 
Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ Μαξιmυm σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

 

ΗΧ−ΧΟς5 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ α περσον ωηο ηασ βεεν διαγνοσεδ ασ 
ηαϖινγ σιξ mοντησ ορ φεωερ το λιϖε, δυε το Τερmιναλ Ιλλνεσσ, 
φορ τηε φολλοωινγ Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ προϖιδεδ υνδερ α 
Ηοσπιχε Χαρε Προγραm: 

 βψ α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ φορ Βεδ ανδ Βοαρδ ανδ Σερϖιχεσ ανδ 
Συππλιεσ; 

 βψ α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ φορ σερϖιχεσ προϖιδεδ ον αν 
ουτπατιεντ βασισ; 

 βψ α Πηψσιχιαν φορ προφεσσιοναλ σερϖιχεσ; 

 βψ α Πσψχηολογιστ, σοχιαλ ωορκερ, φαmιλψ χουνσελορ ορ 
ορδαινεδ mινιστερ φορ ινδιϖιδυαλ ανδ φαmιλψ χουνσελινγ;  

 φορ παιν ρελιεφ τρεατmεντ, ινχλυδινγ δρυγσ, mεδιχινεσ ανδ 
mεδιχαλ συππλιεσ; 

 βψ αν Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ φορ: 

 παρτ−τιmε ορ ιντερmιττεντ νυρσινγ χαρε βψ ορ υνδερ τηε 
συπερϖισιον οφ α Νυρσε; 
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 παρτ−τιmε ορ ιντερmιττεντ σερϖιχεσ οφ αν Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Προφεσσιοναλ; 

 πηψσιχαλ, οχχυπατιοναλ ανδ σπεεχη τηεραπψ; 

 mεδιχαλ συππλιεσ; δρυγσ ανδ mεδιχινεσ λαωφυλλψ δισπενσεδ 
ονλψ ον τηε ωριττεν πρεσχριπτιον οφ α Πηψσιχιαν; ανδ 
λαβορατορψ σερϖιχεσ; βυτ ονλψ το τηε εξτεντ συχη χηαργεσ 
ωουλδ ηαϖε βεεν παψαβλε υνδερ τηε πολιχψ ιφ τηε περσον 
ηαδ ρεmαινεδ ορ βεεν Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ ορ Ηοσπιχε 
Φαχιλιτψ. 

Τηε φολλοωινγ χηαργεσ φορ Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ αρε νοτ 
ινχλυδεδ ασ Χοϖερεδ Εξπενσεσ: 

 φορ τηε σερϖιχεσ οφ α περσον ωηο ισ α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ 
or your Dependent’s family or who normally resides in your 
house or your Dependent’s house; 

 φορ ανψ περιοδ ωηεν ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ νοτ υνδερ τηε 
χαρε οφ α Πηψσιχιαν; 

 φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ νοτ λιστεδ ιν τηε Ηοσπιχε Χαρε 
Προγραm; 

 φορ ανψ χυρατιϖε ορ λιφε−προλονγινγ προχεδυρεσ; 

 το τηε εξτεντ τηατ ανψ οτηερ βενεφιτσ αρε παψαβλε φορ τηοσε 
εξπενσεσ υνδερ τηε πολιχψ; 

 φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ τηατ αρε πριmαριλψ το αιδ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ιν δαιλψ λιϖινγ. 

 

ΗΧ−ΧΟς6 04−10 

 ς1 

 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ 

Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε ρεθυιρεδ το τρεατ 
α δισορδερ τηατ ιmπαιρσ τηε βεηαϖιορ, εmοτιοναλ ρεαχτιον ορ 
τηουγητ προχεσσεσ. Ιν δετερmινινγ βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ 
mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ 
το Μενταλ Ηεαλτη ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε χηαργεσ mαδε 
φορ τρεατmεντ οφ Μενταλ Ηεαλτη. 

Συβστανχε Αβυσε ισ δεφινεδ ασ τηε πσψχηολογιχαλ ορ πηψσιχαλ 
δεπενδενχε ον αλχοηολ ορ οτηερ mινδ−αλτερινγ δρυγσ τηατ 
ρεθυιρεσ διαγνοσισ, χαρε, ανδ τρεατmεντ. Ιν δετερmινινγ 
βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ 
πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ το ρεηαβιλιτατιον σερϖιχεσ φορ 
αλχοηολ ορ δρυγ αβυσε ορ αδδιχτιον ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε 
χηαργεσ mαδε φορ τρεατmεντ οφ Συβστανχε Αβυσε. 

Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ φορ τηε τρεατmεντ ανδ 
εϖαλυατιον οφ Μενταλ Ηεαλτη. Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 
ινχλυδε Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον ανδ Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ Σερϖιχεσ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ τρεατmεντ οφ τηε 
πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ διστυρβανχεσ τηατ αρε α 
ρεσυλτ οφ συβαχυτε Μενταλ Ηεαλτη χονδιτιονσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ; προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ 
τρεατmεντ προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; 
προϖιδεσ 24−ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν 
σεττινγ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε 
αππροπριατε λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ 
τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Μενταλ Ηεαλτη 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ υπον 
τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ οφ Προϖιδερσ ωηο αρε θυαλιφιεδ το τρεατ Μενταλ Ηεαλτη 
ωηεν τρεατmεντ ισ προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ βασισ, ωηιλε ψου 
ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ανδ ισ 
προϖιδεδ ιν αν ινδιϖιδυαλ, γρουπ ορ Μενταλ Ηεαλτη Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. Χοϖερεδ σερϖιχεσ ινχλυδε, βυτ 
αρε νοτ λιmιτεδ το, ουτπατιεντ τρεατmεντ οφ χονδιτιονσ συχη ασ: 
ανξιετψ ορ δεπρεσσιον ωηιχη ιντερφερε ωιτη δαιλψ φυνχτιονινγ; 
εmοτιοναλ αδϕυστmεντ ορ χονχερνσ ρελατεδ το χηρονιχ 
χονδιτιονσ, συχη ασ πσψχηοσισ ορ δεπρεσσιον; εmοτιοναλ 
ρεαχτιονσ ασσοχιατεδ ωιτη mαριταλ προβλεmσ ορ διϖορχε; 
χηιλδ/αδολεσχεντ προβλεmσ οφ χονδυχτ ορ ποορ ιmπυλσε χοντρολ; 
αφφεχτιϖε δισορδερσ; συιχιδαλ ορ ηοmιχιδαλ τηρεατσ ορ αχτσ; εατινγ 
δισορδερσ; ορ αχυτε εξαχερβατιον οφ χηρονιχ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ (χρισισ ιντερϖεντιον ανδ ρελαπσε πρεϖεντιον) ανδ 
ουτπατιεντ τεστινγ ανδ ασσεσσmεντ. 

Α Μενταλ Ηεαλτη Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Μενταλ Ηεαλτη προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ.  

Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ ρεηαβιλιτατιον, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ 
δρυγσ. Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ ινχλυδε Παρτιαλ 
Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ ανδ Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ σερϖιχεσ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 
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Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε 
σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ 
τρεατmεντ οφ τηε πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ 
διστυρβανχεσ τηατ αρε α ρεσυλτ οφ συβαχυτε Συβστανχε Αβυσε 
χονδιτιονσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Συβστανχε Αβυσε; 
προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ τρεατmεντ 
προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; προϖιδεσ 24−
ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν σεττινγ; ανδ ισ 
λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Συβστανχε Αβυσε 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ 
υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ουτπατιεντ 
ρεηαβιλιτατιον ιν αν ινδιϖιδυαλ, ορ α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. 

Α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Συβστανχε Αβυσε προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε, ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ. 

Συβστανχε Αβυσε Dετοξιφιχατιον Σερϖιχεσ 

Dετοξιφιχατιον ανδ ρελατεδ mεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ αρε 
προϖιδεδ ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ. Χιγνα ωιλλ δεχιδε, βασεδ ον 
τηε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ οφ εαχη σιτυατιον, ωηετηερ συχη σερϖιχεσ 
ωιλλ βε προϖιδεδ ιν αν ινπατιεντ ορ ουτπατιεντ σεττινγ. 

Εξχλυσιονσ 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ φροm Μενταλ Ηεαλτη 
ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ: 

 ανψ χουρτ ορδερεδ τρεατmεντ ορ τηεραπψ, ορ ανψ τρεατmεντ ορ 
τηεραπψ ορδερεδ ασ α χονδιτιον οφ παρολε, προβατιον ορ 
χυστοδψ ορ ϖισιτατιον εϖαλυατιονσ υνλεσσ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ανδ οτηερωισε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ 
αγρεεmεντ. 

 τρεατmεντ οφ δισορδερσ ωηιχη ηαϖε βεεν διαγνοσεδ ασ 
οργανιχ mενταλ δισορδερσ ασσοχιατεδ ωιτη περmανεντ 
δψσφυνχτιον οφ τηε βραιν. 

 δεϖελοπmενταλ δισορδερσ, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το, 
δεϖελοπmενταλ ρεαδινγ δισορδερσ, δεϖελοπmενταλ αριτηmετιχ 
δισορδερσ, δεϖελοπmενταλ λανγυαγε δισορδερσ ορ 
δεϖελοπmενταλ αρτιχυλατιον δισορδερσ. 

 χουνσελινγ φορ αχτιϖιτιεσ οφ αν εδυχατιοναλ νατυρε. 

 χουνσελινγ φορ βορδερλινε ιντελλεχτυαλ φυνχτιονινγ. 

 χουνσελινγ φορ οχχυπατιοναλ προβλεmσ. 

 χουνσελινγ ρελατεδ το χονσχιουσνεσσ ραισινγ. 

 ϖοχατιοναλ ορ ρελιγιουσ χουνσελινγ. 

 Ι.Θ. τεστινγ. 

 χυστοδιαλ χαρε, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το γεριατριχ δαψ 
χαρε. 

 πσψχηολογιχαλ τεστινγ ον χηιλδρεν ρεθυεστεδ βψ ορ φορ α 
σχηοολ σψστεm. 

 οχχυπατιοναλ/ρεχρεατιοναλ τηεραπψ προγραmσ εϖεν ιφ 
χοmβινεδ ωιτη συππορτιϖε τηεραπψ φορ αγε−ρελατεδ χογνιτιϖε 
δεχλινε. 

 

ΗΧ−ΧΟς7 04−10 

 ς4 

 

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ 

 χηαργεσ mαδε φορ πυρχηασε ορ ρενταλ οφ Dυραβλε Μεδιχαλ 
Εθυιπmεντ τηατ ισ ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν ανδ 
προϖιδεδ βψ α ϖενδορ αππροϖεδ βψ Χιγνα φορ υσε ουτσιδε α 
Ηοσπιταλ ορ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ. Χοϖεραγε φορ ρεπαιρ, 
ρεπλαχεmεντ ορ δυπλιχατε εθυιπmεντ ισ προϖιδεδ ονλψ ωηεν 
ρεθυιρεδ δυε το ανατοmιχαλ χηανγε ανδ/ορ ρεασοναβλε ωεαρ 
ανδ τεαρ. Αλλ mαιντενανχε ανδ ρεπαιρσ τηατ ρεσυλτ φροm α 
person’s misuse are the person’s responsibility. Coverage 
φορ Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ισ λιmιτεδ το τηε λοωεστ−χοστ 
αλτερνατιϖε ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν. 

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ισ δεφινεδ ασ ιτεmσ ωηιχη αρε 
δεσιγνεδ φορ ανδ αβλε το ωιτηστανδ ρεπεατεδ υσε βψ mορε τηαν 
ονε περσον; χυστοmαριλψ σερϖε α mεδιχαλ πυρποσε; γενεραλλψ 
αρε νοτ υσεφυλ ιν τηε αβσενχε οφ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ; αρε 
αππροπριατε φορ υσε ιν τηε ηοmε; ανδ αρε νοτ δισποσαβλε. Συχη 
εθυιπmεντ ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το, χρυτχηεσ, ηοσπιταλ 
βεδσ, ρεσπιρατορσ, ωηεελ χηαιρσ, ανδ διαλψσισ mαχηινεσ. 

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ιτεmσ τηατ αρε νοτ χοϖερεδ 
ινχλυδε βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το τηοσε τηατ αρε λιστεδ βελοω: 

 Βεδ Ρελατεδ Ιτεmσ: βεδ τραψσ, οϖερ τηε βεδ ταβλεσ, βεδ 
ωεδγεσ, πιλλοωσ, χυστοm βεδροοm εθυιπmεντ, mαττρεσσεσ, 
ινχλυδινγ νονποωερ mαττρεσσεσ, χυστοm mαττρεσσεσ ανδ 
ποστυρεπεδιχ mαττρεσσεσ. 

 Βατη Ρελατεδ Ιτεmσ: βατη λιφτσ, νονπορταβλε ωηιρλποολσ, 
βατητυβ ραιλσ, τοιλετ ραιλσ, ραισεδ τοιλετ σεατσ, βατη βενχηεσ, 
βατη στοολσ, ηανδ ηελδ σηοωερσ, παραφφιν βατησ, βατη mατσ, 
ανδ σπασ. 

 Χηαιρσ, Λιφτσ ανδ Στανδινγ Dεϖιχεσ: χοmπυτεριζεδ ορ 
γψροσχοπιχ mοβιλιτψ σψστεmσ, ρολλ αβουτ χηαιρσ, γεριατριχ 
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χηαιρσ, ηιπ χηαιρσ, σεατ λιφτσ (mεχηανιχαλ ορ mοτοριζεδ), 
πατιεντ λιφτσ (mεχηανιχαλ ορ mοτοριζεδ – mανυαλ ηψδραυλιχ 
λιφτσ αρε χοϖερεδ ιφ πατιεντ ισ τωο−περσον τρανσφερ), ανδ αυτο 
τιλτ χηαιρσ. 

 Φιξτυρεσ το Ρεαλ Προπερτψ: χειλινγ λιφτσ ανδ ωηεελχηαιρ 
ραmπσ. 

 Χαρ/ςαν Μοδιφιχατιονσ. 

 Αιρ Θυαλιτψ Ιτεmσ: ροοm ηυmιδιφιερσ, ϖαποριζερσ, αιρ 
πυριφιερσ ανδ ελεχτροστατιχ mαχηινεσ. 

 Βλοοδ/Ινϕεχτιον Ρελατεδ Ιτεmσ: βλοοδ πρεσσυρε χυφφσ, 
χεντριφυγεσ, νοϖα πενσ ανδ νεεδλελεσσ ινϕεχτορσ. 

 Οτηερ Εθυιπmεντ: ηεατ λαmπσ, ηεατινγ παδσ, χρψουνιτσ, 
χρψοτηεραπψ mαχηινεσ, ελεχτρονιχ−χοντρολλεδ τηεραπψ υνιτσ, 
υλτραϖιολετ χαβινετσ, σηεεπσκιν παδσ ανδ βοοτσ, ποστυραλ 
δραιναγε βοαρδ, ΑΧ/DΧ αδαπτορσ, ενυρεσισ αλαρmσ, mαγνετιχ 
εθυιπmεντ, σχαλεσ (βαβψ ανδ αδυλτ), σταιρ γλιδερσ, ελεϖατορσ, 
σαυνασ, ανψ εξερχισε εθυιπmεντ ανδ διατηερmψ mαχηινεσ. 

 

ΗΧ−ΧΟς8 04−10 

 ς2 

 

Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ Dεϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε ορ ορδερεδ βψ α Πηψσιχιαν φορ: τηε ινιτιαλ 
πυρχηασε ανδ φιττινγ οφ εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ 
δεϖιχεσ αϖαιλαβλε ονλψ βψ πρεσχριπτιον ωηιχη αρε νεχεσσαρψ 
φορ τηε αλλεϖιατιον ορ χορρεχτιον οφ Ινϕυρψ, Σιχκνεσσ ορ 
χονγενιταλ δεφεχτ. Χοϖεραγε φορ Εξτερναλ Προστηετιχ 
Αππλιανχεσ ισ λιmιτεδ το τηε mοστ αππροπριατε ανδ χοστ 
εφφεχτιϖε αλτερνατιϖε ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν.  

Εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ σηαλλ ινχλυδε 
προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ, ορτηοσεσ ανδ 
ορτηοτιχ δεϖιχεσ; βραχεσ; ανδ σπλιντσ. 

Προστηεσεσ/Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ Dεϖιχεσ 

Προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ αρε δεφινεδ ασ 
φαβριχατεδ ρεπλαχεmεντσ φορ mισσινγ βοδψ παρτσ. 
Προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ ινχλυδε, βυτ αρε 
νοτ λιmιτεδ το: 

 βασιχ λιmβ προστηεσεσ; 

 τερmιναλ δεϖιχεσ συχη ασ ηανδσ ορ ηοοκσ; ανδ 

 σπεεχη προστηεσεσ. 

Ορτηοσεσ ανδ Ορτηοτιχ Dεϖιχεσ 

Ορτηοσεσ ανδ ορτηοτιχ δεϖιχεσ αρε δεφινεδ ασ ορτηοπεδιχ 
αππλιανχεσ ορ αππαρατυσεσ υσεδ το συππορτ, αλιγν, πρεϖεντ ορ 
χορρεχτ δεφορmιτιεσ. Χοϖεραγε ισ προϖιδεδ φορ χυστοm φοοτ 
ορτηοσεσ ανδ οτηερ ορτηοσεσ ασ φολλοωσ: 

 Νονφοοτ ορτηοσεσ – ονλψ τηε φολλοωινγ νονφοοτ ορτηοσεσ αρε 
χοϖερεδ: 

 ριγιδ ανδ σεmιριγιδ χυστοm φαβριχατεδ ορτηοσεσ; 

 σεmιριγιδ πρεφαβριχατεδ ανδ φλεξιβλε ορτηοσεσ; ανδ 

 ριγιδ πρεφαβριχατεδ ορτηοσεσ ινχλυδινγ πρεπαρατιον, φιττινγ 
ανδ βασιχ αδδιτιονσ, συχη ασ βαρσ ανδ ϕοιντσ. 

 Χυστοm φοοτ ορτηοσεσ – χυστοm φοοτ ορτηοσεσ αρε ονλψ 
χοϖερεδ ασ φολλοωσ: 

 φορ περσονσ ωιτη ιmπαιρεδ περιπηεραλ σενσατιον ανδ/ορ 
αλτερεδ περιπηεραλ χιρχυλατιον (ε.γ. διαβετιχ νευροπατηψ 
ανδ περιπηεραλ ϖασχυλαρ δισεασε); 

 ωηεν τηε φοοτ ορτηοσισ ισ αν ιντεγραλ παρτ οφ α λεγ βραχε 
ανδ ισ νεχεσσαρψ φορ τηε προπερ φυνχτιονινγ οφ τηε βραχε; 

 ωηεν τηε φοοτ ορτηοσισ ισ φορ υσε ασ α ρεπλαχεmεντ ορ 
συβστιτυτε φορ mισσινγ παρτσ οφ τηε φοοτ (ε.γ. αmπυτατεδ 
τοεσ) ανδ ισ νεχεσσαρψ φορ τηε αλλεϖιατιον ορ χορρεχτιον οφ 
Ινϕυρψ, Σιχκνεσσ ορ χονγενιταλ δεφεχτ; ανδ 

 φορ περσονσ ωιτη νευρολογιχ ορ νευροmυσχυλαρ χονδιτιον 
(ε.γ. χερεβραλ παλσψ, ηεmιπλεγια, σπινα βιφιδα) προδυχινγ 
σπαστιχιτψ, mαλαλιγνmεντ, ορ πατηολογιχαλ ποσιτιονινγ οφ 
τηε φοοτ ανδ τηερε ισ ρεασοναβλε εξπεχτατιον οφ 
ιmπροϖεmεντ. 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ ορτηοσεσ ανδ ορτηοτιχ 
δεϖιχεσ: 

 πρεφαβριχατεδ φοοτ ορτηοσεσ; 

 χρανιαλ βανδινγ ανδ/ορ χρανιαλ ορτηοσεσ. Οτηερ σιmιλαρ 
δεϖιχεσ αρε εξχλυδεδ εξχεπτ ωηεν υσεδ ποστοπερατιϖελψ φορ 
σψνοστοτιχ πλαγιοχεπηαλψ. Wηεν υσεδ φορ τηισ ινδιχατιον, τηε 
χρανιαλ ορτηοσισ ωιλλ βε συβϕεχτ το τηε λιmιτατιονσ ανδ 
mαξιmυmσ οφ τηε Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ 
Dεϖιχεσ βενεφιτ; 

 ορτηοσισ σηοεσ, σηοε αδδιτιονσ, προχεδυρεσ φορ φοοτ 
ορτηοπεδιχ σηοεσ, σηοε mοδιφιχατιονσ ανδ τρανσφερσ; 

 ορτηοσεσ πριmαριλψ υσεδ φορ χοσmετιχ ρατηερ τηαν φυνχτιοναλ 
ρεασονσ; ανδ 

 ορτηοσεσ πριmαριλψ φορ ιmπροϖεδ ατηλετιχ περφορmανχε ορ 
σπορτσ παρτιχιπατιον. 

Βραχεσ 

Α Βραχε ισ δεφινεδ ασ αν ορτηοσισ ορ ορτηοπεδιχ αππλιανχε τηατ 
συππορτσ ορ ηολδσ ιν χορρεχτ ποσιτιον ανψ mοϖαβλε παρτ οφ τηε 
βοδψ ανδ τηατ αλλοωσ φορ mοτιον οφ τηατ παρτ. 
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Τηε φολλοωινγ βραχεσ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ: Χοπεσ 
σχολιοσισ βραχεσ. 

Σπλιντσ 

Α Σπλιντ ισ δεφινεδ ασ αν αππλιανχε φορ πρεϖεντινγ mοϖεmεντ 
οφ α ϕοιντ ορ φορ τηε φιξατιον οφ δισπλαχεδ ορ mοϖαβλε παρτσ. 

Χοϖεραγε φορ ρεπλαχεmεντ οφ εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ 
ανδ δεϖιχεσ ισ λιmιτεδ το τηε φολλοωινγ: 

 ρεπλαχεmεντ δυε το ρεγυλαρ ωεαρ. Ρεπλαχεmεντ φορ δαmαγε 
δυε το αβυσε ορ mισυσε βψ τηε περσον ωιλλ νοτ βε χοϖερεδ. 

 ρεπλαχεmεντ ωιλλ βε προϖιδεδ ωηεν ανατοmιχ χηανγε ηασ 
ρενδερεδ τηε εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχε ορ δεϖιχε 
ινεφφεχτιϖε. Ανατοmιχ χηανγε ινχλυδεσ σιγνιφιχαντ ωειγητ 
γαιν ορ λοσσ, ατροπηψ ανδ/ορ γροωτη. 

 Χοϖεραγε φορ ρεπλαχεmεντ ισ λιmιτεδ ασ φολλοωσ: 

 νο mορε τηαν ονχε εϖερψ 24 mοντησ φορ περσονσ 19 ψεαρσ 
οφ αγε ανδ ολδερ; 

 νο mορε τηαν ονχε εϖερψ 12 mοντησ φορ περσονσ 18 ψεαρσ 
οφ αγε ανδ υνδερ; ανδ  

 ρεπλαχεmεντ δυε το α συργιχαλ αλτερατιον ορ ρεϖισιον οφ τηε 
σιτε. 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ εξτερναλ προστηετιχ 
αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ: 

 εξτερναλ ανδ ιντερναλ ποωερ ενηανχεmεντσ ορ ποωερ χοντρολσ 
φορ προστηετιχ λιmβσ ανδ τερmιναλ δεϖιχεσ; ανδ 

 mψοελεχτριχ προστηεσεσ περιπηεραλ νερϖε στιmυλατορσ. 

 

ΗΧ−ΧΟς9 04−10 

 ς2 

 

Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ 

Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ τηατ ισ παρτ οφ α 
ρεηαβιλιτατιον προγραm, ινχλυδινγ πηψσιχαλ, σπεεχη, 
οχχυπατιοναλ, χογνιτιϖε, οστεοπατηιχ mανιπυλατιϖε, ανδ 
πυλmοναρψ ρεηαβιλιτατιον τηεραπψ, ωηεν προϖιδεδ ιν τηε mοστ 
mεδιχαλλψ αππροπριατε σεττινγ. 

Τηε φολλοωινγ λιmιτατιον αππλιεσ το Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε 
Τηεραπψ: 

 οχχυπατιοναλ τηεραπψ ισ προϖιδεδ ονλψ φορ πυρποσεσ οφ 
εναβλινγ περσονσ το περφορm τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ 
αφτερ αν Ιλλνεσσ ορ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ 
χοϖερεδ ινχλυδε βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το: 

 σενσορψ ιντεγρατιον τηεραπψ, γρουπ τηεραπψ; τρεατmεντ οφ 
δψσλεξια; βεηαϖιορ mοδιφιχατιον ορ mψοφυνχτιοναλ τηεραπψ 
φορ δψσφλυενχψ, συχη ασ στυττερινγ ορ οτηερ ινϖολυνταριλψ 
αχτεδ χονδιτιονσ ωιτηουτ εϖιδενχε οφ αν υνδερλψινγ mεδιχαλ 
χονδιτιον ορ νευρολογιχαλ δισορδερ; 

 τρεατmεντ φορ φυνχτιοναλ αρτιχυλατιον δισορδερ συχη ασ 
χορρεχτιον οφ τονγυε τηρυστ, λισπ, ϖερβαλ απραξια ορ 
σωαλλοωινγ δψσφυνχτιον τηατ ισ νοτ βασεδ ον αν υνδερλψινγ 
διαγνοσεδ mεδιχαλ χονδιτιον ορ Ινϕυρψ; ανδ 

 mαιντενανχε ορ πρεϖεντιϖε τρεατmεντ χονσιστινγ οφ ρουτινε, 
λονγ τερm ορ νον−Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ χαρε προϖιδεδ το 
prevent recurrence or to maintain the patient’s current 
στατυσ. 

Μυλτιπλε ουτπατιεντ σερϖιχεσ προϖιδεδ ον τηε σαmε δαψ 
χονστιτυτε ονε δαψ. 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α χηιροπραχτιχ Πηψσιχιαν αρε νοτ 
χοϖερεδ. Τηεσε σερϖιχεσ ινχλυδε τηε χονσερϖατιϖε mαναγεmεντ 
οφ αχυτε νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη 
mανιπυλατιον ανδ ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν ανδ ιmπροϖε φυνχτιον. 

Χηιροπραχτιχ Χαρε Σερϖιχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ διαγνοστιχ ανδ τρεατmεντ σερϖιχεσ υτιλιζεδ ιν 
αν οφφιχε σεττινγ βψ χηιροπραχτιχ Πηψσιχιανσ. Χηιροπραχτιχ 
τρεατmεντ ινχλυδεσ τηε χονσερϖατιϖε mαναγεmεντ οφ αχυτε 
νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη mανιπυλατιον ανδ 
ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το σπεχιφιχ ϕοιντσ το 
ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν, ανδ ιmπροϖε φυνχτιον. Φορ τηεσε 
σερϖιχεσ ψου ηαϖε διρεχτ αχχεσσ το θυαλιφιεδ χηιροπραχτιχ 
Πηψσιχιανσ. 

Τηε φολλοωινγ λιmιτατιον αππλιεσ το Χηιροπραχτιχ Χαρε 
Σερϖιχεσ: 

 οχχυπατιοναλ τηεραπψ ισ προϖιδεδ ονλψ φορ πυρποσεσ οφ 
εναβλινγ περσονσ το περφορm τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ 
αφτερ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

Χηιροπραχτιχ Χαρε σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ χοϖερεδ ινχλυδε βυτ αρε 
νοτ λιmιτεδ το: 

 σερϖιχεσ οφ α χηιροπραχτορ ωηιχη αρε νοτ ωιτηιν ηισ σχοπε οφ 
πραχτιχε, ασ δεφινεδ βψ στατε λαω; 

 χηαργεσ φορ χαρε νοτ προϖιδεδ ιν αν οφφιχε σεττινγ; 

 mαιντενανχε ορ πρεϖεντιϖε τρεατmεντ χονσιστινγ οφ ρουτινε, 
λονγ τερm ορ νον−Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ χαρε προϖιδεδ το 
prevent recurrence or to maintain the patient’s current 
στατυσ; 

 ϖιταmιν τηεραπψ. 

 

ΗΧ−ΧΟς13 04−10 

 ς2 

 

Βρεαστ Ρεχονστρυχτιον ανδ Βρεαστ Προστηεσεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ ρεχονστρυχτιϖε συργερψ φολλοωινγ α 
mαστεχτοmψ; βενεφιτσ ινχλυδε: συργιχαλ σερϖιχεσ φορ 
ρεχονστρυχτιον οφ τηε βρεαστ ον ωηιχη συργερψ ωασ 
περφορmεδ; συργιχαλ σερϖιχεσ φορ ρεχονστρυχτιον οφ τηε 
νονδισεασεδ βρεαστ το προδυχε σψmmετριχαλ αππεαρανχε; 
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ποστοπερατιϖε βρεαστ προστηεσεσ; ανδ mαστεχτοmψ βρασ ανδ 
εξτερναλ προστηετιχσ, λιmιτεδ το τηε λοωεστ χοστ αλτερνατιϖε 
αϖαιλαβλε τηατ mεετσ εξτερναλ προστηετιχ πλαχεmεντ νεεδσ. 
Dυρινγ αλλ σταγεσ οφ mαστεχτοmψ, τρεατmεντ οφ πηψσιχαλ 
χοmπλιχατιονσ, ινχλυδινγ λψmπηεδεmα τηεραπψ, αρε χοϖερεδ. 

Ρεχονστρυχτιϖε Συργερψ 

 χηαργεσ mαδε φορ ρεχονστρυχτιϖε συργερψ ορ τηεραπψ το ρεπαιρ 
ορ χορρεχτ α σεϖερε πηψσιχαλ δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ 
ωηιχη ισ αχχοmπανιεδ βψ φυνχτιοναλ δεφιχιτ; (οτηερ τηαν 
αβνορmαλιτιεσ οφ τηε ϕαω ορ χονδιτιονσ ρελατεδ το ΤΜϑ 
δισορδερ) προϖιδεδ τηατ: τηε συργερψ ορ τηεραπψ ρεστορεσ ορ 
ιmπροϖεσ φυνχτιον; ρεχονστρυχτιον ισ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ, νονχοσmετιχ συργερψ; ορ τηε συργερψ 
ορ τηεραπψ ισ περφορmεδ πριορ το αγε 19 ανδ ισ ρεθυιρεδ ασ α 
ρεσυλτ οφ τηε χονγενιταλ αβσενχε ορ αγενεσισ (λαχκ οφ 
φορmατιον ορ δεϖελοπmεντ) οφ α βοδψ παρτ. Ρεπεατ ορ 
συβσεθυεντ συργεριεσ φορ τηε σαmε χονδιτιον αρε χοϖερεδ 
ονλψ ωηεν τηερε ισ τηε προβαβιλιτψ οφ σιγνιφιχαντ αδδιτιοναλ 
ιmπροϖεmεντ ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−ΧΟς14 04−10 

 ς1 

 

Τρανσπλαντ Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ ηυmαν οργαν ανδ τισσυε Τρανσπλαντ 
σερϖιχεσ ωηιχη ινχλυδε σολιδ οργαν ανδ βονε mαρροω/στεm 
χελλ προχεδυρεσ ατ δεσιγνατεδ φαχιλιτιεσ τηρουγηουτ τηε 
Υνιτεδ Στατεσ ορ ιτσ τερριτοριεσ. Τηισ χοϖεραγε ισ συβϕεχτ το 
τηε φολλοωινγ χονδιτιονσ ανδ λιmιτατιονσ. 

Transplant services include the recipient’s medical, surgical 
ανδ Ηοσπιταλ σερϖιχεσ; ινπατιεντ ιmmυνοσυππρεσσιϖε 
mεδιχατιονσ; ανδ χοστσ φορ οργαν ορ βονε mαρροω/στεm χελλ 
προχυρεmεντ. Τρανσπλαντ σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ ονλψ ιφ τηεψ αρε 
ρεθυιρεδ το περφορm ανψ οφ τηε φολλοωινγ ηυmαν το ηυmαν 
οργαν ορ τισσυε τρανσπλαντσ: αλλογενειχ βονε mαρροω/στεm χελλ, 
αυτολογουσ βονε mαρροω/στεm χελλ, χορνεα, ηεαρτ, ηεαρτ/λυνγ, 
κιδνεψ, κιδνεψ/πανχρεασ, λιϖερ, λυνγ, πανχρεασ ορ ιντεστινε 
ωηιχη ινχλυδεσ σmαλλ βοωελ−λιϖερ ορ mυλτι−ϖισχεραλ. 

Αλλ Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, οτηερ τηαν χορνεα, αρε χοϖερεδ ατ 
100% ωηεν ρεχειϖεδ ατ Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ 
Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ. Χορνεα τρανσπλαντσ αρε νοτ χοϖερεδ ατ 
Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ. 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ χορνεα, ρεχειϖεδ ατ παρτιχιπατινγ 
φαχιλιτιεσ σπεχιφιχαλλψ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα φορ τηοσε 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, οτηερ τηαν Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ 
Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ, αρε παψαβλε ατ τηε Ιν−Νετωορκ 
λεϖελ. Τρανσπλαντ σερϖιχεσ ρεχειϖεδ ατ ανψ οτηερ φαχιλιτιεσ, 
ινχλυδινγ Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ανδ Παρτιχιπατινγ 
Προϖιδερσ νοτ σπεχιφιχαλλψ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα φορ 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, αρε νοτ χοϖερεδ. 

Χοϖεραγε φορ οργαν προχυρεmεντ χοστσ αρε λιmιτεδ το χοστσ 
διρεχτλψ ρελατεδ το τηε προχυρεmεντ οφ αν οργαν, φροm α χαδαϖερ 
ορ α λιϖε δονορ. Οργαν προχυρεmεντ χοστσ σηαλλ χονσιστ οφ 
συργερψ νεχεσσαρψ φορ οργαν ρεmοϖαλ, οργαν τρανσπορτατιον ανδ 
τηε τρανσπορτατιον, ηοσπιταλιζατιον ανδ συργερψ οφ α λιϖε δονορ. 
Χοmπατιβιλιτψ τεστινγ υνδερτακεν πριορ το προχυρεmεντ ισ 
χοϖερεδ ιφ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. Χοστσ ρελατεδ το τηε σεαρχη 
φορ, ανδ ιδεντιφιχατιον οφ α βονε mαρροω ορ στεm χελλ δονορ φορ 
αν αλλογενειχ τρανσπλαντ αρε αλσο χοϖερεδ. 

Τρανσπλαντ Τραϖελ Σερϖιχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ ρεασοναβλε τραϖελ εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ ψου 
ιν χοννεχτιον ωιτη α πρεαππροϖεδ οργαν/τισσυε τρανσπλαντ αρε 
χοϖερεδ συβϕεχτ το τηε φολλοωινγ χονδιτιονσ ανδ λιmιτατιονσ. 
Τρανσπλαντ τραϖελ βενεφιτσ αρε νοτ αϖαιλαβλε φορ χορνεα 
τρανσπλαντσ. Βενεφιτσ φορ τρανσπορτατιον, λοδγινγ ανδ φοοδ αρε 
αϖαιλαβλε το ψου ονλψ ιφ ψου αρε τηε ρεχιπιεντ οφ α πρεαππροϖεδ 
οργαν/τισσυε τρανσπλαντ φροm α δεσιγνατεδ Χιγνα 
ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτψ. Τηε τερm 
ρεχιπιεντ ισ δεφινεδ το ινχλυδε α περσον ρεχειϖινγ αυτηοριζεδ 
τρανσπλαντ ρελατεδ σερϖιχεσ δυρινγ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 
εϖαλυατιον, χανδιδαχψ, τρανσπλαντ εϖεντ, ορ ποστ−τρανσπλαντ 
χαρε. Τραϖελ εξπενσεσ φορ τηε περσον ρεχειϖινγ τηε τρανσπλαντ 
ωιλλ ινχλυδε χηαργεσ φορ: τρανσπορτατιον το ανδ φροm τηε 
τρανσπλαντ σιτε (ινχλυδινγ χηαργεσ φορ α ρενταλ χαρ υσεδ δυρινγ α 
περιοδ οφ χαρε ατ τηε τρανσπλαντ φαχιλιτψ); λοδγινγ ωηιλε ατ, ορ 
τραϖελινγ το ανδ φροm τηε τρανσπλαντ σιτε; ανδ φοοδ ωηιλε ατ, ορ 
τραϖελινγ το ανδ φροm τηε τρανσπλαντ σιτε. 

Ιν αδδιτιον το ψουρ χοϖεραγε φορ τηε χηαργεσ ασσοχιατεδ ωιτη 
τηε ιτεmσ αβοϖε, συχη χηαργεσ ωιλλ αλσο βε χονσιδερεδ χοϖερεδ 
τραϖελ εξπενσεσ φορ ονε χοmπανιον το αχχοmπανψ ψου. Τηε 
τερm χοmπανιον ινχλυδεσ ψουρ σπουσε, ψουρ δοmεστιχ παρτνερ, 
α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ, ψουρ λεγαλ γυαρδιαν, ορ ανψ περσον 
νοτ ρελατεδ το ψου, βυτ αχτιϖελψ ινϖολϖεδ ασ ψουρ χαρεγιϖερ. Τηε 
φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ τραϖελ εξπενσεσ: τραϖελ 
χοστσ ινχυρρεδ δυε το τραϖελ ωιτηιν 60 mιλεσ οφ ψουρ ηοmε; 
λαυνδρψ βιλλσ; τελεπηονε βιλλσ; αλχοηολ ορ τοβαχχο προδυχτσ; ανδ 
χηαργεσ φορ τρανσπορτατιον τηατ εξχεεδ χοαχη χλασσ ρατεσ. 

Τηεσε βενεφιτσ αρε ονλψ αϖαιλαβλε ωηεν τηε χοϖερεδ περσον ισ 
τηε ρεχιπιεντ οφ αν οργαν τρανσπλαντ. Νο βενεφιτσ αρε αϖαιλαβλε 
ωηεν τηε χοϖερεδ περσον ισ α δονορ. 
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Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ 

Τηε Σχηεδυλε 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 
 

Τηισ πλαν προϖιδεσ Πρεσχριπτιον Dρυγ βενεφιτσ φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ προϖιδεδ βψ Πηαρmαχιεσ ασ 
σηοων ιν τηισ Σχηεδυλε. Το ρεχειϖε Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ, ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ α πορτιον 
οφ τηε Χοϖερεδ Εξπενσεσ φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηατ πορτιον ινχλυδεσ ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντ, 
Dεδυχτιβλε ανδ/ορ Χοινσυρανχε. 
 

Χοινσυρανχε 

Τηε τερm Χοινσυρανχε mεανσ τηε περχενταγε οφ Χηαργεσ φορ χοϖερεδ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ τηατ ψου ορ 
ψουρ Dεπενδεντ αρε ρεθυιρεδ το παψ υνδερ τηισ πλαν.  

Χηαργεσ 

Τηε τερm Χηαργεσ mεανσ τηε αmουντ χηαργεδ βψ τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ το τηε πλαν ωηεν τηε Πηαρmαχψ ισ α Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ.  

 

ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ 
ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ  

ΠΗΑΡΜΑΧΨ 
 

Νον−ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ 
ΠΗΑΡΜΑΧΨ 

Λιφετιmε Μαξιmυm 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Χαλενδαρ Ψεαρ Dεδυχτιβλε 
 

  

Ινδιϖιδυαλ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Φαmιλψ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm 
 

  

Ινδιϖιδυαλ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Φαmιλψ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Πρεϖεντιϖε Μεδιχατιονσ 
Γενεριχ πρεσχριπτιον mεδιχατιονσ υσεδ το πρεϖεντ ανψ οφ τηε φολλοωινγ mεδιχαλ χονδιτιονσ αρε νοτ συβϕεχτ το τηε 
Dεδυχτιβλε: 
 ηψπερτενσιον, ηιγη χηολεστερολ, διαβετεσ, αστηmα, οστεοποροσισ, στροκε, πρεναταλ νυτριεντ δεφιχιενχψ 

Ρεταιλ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ∗∗  Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 30−

δαψ συππλψ  

Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 30−

δαψ συππλψ  

Μεδιχατιονσ ρεθυιρεδ ασ παρτ οφ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ (δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ) αρε 
χοϖερεδ ατ 100% ωιτη νο χοπαψmεντ ορ δεδυχτιβλε. 
 

Τιερ 1 
 

  

Γενεριχ∗ Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ 

    Νο χηαργε Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ 
ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ  

ΠΗΑΡΜΑΧΨ 
 

Νον−ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ 
ΠΗΑΡΜΑΧΨ 

Γενεριχ∗ Νον−Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

30% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 2  
  

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ωιτη νο Γενεριχ εθυιϖαλεντ    

40% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 3  
  

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ ωιτη α Γενεριχ 
εθυιϖαλεντ ανδ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
νον−πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγ Λιστ    

60% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

∗ Dεσιγνατεδ ασ περ γενεραλλψ−αχχεπτεδ ινδυστρψ σουρχεσ ανδ αδοπτεδ βψ τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ  

∗∗ Ψου παψ 100% οφ Χιγνα∋σ δισχουντεδ χοστ αφτερ τηε φιρστ φιλλ οφ Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον.  

Ηοmε Dελιϖερψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ  Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 90−

δαψ συππλψ  
Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 90−

δαψ συππλψ  

Μεδιχατιονσ ρεθυιρεδ ασ παρτ οφ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ (δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ) αρε 
χοϖερεδ ατ 100% ωιτη νο χοπαψmεντ ορ δεδυχτιβλε. 
 

Τιερ 1 
 

 
 

Γενεριχ∗ Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ 

    Νο χηαργε Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Γενεριχ∗ Νον−Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

30% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 2   
 

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ωιτη νο Γενεριχ εθυιϖαλεντ    

40% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Τιερ 3   
 

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ ωιτη α Γενεριχ 
εθυιϖαλεντ ανδ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
νον−πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγ Λιστ  

60% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

∗ Dεσιγνατεδ ασ περ γενεραλλψ−αχχεπτεδ ινδυστρψ σουρχεσ ανδ αδοπτεδ βψ τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ  
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Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Ιφ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ, ωηιλε ινσυρεδ φορ 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ, ινχυρσ εξπενσεσ φορ χηαργεσ mαδε 
βψ α Πηαρmαχψ, φορ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ 
Ρελατεδ Συππλιεσ ορδερεδ βψ α Πηψσιχιαν, Χιγνα ωιλλ προϖιδε 
χοϖεραγε φορ τηοσε εξπενσεσ ασ σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 
Χοϖεραγε αλσο ινχλυδεσ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ δισπενσεδ φορ α πρεσχριπτιον 
ισσυεδ το ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ βψ α λιχενσεδ δεντιστ φορ τηε 
πρεϖεντιον οφ ινφεχτιον ορ παιν ιν χονϕυνχτιον ωιτη α δενταλ 
προχεδυρε. 

Wηεν ψου ορ α Dεπενδεντ ισ ισσυεδ α πρεσχριπτιον φορ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ 
ασ παρτ οφ τηε ρενδερινγ οφ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ ανδ τηατ 
πρεσχριπτιον χαννοτ ρεασοναβλψ βε φιλλεδ βψ α Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ, τηε πρεσχριπτιον ωιλλ βε χοϖερεδ βψ Χιγνα, ασ ιφ 
φιλλεδ βψ α Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ. 

Λιmιτατιονσ 

Εαχη Πρεσχριπτιον Ορδερ ορ ρεφιλλ σηαλλ βε λιmιτεδ ασ φολλοωσ: 

 υπ το α χονσεχυτιϖε 30−δαψ συππλψ, εξχλυδινγ Σπεχιαλτψ 
Μεδιχατιονσ, ατ α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, υνλεσσ 
λιmιτεδ βψ τηε δρυγ mανυφαχτυρερ∋σ παχκαγινγ; ορ 

 υπ το α χονσεχυτιϖε 90−δαψ συππλψ ατ α ηοmε δελιϖερψ 
Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, υνλεσσ λιmιτεδ βψ τηε δρυγ 
manufacturer’s packaging; or 

 το ονε φιλλ οφ Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον ατ α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ. Ιφ ψου εξχεεδ τηε ονε φιλλ αλλοωεδ ατ α ρεταιλ 
Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, ψου ωιλλ βε ρεθυιρεδ το παψ 100% 
οφ Χιγνα∋σ δισχουντεδ χοστ; ορ 

 το α δοσαγε ανδ/ορ δισπενσινγ λιmιτ ασ δετερmινεδ βψ τηε 
Π&Τ Χοmmιττεε. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ1 08−15 

 ς7 

 

 

Χοϖεραγε φορ χερταιν Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ 
ρεθυιρεσ ψουρ Πηψσιχιαν το οβταιν αυτηοριζατιον πριορ το 
πρεσχριβινγ. Πριορ αυτηοριζατιον mαψ ινχλυδε, φορ εξαmπλε, α 
στεπ τηεραπψ δετερmινατιον. Στεπ τηεραπψ δετερmινεσ τηε 
σπεχιφιχ υσαγε προγρεσσιον οφ τηεραπευτιχαλλψ εθυιϖαλεντ δρυγ 
προδυχτσ ορ συππλιεσ αππροπριατε φορ τρεατmεντ οφ α σπεχιφιχ 
χονδιτιον. Ιφ ψουρ Πηψσιχιαν ωισηεσ το ρεθυεστ χοϖεραγε φορ 

Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ ωηιχη πριορ 
αυτηοριζατιον ισ ρεθυιρεδ, ψουρ Πηψσιχιαν mαψ χαλλ ορ χοmπλετε 
τηε αππροπριατε πριορ αυτηοριζατιον φορm ανδ φαξ ιτ το Χιγνα το 
ρεθυεστ α πριορ αυτηοριζατιον φορ χοϖεραγε οφ τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ. Ψουρ Πηψσιχιαν σηουλδ mακε τηισ 
ρεθυεστ βεφορε ωριτινγ τηε πρεσχριπτιον. 

Ιφ τηε ρεθυεστ ισ αππροϖεδ, ψουρ Πηψσιχιαν ωιλλ ρεχειϖε 
χονφιρmατιον. Τηε αυτηοριζατιον ωιλλ βε προχεσσεδ ιν ουρ χλαιm 
σψστεm το αλλοω ψου το ηαϖε χοϖεραγε φορ τηοσε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηε λενγτη οφ τηε αυτηοριζατιον 
ωιλλ δεπενδ ον τηε διαγνοσισ ανδ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ 
Ρελατεδ Συππλιεσ. Wηεν ψουρ Πηψσιχιαν αδϖισεσ ψου τηατ 
χοϖεραγε φορ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ ηασ 
βεεν αππροϖεδ, ψου σηουλδ χονταχτ τηε Πηαρmαχψ το φιλλ τηε 
πρεσχριπτιον(σ). 

Ιφ τηε ρεθυεστ ισ δενιεδ, ψουρ Πηψσιχιαν ανδ ψου ωιλλ βε 
νοτιφιεδ τηατ χοϖεραγε φορ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ 
Συππλιεσ ισ νοτ αυτηοριζεδ. Ιφ ψου δισαγρεε ωιτη α χοϖεραγε 
δεχισιον, ψου mαψ αππεαλ τηατ δεχισιον ιν αχχορδανχε ωιτη τηε 
προϖισιονσ οφ τηε πολιχψ, βψ συβmιττινγ α ωριττεν ρεθυεστ 
στατινγ ωηψ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ σηουλδ 
βε χοϖερεδ. 

Ιφ ψου ηαϖε θυεστιονσ αβουτ α σπεχιφιχ πριορ αυτηοριζατιον 
ρεθυεστ, ψου σηουλδ χαλλ Μεmβερ Σερϖιχεσ ατ τηε τολλ−φρεε 
νυmβερ ον τηε ΙD χαρδ. 

Αλλ δρυγσ νεωλψ αππροϖεδ βψ τηε Φοοδ ανδ Dρυγ 
Αδmινιστρατιον (ΦDΑ) αρε δεσιγνατεδ ασ ειτηερ νον−Πρεφερρεδ 
ορ νον−Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ δρυγσ υντιλ τηε Π&Τ Χοmmιττεε 
χλινιχαλλψ εϖαλυατεσ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ φορ α διφφερεντ 
δεσιγνατιον. Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηατ ρεπρεσεντ αν αδϖανχε οϖερ 
αϖαιλαβλε τηεραπψ αχχορδινγ το τηε ΦDΑ ωιλλ βε ρεϖιεωεδ βψ 
τηε Π&Τ Χοmmιττεε ωιτηιν σιξ mοντησ αφτερ ΦDΑ αππροϖαλ. 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηατ αππεαρ το ηαϖε τηεραπευτιχ θυαλιτιεσ 
σιmιλαρ το τηοσε οφ αν αλρεαδψ mαρκετεδ δρυγ αχχορδινγ το τηε 
ΦDΑ, ωιλλ νοτ βε ρεϖιεωεδ βψ τηε Π&Τ Χοmmιττεε φορ ατ λεαστ 
σιξ mοντησ αφτερ ΦDΑ αππροϖαλ. Ιν τηε χασε οφ χοmπελλινγ 
χλινιχαλ δατα, αν αδ ηοχ γρουπ ωιλλ βε φορmεδ το mακε αν 
ιντεριm δεχισιον ον τηε mεριτσ οφ α Πρεσχριπτιον Dρυγ. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ2 04−10 

 ς6 

 

Ψουρ Παψmεντσ 

Χοϖεραγε φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ 
πυρχηασεδ ατ α Πηαρmαχψ ισ συβϕεχτ το τηε Χοπαψmεντ ορ 
Χοινσυρανχε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε, αφτερ ψου ηαϖε σατισφιεδ 
ψουρ Πρεσχριπτιον Dρυγ Dεδυχτιβλε, ιφ αππλιχαβλε. Πλεασε ρεφερ 
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το τηε Σχηεδυλε φορ ανψ ρεθυιρεδ Χοπαψmεντσ, Χοινσυρανχε, 
Dεδυχτιβλεσ ορ Μαξιmυmσ ιφ αππλιχαβλε. 

Ιν νο εϖεντ ωιλλ τηε Χοπαψmεντ ορ Χοινσυρανχε φορ τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ ορ Ρελατεδ Συππλψ εξχεεδ τηε αmουντ παιδ 
by the plan to the Pharmacy, or the Pharmacy’s Usual and 
Χυστοmαρψ (Υ&Χ) χηαργε. Υσυαλ & Χυστοmαρψ (Υ&Χ) mεανσ 
τηε εσταβλισηεδ Πηαρmαχψ ρεταιλ χαση πριχε, λεσσ αλλ αππλιχαβλε 
χυστοmερ δισχουντσ τηατ Πηαρmαχψ υσυαλλψ αππλιεσ το ιτσ 
customers regardless of the customer’s payment source. 
 

ΗΧ−ΠΗΡ3 04−10 

 ς4 

 

Εξχλυσιονσ 

Νο παψmεντ ωιλλ βε mαδε φορ τηε φολλοωινγ εξπενσεσ: 

 δρυγσ αϖαιλαβλε οϖερ τηε χουντερ τηατ δο νοτ ρεθυιρε α 
πρεσχριπτιον βψ φεδεραλ ορ στατε λαω υνλεσσ στατε ορ φεδεραλ 
λαω ρεθυιρεσ χοϖεραγε οφ συχη δρυγσ; 

 ανψ δρυγ τηατ ισ α πηαρmαχευτιχαλ αλτερνατιϖε το αν οϖερ−τηε−
χουντερ δρυγ οτηερ τηαν ινσυλιν; 

 α δρυγ χλασσ ιν ωηιχη ατ λεαστ ονε οφ τηε δρυγσ ισ αϖαιλαβλε 
οϖερ τηε χουντερ ανδ τηε δρυγσ ιν τηε χλασσ αρε δεεmεδ το βε 
τηεραπευτιχαλλψ εθυιϖαλεντ ασ δετερmινεδ βψ τηε Π&Τ 
Χοmmιττεε; 

 ινϕεχταβλε ινφερτιλιτψ δρυγσ ανδ ανψ ινϕεχταβλε δρυγσ τηατ 
ρεθυιρε Πηψσιχιαν συπερϖισιον ανδ αρε νοτ τψπιχαλλψ 
χονσιδερεδ σελφ−αδmινιστερεδ δρυγσ. Τηε φολλοωινγ αρε 
εξαmπλεσ οφ Πηψσιχιαν συπερϖισεδ δρυγσ: Ινϕεχταβλεσ υσεδ το 
τρεατ ηεmοπηιλια ανδ ΡΣς (ρεσπιρατορψ σψνχψτιαλ ϖιρυσ), 
χηεmοτηεραπψ ινϕεχταβλεσ ανδ ενδοχρινε ανδ mεταβολιχ 
αγεντσ; 

 Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον (ΦDΑ) αππροϖεδ δρυγσ υσεδ 
φορ πυρποσεσ οτηερ τηαν τηοσε αππροϖεδ βψ τηε ΦDΑ υνλεσσ 
τηε δρυγ ισ ρεχογνιζεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ τηε παρτιχυλαρ 
ινδιχατιον ιν τηε στανδαρδ ρεφερενχε χοmπενδια (ΑΗΦΣ ορ 
Τηε Αmεριχαν Ηοσπιταλ Φορmυλαρψ Σερϖιχε Dρυγ 
Ινφορmατιον) ορ ιν mεδιχαλ λιτερατυρε. Μεδιχαλ λιτερατυρε 
mεανσ σχιεντιφιχ στυδιεσ πυβλισηεδ ιν πεερ−ρεϖιεωεδ 
Ενγλιση−λανγυαγε βιο−mεδιχαλ ϕουρναλσ; 

 πρεσχριπτιον ανδ νονπρεσχριπτιον συππλιεσ (συχη ασ οστοmψ 
συππλιεσ), δεϖιχεσ, ανδ αππλιανχεσ οτηερ τηαν Ρελατεδ 
Συππλιεσ; 

 ιmπλανταβλε χοντραχεπτιϖε προδυχτσ; 

 ανψ φερτιλιτψ δρυγ; 

 δρυγσ υσεδ φορ χοσmετιχ πυρποσεσ συχη ασ δρυγσ υσεδ το 
ρεδυχε ωρινκλεσ, δρυγσ το προmοτε ηαιρ γροωτη ασ ωελλ ασ 
δρυγσ υσεδ το χοντρολ περσπιρατιον ανδ φαδε χρεαm προδυχτσ; 

 ιmmυνιζατιον αγεντσ, βιολογιχαλ προδυχτσ φορ αλλεργψ 
ιmmυνιζατιον, βιολογιχαλ σερα, βλοοδ, βλοοδ πλασmα ανδ 
οτηερ βλοοδ προδυχτσ ορ φραχτιονσ ανδ mεδιχατιονσ υσεδ φορ 
τραϖελ προπηψλαξισ; 

 ρεπλαχεmεντ οφ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ δυε 
το λοσσ ορ τηεφτ; 

 δρυγσ υσεδ το ενηανχε ατηλετιχ περφορmανχε; 

 δρυγσ ωηιχη αρε το βε τακεν βψ ορ αδmινιστερεδ το ψου ωηιλε 
ψου αρε α πατιεντ ιν α λιχενσεδ Ηοσπιταλ, Σκιλλεδ Νυρσινγ 
Φαχιλιτψ, ρεστ ηοmε ορ σιmιλαρ ινστιτυτιον ωηιχη οπερατεσ ον 
ιτσ πρεmισεσ ορ αλλοωσ το βε οπερατεδ ον ιτσ πρεmισεσ α 
φαχιλιτψ φορ δισπενσινγ πηαρmαχευτιχαλσ; 

 πρεσχριπτιονσ mορε τηαν ονε ψεαρ φροm τηε οριγιναλ δατε οφ 
ισσυε; 

 ανψ δρυγσ τηατ αρε εξπεριmενταλ ορ ινϖεστιγατιοναλ ασ 
described under the Medical “Exclusions” section of your 
χερτιφιχατε. 

Οτηερ λιmιτατιονσ αρε σηοων ιν τηε Medical “Exclusions” 
σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ4 05−12 

 ς24 

 

Ρειmβυρσεmεντ/Φιλινγ α Χλαιm 

Wηεν ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ πυρχηασε ψουρ Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ τηρουγη α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ, ψου παψ ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντ, Χοινσυρανχε ορ 
Dεδυχτιβλε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε ατ τηε τιmε οφ πυρχηασε. 
Ψου δο νοτ νεεδ το φιλε α χλαιm φορm υνλεσσ ψου αρε υναβλε το 
πυρχηασε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ατ α Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ φορ 
Εmεργενχψ Σερϖιχεσ.  

Το πυρχηασε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ φροm α 
ηοmε δελιϖερψ Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, σεε ψουρ ηοmε 
δελιϖερψ δρυγ ιντροδυχτορψ κιτ φορ δεταιλσ, ορ χονταχτ mεmβερ 
σερϖιχεσ φορ ασσιστανχε. 

Σεε ψουρ Εmπλοψερ∋σ Βενεφιτ Πλαν Αδmινιστρατορ το οβταιν τηε 
αππροπριατε χλαιm φορm. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ5 04−10 

 ς2 
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Εξχλυσιονσ, Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ ανδ 

Γενεραλ Λιmιτατιονσ 

Εξχλυσιονσ ανδ Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ 

Αδδιτιοναλ χοϖεραγε λιmιτατιονσ δετερmινεδ βψ πλαν ορ 

προϖιδερ τψπε αρε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε. Παψmεντ φορ τηε 

φολλοωινγ ισ σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ φροm τηισ πλαν: 

 χαρε φορ ηεαλτη χονδιτιονσ τηατ αρε ρεθυιρεδ βψ στατε ορ λοχαλ 
λαω το βε τρεατεδ ιν α πυβλιχ φαχιλιτψ. 

 χαρε ρεθυιρεδ βψ στατε ορ φεδεραλ λαω το βε συππλιεδ βψ α 
πυβλιχ σχηοολ σψστεm ορ σχηοολ διστριχτ. 

 χαρε φορ mιλιταρψ σερϖιχε δισαβιλιτιεσ τρεαταβλε τηρουγη 
γοϖερνmενταλ σερϖιχεσ ιφ ψου αρε λεγαλλψ εντιτλεδ το συχη 
τρεατmεντ ανδ φαχιλιτιεσ αρε ρεασοναβλψ αϖαιλαβλε. 

 τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ ωηιχη ισ δυε το ωαρ, 
δεχλαρεδ, ορ υνδεχλαρεδ, ριοτ ορ ινσυρρεχτιον. 

 χηαργεσ ωηιχη ψου αρε νοτ οβλιγατεδ το παψ ορ φορ ωηιχη ψου 
αρε νοτ βιλλεδ ορ φορ ωηιχη ψου ωουλδ νοτ ηαϖε βεεν βιλλεδ 
εξχεπτ τηατ τηεψ ωερε χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν. Φορ εξαmπλε, 
ιφ Χιγνα δετερmινεσ τηατ α προϖιδερ ισ ορ ηασ ωαιϖεδ, 
ρεδυχεδ, ορ φοργιϖεν ανψ πορτιον οφ ιτσ χηαργεσ ανδ/ορ ανψ 
πορτιον οφ χοπαψmεντ, δεδυχτιβλε, ανδ/ορ χοινσυρανχε 
αmουντ(σ) ψου αρε ρεθυιρεδ το παψ φορ α Χοϖερεδ Σερϖιχε (ασ 
σηοων ον τηε Σχηεdule) without Cigna’σ εξπρεσσ χονσεντ, 
τηεν Χιγνα ιν ιτσ σολε δισχρετιον σηαλλ ηαϖε τηε ριγητ το δενψ 
τηε παψmεντ οφ βενεφιτσ ιν χοννεχτιον ωιτη τηε Χοϖερεδ 
Σερϖιχε, ορ ρεδυχε τηε βενεφιτσ ιν προπορτιον το τηε αmουντ 
οφ τηε χοπαψmεντ, δεδυχτιβλε, ανδ/ορ χοινσυρανχε αmουντσ 
ωαιϖεδ, φοργιϖεν ορ ρεδυχεδ, ρεγαρδλεσσ οφ ωηετηερ τηε 
προϖιδερ ρεπρεσεντσ τηατ ψου ρεmαιν ρεσπονσιβλε φορ ανψ 
αmουντσ τηατ ψουρ πλαν δοεσ νοτ χοϖερ. Ιν τηε εξερχισε οφ 
τηατ δισχρετιον, Χιγνα σηαλλ ηαϖε τηε ριγητ το ρεθυιρε ψου το 
προϖιδε προοφ συφφιχιεντ το Χιγνα τηατ ψου ηαϖε mαδε ψουρ 
ρεθυιρεδ χοστ σηαρε παψmεντ(σ) πριορ το τηε παψmεντ οφ ανψ 
βενεφιτσ βψ Χιγνα. Τηισ εξχλυσιον ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ 
λιmιτεδ το, χηαργεσ οφ α Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ ωηο ηασ 
αγρεεδ το χηαργε ψου ορ χηαργεδ ψου ατ αν ιν−νετωορκ 
βενεφιτσ λεϖελ ορ σοmε οτηερ βενεφιτσ λεϖελ νοτ οτηερωισε 
αππλιχαβλε το τηε σερϖιχεσ ρεχειϖεδ. 

 χηαργεσ αρισινγ ουτ οφ ορ ρελατινγ το ανψ ϖιολατιον οφ α 
ηεαλτηχαρε−ρελατεδ στατε ορ φεδεραλ λαω ορ ωηιχη τηεmσελϖεσ 
αρε α ϖιολατιον οφ α ηεαλτηχαρε−ρελατεδ στατε ορ φεδεραλ λαω. 

 ασσιστανχε ιν τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ, ινχλυδινγ βυτ 
νοτ λιmιτεδ το εατινγ, βατηινγ, δρεσσινγ ορ οτηερ Χυστοδιαλ 
Σερϖιχεσ ορ σελφ−χαρε αχτιϖιτιεσ, ηοmεmακερ σερϖιχεσ ανδ 
σερϖιχεσ πριmαριλψ φορ ρεστ, δοmιχιλιαρψ ορ χονϖαλεσχεντ 
χαρε. 

 φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη εξπεριmενταλ, ινϖεστιγατιοναλ ορ 
υνπροϖεν σερϖιχεσ. 

Εξπεριmενταλ, ινϖεστιγατιοναλ ανδ υνπροϖεν σερϖιχεσ αρε 
mεδιχαλ, συργιχαλ, διαγνοστιχ, πσψχηιατριχ, συβστανχε αβυσε 
ορ οτηερ ηεαλτη χαρε τεχηνολογιεσ, συππλιεσ, τρεατmεντσ, 
προχεδυρεσ, δρυγ τηεραπιεσ ορ δεϖιχεσ τηατ αρε δετερmινεδ βψ 
τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω Πηψσιχιαν το βε: 

 νοτ δεmονστρατεδ, τηρουγη εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, 
εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε το βε σαφε ανδ 
εφφεχτιϖε φορ τρεατινγ ορ διαγνοσινγ τηε χονδιτιον ορ 
σιχκνεσσ φορ ωηιχη ιτσ υσε ισ προποσεδ; 

 νοτ αππροϖεδ βψ τηε Υ.Σ. Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον 
(ΦDΑ) ορ οτηερ αππροπριατε ρεγυλατορψ αγενχψ το βε 
λαωφυλλψ mαρκετεδ φορ τηε προποσεδ υσε; 

 τηε συβϕεχτ οφ ρεϖιεω ορ αππροϖαλ βψ αν Ινστιτυτιοναλ 
Ρεϖιεω Βοαρδ φορ τηε προποσεδ υσε εξχεπτ ασ προϖιδεδ ιν 
the “Clinical Trials” section(s) of this plan; or 

 τηε συβϕεχτ οφ αν ονγοινγ πηασε Ι, ΙΙ ορ ΙΙΙ χλινιχαλ τριαλ, 
εξχεπτ φορ ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ ρελατεδ το θυαλιφιεδ 
clinical trials as provided in the “Clinical Trials” 
σεχτιον(σ) οφ τηισ πλαν. 

 χοσmετιχ συργερψ ανδ τηεραπιεσ. Χοσmετιχ συργερψ ορ τηεραπψ 
ισ δεφινεδ ασ συργερψ ορ τηεραπψ περφορmεδ το ιmπροϖε ορ 
αλτερ αππεαρανχε ορ σελφ−εστεεm ορ το τρεατ πσψχηολογιχαλ 
σψmπτοmατολογψ ορ πσψχηοσοχιαλ χοmπλαιντσ ρελατεδ το 
one’s appearance. 

 Τηε φολλοωινγ σερϖιχεσ αρε εξχλυδεδ φροm χοϖεραγε 
ρεγαρδλεσσ οφ χλινιχαλ ινδιχατιονσ: Μαχροmαστια ορ 
Γψνεχοmαστια Συργεριεσ; Αβδοmινοπλαστψ; Παννιχυλεχτοmψ; 
Ρηινοπλαστψ; Βλεπηαροπλαστψ; Ρεδυνδαντ σκιν συργερψ; 
Ρεmοϖαλ οφ σκιν ταγσ; Αχυπρεσσυρε; Χρανιοσαχραλ/χρανιαλ 
τηεραπψ; Dανχε τηεραπψ, Μοϖεmεντ τηεραπψ; Αππλιεδ 
κινεσιολογψ; Ρολφινγ; Προλοτηεραπψ; ανδ Εξτραχορπορεαλ 
σηοχκ ωαϖε λιτηοτριπσψ (ΕΣWΛ) φορ mυσχυλοσκελεταλ ανδ 
ορτηοπεδιχ χονδιτιονσ. 

 δενταλ τρεατmεντ οφ τηε τεετη, γυmσ ορ στρυχτυρεσ διρεχτλψ 
συππορτινγ τηε τεετη, ινχλυδινγ δενταλ Ξ−ραψσ, εξαmινατιονσ, 
ρεπαιρσ, ορτηοδοντιχσ, περιοδοντιχσ, χαστσ, σπλιντσ ανδ 
σερϖιχεσ φορ δενταλ mαλοχχλυσιον, φορ ανψ χονδιτιον. Χηαργεσ 
mαδε φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ προϖιδεδ φορ ορ ιν χοννεχτιον 
ωιτη αν αχχιδενταλ ινϕυρψ το σουνδ νατυραλ τεετη αρε χοϖερεδ 
προϖιδεδ α χοντινυουσ χουρσε οφ δενταλ τρεατmεντ ισ σταρτεδ 
ωιτηιν σιξ mοντησ οφ αν αχχιδεντ. Σουνδ νατυραλ τεετη αρε 
δεφινεδ ασ νατυραλ τεετη τηατ αρε φρεε οφ αχτιϖε χλινιχαλ δεχαψ, 
ηαϖε ατ λεαστ 50% βονψ συππορτ ανδ αρε φυνχτιοναλ ιν τηε 
αρχη. 

 φορ mεδιχαλ ανδ συργιχαλ σερϖιχεσ ιντενδεδ πριmαριλψ φορ τηε 
τρεατmεντ ορ χοντρολ οφ οβεσιτψ. Ηοωεϖερ, τρεατmεντ οφ 
χλινιχαλλψ σεϖερε οβεσιτψ, ασ δεφινεδ βψ τηε βοδψ mασσ ινδεξ 
(ΒΜΙ) χλασσιφιχατιονσ οφ τηε Νατιοναλ Ηεαρτ, Λυνγ, ανδ 
Βλοοδ Ινστιτυτε (ΝΗΛΒΙ) γυιδελινε ισ χοϖερεδ ονλψ ατ 
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αππροϖεδ χεντερσ ιφ τηε σερϖιχεσ αρε δεmονστρατεδ, τηρουγη 
εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε 
ανδ σχιεντιφιχαλλψ βασεδ γυιδελινεσ, το βε σαφε ανδ εφφεχτιϖε 
φορ τρεατmεντ οφ τηε χονδιτιον. Χλινιχαλλψ σεϖερε οβεσιτψ ισ 
δεφινεδ βψ τηε ΝΗΛΒΙ ασ α ΒΜΙ οφ 40 ορ γρεατερ ωιτηουτ 
χοmορβιδιτιεσ, ορ 35−39 ωιτη χοmορβιδιτιεσ. Τηε φολλοωινγ 
αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ: 

 mεδιχαλ ανδ συργιχαλ σερϖιχεσ το αλτερ αππεαρανχεσ ορ 
πηψσιχαλ χηανγεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ ανψ συργερψ 
περφορmεδ φορ τηε mαναγεmεντ οφ οβεσιτψ ορ χλινιχαλλψ 
σεϖερε (mορβιδ) οβεσιτψ; ανδ 

 ωειγητ λοσσ προγραmσ ορ τρεατmεντσ, ωηετηερ πρεσχριβεδ ορ 
ρεχοmmενδεδ βψ α Πηψσιχιαν ορ υνδερ mεδιχαλ 
συπερϖισιον. 

 υνλεσσ οτηερωισε χοϖερεδ ιν τηισ πλαν, φορ ρεπορτσ, 
εϖαλυατιονσ, πηψσιχαλ εξαmινατιονσ, ορ ηοσπιταλιζατιον νοτ 
ρεθυιρεδ φορ ηεαλτη ρεασονσ ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, 
εmπλοψmεντ, ινσυρανχε ορ γοϖερνmεντ λιχενσεσ, ανδ χουρτ−
ορδερεδ, φορενσιχ ορ χυστοδιαλ εϖαλυατιονσ. 

 χουρτ−ορδερεδ τρεατmεντ ορ ηοσπιταλιζατιον, υνλεσσ συχη 
τρεατmεντ ισ πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν ανδ λιστεδ ασ χοϖερεδ 
ιν τηισ πλαν. 

 ινφερτιλιτψ σερϖιχεσ ινχλυδινγ ινφερτιλιτψ δρυγσ, συργιχαλ ορ 
mεδιχαλ τρεατmεντ προγραmσ φορ ινφερτιλιτψ, ινχλυδινγ ιν ϖιτρο 
φερτιλιζατιον, γαmετε ιντραφαλλοπιαν τρανσφερ (ΓΙΦΤ), ζψγοτε 
ιντραφαλλοπιαν τρανσφερ (ΖΙΦΤ), ϖαριατιονσ οφ τηεσε 
προχεδυρεσ, ανδ ανψ χοστσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε χολλεχτιον, 
ωασηινγ, πρεπαρατιον ορ στοραγε οφ σπερm φορ αρτιφιχιαλ 
ινσεmινατιον (ινχλυδινγ δονορ φεεσ). Χρψοπρεσερϖατιον οφ 
δονορ σπερm ανδ εγγσ αρε αλσο εξχλυδεδ φροm χοϖεραγε. 

 ρεϖερσαλ οφ mαλε ορ φεmαλε ϖολυνταρψ στεριλιζατιον 
προχεδυρεσ. 

 τρανσσεξυαλ συργερψ ινχλυδινγ mεδιχαλ ορ πσψχηολογιχαλ 
χουνσελινγ ανδ ηορmοναλ τηεραπψ ιν πρεπαρατιον φορ, ορ 
συβσεθυεντ το, ανψ συχη συργερψ. 

 ανψ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ φορ τηε τρεατmεντ οφ mαλε ορ φεmαλε 
σεξυαλ δψσφυνχτιον συχη ασ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, τρεατmεντ οφ 
ερεχτιλε δψσφυνχτιον (ινχλυδινγ πενιλε ιmπλαντσ), ανοργασmψ, 
ανδ πρεmατυρε εϕαχυλατιον. 

 mεδιχαλ ανδ Ηοσπιταλ χαρε ανδ χοστσ φορ τηε ινφαντ χηιλδ οφ α 
Dεπενδεντ, υνλεσσ τηισ ινφαντ χηιλδ ισ οτηερωισε ελιγιβλε 
υνδερ τηισ πλαν. 

 νονmεδιχαλ χουνσελινγ ορ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ βυτ 
νοτ λιmιτεδ το Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ, εδυχατιον, τραινινγ, 
ϖοχατιοναλ ρεηαβιλιτατιον, βεηαϖιοραλ τραινινγ, βιοφεεδβαχκ, 
νευροφεεδβαχκ, ηψπνοσισ, σλεεπ τηεραπψ, εmπλοψmεντ 
χουνσελινγ, βαχκ σχηοολ, ρετυρν το ωορκ σερϖιχεσ, ωορκ 
ηαρδενινγ προγραmσ, δριϖινγ σαφετψ, ανδ σερϖιχεσ, τραινινγ, 
εδυχατιοναλ τηεραπψ ορ οτηερ νονmεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ 

φορ λεαρνινγ δισαβιλιτιεσ, δεϖελοπmενταλ δελαψσ, ορ mενταλ 
ρεταρδατιον. 

 τηεραπψ ορ τρεατmεντ ιντενδεδ πριmαριλψ το ιmπροϖε ορ 
mαινταιν γενεραλ πηψσιχαλ χονδιτιον ορ φορ τηε πυρποσε οφ 
ενηανχινγ ϕοβ, σχηοολ, ατηλετιχ ορ ρεχρεατιοναλ περφορmανχε, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το ρουτινε, λονγ τερm, ορ 
mαιντενανχε χαρε ωηιχη ισ προϖιδεδ αφτερ τηε ρεσολυτιον οφ 
τηε αχυτε mεδιχαλ προβλεm ανδ ωηεν σιγνιφιχαντ τηεραπευτιχ 
ιmπροϖεmεντ ισ νοτ εξπεχτεδ. 

 χονσυmαβλε mεδιχαλ συππλιεσ οτηερ τηαν οστοmψ συππλιεσ 
ανδ υριναρψ χατηετερσ. Εξχλυδεδ συππλιεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το βανδαγεσ ανδ οτηερ δισποσαβλε mεδιχαλ συππλιεσ, 
σκιν πρεπαρατιονσ ανδ τεστ στριπσ, εξχεπτ ασ σπεχιφιεδ ιν τηε 
“Home Health Services” or “Breast Reconstruction and 
Breast Prostheses” sections of this plan. 

 πριϖατε Ηοσπιταλ ροοmσ ανδ/ορ πριϖατε δυτψ νυρσινγ εξχεπτ ασ 
προϖιδεδ υνδερ τηε Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ προϖισιον. 

 περσοναλ ορ χοmφορτ ιτεmσ συχη ασ περσοναλ χαρε κιτσ 
προϖιδεδ ον αδmισσιον το α Ηοσπιταλ, τελεϖισιον, τελεπηονε, 
νεωβορν ινφαντ πηοτογραπησ, χοmπλιmενταρψ mεαλσ, βιρτη 
αννουνχεmεντσ, ανδ οτηερ αρτιχλεσ ωηιχη αρε νοτ φορ τηε 
σπεχιφιχ τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 αρτιφιχιαλ αιδσ ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, χορρεχτιϖε 
ορτηοπεδιχ σηοεσ, αρχη συππορτσ, ελαστιχ στοχκινγσ, γαρτερ 
βελτσ, χορσετσ, δεντυρεσ ανδ ωιγσ. 

 ηεαρινγ αιδσ, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το σεmι−ιmπλανταβλε 
ηεαρινγ δεϖιχεσ, αυδιαντ βονε χονδυχτορσ ανδ Βονε 
Ανχηορεδ Ηεαρινγ Αιδσ (ΒΑΗΑσ). Α ηεαρινγ αιδ ισ ανψ 
δεϖιχε τηατ αmπλιφιεσ σουνδ. 

 αιδσ ορ δεϖιχεσ τηατ ασσιστ ωιτη νονϖερβαλ χοmmυνιχατιονσ, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το χοmmυνιχατιον βοαρδσ, 
πρερεχορδεδ σπεεχη δεϖιχεσ, λαπτοπ χοmπυτερσ, δεσκτοπ 
χοmπυτερσ, Περσοναλ Dιγιταλ Ασσισταντσ (ΠDΑσ), Βραιλλε 
τψπεωριτερσ, ϖισυαλ αλερτ σψστεmσ φορ τηε δεαφ ανδ mεmορψ 
βοοκσ. 

 εψεγλασσ λενσεσ ανδ φραmεσ ανδ χονταχτ λενσεσ (εξχεπτ φορ 
τηε φιρστ παιρ οφ χονταχτ λενσεσ φορ τρεατmεντ οφ κερατοχονυσ 
ορ ποστ−χαταραχτ συργερψ). 

 ρουτινε ρεφραχτιονσ, εψε εξερχισεσ ανδ συργιχαλ τρεατmεντ φορ 
τηε χορρεχτιον οφ α ρεφραχτιϖε ερρορ, ινχλυδινγ ραδιαλ 
κερατοτοmψ. 

 αλλ νονινϕεχταβλε πρεσχριπτιον δρυγσ, ινϕεχταβλε πρεσχριπτιον 
δρυγσ τηατ δο νοτ ρεθυιρε Πηψσιχιαν συπερϖισιον ανδ αρε 
τψπιχαλλψ χονσιδερεδ σελφ−αδmινιστερεδ δρυγσ, 
νονπρεσχριπτιον δρυγσ, ανδ ινϖεστιγατιοναλ ανδ εξπεριmενταλ 
δρυγσ, εξχεπτ ασ προϖιδεδ ιν τηισ πλαν. 

 ρουτινε φοοτ χαρε, ινχλυδινγ τηε παρινγ ανδ ρεmοϖινγ οφ 
χορνσ ανδ χαλλυσεσ ορ τριmmινγ οφ ναιλσ. Ηοωεϖερ, σερϖιχεσ 
ασσοχιατεδ ωιτη φοοτ χαρε φορ διαβετεσ ανδ περιπηεραλ 
ϖασχυλαρ δισεασε αρε χοϖερεδ ωηεν Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 
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 mεmβερσηιπ χοστσ ορ φεεσ ασσοχιατεδ ωιτη ηεαλτη χλυβσ, 
ωειγητ λοσσ προγραmσ ανδ σmοκινγ χεσσατιον προγραmσ. 

 γενετιχ σχρεενινγ ορ πρε−ιmπλαντατιονσ γενετιχ σχρεενινγ. 
Γενεραλ ποπυλατιον−βασεδ γενετιχ σχρεενινγ ισ α τεστινγ 
mετηοδ περφορmεδ ιν τηε αβσενχε οφ ανψ σψmπτοmσ ορ ανψ 
σιγνιφιχαντ, προϖεν ρισκ φαχτορσ φορ γενετιχαλλψ λινκεδ 
ινηεριταβλε δισεασε. 

 δενταλ ιmπλαντσ φορ ανψ χονδιτιον. 

 φεεσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε χολλεχτιον ορ δονατιον οφ βλοοδ ορ 
βλοοδ προδυχτσ, εξχεπτ φορ αυτολογουσ δονατιον ιν 
αντιχιπατιον οφ σχηεδυλεδ σερϖιχεσ ωηερε ιν τηε υτιλιζατιον 
review Physician’s opinion the likelihood of εξχεσσ βλοοδ 
λοσσ ισ συχη τηατ τρανσφυσιον ισ αν εξπεχτεδ αδϕυνχτ το 
συργερψ. 

 βλοοδ αδmινιστρατιον φορ τηε πυρποσε οφ γενεραλ 
ιmπροϖεmεντ ιν πηψσιχαλ χονδιτιον. 

 χοστ οφ βιολογιχαλσ τηατ αρε ιmmυνιζατιονσ ορ mεδιχατιονσ 
φορ τηε πυρποσε οφ τραϖελ, ορ το προτεχτ αγαινστ οχχυπατιοναλ 
ηαζαρδσ ανδ ρισκσ. 

 χοσmετιχσ, διεταρψ συππλεmεντσ ανδ ηεαλτη ανδ βεαυτψ αιδσ. 

 αλλ νυτριτιοναλ συππλεmεντσ ανδ φορmυλαε εξχεπτ φορ ινφαντ 
φορmυλα νεεδεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ ινβορν ερρορσ οφ 
mεταβολισm.  

 mεδιχαλ τρεατmεντ φορ α περσον αγε 65 ορ ολδερ, ωηο ισ 
χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν ασ α ρετιρεε, ορ τηειρ Dεπενδεντ, 
ωηεν παψmεντ ισ δενιεδ βψ τηε Μεδιχαρε πλαν βεχαυσε 
τρεατmεντ ωασ ρεχειϖεδ φροm α νονπαρτιχιπατινγ προϖιδερ. 

 mεδιχαλ τρεατmεντ ωηεν παψmεντ ισ δενιεδ βψ α Πριmαρψ 
Πλαν βεχαυσε τρεατmεντ ωασ ρεχειϖεδ φροm α 
νονπαρτιχιπατινγ προϖιδερ. 

 φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ αρισινγ ουτ 
οφ, ορ ιν τηε χουρσε οφ, ανψ εmπλοψmεντ φορ ωαγε ορ προφιτ. 

 τελεπηονε, ε−mαιλ, ανδ Ιντερνετ χονσυλτατιονσ, ανδ 
τελεmεδιχινε. 

 mασσαγε τηεραπψ. 

Γενεραλ Λιmιτατιονσ 

Νο παψmεντ ωιλλ βε mαδε φορ εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ψου ορ ανψ 
ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ:  

 φορ χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ οωνεδ ορ οπερατεδ βψ ορ 
ωηιχη προϖιδεσ χαρε ορ περφορmσ σερϖιχεσ φορ, τηε Υνιτεδ 
Στατεσ Γοϖερνmεντ, ιφ συχη χηαργεσ αρε διρεχτλψ ρελατεδ το α 
mιλιταρψ−σερϖιχε−χοννεχτεδ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 το τηε εξτεντ τηατ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ ιν 
ανψ ωαψ παιδ ορ εντιτλεδ το παψmεντ φορ τηοσε εξπενσεσ βψ 
ορ τηρουγη α πυβλιχ προγραm, οτηερ τηαν Μεδιχαιδ. 

 το τηε εξτεντ τηατ παψmεντ ισ υνλαωφυλ ωηερε τηε περσον 
ρεσιδεσ ωηεν τηε εξπενσεσ αρε ινχυρρεδ. 

 φορ χηαργεσ ωηιχη ωουλδ νοτ ηαϖε βεεν mαδε ιφ τηε περσον 
ηαδ νο ινσυρανχε. 

 το τηε εξτεντ τηατ τηεψ αρε mορε τηαν Μαξιmυm 
Ρειmβυρσαβλε Χηαργεσ. 

 το τηε εξτεντ οφ τηε εξχλυσιονσ ιmποσεδ βψ ανψ χερτιφιχατιον 
ρεθυιρεmεντ σηοων ιν τηισ πλαν. 

 εξπενσεσ φορ συππλιεσ, χαρε, τρεατmεντ, ορ συργερψ τηατ αρε 
νοτ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 

 χηαργεσ mαδε βψ ανψ χοϖερεδ προϖιδερ ωηο ισ α mεmβερ οφ 
ψουρ or your Dependent’s φαmιλψ. 

 εξπενσεσ ινχυρρεδ ουτσιδε τηε Υνιτεδ Στατεσ οτηερ τηαν 
εξπενσεσ φορ mεδιχαλλψ νεχεσσαρψ υργεντ ορ εmεργεντ χαρε 
ωηιλε τεmποραριλψ τραϖελινγ αβροαδ. 

 

ΗΧ−ΕΞΧ56 10−14 

 ς6 Μ 

 

Χοορδινατιον οφ Βενεφιτσ 

Τηισ σεχτιον αππλιεσ ιφ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ 
χοϖερεδ υνδερ mορε τηαν ονε Πλαν ανδ δετερmινεσ ηοω 
βενεφιτσ παψαβλε φροm αλλ συχη Πλανσ ωιλλ βε χοορδινατεδ. Ψου 
σηουλδ φιλε αλλ χλαιmσ ωιτη εαχη Πλαν. 

Dεφινιτιονσ 

Φορ τηε πυρποσεσ οφ τηισ σεχτιον, τηε φολλοωινγ τερmσ ηαϖε τηε 
mεανινγσ σετ φορτη βελοω: 

Πλαν 

Ανψ οφ τηε φολλοωινγ τηατ προϖιδεσ βενεφιτσ ορ σερϖιχεσ φορ 
mεδιχαλ χαρε ορ τρεατmεντ: 

 Γρουπ ινσυρανχε ανδ/ορ γρουπ−τψπε χοϖεραγε, ωηετηερ 
ινσυρεδ ορ σελφ−ινσυρεδ ωηιχη νειτηερ χαν βε πυρχηασεδ βψ 
τηε γενεραλ πυβλιχ, νορ ισ ινδιϖιδυαλλψ υνδερωριττεν, 
ινχλυδινγ χλοσεδ πανελ χοϖεραγε. 

 Χοϖεραγε υνδερ Μεδιχαρε ανδ οτηερ γοϖερνmενταλ βενεφιτσ 
ασ περmιττεδ βψ λαω, εξχεπτινγ Μεδιχαιδ ανδ Μεδιχαρε 
συππλεmεντ πολιχιεσ. 

 Μεδιχαλ βενεφιτσ χοϖεραγε οφ γρουπ, γρουπ−τψπε, ανδ 
ινδιϖιδυαλ αυτοmοβιλε χοντραχτσ. 

Εαχη Πλαν ορ παρτ οφ α Πλαν ωηιχη ηασ τηε ριγητ το χοορδινατε 
βενεφιτσ ωιλλ βε χονσιδερεδ α σεπαρατε Πλαν. 

Χλοσεδ Πανελ Πλαν 

Α Πλαν τηατ προϖιδεσ mεδιχαλ ορ δενταλ βενεφιτσ πριmαριλψ ιν 
τηε φορm οφ σερϖιχεσ τηρουγη α πανελ οφ εmπλοψεδ ορ 
χοντραχτεδ προϖιδερσ, ανδ τηατ λιmιτσ ορ εξχλυδεσ βενεφιτσ 
προϖιδεδ βψ προϖιδερσ ουτσιδε οφ τηε πανελ, εξχεπτ ιν τηε χασε 
οφ εmεργενχψ ορ ιφ ρεφερρεδ βψ α προϖιδερ ωιτηιν τηε πανελ. 
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Πριmαρψ Πλαν 

Τηε Πλαν τηατ δετερmινεσ ανδ προϖιδεσ ορ παψσ βενεφιτσ 
ωιτηουτ τακινγ ιντο χονσιδερατιον τηε εξιστενχε οφ ανψ οτηερ 
Πλαν. 

Σεχονδαρψ Πλαν 

Α Πλαν τηατ δετερmινεσ, ανδ mαψ ρεδυχε ιτσ βενεφιτσ αφτερ 
τακινγ ιντο χονσιδερατιον, τηε βενεφιτσ προϖιδεδ ορ παιδ βψ τηε 
Πριmαρψ Πλαν. Α Σεχονδαρψ Πλαν mαψ αλσο ρεχοϖερ φροm τηε 
Πριmαρψ Πλαν τηε Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε οφ ανψ σερϖιχεσ ιτ 
προϖιδεδ το ψου. 

Αλλοωαβλε Εξπενσε 

Α νεχεσσαρψ, ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ σερϖιχε ορ εξπενσε, 
ινχλυδινγ δεδυχτιβλεσ, χοινσυρανχε ορ χοπαψmεντσ, τηατ ισ 
χοϖερεδ ιν φυλλ ορ ιν παρτ βψ ανψ Πλαν χοϖερινγ ψου. Wηεν α 
Πλαν προϖιδεσ βενεφιτσ ιν τηε φορm οφ σερϖιχεσ, τηε Ρεασοναβλε 
Χαση ςαλυε οφ εαχη σερϖιχε ισ τηε Αλλοωαβλε Εξπενσε ανδ ισ α 
παιδ βενεφιτ. 

Εξαmπλεσ οφ εξπενσεσ ορ σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ Αλλοωαβλε 
Εξπενσεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το τηε φολλοωινγ: 

 Αν εξπενσε ορ σερϖιχε ορ α πορτιον οφ αν εξπενσε ορ σερϖιχε 
τηατ ισ νοτ χοϖερεδ βψ ανψ οφ τηε Πλανσ ισ νοτ αν Αλλοωαβλε 
Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χονφινεδ το α πριϖατε Ηοσπιταλ ροοm ανδ νο Πλαν 
προϖιδεσ χοϖεραγε φορ mορε τηαν α σεmιπριϖατε ροοm, τηε 
διφφερενχε ιν χοστ βετωεεν α πριϖατε ανδ σεmιπριϖατε ροοm ισ 
νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χοϖερεδ βψ τωο ορ mορε Πλανσ τηατ προϖιδε 
σερϖιχεσ ορ συππλιεσ ον τηε βασισ οφ ρεασοναβλε ανδ 
χυστοmαρψ φεεσ, ανψ αmουντ ιν εξχεσσ οφ τηε ηιγηεστ 
ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ φεε ισ νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χοϖερεδ βψ ονε Πλαν τηατ προϖιδεσ σερϖιχεσ ορ 
συππλιεσ ον τηε βασισ οφ ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ φεεσ ανδ 
ονε Πλαν τηατ προϖιδεσ σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ ον τηε βασισ οφ 
νεγοτιατεδ φεεσ, τηε Πριmαρψ Πλαν∋σ φεε αρρανγεmεντ σηαλλ βε 
τηε Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψουρ βενεφιτσ αρε ρεδυχεδ υνδερ τηε Πριmαρψ Πλαν (τηρουγη 
τηε ιmποσιτιον οφ α ηιγηερ χοπαψmεντ αmουντ, ηιγηερ 
χοινσυρανχε περχενταγε, α δεδυχτιβλε ανδ/ορ α πεναλτψ) 
βεχαυσε ψου διδ νοτ χοmπλψ ωιτη Πλαν προϖισιονσ ορ βεχαυσε 
ψου διδ νοτ υσε α πρεφερρεδ προϖιδερ, τηε αmουντ οφ τηε 
ρεδυχτιον ισ νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. Συχη Πλαν 
προϖισιονσ ινχλυδε σεχονδ συργιχαλ οπινιονσ ανδ 
πρεχερτιφιχατιον οφ αδmισσιονσ ορ σερϖιχεσ. 

Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ 

Α χαλενδαρ ψεαρ, βυτ δοεσ νοτ ινχλυδε ανψ παρτ οφ α ψεαρ δυρινγ 
ωηιχη ψου αρε νοτ χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ ανψ δατε βεφορε 
τηισ σεχτιον ορ ανψ σιmιλαρ προϖισιον τακεσ εφφεχτ. 

Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε 

Αν αmουντ ωηιχη α δυλψ λιχενσεδ προϖιδερ οφ ηεαλτη χαρε 
σερϖιχεσ υσυαλλψ χηαργεσ πατιεντσ ανδ ωηιχη ισ ωιτηιν τηε ρανγε 
οφ φεεσ υσυαλλψ χηαργεδ φορ τηε σαmε σερϖιχε βψ οτηερ ηεαλτη 
χαρε προϖιδερσ λοχατεδ ωιτηιν τηε ιmmεδιατε γεογραπηιχ αρεα 
ωηερε τηε ηεαλτη χαρε σερϖιχε ισ ρενδερεδ υνδερ σιmιλαρ ορ 
χοmπαραβλε χιρχυmστανχεσ. 

Ορδερ οφ Βενεφιτ Dετερmινατιον Ρυλεσ 

Α Πλαν τηατ δοεσ νοτ ηαϖε α χοορδινατιον οφ βενεφιτσ ρυλε 
χονσιστεντ ωιτη τηισ σεχτιον σηαλλ αλωαψσ βε τηε Πριmαρψ Πλαν. 
Ιφ τηε Πλαν δοεσ ηαϖε α χοορδινατιον οφ βενεφιτσ ρυλε χονσιστεντ 
ωιτη τηισ σεχτιον, τηε φιρστ οφ τηε φολλοωινγ ρυλεσ τηατ αππλιεσ το 
τηε σιτυατιον ισ τηε ονε το υσε: 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν ενρολλεε ορ αν εmπλοψεε σηαλλ 
βε τηε Πριmαρψ Πλαν ανδ τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ α 
Dεπενδεντ σηαλλ βε τηε Σεχονδαρψ Πλαν; 

 Ιφ ψου αρε α Dεπενδεντ χηιλδ ωηοσε παρεντσ αρε νοτ διϖορχεδ 
ορ λεγαλλψ σεπαρατεδ, τηε Πριmαρψ Πλαν σηαλλ βε τηε Πλαν 
ωηιχη χοϖερσ τηε παρεντ ωηοσε βιρτηδαψ φαλλσ φιρστ ιν τηε 
χαλενδαρ ψεαρ ασ αν ενρολλεε ορ εmπλοψεε; 

 Ιφ ψου αρε τηε Dεπενδεντ οφ διϖορχεδ ορ σεπαρατεδ παρεντσ, 
βενεφιτσ φορ τηε Dεπενδεντ σηαλλ βε δετερmινεδ ιν τηε 
φολλοωινγ ορδερ: 

 φιρστ, ιφ α χουρτ δεχρεε στατεσ τηατ ονε παρεντ ισ ρεσπονσιβλε 
φορ τηε χηιλδ∋σ ηεαλτηχαρε εξπενσεσ ορ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ 
τηε Πλαν φορ τηατ παρεντ ηασ αχτυαλ κνοωλεδγε οφ τηε τερmσ 
οφ τηε ορδερ, βυτ ονλψ φροm τηε τιmε οφ αχτυαλ κνοωλεδγε; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε παρεντ ωιτη χυστοδψ οφ τηε χηιλδ; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε σπουσε οφ τηε παρεντ ωιτη χυστοδψ οφ 
τηε χηιλδ; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε παρεντ νοτ ηαϖινγ χυστοδψ οφ τηε 
χηιλδ, ανδ 

 φιναλλψ, τηε Πλαν οφ τηε σπουσε οφ τηε παρεντ νοτ ηαϖινγ 
χυστοδψ οφ τηε χηιλδ. 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν αχτιϖε εmπλοψεε (ορ ασ τηατ 
εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ βε τηε Πριmαρψ Πλαν ανδ τηε 
Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ λαιδ−οφφ ορ ρετιρεδ εmπλοψεε (ορ ασ 
τηατ εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ βε τηε σεχονδαρψ Πλαν. Ιφ 
τηε οτηερ Πλαν δοεσ νοτ ηαϖε α σιmιλαρ προϖισιον ανδ, ασ α 
ρεσυλτ, τηε Πλανσ χαννοτ αγρεε ον τηε ορδερ οφ βενεφιτ 
δετερmινατιον, τηισ παραγραπη σηαλλ νοτ αππλψ. 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου υνδερ α ριγητ οφ χοντινυατιον 
ωηιχη ισ προϖιδεδ βψ φεδεραλ ορ στατε λαω σηαλλ βε τηε 
Σεχονδαρψ Πλαν ανδ τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν αχτιϖε 
εmπλοψεε ορ ρετιρεε (ορ ασ τηατ εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ 
βε τηε Πριmαρψ Πλαν. Ιφ τηε οτηερ Πλαν δοεσ νοτ ηαϖε α 
σιmιλαρ προϖισιον ανδ, ασ α ρεσυλτ, τηε Πλανσ χαννοτ αγρεε ον 
τηε ορδερ οφ βενεφιτ δετερmινατιον, τηισ παραγραπη σηαλλ νοτ 
αππλψ. 
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 Ιφ ονε οφ τηε Πλανσ τηατ χοϖερσ ψου ισ ισσυεδ ουτ οφ τηε στατε 
ωηοσε λαωσ γοϖερν τηισ Πολιχψ, ανδ δετερmινεσ τηε ορδερ οφ 
βενεφιτσ βασεδ υπον τηε γενδερ οφ α παρεντ, ανδ ασ α ρεσυλτ, 
τηε Πλανσ δο νοτ αγρεε ον τηε ορδερ οφ βενεφιτ δετερmινατιον, 
τηε Πλαν ωιτη τηε γενδερ ρυλεσ σηαλλ δετερmινε τηε ορδερ οφ 
βενεφιτσ. 

Ιφ νονε οφ τηε αβοϖε ρυλεσ δετερmινεσ τηε ορδερ οφ βενεφιτσ, τηε 
Πλαν τηατ ηασ χοϖερεδ ψου φορ τηε λονγερ περιοδ οφ τιmε σηαλλ 
βε πριmαρψ. 

Wηεν χοορδινατινγ βενεφιτσ ωιτη Μεδιχαρε, τηισ Πλαν ωιλλ βε 
τηε Σεχονδαρψ Πλαν ανδ δετερmινε βενεφιτσ αφτερ Μεδιχαρε, 
ωηερε περmιττεδ βψ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965, ασ 
αmενδεδ. Ηοωεϖερ, ωηεν mορε τηαν ονε Πλαν ισ σεχονδαρψ το 
Μεδιχαρε, τηε βενεφιτ δετερmινατιον ρυλεσ ιδεντιφιεδ αβοϖε, 
ωιλλ βε υσεδ το δετερmινε ηοω βενεφιτσ ωιλλ βε χοορδινατεδ. 

Εφφεχτ ον τηε Βενεφιτσ οφ Τηισ Πλαν 

Ιφ τηισ Πλαν ισ τηε Σεχονδαρψ Πλαν, τηισ Πλαν mαψ ρεδυχε 
βενεφιτσ σο τηατ τηε τοταλ βενεφιτσ παιδ βψ αλλ Πλανσ δυρινγ α 
Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ αρε νοτ mορε τηαν 100% οφ τηε 
τοταλ οφ αλλ Αλλοωαβλε Εξπενσεσ. 

Τηε διφφερενχε βετωεεν τηε αmουντ τηατ τηισ Πλαν ωουλδ ηαϖε 
παιδ ιφ τηισ Πλαν ηαδ βεεν τηε Πριmαρψ Πλαν, ανδ τηε βενεφιτ 
παψmεντσ τηατ τηισ Πλαν ηαδ αχτυαλλψ παιδ ασ τηε Σεχονδαρψ 
Πλαν, ωιλλ βε ρεχορδεδ ασ α βενεφιτ ρεσερϖε φορ ψου. Χιγνα ωιλλ 
υσε τηισ βενεφιτ ρεσερϖε το παψ ανψ Αλλοωαβλε Εξπενσε νοτ 
οτηερωισε παιδ δυρινγ τηε Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ασ εαχη χλαιm ισ συβmιττεδ, Χιγνα ωιλλ δετερmινε τηε 
φολλοωινγ: 

 Χιγνα∋σ οβλιγατιον το προϖιδε σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ υνδερ 
τηισ πολιχψ; 

 ωηετηερ α βενεφιτ ρεσερϖε ηασ βεεν ρεχορδεδ φορ ψου; ανδ 

 ωηετηερ τηερε αρε ανψ υνπαιδ Αλλοωαβλε Εξπενσεσ δυρινγ 
τηε Χλαιmσ Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ιφ τηερε ισ α βενεφιτ ρεσερϖε, Χιγνα ωιλλ υσε τηε βενεφιτ ρεσερϖε 
ρεχορδεδ φορ ψου το παψ υπ το 100% οφ τηε τοταλ οφ αλλ 
Αλλοωαβλε Εξπενσεσ. Ατ τηε ενδ οφ τηε Χλαιm Dετερmινατιον 
Περιοδ, ψουρ βενεφιτ ρεσερϖε ωιλλ ρετυρν το ζερο ανδ α νεω 
βενεφιτ ρεσερϖε ωιλλ βε χαλχυλατεδ φορ εαχη νεω Χλαιm 
Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ρεχοϖερψ οφ Εξχεσσ Βενεφιτσ 

Ιφ Χιγνα παψσ χηαργεσ φορ βενεφιτσ τηατ σηουλδ ηαϖε βεεν παιδ 
βψ τηε Πριmαρψ Πλαν, ορ ιφ Χιγνα παψσ χηαργεσ ιν εξχεσσ οφ 
τηοσε φορ ωηιχη ωε αρε οβλιγατεδ το προϖιδε υνδερ τηε Πολιχψ, 
Χιγνα ωιλλ ηαϖε τηε ριγητ το ρεχοϖερ τηε αχτυαλ παψmεντ mαδε 
ορ τηε Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε οφ ανψ σερϖιχεσ. 

Χιγνα ωιλλ ηαϖε σολε δισχρετιον το σεεκ συχη ρεχοϖερψ φροm ανψ 
περσον το, ορ φορ ωηοm, ορ ωιτη ρεσπεχτ το ωηοm, συχη 
σερϖιχεσ ωερε προϖιδεδ ορ συχη παψmεντσ mαδε βψ ανψ 
ινσυρανχε χοmπανψ, ηεαλτηχαρε πλαν ορ οτηερ οργανιζατιον. Ιφ 

ωε ρεθυεστ, ψου mυστ εξεχυτε ανδ δελιϖερ το υσ συχη 
ινστρυmεντσ ανδ δοχυmεντσ ασ ωε δετερmινε αρε νεχεσσαρψ το 
σεχυρε τηε ριγητ οφ ρεχοϖερψ. 

Ριγητ το Ρεχειϖε ανδ Ρελεασε Ινφορmατιον 

Χιγνα, ωιτηουτ χονσεντ ορ νοτιχε το ψου, mαψ οβταιν 
ινφορmατιον φροm ανδ ρελεασε ινφορmατιον το ανψ οτηερ Πλαν 
ωιτη ρεσπεχτ το ψου ιν ορδερ το χοορδινατε ψουρ βενεφιτσ 
πυρσυαντ το τηισ σεχτιον. Ψου mυστ προϖιδε υσ ωιτη ανψ 
ινφορmατιον ωε ρεθυεστ ιν ορδερ το χοορδινατε ψουρ βενεφιτσ 
πυρσυαντ το τηισ σεχτιον. Τηισ ρεθυεστ mαψ οχχυρ ιν χοννεχτιον 
ωιτη α συβmιττεδ χλαιm; ιφ σο, ψου ωιλλ βε αδϖισεδ τηατ τηε 
∀οτηερ χοϖεραγε∀ ινφορmατιον, (ινχλυδινγ αν Εξπλανατιον οφ 
Βενεφιτσ παιδ υνδερ τηε Πριmαρψ Πλαν) ισ ρεθυιρεδ βεφορε τηε 
χλαιm ωιλλ βε προχεσσεδ φορ παψmεντ. Ιφ νο ρεσπονσε ισ 
ρεχειϖεδ ωιτηιν 90 δαψσ οφ τηε ρεθυεστ, τηε χλαιm ωιλλ βε 
δενιεδ. Ιφ τηε ρεθυεστεδ ινφορmατιον ισ συβσεθυεντλψ ρεχειϖεδ, 
τηε χλαιm ωιλλ βε προχεσσεδ. 

Μεδιχαρε Ελιγιβλεσ 

Χιγνα ωιλλ παψ ασ τηε Σεχονδαρψ Πλαν ασ περmιττεδ βψ τηε 
Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965 ασ αmενδεδ φορ τηε φολλοωινγ: 

(α) α φορmερ Εmπλοψεε ωηο ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ανδ 
ωηοσε ινσυρανχε ισ χοντινυεδ φορ ανψ ρεασον ασ 
προϖιδεδ ιν τηισ πλαν; 

(β) α φορmερ Εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ, ορ α φορmερ 
Dεπενδεντ Σπουσε, ωηο ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ανδ 
ωηοσε ινσυρανχε ισ χοντινυεδ φορ ανψ ρεασον ασ 
προϖιδεδ ιν τηισ πλαν; 

(χ) αν Εmπλοψεε ωηοσε Εmπλοψερ ανδ εαχη οτηερ 
Εmπλοψερ παρτιχιπατινγ ιν τηε Εmπλοψερ∋σ πλαν ηαϖε 
φεωερ τηαν 100 Εmπλοψεεσ ανδ τηατ Εmπλοψεε ισ 
ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το δισαβιλιτψ; 

(δ) τηε Dεπενδεντ οφ αν Εmπλοψεε ωηοσε Εmπλοψερ ανδ 
εαχη οτηερ Εmπλοψερ παρτιχιπατινγ ιν τηε Εmπλοψερ∋σ 
πλαν ηαϖε φεωερ τηαν 100 Εmπλοψεεσ ανδ τηατ 
Dεπενδεντ ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το δισαβιλιτψ; 

(ε) αν Εmπλοψεε ορ α Dεπενδεντ οφ αν Εmπλοψεε οφ αν 
Εmπλοψερ ωηο ηασ φεωερ τηαν 20 Εmπλοψεεσ, ιφ τηατ 
περσον ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το αγε; 

(φ) αν Εmπλοψεε, ρετιρεδ Εmπλοψεε, Εmπλοψεε∋σ 
Dεπενδεντ ορ ρετιρεδ Εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ ωηο ισ 
ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το Ενδ Σταγε Ρεναλ Dισεασε 
αφτερ τηατ περσον ηασ βεεν ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε φορ 30 
mοντησ; 

Χιγνα ωιλλ ασσυmε τηε αmουντ παψαβλε υνδερ: 

 Παρτ Α οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ισ ελιγιβλε φορ τηατ Παρτ 
ωιτηουτ πρεmιυm παψmεντ, βυτ ηασ νοτ αππλιεδ, το βε τηε 
αmουντ ηε ωουλδ ρεχειϖε ιφ ηε ηαδ αππλιεδ. 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 73

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 73 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 43 

 Παρτ Β οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ισ εντιτλεδ το βε 
ενρολλεδ ιν τηατ Παρτ, βυτ ισ νοτ, το βε τηε αmουντ ηε ωουλδ 
ρεχειϖε ιφ ηε ωερε ενρολλεδ. 

 Παρτ Β οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ηασ εντερεδ ιντο α 
πριϖατε χοντραχτ ωιτη α προϖιδερ, το βε τηε αmουντ ηε ωουλδ 
ρεχειϖε ιν τηε αβσενχε οφ συχη πριϖατε χοντραχτ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ον τηε εαρλιεστ 
δατε ανψ χοϖεραγε υνδερ Μεδιχαρε χουλδ βεχοmε εφφεχτιϖε φορ 
ηιm. 

Τηισ ρεδυχτιον ωιλλ νοτ αππλψ το ανψ Εmπλοψεε ανδ ηισ 
Dεπενδεντ ορ ανψ φορmερ Εmπλοψεε ανδ ηισ Dεπενδεντ υνλεσσ 
ηε ισ λιστεδ υνδερ (α) τηρουγη (φ) αβοϖε. 

Dοmεστιχ Παρτνερσ 

Υνδερ φεδεραλ λαω, τηε Μεδιχαρε Σεχονδαρψ Παψερ Ρυλεσ δο 
νοτ αππλψ το Dοmεστιχ Παρτνερσ χοϖερεδ υνδερ α γρουπ ηεαλτη 
πλαν ωηεν Μεδιχαρε χοϖεραγε ισ δυε το αγε. Τηερεφορε, ωηεν 
Μεδιχαρε χοϖεραγε ισ δυε το αγε, Μεδιχαρε ισ αλωαψσ τηε 
Πριmαρψ Πλαν φορ α περσον χοϖερεδ ασ α Dοmεστιχ Παρτνερ, ανδ 
Χιγνα ισ τηε Σεχονδαρψ Πλαν. Ηοωεϖερ, ωηεν Μεδιχαρε 
χοϖεραγε ισ δυε το δισαβιλιτψ, τηε Μεδιχαρε Σεχονδαρψ Παψερ 
ρυλεσ εξπλαινεδ αβοϖε ωιλλ αππλψ. 
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Εξπενσεσ Φορ Wηιχη Α Τηιρδ Παρτψ Μαψ 

Βε Ρεσπονσιβλε 

Τηισ πλαν δοεσ νοτ χοϖερ: 

 Εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ (ηερειναφτερ 
ινδιϖιδυαλλψ ανδ χολλεχτιϖελψ ρεφερρεδ το ασ α ∀Παρτιχιπαντ,∀) 
φορ ωηιχη ανοτηερ παρτψ mαψ βε ρεσπονσιβλε ασ α ρεσυλτ οφ 
ηαϖινγ χαυσεδ ορ χοντριβυτεδ το αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 Εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ α Παρτιχιπαντ το τηε εξτεντ ανψ 
παψmεντ ισ ρεχειϖεδ φορ τηεm ειτηερ διρεχτλψ ορ ινδιρεχτλψ 
φροm α τηιρδ παρτψ τορτφεασορ ορ ασ α ρεσυλτ οφ α σεττλεmεντ, 
ϕυδγmεντ ορ αρβιτρατιον αωαρδ ιν χοννεχτιον ωιτη ανψ 
αυτοmοβιλε mεδιχαλ, αυτοmοβιλε νο−φαυλτ, υνινσυρεδ ορ 
υνδερινσυρεδ mοτοριστ, ηοmεοωνερσ, ωορκερσ∋ 
χοmπενσατιον, γοϖερνmεντ ινσυρανχε (οτηερ τηαν Μεδιχαιδ), 
ορ σιmιλαρ τψπε οφ ινσυρανχε ορ χοϖεραγε. 

Συβρογατιον/Ριγητ οφ Ρειmβυρσεmεντ 

Ιφ α Παρτιχιπαντ ινχυρσ α Χοϖερεδ Εξπενσε φορ ωηιχη, ιν τηε 
οπινιον οφ τηε πλαν ορ ιτσ χλαιm αδmινιστρατορ, ανοτηερ παρτψ 
mαψ βε ρεσπονσιβλε ορ φορ ωηιχη τηε Παρτιχιπαντ mαψ ρεχειϖε 
παψmεντ ασ δεσχριβεδ αβοϖε: 

 Συβρογατιον: Τηε πλαν σηαλλ, το τηε εξτεντ περmιττεδ βψ λαω, 
βε συβρογατεδ το αλλ ριγητσ, χλαιmσ ορ ιντερεστσ τηατ α 

Παρτιχιπαντ mαψ ηαϖε αγαινστ συχη παρτψ ανδ σηαλλ 
αυτοmατιχαλλψ ηαϖε α λιεν υπον τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ 
βψ α Παρτιχιπαντ φροm συχη παρτψ το τηε εξτεντ οφ ανψ βενεφιτσ 
παιδ υνδερ τηε πλαν. Α Παρτιχιπαντ ορ ηισ/ηερ ρεπρεσεντατιϖε 
σηαλλ εξεχυτε συχη δοχυmεντσ ασ mαψ βε ρεθυιρεδ το σεχυρε 
the plan’s subrogation rights. 

 Ριγητ οφ Ρειmβυρσεmεντ: Τηε πλαν ισ αλσο γραντεδ α ριγητ οφ 
ρειmβυρσεmεντ φροm τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ωηετηερ 
βψ σεττλεmεντ, ϕυδγmεντ, ορ οτηερωισε. Τηισ ριγητ οφ 
ρειmβυρσεmεντ ισ χυmυλατιϖε ωιτη ανδ νοτ εξχλυσιϖε οφ τηε 
συβρογατιον ριγητ γραντεδ ιν παραγραπη 1, βυτ ονλψ το τηε 
εξτεντ οφ τηε βενεφιτσ προϖιδεδ βψ τηε πλαν. 

Λιεν οφ τηε Πλαν 

Βψ αχχεπτινγ βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν, α Παρτιχιπαντ: 

 γραντσ α λιεν ανδ ασσιγνσ το τηε πλαν αν αmουντ εθυαλ το τηε 
βενεφιτσ παιδ υνδερ τηε πλαν αγαινστ ανψ ρεχοϖερψ mαδε βψ 
ορ ον βεηαλφ οφ τηε Παρτιχιπαντ ωηιχη ισ βινδινγ ον ανψ 
αττορνεψ ορ οτηερ παρτψ ωηο ρεπρεσεντσ τηε Παρτιχιπαντ 
ωηετηερ ορ νοτ αν αγεντ οφ τηε Παρτιχιπαντ ορ οφ ανψ 
ινσυρανχε χοmπανψ ορ οτηερ φινανχιαλλψ ρεσπονσιβλε παρτψ 
αγαινστ ωηοm α Παρτιχιπαντ mαψ ηαϖε α χλαιm προϖιδεδ σαιδ 
αττορνεψ, ινσυρανχε χαρριερ ορ οτηερ παρτψ ηασ βεεν νοτιφιεδ 
βψ τηε πλαν ορ ιτσ αγεντσ; 

 αγρεεσ τηατ τηισ λιεν σηαλλ χονστιτυτε α χηαργε αγαινστ τηε 
προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ανδ τηε πλαν σηαλλ βε εντιτλεδ το 
ασσερτ α σεχυριτψ ιντερεστ τηερεον; 

 αγρεεσ το ηολδ τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ιν τρυστ φορ τηε 
βενεφιτ οφ τηε πλαν το τηε εξτεντ οφ ανψ παψmεντ mαδε βψ τηε 
πλαν. 

Αδδιτιοναλ Τερmσ 

 Νο αδυλτ Παρτιχιπαντ ηερευνδερ mαψ ασσιγν ανψ ριγητσ τηατ ιτ 
mαψ ηαϖε το ρεχοϖερ mεδιχαλ εξπενσεσ φροm ανψ τηιρδ παρτψ 
ορ οτηερ περσον ορ εντιτψ το ανψ mινορ Dεπενδεντ οφ σαιδ 
αδυλτ Παρτιχιπαντ ωιτηουτ τηε πριορ εξπρεσσ ωριττεν χονσεντ 
of the plan. The plan’s right to recover shall apply to 
decedents’, minors’, and incompetent or disabled persons’ 
σεττλεmεντσ ορ ρεχοϖεριεσ. 

 Νο Παρτιχιπαντ σηαλλ mακε ανψ σεττλεmεντ, ωηιχη σπεχιφιχαλλψ 
ρεδυχεσ ορ εξχλυδεσ, ορ αττεmπτσ το ρεδυχε ορ εξχλυδε, τηε 
βενεφιτσ προϖιδεδ βψ τηε πλαν. 

 The plan’s right of recovery shall be a prior lien against any 
προχεεδσ ρεχοϖερεδ βψ τηε Παρτιχιπαντ. Τηισ ριγητ οφ 
ρεχοϖερψ σηαλλ νοτ βε δεφεατεδ νορ ρεδυχεδ βψ τηε 
αππλιχατιον οφ ανψ σο−called “Made−Whole Doctrine”, 
“Rimes Doctrine”, or any other such doctrine purporting to 
defeat the plan’s recovery rights by allocating the proceeds 
εξχλυσιϖελψ το νον−mεδιχαλ εξπενσε δαmαγεσ. 

 Νο Παρτιχιπαντ ηερευνδερ σηαλλ ινχυρ ανψ εξπενσεσ ον βεηαλφ 
of the plan in pursuit of the plan’s rights hereunder, 
σπεχιφιχαλλψ; νο χουρτ χοστσ, αττορνεψσ∋ φεεσ ορ οτηερ 
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representatives' fees may be deducted from the plan’s 
ρεχοϖερψ ωιτηουτ τηε πριορ εξπρεσσ ωριττεν χονσεντ οφ τηε 
πλαν. Τηισ ριγητ σηαλλ νοτ βε δεφεατεδ βψ ανψ σο−called “Fund 
Doctrine”, “Common Fund Doctrine”, or “Attorney’s Fund 
Doctrine”. 

 Τηε πλαν σηαλλ ρεχοϖερ τηε φυλλ αmουντ οφ βενεφιτσ προϖιδεδ 
ηερευνδερ ωιτηουτ ρεγαρδ το ανψ χλαιm οφ φαυλτ ον τηε παρτ οφ 
ανψ Παρτιχιπαντ, ωηετηερ υνδερ χοmπαρατιϖε νεγλιγενχε ορ 
οτηερωισε. 

 Τηε πλαν ηερεβψ δισαϖοωσ αλλ εθυιταβλε δεφενσεσ ιν πυρσυιτ 
of its right of recovery. The plan’s subrogation or recovery 
ριγητσ αρε νειτηερ αφφεχτεδ νορ διmινισηεδ βψ εθυιταβλε 
δεφενσεσ. 

 Ιν τηε εϖεντ τηατ α Παρτιχιπαντ σηαλλ φαιλ ορ ρεφυσε το ηονορ ιτσ 
οβλιγατιονσ ηερευνδερ, τηεν τηε πλαν σηαλλ βε εντιτλεδ το 
ρεχοϖερ ανψ χοστσ ινχυρρεδ ιν ενφορχινγ τηε τερmσ ηερεοφ 
including, but not limited to, attorney’s fees, litigation, χουρτ 
χοστσ, ανδ οτηερ εξπενσεσ. Τηε πλαν σηαλλ αλσο βε εντιτλεδ το 
οφφσετ τηε ρειmβυρσεmεντ οβλιγατιον αγαινστ ανψ εντιτλεmεντ 
το φυτυρε mεδιχαλ βενεφιτσ ηερευνδερ υντιλ τηε Παρτιχιπαντ ηασ 
φυλλψ χοmπλιεδ ωιτη ηισ ρειmβυρσεmεντ οβλιγατιονσ 
ηερευνδερ, ρεγαρδλεσσ οφ ηοω τηοσε φυτυρε mεδιχαλ βενεφιτσ 
αρε ινχυρρεδ.  

 Ανψ ρεφερενχε το στατε λαω ιν ανψ οτηερ προϖισιον οφ τηισ 
πλαν σηαλλ νοτ βε αππλιχαβλε το τηισ προϖισιον, ιφ τηε πλαν ισ 
γοϖερνεδ βψ ΕΡΙΣΑ. Βψ αχχεπτανχε οφ βενεφιτσ υνδερ τηε 
πλαν, τηε Παρτιχιπαντ αγρεεσ τηατ α βρεαχη ηερεοφ ωουλδ χαυσε 
ιρρεπαραβλε ανδ συβσταντιαλ ηαρm ανδ τηατ νο αδεθυατε 
ρεmεδψ ατ λαω ωουλδ εξιστ. Φυρτηερ, τηε Πλαν σηαλλ βε 
εντιτλεδ το ινϖοκε συχη εθυιταβλε ρεmεδιεσ ασ mαψ βε 
νεχεσσαρψ το ενφορχε τηε τερmσ οφ τηε πλαν, ινχλυδινγ, βυτ νοτ 
λιmιτεδ το, σπεχιφιχ περφορmανχε, ρεστιτυτιον, τηε ιmποσιτιον 
οφ αν εθυιταβλε λιεν ανδ/ορ χονστρυχτιϖε τρυστ, ασ ωελλ ασ 
ινϕυνχτιϖε ρελιεφ.  

 Παρτιχιπαντσ mυστ ασσιστ τηε πλαν ιν πυρσυινγ ανψ συβρογατιον 
ορ ρεχοϖερψ ριγητσ βψ προϖιδινγ ρεθυεστεδ ινφορmατιον. 
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Παψmεντ οφ Βενεφιτσ 

Το Wηοm Παψαβλε 

Μεδιχαλ Βενεφιτσ αρε ασσιγναβλε το τηε προϖιδερ. Wηεν ψου 
ασσιγν βενεφιτσ το α προϖιδερ, ψου ηαϖε ασσιγνεδ τηε εντιρε 
αmουντ οφ τηε βενεφιτσ δυε ον τηατ χλαιm. Ιφ τηε προϖιδερ ισ 
οϖερπαιδ βecause of accepting a patient’s payment on the 
charge, it is the provider’s responsibility to reimburse the 
πατιεντ. Βεχαυσε οφ Χιγνα’s contracts with providers, all 
χλαιmσ φροm χοντραχτεδ προϖιδερσ σηουλδ βε ασσιγνεδ. 

Χιγνα mαψ, ατ ιτσ οπτιον, mακε παψmεντ το ψου φορ τηε χοστ οφ 
ανψ Χοϖερεδ Εξπενσεσ φροm α Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ 
εϖεν ιφ βενεφιτσ ηαϖε βεεν ασσιγνεδ. Wηεν βενεφιτσ αρε παιδ το 
ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ, ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ αρε 
ρεσπονσιβλε φορ ρειmβυρσινγ τηε προϖιδερ. 

Ιφ ανψ περσον το ωηοm βενεφιτσ αρε παψαβλε ισ α mινορ ορ, ιν 
τηε οπινιον οφ Χιγνα ισ νοτ αβλε το γιϖε α ϖαλιδ ρεχειπτ φορ ανψ 
παψmεντ δυε ηιm, συχη παψmεντ ωιλλ βε mαδε το ηισ λεγαλ 
γυαρδιαν. Ιφ νο ρεθυεστ φορ παψmεντ ηασ βεεν mαδε βψ ηισ λεγαλ 
γυαρδιαν, Χιγνα mαψ, ατ ιτσ οπτιον, mακε παψmεντ το τηε 
περσον ορ ινστιτυτιον αππεαρινγ το ηαϖε ασσυmεδ ηισ χυστοδψ 
ανδ συππορτ. 

Wηεν ονε οφ ουρ παρτιχιπαντσ πασσεσ αωαψ, Χιγνα mαψ ρεχειϖε 
νοτιχε τηατ αν εξεχυτορ οφ τηε εστατε ηασ βεεν εσταβλισηεδ. Τηε 
εξεχυτορ ηασ τηε σαmε ριγητσ ασ ουρ ινσυρεδ ανδ βενεφιτ 
παψmεντσ φορ υνασσιγνεδ χλαιmσ σηουλδ βε mαδε παψαβλε το τηε 
εξεχυτορ. 

Παψmεντ ασ δεσχριβεδ αβοϖε ωιλλ ρελεασε Χιγνα φροm αλλ 
λιαβιλιτψ το τηε εξτεντ οφ ανψ παψmεντ mαδε. 

Ρεχοϖερψ οφ Οϖερπαψmεντ 

Wηεν αν οϖερπαψmεντ ηασ βεεν mαδε βψ Χιγνα, Χιγνα ωιλλ 
ηαϖε τηε ριγητ ατ ανψ τιmε το: ρεχοϖερ τηατ οϖερπαψmεντ φροm 
τηε περσον το ωηοm ορ ον ωηοσε βεηαλφ ιτ ωασ mαδε; ορ οφφσετ 
τηε αmουντ οφ τηατ οϖερπαψmεντ φροm α φυτυρε χλαιm παψmεντ. 
Ιν αδδιτιον, ψουρ αχχεπτανχε οφ βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν ανδ/ορ 
ασσιγνmεντ οφ Μεδιχαλ Βενεφιτσ σεπαρατελψ χρεατεσ αν εθυιταβλε 
λιεν βψ αγρεεmεντ πυρσυαντ το ωηιχη Χιγνα mαψ σεεκ ρεχοϖερψ 
οφ ανψ οϖερπαψmεντ. Ψου αγρεε τηατ Χιγνα, ιν σεεκινγ 
ρεχοϖερψ οφ ανψ οϖερπαψmεντ ασ α χοντραχτυαλ ριγητ ορ ασ αν 
εθυιταβλε λινε βψ αγρεεmεντ, mαψ πυρσυε τηε γενεραλ ασσετσ οφ 
τηε περσον ορ εντιτψ το ωηοm ορ ον ωηοσε βεηαλφ τηε 
οϖερπαψmεντ ωασ mαδε. 

Χαλχυλατιον οφ Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Χιγνα, ιν ιτσ δισχρετιον, ωιλλ χαλχυλατε Χοϖερεδ Εξπενσεσ 
φολλοωινγ εϖαλυατιον ανδ ϖαλιδατιον οφ αλλ προϖιδερ βιλλινγσ ιν 
αχχορδανχε ωιτη: 

 τηε mετηοδολογιεσ ιν τηε mοστ ρεχεντ εδιτιον οφ τηε Χυρρεντ 
Προχεδυραλ τερmινολογψ, 

 τηε mετηοδολογιεσ ασ ρεπορτεδ βψ γενεραλλψ ρεχογνιζεδ 
προφεσσιοναλσ ορ πυβλιχατιονσ. 
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Τερmινατιον οφ Ινσυρανχε 

Εmπλοψεεσ 

Ψουρ ινσυρανχε ωιλλ χεασε ον τηε εαρλιεστ δατε βελοω: 

 τηε δατε ψου χεασε το βε ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ ορ 
χεασε το θυαλιφψ φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε λαστ δαψ φορ ωηιχη ψου ηαϖε mαδε ανψ ρεθυιρεδ 
χοντριβυτιον φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε δατε τηε πολιχψ ισ χανχελεδ. 

 τηε λαστ δαψ οφ τηε χαλενδαρ mοντη ιν ωηιχη ψουρ Αχτιϖε 
Σερϖιχε ενδσ εξχεπτ ασ δεσχριβεδ βελοω. 

Ανψ χοντινυατιον οφ ινσυρανχε mυστ βε βασεδ ον α πλαν ωηιχη 
πρεχλυδεσ ινδιϖιδυαλ σελεχτιον. 

Τεmποραρψ Λαψοφφ  

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το τεmποραρψ λαψοφφ, ψουρ 
ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ υντιλ τηε δατε ψουρ Εmπλοψερ 
χανχελσ ψουρ ινσυρανχε. Ηοωεϖερ, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ νοτ βε 
χοντινυεδ φορ mορε τηαν 60 δαψσ παστ τηε δατε ψουρ Αχτιϖε 
Σερϖιχε ενδσ.  

Τεmποραρψ Λεαϖε οφ Αβσενχε 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το τεmποραρψ λεαϖε οφ αβσενχε, 
ψουρ ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ υντιλ τηε δατε ψουρ Εmπλοψερ 
χανχελσ ψουρ ινσυρανχε. Ηοωεϖερ, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ νοτ βε 
χοντινυεδ φορ mορε τηαν 60 δαψσ παστ τηε δατε ψουρ Αχτιϖε 
Σερϖιχε ενδσ. Τηε Χιτψ χοντινυεσ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ 
χοντριβυτιονσ δυρινγ αππροϖεδ ΦΜΛΑ αβσενχεσ.  Εmπλοψεεσ 
ωηο αρε ον αππροϖεδ περσοναλ λεαϖε παψ φυλλ πρεmιυm. 

Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ, ψουρ 
ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ ωηιλε ψου ρεmαιν τοταλλψ ανδ 
χοντινυουσλψ δισαβλεδ ασ α ρεσυλτ οφ τηε Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 
Ηοωεϖερ, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ νοτ χοντινυε παστ τηε δατε ψουρ 
Εmπλοψερ χανχελσ ψουρ ινσυρανχε. 

Dεπενδεντσ 

Ψουρ ινσυρανχε φορ αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ χεασε ον τηε 
εαρλιεστ δατε βελοω: 

 τηε δατε ψουρ ινσυρανχε χεασεσ. 

 τηε δατε ψου χεασε το βε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. 

 τηε λαστ δαψ φορ ωηιχη ψου ηαϖε mαδε ανψ ρεθυιρεδ 
χοντριβυτιον φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε δατε Dεπενδεντ Ινσυρανχε ισ χανχελεδ. 

Τηε ινσυρανχε φορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ χεασε ον 
τηε δατε τηατ Dεπενδεντ νο λονγερ θυαλιφιεσ ασ α Dεπενδεντ. 
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Ρεσχισσιονσ 

Ψουρ χοϖεραγε mαψ νοτ βε ρεσχινδεδ (ρετροαχτιϖελψ τερmινατεδ) 
βψ Χιγνα ορ τηε πλαν σπονσορ υνλεσσ τηε πλαν σπονσορ ορ αν 
ινδιϖιδυαλ (ορ α περσον σεεκινγ χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ τηε 
ινδιϖιδυαλ) περφορmσ αν αχτ, πραχτιχε ορ οmισσιον τηατ 
χονστιτυτεσ φραυδ; ορ τηε πλαν σπονσορ ορ ινδιϖιδυαλ (ορ α 
περσον σεεκινγ χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ τηε ινδιϖιδυαλ) mακεσ αν 
ιντεντιοναλ mισρεπρεσεντατιον οφ mατεριαλ φαχτ. 

 

ΗΧ−ΤΡΜ80 01−11 

Μεδιχαλ Βενεφιτσ Εξτενσιον Υπον Πολιχψ 

Χανχελλατιον 

Ιφ τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν χεασε φορ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ δυε το χανχελλατιον οφ τηε πολιχψ, ανδ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Τοταλλψ Dισαβλεδ ον τηατ δατε δυε το αν Ινϕυρψ, 
Σιχκνεσσ ορ πρεγνανχψ, Μεδιχαλ Βενεφιτσ ωιλλ βε παιδ φορ 
Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ ιν χοννεχτιον ωιτη τηατ Ινϕυρψ, 
Σιχκνεσσ ορ πρεγνανχψ. Ηοωεϖερ, νο βενεφιτσ ωιλλ βε παιδ αφτερ 
τηε εαρλιεστ οφ: 

 τηε δατε ψου εξχεεδ τηε Μαξιmυm Βενεφιτ, ιφ ανψ, σηοων ιν 
τηε Σχηεδυλε; 

 τηε δατε α συχχεεδινγ χαρριερ αγρεεσ το προϖιδε χοϖεραγε 
ωιτηουτ λιmιτατιον φορ τηε δισαβλινγ χονδιτιον; 

 τηε δατε ψου αρε νο λονγερ Τοταλλψ Dισαβλεδ; 

 12 mοντησ φροm τηε δατε τηε πολιχψ ισ χανχελεδ; ορ 

 φορ πρεγνανχψ, υντιλ δελιϖερψ. 

Τοταλλψ Dισαβλεδ 

Ψου ωιλλ βε χονσιδερεδ Τοταλλψ Dισαβλεδ ιφ, βεχαυσε οφ αν 
Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ: 

 ψου αρε υναβλε το περφορm τηε βασιχ δυτιεσ οφ ψουρ 
οχχυπατιον; ανδ 

 ψου αρε νοτ περφορmινγ ανψ οτηερ ωορκ ορ ενγαγινγ ιν ανψ 
οτηερ οχχυπατιον φορ ωαγε ορ προφιτ. 

Ψουρ Dεπενδεντ ωιλλ βε χονσιδερεδ Τοταλλψ Dισαβλεδ ιφ, 
βεχαυσε οφ αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ: 

 ηε ισ υναβλε το ενγαγε ιν τηε νορmαλ αχτιϖιτιεσ οφ α περσον οφ 
τηε σαmε αγε, σεξ ανδ αβιλιτψ; ορ 
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 ιν τηε χασε οφ α Dεπενδεντ ωηο νορmαλλψ ωορκσ φορ ωαγε ορ 
προφιτ, ηε ισ νοτ περφορmινγ συχη ωορκ. 

 

ΗΧ−ΒΕΞ42 04−11 

Φεδεραλ Ρεθυιρεmεντσ 

Τηε φολλοωινγ παγεσ εξπλαιν ψουρ ριγητσ ανδ ρεσπονσιβιλιτιεσ 
υνδερ φεδεραλ λαωσ ανδ ρεγυλατιονσ. Σοmε στατεσ mαψ ηαϖε 
σιmιλαρ ρεθυιρεmεντσ. Ιφ α σιmιλαρ προϖισιον αππεαρσ ελσεωηερε 
ιν τηισ βοοκλετ, τηε προϖισιον ωηιχη προϖιδεσ τηε βεττερ βενεφιτ 
ωιλλ αππλψ. 

 

ΗΧ−ΦΕD1 10−10 

 

Νοτιχε οφ Προϖιδερ Dιρεχτορψ/Νετωορκσ 

Νοτιχε Ρεγαρδινγ Προϖιδερ/Πηαρmαχψ Dιρεχτοριεσ ανδ 

Προϖιδερ/Πηαρmαχψ Νετωορκσ 

Ιφ ψουρ Πλαν υτιλιζεσ α νετωορκ οφ Προϖιδερσ, α σεπαρατε λιστινγ 
οφ Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ωηο παρτιχιπατε ιν τηε νετωορκ ισ 
αϖαιλαβλε το ψου ωιτηουτ χηαργε βψ ϖισιτινγ ωωω.χιγνα.χοm; 
mψχιγνα.χοm ορ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε τελεπηονε νυmβερ ον 
ψουρ ΙD χαρδ. 

Ψουρ Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ/Πηαρmαχψ νετωορκσ χονσιστ οφ α 
γρουπ οφ λοχαλ mεδιχαλ πραχτιτιονερσ, ανδ Ηοσπιταλσ, οφ ϖαριεδ 
σπεχιαλτιεσ ασ ωελλ ασ γενεραλ πραχτιχε ορ α γρουπ οφ λοχαλ 
Πηαρmαχιεσ ωηο αρε εmπλοψεδ βψ ορ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα 
ΗεαλτηΧαρε. 

 

ΗΧ−ΦΕD2 10−10 

 

Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ 

(ΘΜΧΣΟ) 

Ελιγιβιλιτψ φορ Χοϖεραγε Υνδερ α ΘΜΧΣΟ 

Ιφ α Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ (ΘΜΧΣΟ) ισ 
ισσυεδ φορ ψουρ χηιλδ, τηατ χηιλδ ωιλλ βε ελιγιβλε φορ χοϖεραγε ασ 
ρεθυιρεδ βψ τηε ορδερ ανδ ψου ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ α Λατε 
Εντραντ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. 

Ψου mυστ νοτιφψ ψουρ Εmπλοψερ ανδ ελεχτ χοϖεραγε φορ τηατ 
χηιλδ, ανδ ψουρσελφ ιφ ψου αρε νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ, ωιτηιν 31 
δαψσ οφ τηε ΘΜΧΣΟ βεινγ ισσυεδ. 

Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ Dεφινεδ 

Α Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ ισ α ϕυδγmεντ, 
δεχρεε ορ ορδερ (ινχλυδινγ αππροϖαλ οφ α σεττλεmεντ αγρεεmεντ) 
ορ αδmινιστρατιϖε νοτιχε, ωηιχη ισ ισσυεδ πυρσυαντ το α στατε 
δοmεστιχ ρελατιονσ λαω (ινχλυδινγ α χοmmυνιτψ προπερτψ λαω), 

ορ το αν αδmινιστρατιϖε προχεσσ, ωηιχη προϖιδεσ φορ χηιλδ 
συππορτ ορ προϖιδεσ φορ ηεαλτη βενεφιτ χοϖεραγε το συχη χηιλδ 
ανδ ρελατεσ το βενεφιτσ υνδερ τηε γρουπ ηεαλτη πλαν, ανδ 
σατισφιεσ αλλ οφ τηε φολλοωινγ: 

 the order recognizes or creates a child’s right to receive 
γρουπ ηεαλτη βενεφιτσ φορ ωηιχη α παρτιχιπαντ ορ βενεφιχιαρψ 
ισ ελιγιβλε; 

 τηε ορδερ σπεχιφιεσ ψουρ ναmε ανδ λαστ κνοων αδδρεσσ, ανδ 
the child’s name and last known address, except that the 
ναmε ανδ αδδρεσσ οφ αν οφφιχιαλ οφ α στατε ορ πολιτιχαλ 
subdivision may be substituted for the child’s mailing 
αδδρεσσ; 

 τηε ορδερ προϖιδεσ α δεσχριπτιον οφ τηε χοϖεραγε το βε 
προϖιδεδ, ορ τηε mαννερ ιν ωηιχη τηε τψπε οφ χοϖεραγε ισ το 
βε δετερmινεδ; 

 τηε ορδερ στατεσ τηε περιοδ το ωηιχη ιτ αππλιεσ; ανδ 

 ιφ τηε ορδερ ισ α Νατιοναλ Μεδιχαλ Συππορτ Νοτιχε χοmπλετεδ 
ιν αχχορδανχε ωιτη τηε Χηιλδ Συππορτ Περφορmανχε ανδ 
Ινχεντιϖε Αχτ οφ 1998, συχη Νοτιχε mεετσ τηε ρεθυιρεmεντσ 
αβοϖε. 

Τηε ΘΜΧΣΟ mαψ νοτ ρεθυιρε τηε ηεαλτη ινσυρανχε πολιχψ το 
προϖιδε χοϖεραγε φορ ανψ τψπε ορ φορm οφ βενεφιτ ορ οπτιον νοτ 
οτηερωισε προϖιδεδ υνδερ τηε πολιχψ, εξχεπτ τηατ αν ορδερ mαψ 
ρεθυιρε α πλαν το χοmπλψ ωιτη Στατε λαωσ ρεγαρδινγ ηεαλτη χαρε 
χοϖεραγε. 

Παψmεντ οφ Βενεφιτσ 

Ανψ παψmεντ οφ βενεφιτσ ιν ρειmβυρσεmεντ φορ Χοϖερεδ 
Expenses paid by the child, or the child’s custodial parent or 
λεγαλ γυαρδιαν, σηαλλ βε mαδe to the child, the child’s custodial 
παρεντ ορ λεγαλ γυαρδιαν, ορ α στατε οφφιχιαλ ωηοσε ναmε ανδ 
αδδρεσσ ηαϖε βεεν συβστιτυτεδ φορ τηε ναmε ανδ αδδρεσσ οφ τηε 
χηιλδ. 

 

ΗΧ−ΦΕD4 10−10 

 

Σπεχιαλ Ενρολλmεντ Ριγητσ Υνδερ τηε Ηεαλτη 

Ινσυρανχε Πορταβιλιτψ & Αχχουνταβιλιτψ Αχτ 

(ΗΙΠΑΑ) 

Ιφ ψου ορ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) εξπεριενχε α σπεχιαλ 
ενρολλmεντ εϖεντ ασ δεσχριβεδ βελοω, ψου ορ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ) mαψ βε εντιτλεδ το ενρολλ ιν τηε Πλαν ουτσιδε οφ α 
δεσιγνατεδ ενρολλmεντ περιοδ υπον τηε οχχυρρενχε οφ ονε οφ 
τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντσ λιστεδ βελοω. Ιφ ψου αρε αλρεαδψ 
ενρολλεδ ιν τηε Πλαν, ψου mαψ ρεθυεστ ενρολλmεντ φορ ψου ανδ 
ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) υνδερ α διφφερεντ οπτιον οφφερεδ βψ 
τηε Εmπλοψερ φορ ωηιχη ψου αρε χυρρεντλψ ελιγιβλε. Ιφ ψου αρε 
νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν, ψου mυστ ρεθυεστ σπεχιαλ 
ενρολλmεντ φορ ψουρσελφ ιν αδδιτιον το ψουρ ελιγιβλε 
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Dεπενδεντ(σ). Ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) mυστ 
βε χοϖερεδ υνδερ τηε σαmε οπτιον. Τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ 
εϖεντσ ινχλυδε: 

 Αχθυιρινγ α νεω Dεπενδεντ. Ιφ ψου αχθυιρε α νεω 
Dεπενδεντ(σ) τηρουγη mαρριαγε, βιρτη, αδοπτιον ορ 
πλαχεmεντ φορ αδοπτιον, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ 
φορ ανψ οφ τηε φολλοωινγ χοmβινατιονσ οφ ινδιϖιδυαλσ ιφ νοτ 
αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν: Εmπλοψεε ονλψ; σπουσε ονλψ; 
Εmπλοψεε ανδ σπουσε; Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν) ονλψ; 
Εmπλοψεε ανδ Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν); Εmπλοψεε, σπουσε ανδ 
Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν). Ενρολλmεντ οφ Dεπενδεντ χηιλδρεν ισ 
λιmιτεδ το τηε νεωβορν ορ αδοπτεδ χηιλδρεν ορ χηιλδρεν ωηο 
βεχαmε Dεπενδεντ χηιλδρεν οφ τηε Εmπλοψεε δυε το 
mαρριαγε.  

 Loss of eligibility for State Medicaid or Children’s 
Ηεαλτη Ινσυρανχε Προγραm (ΧΗΙΠ). Ιφ ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντ(σ) ωερε χοϖερεδ υνδερ α στατε Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ 
πλαν ανδ τηε χοϖεραγε ισ τερmινατεδ δυε το α λοσσ οφ 
ελιγιβιλιτψ, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ φορ ψουρσελφ 
ανδ ανψ αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) ωηο αρε νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ 
ιν τηε Πλαν. Ψου mυστ ρεθυεστ ενρολλmεντ ωιτηιν 60 δαψσ 
αφτερ τερmινατιον οφ Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ χοϖεραγε. 

 Λοσσ οφ ελιγιβιλιτψ φορ οτηερ χοϖεραγε (εξχλυδινγ 

χοντινυατιον χοϖεραγε). Ιφ χοϖεραγε ωασ δεχλινεδ υνδερ 
τηισ Πλαν δυε το χοϖεραγε υνδερ ανοτηερ πλαν, ανδ ελιγιβιλιτψ 
φορ τηε οτηερ χοϖεραγε ισ λοστ, ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ) mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ ιν τηισ Πλαν. Ιφ 
ρεθυιρεδ βψ τηε Πλαν, ωηεν ενρολλmεντ ιν τηισ Πλαν ωασ 
πρεϖιουσλψ δεχλινεδ, ιτ mυστ ηαϖε βεεν δεχλινεδ ιν ωριτινγ 
ωιτη α στατεmεντ τηατ τηε ρεασον φορ δεχλινινγ ενρολλmεντ 
ωασ δυε το οτηερ ηεαλτη χοϖεραγε. Τηισ προϖισιον αππλιεσ το 
λοσσ οφ ελιγιβιλιτψ ασ α ρεσυλτ οφ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 

 διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; 

 χεσσατιον οφ Dεπενδεντ στατυσ (συχη ασ ρεαχηινγ τηε 
λιmιτινγ αγε); 

 δεατη οφ τηε Εmπλοψεε; 

 τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ; 

 ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ το βελοω τηε mινιmυm ρεθυιρεδ 
φορ ελιγιβιλιτψ; 

 ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) νο λονγερ ρεσιδε, λιϖε ορ ωορκ 
in the other plan’s network service area and no other 
χοϖεραγε ισ αϖαιλαβλε υνδερ τηε οτηερ πλαν; 

 ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) ινχυρ α χλαιm ωηιχη mεετσ ορ 
εξχεεδσ τηε λιφετιmε mαξιmυm λιmιτ τηατ ισ αππλιχαβλε το 
αλλ βενεφιτσ οφφερεδ υνδερ τηε οτηερ πλαν; ορ 

 τηε οτηερ πλαν νο λονγερ οφφερσ ανψ βενεφιτσ το α χλασσ οφ 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ ινδιϖιδυαλσ. 

 Τερmινατιον οφ εmπλοψερ χοντριβυτιονσ (εξχλυδινγ 

χοντινυατιον χοϖεραγε). Ιφ α χυρρεντ ορ φορmερ εmπλοψερ 
χεασεσ αλλ χοντριβυtions toward the Employee’s or 

Dependent’s other coverage, special enrollment may be 
ρεθυεστεδ ιν τηισ Πλαν φορ ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ). 

 Εξηαυστιον οφ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε. 
Σπεχιαλ ενρολλmεντ mαψ βε ρεθυεστεδ ιν τηισ Πλαν φορ ψου 
ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) υπον εξηαυστιον οφ 
ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε. Ιφ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ(σ) ελεχτ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε 
φολλοωινγ λοσσ οφ χοϖεραγε υνδερ ανοτηερ πλαν, τηε ΧΟΒΡΑ 
ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε mυστ βε εξηαυστεδ βεφορε 
ανψ σπεχιαλ ενρολλmεντ ριγητσ εξιστ υνδερ τηισ Πλαν. Αν 
ινδιϖιδυαλ ισ χονσιδερεδ το ηαϖε εξηαυστεδ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ονλψ ιφ συχη χοϖεραγε χεασεσ: δυε το 
φαιλυρε οφ τηε εmπλοψερ ορ οτηερ ρεσπονσιβλε εντιτψ το ρεmιτ 
πρεmιυmσ ον α τιmελψ βασισ; ωηεν τηε περσον νο λονγερ 
resides or works in the other plan’s service area and there is 
νο οτηερ ΧΟΒΡΑ ορ χοντινυατιον χοϖεραγε αϖαιλαβλε υνδερ 
τηε πλαν; ορ ωηεν τηε ινδιϖιδυαλ ινχυρσ α χλαιm τηατ ωουλδ 
mεετ ορ εξχεεδ α λιφετιmε mαξιmυm λιmιτ ον αλλ βενεφιτσ ανδ 
τηερε ισ νο οτηερ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε 
αϖαιλαβλε το τηε ινδιϖιδυαλ. Τηισ δοεσ νοτ ινχλυδε 
termination of an employer’s limited period of contributions 
τοωαρδ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε ασ προϖιδεδ 
υνδερ ανψ σεϖερανχε ορ οτηερ αγρεεmεντ. 

 Ελιγιβιλιτψ φορ Πρεmιυm Ασσιστανχε υνδερ Στατε Μεδιχαιδ 

or Children’s Health Insurance Program (CHIP). Ιφ ψου 
ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) βεχοmε ελιγιβλε φορ ασσιστανχε 
ωιτη γρουπ ηεαλτη πλαν πρεmιυm παψmεντσ υνδερ α στατε 
Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ πλαν, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ 
φορ ψουρσελφ ανδ ανψ αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) ωηο αρε νοτ 
αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν. Ψου mυστ ρεθυεστ ενρολλmεντ 
ωιτηιν 60 δαψσ αφτερ τηε δατε ψου αρε δετερmινεδ το βε 
ελιγιβλε φορ ασσιστανχε. 

Εξχεπτ ασ στατεδ αβοϖε, σπεχιαλ ενρολλmεντ mυστ βε 

ρεθυεστεδ ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ τηε οχχυρρενχε οφ τηε 

σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ. Ιφ τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ ισ 

τηε βιρτη ορ αδοπτιον οφ α Dεπενδεντ χηιλδ, χοϖεραγε ωιλλ 

βε εφφεχτιϖε ιmmεδιατελψ ον τηε δατε οφ βιρτη, αδοπτιον ορ 

πλαχεmεντ φορ αδοπτιον. Χοϖεραγε ωιτη ρεγαρδ το ανψ οτηερ 

σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ ωιλλ βε εφφεχτιϖε ον τηε φιρστ δαψ οφ 

τηε χαλενδαρ mοντη φολλοωινγ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ φορ 

σπεχιαλ ενρολλmεντ. 

Dοmεστιχ Παρτνερσ ανδ τηειρ χηιλδρεν (ιφ νοτ λεγαλ χηιλδρεν οφ 
τηε Εmπλοψεε) αρε νοτ ελιγιβλε φορ σπεχιαλ ενρολλmεντ. 

 

ΗΧ−ΦΕD71 12−14 
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Εφφεχτ οφ Σεχτιον 125 Ταξ Ρεγυλατιονσ ον Τηισ 

Πλαν 

Ψουρ Εmπλοψερ ηασ χηοσεν το αδmινιστερ τηισ Πλαν ιν 
αχχορδανχε ωιτη Σεχτιον 125 ρεγυλατιονσ οφ τηε Ιντερναλ 
Ρεϖενυε Χοδε. Περ τηισ ρεγυλατιον, ψου mαψ αγρεε το α πρεταξ 
σαλαρψ ρεδυχτιον πυτ τοωαρδ τηε χοστ οφ ψουρ βενεφιτσ. 
Οτηερωισε, ψου ωιλλ ρεχειϖε ψουρ ταξαβλε εαρνινγσ ασ χαση 
(σαλαρψ). 

Α. Χοϖεραγε Ελεχτιονσ 

Περ Σεχτιον 125 ρεγυλατιονσ, ψου αρε γενεραλλψ αλλοωεδ το 
ενρολλ φορ ορ χηανγε χοϖεραγε ονλψ βεφορε εαχη αννυαλ βενεφιτ 
περιοδ. Ηοωεϖερ, εξχεπτιονσ αρε αλλοωεδ ιφ ψουρ Εmπλοψερ 
αγρεεσ ανδ ψου ενρολλ φορ ορ χηανγε χοϖεραγε ωιτηιν 30 δαψσ 
οφ τηε φολλοωινγ: 

 τηε δατε ψου mεετ τηε Σπεχιαλ Ενρολλmεντ χριτερια δεσχριβεδ 
αβοϖε; ορ 

 τηε δατε ψου mεετ τηε χριτερια σηοων ιν τηε φολλοωινγ 
Σεχτιονσ Β τηρουγη Η. 

Β. Χηανγε οφ Στατυσ 

Α χηανγε ιν στατυσ ισ δεφινεδ ασ: 

 χηανγε ιν λεγαλ mαριταλ στατυσ δυε το mαρριαγε, δεατη οφ α 
σπουσε, διϖορχε, αννυλmεντ ορ λεγαλ σεπαρατιον; 

 χηανγε ιν νυmβερ οφ Dεπενδεντσ δυε το βιρτη, αδοπτιον, 
πλαχεmεντ φορ αδοπτιον, ορ δεατη οφ α Dεπενδεντ; 

 χηανγε ιν εmπλοψmεντ στατυσ οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ 
Dεπενδεντ δυε το τερmινατιον ορ σταρτ οφ εmπλοψmεντ, 
στρικε, λοχκουτ, βεγιννινγ ορ ενδ οφ υνπαιδ λεαϖε οφ αβσενχε, 
ινχλυδινγ υνδερ τηε Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ 
(ΦΜΛΑ), ορ χηανγε ιν ωορκσιτε; 

 χηανγεσ ιν εmπλοψmεντ στατυσ οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ 
Dεπενδεντ ρεσυλτινγ ιν ελιγιβιλιτψ ορ ινελιγιβιλιτψ φορ 
χοϖεραγε; 

 χηανγε ιν ρεσιδενχε οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ Dεπενδεντ το α 
location outside of the Employer’s network service area; 
ανδ 

 χηανγεσ ωηιχη χαυσε α Dεπενδεντ το βεχοmε ελιγιβλε ορ 
ινελιγιβλε φορ χοϖεραγε. 

Χ. Χουρτ Ορδερ 

Α χηανγε ιν χοϖεραγε δυε το ανδ χονσιστεντ ωιτη α χουρτ ορδερ 
οφ τηε Εmπλοψεε ορ οτηερ περσον το χοϖερ α Dεπενδεντ. 

D. Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ Ελιγιβιλιτψ/Εντιτλεmεντ 

Τηε Εmπλοψεε, σπουσε ορ Dεπενδεντ χανχελσ ορ ρεδυχεσ 
χοϖεραγε δυε το εντιτλεmεντ το Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ, ορ 
ενρολλσ ορ ινχρεασεσ χοϖεραγε δυε το λοσσ οφ Μεδιχαρε ορ 
Μεδιχαιδ ελιγιβιλιτψ. 

Ε. Χηανγε ιν Χοστ οφ Χοϖεραγε 

Ιφ τηε χοστ οφ βενεφιτσ ινχρεασεσ ορ δεχρεασεσ δυρινγ α βενεφιτ 
περιοδ, ψουρ Εmπλοψερ mαψ, ιν αχχορδανχε ωιτη πλαν τερmσ, 
αυτοmατιχαλλψ χηανγε ψουρ ελεχτιϖε χοντριβυτιον. 

Wηεν τηε χηανγε ιν χοστ ισ σιγνιφιχαντ, ψου mαψ ειτηερ 
ινχρεασε ψουρ χοντριβυτιον ορ ελεχτ λεσσ−χοστλψ χοϖεραγε. Wηεν 
α σιγνιφιχαντ οϖεραλλ ρεδυχτιον ισ mαδε το τηε βενεφιτ οπτιον 
ψου ηαϖε ελεχτεδ, ψου mαψ ελεχτ ανοτηερ αϖαιλαβλε βενεφιτ 
οπτιον. Wηεν α νεω βενεφιτ οπτιον ισ αδδεδ, ψου mαψ χηανγε 
ψουρ ελεχτιον το τηε νεω βενεφιτ οπτιον. 

Φ. Χηανγεσ ιν Χοϖεραγε οφ Σπουσε ορ Dεπενδεντ Υνδερ 

Another Employer’s Plan 

Ψου mαψ mακε α χοϖεραγε ελεχτιον χηανγε ιφ τηε πλαν οφ ψουρ 
σπουσε ορ Dεπενδεντ: ινχυρσ α χηανγε συχη ασ αδδινγ ορ 
δελετινγ α βενεφιτ οπτιον; αλλοωσ ελεχτιον χηανγεσ δυε το 
Σπεχιαλ Ενρολλmεντ, Χηανγε ιν Στατυσ, Χουρτ Ορδερ ορ 
Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ Ελιγιβιλιτψ/Εντιτλεmεντ; ορ τηισ Πλαν ανδ 
τηε οτηερ πλαν ηαϖε διφφερεντ περιοδσ οφ χοϖεραγε ορ οπεν 
ενρολλmεντ περιοδσ. 

Γ. Ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ 

If an Employee’s work hours are reduced below 30 
ηουρσ/ωεεκ (εϖεν ιφ ιτ δοεσ νοτ ρεσυλτ ιν τηε Εmπλοψεε λοσινγ 
eligibility for the Employer’s coverage); and the Employee 
(ανδ φαmιλψ) ιντενδ το ενρολλ ιν ανοτηερ πλαν τηατ προϖιδεσ 
Μινιmυm Εσσεντιαλ Χοϖεραγε (ΜΕΧ). Τηε νεω χοϖεραγε mυστ 
βε εφφεχτιϖε νο λατερ τηαν τηε 1στ δαψ οφ τηε 2νδ mοντη φολλοωινγ 
τηε mοντη τηατ ινχλυδεσ τηε δατε τηε οριγιναλ χοϖεραγε ισ 
ρεϖοκεδ. 

Η. Ενρολλmεντ ιν Θυαλιφιεδ Ηεαλτη Πλαν (ΘΗΠ) 

Τηε Εmπλοψεε mυστ βε ελιγιβλε φορ α Σπεχιαλ Ενρολλmεντ 
Περιοδ το ενρολλ ιν α ΘΗΠ τηρουγη α Μαρκετπλαχε ορ τηε 
Εmπλοψεε ωαντσ το ενρολλ ιν α ΘΗΠ τηρουγη α Μαρκετπλαχε 
during the Marketplace’s annual open enrollment period; and 
τηε δισενρολλmεντ φροm τηε γρουπ πλαν χορρεσπονδσ το τηε 
ιντενδεδ ενρολλmεντ οφ τηε Εmπλοψεε (ανδ φαmιλψ) ιν α ΘΗΠ 
τηρουγη α Μαρκετπλαχε φορ νεω χοϖεραγε εφφεχτιϖε βεγιννινγ 
νο λατερ τηαν τηε δαψ ιmmεδιατελψ φολλοωινγ τηε λαστ δαψ οφ τηε 
οριγιναλ χοϖεραγε. 

 

ΗΧ−ΦΕD70 12−14 

 

Ελιγιβιλιτψ φορ Χοϖεραγε φορ Αδοπτεδ Χηιλδρεν 

Ανψ χηιλδ ωηο ισ αδοπτεδ βψ ψου, ινχλυδινγ α χηιλδ ωηο ισ 
πλαχεδ ωιτη ψου φορ αδοπτιον, ωιλλ βε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε, ιφ οτηερωισε ελιγιβλε ασ α Dεπενδεντ, υπον τηε δατε 
οφ πλαχεmεντ ωιτη ψου. Α χηιλδ ωιλλ βε χονσιδερεδ πλαχεδ φορ 
αδοπτιον ωηεν ψου βεχοmε λεγαλλψ οβλιγατεδ το συππορτ τηατ 
child, totally or partially, prior to that child’s adoption. 
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Ιφ α χηιλδ πλαχεδ φορ αδοπτιον ισ νοτ αδοπτεδ, αλλ ηεαλτη 
χοϖεραγε χεασεσ ωηεν τηε πλαχεmεντ ενδσ, ανδ ωιλλ νοτ βε 
χοντινυεδ. 

The provisions in the “Exception for Newborns” section of 
τηισ δοχυmεντ τηατ δεσχριβε ρεθυιρεmεντσ φορ ενρολλmεντ ανδ 
εφφεχτιϖε δατε οφ ινσυρανχε ωιλλ αλσο αππλψ το αν αδοπτεδ χηιλδ 
ορ α χηιλδ πλαχεδ ωιτη ψου φορ αδοπτιον. 

 

ΗΧ−ΦΕD67 09−14 

 

Χοϖεραγε φορ Ματερνιτψ Ηοσπιταλ Σταψ 

Υνδερ φεδεραλ λαω, γρουπ ηεαλτη πλανσ ανδ ηεαλτη ινσυρανχε 
ισσυερσ οφφερινγ γρουπ ηεαλτη ινσυρανχε χοϖεραγε γενεραλλψ 
mαψ νοτ ρεστριχτ βενεφιτσ φορ ανψ ηοσπιταλ λενγτη οφ σταψ ιν 
χοννεχτιον ωιτη χηιλδβιρτη φορ τηε mοτηερ ορ νεωβορν χηιλδ το 
λεσσ τηαν 48 ηουρσ φολλοωινγ α ϖαγιναλ δελιϖερψ, ορ λεσσ τηαν 96 
ηουρσ φολλοωινγ α δελιϖερψ βψ χεσαρεαν σεχτιον. Ηοωεϖερ, τηε 
πλαν ορ ισσυερ mαψ παψ φορ α σηορτερ σταψ ιφ τηε αττενδινγ 
προϖιδερ (ε.γ., ψουρ πηψσιχιαν, νυρσε mιδωιφε, ορ πηψσιχιαν 
ασσισταντ), αφτερ χονσυλτατιον ωιτη τηε mοτηερ, δισχηαργεσ τηε 
mοτηερ ορ νεωβορν εαρλιερ. 

Αλσο, υνδερ φεδεραλ λαω, πλανσ ανδ ισσυερσ mαψ νοτ σετ τηε λεϖελ 
οφ βενεφιτσ ορ ουτ−οφ−ποχκετ χοστσ σο τηατ ανψ λατερ πορτιον οφ 
τηε 48−ηουρ (ορ 96−ηουρ) σταψ ισ τρεατεδ ιν α mαννερ λεσσ 
φαϖοραβλε το τηε mοτηερ ορ νεωβορν τηαν ανψ εαρλιερ πορτιον οφ 
τηε σταψ. 

Ιν αδδιτιον, α πλαν ορ ισσυερ mαψ νοτ, υνδερ φεδεραλ λαω, 

ρεθυιρε τηατ α πηψσιχιαν ορ οτηερ ηεαλτη χαρε προϖιδερ 

οβταιν αυτηοριζατιον φορ πρεσχριβινγ α λενγτη οφ σταψ οφ υπ 

το 48 ηουρσ (ορ 96 ηουρσ). Ηοωεϖερ, το υσε χερταιν 

προϖιδερσ ορ φαχιλιτιεσ, ορ το ρεδυχε ψουρ ουτ−οφ−ποχκετ 

χοστσ, ψου mαψ βε ρεθυιρεδ το οβταιν πρεχερτιφιχατιον. Φορ 

ινφορmατιον ον πρεχερτιφιχατιον, χονταχτ ψουρ πλαν 

αδmινιστρατορ. 

 

ΗΧ−ΦΕD10 10−10 

 

Women’s Health and Cancer Rιγητσ Αχτ 

(WΗΧΡΑ) 

Do you know that your plan, as required by the Women’s 
Ηεαλτη ανδ Χανχερ Ριγητσ Αχτ οφ 1998, προϖιδεσ βενεφιτσ φορ 
mαστεχτοmψ−ρελατεδ σερϖιχεσ ινχλυδινγ αλλ σταγεσ οφ 
ρεχονστρυχτιον ανδ συργερψ το αχηιεϖε σψmmετρψ βετωεεν τηε 
βρεαστσ, προστηεσεσ, ανδ χοmπλιχατιονσ ρεσυλτινγ φροm α 
mαστεχτοmψ, ινχλυδινγ λψmπηεδεmα? Χαλλ Μεmβερ Σερϖιχεσ ατ 
τηε τολλ φρεε νυmβερ λιστεδ ον ψουρ ΙD χαρδ φορ mορε 
ινφορmατιον. 

 

ΗΧ−ΦΕD12 10−10 

 

Γρουπ Πλαν Χοϖεραγε Ινστεαδ οφ Μεδιχαιδ 

Ιφ ψουρ ινχοmε ανδ λιθυιδ ρεσουρχεσ δο νοτ εξχεεδ χερταιν 
λιmιτσ εσταβλισηεδ βψ λαω, τηε στατε mαψ δεχιδε το παψ 
πρεmιυmσ φορ τηισ χοϖεραγε ινστεαδ οφ φορ Μεδιχαιδ, ιφ ιτ ισ 
χοστ εφφεχτιϖε. Τηισ ινχλυδεσ πρεmιυmσ φορ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ρεθυιρεδ βψ φεδεραλ λαω. 

 

ΗΧ−ΦΕD13 10−10 

 

Ρεθυιρεmεντσ οφ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993 (ασ 

αmενδεδ) (ΦΜΛΑ) 

Ανψ προϖισιονσ οφ τηε πολιχψ τηατ προϖιδε φορ: χοντινυατιον οφ 
ινσυρανχε δυρινγ α λεαϖε οφ αβσενχε; ανδ ρεινστατεmεντ οφ 
ινσυρανχε φολλοωινγ α ρετυρν το Αχτιϖε Σερϖιχε; αρε mοδιφιεδ 
βψ τηε φολλοωινγ προϖισιονσ οφ τηε φεδεραλ Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ 
Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ, ωηερε αππλιχαβλε: 

Χοντινυατιον οφ Ηεαλτη Ινσυρανχε Dυρινγ Λεαϖε 

Ψουρ ηεαλτη ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ δυρινγ α λεαϖε οφ 
αβσενχε ιφ: 

 τηατ λεαϖε θυαλιφιεσ ασ α λεαϖε οφ αβσενχε υνδερ τηε Φαmιλψ 
ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ; ανδ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε Εmπλοψεε υνδερ τηε τερmσ οφ τηατ Αχτ. 

Τηε χοστ οφ ψουρ ηεαλτη ινσυρανχε δυρινγ συχη λεαϖε mυστ βε 
παιδ, ωηετηερ εντιρελψ βψ ψουρ Εmπλοψερ ορ ιν παρτ βψ ψου ανδ 
ψουρ Εmπλοψερ. 

Ρεινστατεmεντ οφ Χανχελεδ Ινσυρανχε Φολλοωινγ Λεαϖε 

Υπον ψουρ ρετυρν το Αχτιϖε Σερϖιχε φολλοωινγ α λεαϖε οφ 
αβσενχε τηατ θυαλιφιεσ υνδερ τηε Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε 
Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ, ανψ χανχελεδ ινσυρανχε (ηεαλτη, λιφε 
ορ δισαβιλιτψ) ωιλλ βε ρεινστατεδ ασ οφ τηε δατε οφ ψουρ ρετυρν. 
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Ψου ωιλλ νοτ βε ρεθυιρεδ το σατισφψ ανψ ελιγιβιλιτψ ορ βενεφιτ 
ωαιτινγ περιοδ το τηε εξτεντ τηατ τηεψ ηαδ βεεν σατισφιεδ πριορ 
το τηε σταρτ οφ συχη λεαϖε οφ αβσενχε. 

Ψουρ Εmπλοψερ ωιλλ γιϖε ψου δεταιλεδ ινφορmατιον αβουτ τηε 
Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−ΦΕD17 10−10 

 

Υνιφορmεδ Σερϖιχεσ Εmπλοψmεντ ανδ Ρε−

Εmπλοψmεντ Ριγητσ Αχτ οφ 1994 (ΥΣΕΡΡΑ) 

Τηε Υνιφορmεδ Σερϖιχεσ Εmπλοψmεντ ανδ Ρε−εmπλοψmεντ 
Ριγητσ Αχτ οφ 1994 (ΥΣΕΡΡΑ) σετσ ρεθυιρεmεντσ φορ 
χοντινυατιον οφ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ ρε−εmπλοψmεντ ιν ρεγαρδ 
to an Employee’s military leave of absence. These 
ρεθυιρεmεντσ αππλψ το mεδιχαλ ανδ δενταλ χοϖεραγε φορ ψου 
ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Τηεψ δο νοτ αππλψ το ανψ Λιφε, Σηορτ−
τερm ορ Λονγ−τερm Dισαβιλιτψ ορ Αχχιδενταλ Dεατη & 
Dισmεmβερmεντ χοϖεραγε ψου mαψ ηαϖε. 

Χοντινυατιον οφ Χοϖεραγε 

Φορ λεαϖεσ οφ λεσσ τηαν 31 δαψσ, χοϖεραγε ωιλλ χοντινυε ασ 
δεσχριβεδ ιν τηε Τερmινατιον σεχτιον ρεγαρδινγ Λεαϖε οφ 
Αβσενχε. 

Φορ λεαϖεσ οφ 31 δαψσ ορ mορε, ψου mαψ χοντινυε χοϖεραγε φορ 
ψουρσελφ ανδ ψουρ Dεπενδεντσ ασ φολλοωσ: 

Ψου mαψ χοντινυε βενεφιτσ βψ παψινγ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm το 
ψουρ Εmπλοψερ, υντιλ τηε εαρλιεστ οφ τηε φολλοωινγ: 

 24 mοντησ φροm τηε λαστ δαψ οφ εmπλοψmεντ ωιτη τηε 
Εmπλοψερ; 

 τηε δαψ αφτερ ψου φαιλ το ρετυρν το ωορκ; ανδ 

 τηε δατε τηε πολιχψ χανχελσ. 

Ψουρ Εmπλοψερ mαψ χηαργε ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ υπ το 
102% οφ τηε τοταλ πρεmιυm. 

Φολλοωινγ χοντινυατιον οφ ηεαλτη χοϖεραγε περ ΥΣΕΡΡΑ 
ρεθυιρεmεντσ, ψου mαψ χονϖερτ το α πλαν οφ ινδιϖιδυαλ 
coverage according to any “Conversion Privilege” shown in 
ψουρ χερτιφιχατε. 

Ρεινστατεmεντ οφ Βενεφιτσ (αππλιχαβλε το αλλ χοϖεραγεσ) 

Ιφ ψουρ χοϖεραγε ενδσ δυρινγ τηε λεαϖε οφ αβσενχε βεχαυσε ψου 
δο νοτ ελεχτ ΥΣΕΡΡΑ ορ αν αϖαιλαβλε χονϖερσιον πλαν ατ τηε 
εξπιρατιον οφ ΥΣΕΡΡΑ ανδ ψου αρε ρεεmπλοψεδ βψ ψουρ 
χυρρεντ Εmπλοψερ, χοϖεραγε φορ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ 
βε ρεινστατεδ ιφ ψου γαϖε ψουρ Εmπλοψερ αδϖανχε ωριττεν ορ 
ϖερβαλ νοτιχε οφ ψουρ mιλιταρψ σερϖιχε λεαϖε, ανδ τηε δυρατιον 
οφ αλλ mιλιταρψ λεαϖεσ ωηιλε ψου αρε εmπλοψεδ ωιτη ψουρ 
χυρρεντ Εmπλοψερ δοεσ νοτ εξχεεδ 5 ψεαρσ. 

Ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε συβϕεχτ το ονλψ τηε βαλανχε 
οφ α ωαιτινγ περιοδ τηατ ωασ νοτ ψετ σατισφιεδ βεφορε τηε λεαϖε 

βεγαν. Ηοωεϖερ, ιφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ οχχυρσ ορ ισ 
αγγραϖατεδ δυρινγ τηε mιλιταρψ λεαϖε, φυλλ Πλαν λιmιτατιονσ ωιλλ 
αππλψ. 

Ιφ ψουρ χοϖεραγε υνδερ τηισ πλαν τερmινατεσ ασ α ρεσυλτ οφ ψουρ 
ελιγιβιλιτψ φορ mιλιταρψ mεδιχαλ ανδ δενταλ χοϖεραγε ανδ ψουρ 
ορδερ το αχτιϖε δυτψ ισ χανχελεδ βεφορε ψουρ αχτιϖε δυτψ σερϖιχε 
χοmmενχεσ, τηεσε ρεινστατεmεντ ριγητσ ωιλλ χοντινυε το αππλψ. 

 

ΗΧ−ΦΕD18 10−10 

 

Χλαιm Dετερmινατιον Προχεδυρεσ  

Τηε φολλοωινγ χοmπλιεσ ωιτη φεδεραλ λαω. Προϖισιονσ οφ τηε 

λαωσ οφ ψουρ στατε mαψ συπερσεδε. 

Προχεδυρεσ Ρεγαρδινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Ιν γενεραλ, ηεαλτη σερϖιχεσ ανδ βενεφιτσ mυστ βε Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ το βε χοϖερεδ υνδερ τηε πλαν. Τηε προχεδυρεσ φορ 
δετερmινινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ ϖαρψ, αχχορδινγ το τηε τψπε οφ 
σερϖιχε ορ βενεφιτ ρεθυεστεδ, ανδ τηε τψπε οφ ηεαλτη πλαν. 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιονσ αρε mαδε ον ειτηερ α 
πρεσερϖιχε, χονχυρρεντ, ορ ποστσερϖιχε βασισ, ασ δεσχριβεδ 
βελοω: 

Χερταιν σερϖιχεσ ρεθυιρε πριορ αυτηοριζατιον ιν ορδερ το βε 
χοϖερεδ. Τηισ πριορ αυτηοριζατιον ισ χαλλεδ α “πρεσερϖιχε 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιον.” Τηε Χερτιφιχατε δεσχριβεσ 
ωηο ισ ρεσπονσιβλε φορ οβταινινγ τηισ ρεϖιεω. Ψου ορ ψουρ 
αυτηοριζεδ ρεπρεσεντατιϖε (τψπιχαλλψ, ψουρ ηεαλτη χαρε προϖιδερ) 
mυστ ρεθυεστ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιονσ αχχορδινγ το 
τηε προχεδυρεσ δεσχριβεδ βελοω, ιν τηε Χερτιφιχατε, ανδ ιν ψουρ 
provider’σ νετωορκ παρτιχιπατιον δοχυmεντσ ασ αππλιχαβλε. 

Wηεν σερϖιχεσ ορ βενεφιτσ αρε δετερmινεδ το βε νοτ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ, ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιλλ ρεχειϖε α ωριττεν 
δεσχριπτιον οφ τηε αδϖερσε δετερmινατιον, ανδ mαψ αππεαλ τηε 
δετερmινατιον. Αππεαλ προχεδυρεσ αρε δεσχριβεδ ιν τηε 
Χερτιφιχατε, in your provider’σ νετωορκ παρτιχιπατιον 
δοχυmεντσ, ανδ ιν τηε δετερmινατιον νοτιχεσ. 

Πρεσερϖιχε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστ α ρεθυιρεδ Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον πριορ το χαρε, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε δετερmινατιον ωιτηιν 15 δαψσ αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ δυε το 
mαττερσ βεψονδ Cigna’s χοντρολ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 15 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ ψουρ ρεθυεστ. 
Τηισ νοτιχε ωιλλ ινχλυδε τηε δατε α δετερmινατιον χαν βε 
εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ βε νο mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ 
τηε ρεθυεστ. Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ βεχαυσε νεχεσσαρψ 
ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε νοτιχε ωιλλ αλσο 
σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον το Χιγνα 
ωιτηιν 45 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον 
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περιοδ ωιλλ βε συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε 
οφ mισσινγ ινφορmατιον, ανδ τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ 
ρεσυmε ον τηε δατε ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε 
νοτιχε. 

Ιφ τηε δετερmινατιον περιοδσ αβοϖε ωουλδ σεριουσλψ ϕεοπαρδιζε 
ψουρ λιφε ορ ηεαλτη, ψουρ αβιλιτψ το ρεγαιν mαξιmυm φυνχτιον, 
ορ ιν τηε οπινιον οφ α Πηψσιχιαν ωιτη κνοωλεδγε οφ ψουρ ηεαλτη 
χονδιτιον, χαυσε ψου σεϖερε παιν ωηιχη χαννοτ βε mαναγεδ 
ωιτηουτ τηε ρεθυεστεδ σερϖιχεσ, Χιγνα ωιλλ mακε τηε πρεσερϖιχε 
determination on an expedited basis. Cigna’s Physician will 
δεφερ το τηε δετερmινατιον οφ τηε τρεατινγ Πηψσιχιαν, ρεγαρδινγ 
ωηετηερ αν εξπεδιτεδ δετερmινατιον ισ νεχεσσαρψ. Χιγνα ωιλλ 
νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ αν εξπεδιτεδ 
δετερmινατιον ωιτηιν 72 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. 

Ηοωεϖερ, ιφ νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε 
ρεθυεστ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 24 
ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ το σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ 
νεεδεδ. Ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ 
ινφορmατιον το Χιγνα ωιτηιν 48 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε 
νοτιχε. Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε 
εξπεδιτεδ βενεφιτ δετερmινατιον ωιτηιν 48 ηουρσ αφτερ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. Εξπεδιτεδ 
δετερmινατιονσ mαψ βε προϖιδεδ οραλλψ, φολλοωεδ ωιτηιν 3 δαψσ 
βψ ωριττεν ορ ελεχτρονιχ νοτιφιχατιον. 

Ιφ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε φαιλσ το φολλοω Cigna’s 
προχεδυρεσ φορ ρεθυεστινγ α ρεθυιρεδ πρεσερϖιχε Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε φαιλυρε ανδ δεσχριβε τηε προπερ 
προχεδυρεσ φορ φιλινγ ωιτηιν 5 δαψσ (ορ 24 ηουρσ, ιφ αν 
εξπεδιτεδ δετερmινατιον ισ ρεθυιρεδ, ασ δεσχριβεδ αβοϖε) αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε mαψ βε προϖιδεδ οραλλψ, 
υνλεσσ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ ωριττεν νοτιφιχατιον. 

Χονχυρρεντ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν αν ονγοινγ χουρσε οφ τρεατmεντ ηασ βεεν αππροϖεδ φορ 
ψου ανδ ψου ωιση το εξτενδ τηε αππροϖαλ, ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε mυστ ρεθυεστ α ρεθυιρεδ χονχυρρεντ Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον ατ λεαστ 24 ηουρσ πριορ το τηε 
εξπιρατιον οφ τηε αππροϖεδ περιοδ οφ τιmε ορ νυmβερ οφ 
τρεατmεντσ. Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ συχη α 
δετερmινατιον, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ 
τηε δετερmινατιον ωιτηιν 24 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. 

Ποστσερϖιχε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ 
δετερmινατιον αφτερ σερϖιχεσ ηαϖε βεεν ρενδερεδ, Χιγνα ωιλλ 
νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε δετερmινατιον ωιτηιν 
30 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ 
νεεδεδ το mακε α δετερmινατιον δυε το mαττερσ βεψονδ 
Cigna’s χοντρολ Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε 
ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε ωιλλ 
ινχλυδε τηε δατε α δετερmινατιον χαν βε εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ 
βε νο mορε τηαν 45 δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ. 

Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ βεχαυσε νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ 
mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε νοτιχε ωιλλ αλσο σπεχιφψ ωηατ 
ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ 
προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον το Χιγνα ωιτηιν 45 δαψσ 
αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ βε 
συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε οφ mισσινγ 
ινφορmατιον, ανδ τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ ρεσυmε ον τηε 
δατε ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. 

Ποστσερϖιχε Χλαιm Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ παψmεντ φορ 
σερϖιχεσ ωηιχη ηαϖε βεεν ρενδερεδ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου οφ 
τηε χλαιm παψmεντ δετερmινατιον ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ το 
mακε α δετερmινατιον δυε το mαττερσ βεψονδ Cigna’s χοντρολ, 
Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 30 δαψσ 
αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε ωιλλ ινχλυδε τηε δατε α 
δετερmινατιον χαν βε εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ βε νο mορε τηαν 45 
δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ. Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ 
βεχαυσε νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε 
νοτιχε ωιλλ αλσο σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον 
ωιτηιν 45 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον 
περιοδ ωιλλ βε συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε 
οφ mισσινγ ινφορmατιον, ανδ ρεσυmε ον τηε δατε ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. 

Νοτιχε οφ Αδϖερσε Dετερmινατιον 

Εϖερψ νοτιχε οφ αν αδϖερσε βενεφιτ δετερmινατιον ωιλλ βε 
προϖιδεδ ιν ωριτινγ ορ ελεχτρονιχαλλψ, ανδ ωιλλ ινχλυδε αλλ οφ 
τηε φολλοωινγ τηατ περταιν το τηε δετερmινατιον: ινφορmατιον 
συφφιχιεντ το ιδεντιφψ τηε χλαιm; τηε σπεχιφιχ ρεασον ορ ρεασονσ 
φορ τηε αδϖερσε δετερmινατιον; ρεφερενχε το τηε σπεχιφιχ πλαν 
προϖισιονσ ον ωηιχη τηε δετερmινατιον ισ βασεδ; α δεσχριπτιον 
οφ ανψ αδδιτιοναλ mατεριαλ ορ ινφορmατιον νεχεσσαρψ το περφεχτ 
τηε χλαιm ανδ αν εξπλανατιον οφ ωηψ συχη mατεριαλ ορ 
information is necessary; a description of the plan’s review 
προχεδυρεσ ανδ τηε τιmε λιmιτσ αππλιχαβλε, ινχλυδινγ α 
statement of a claimant’s rights to bring a civil action under 
σεχτιον 502(α) οφ ΕΡΙΣΑ φολλοωινγ αν αδϖερσε βενεφιτ 
δετερmινατιον ον αππεαλ; υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, α 
χοπψ οφ ανψ ιντερναλ ρυλε, γυιδελινε, προτοχολ ορ οτηερ σιmιλαρ 
χριτεριον τηατ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε αδϖερσε 
δετερmινατιον ρεγαρδινγ ψουρ χλαιm; ανδ αν εξπλανατιον οφ τηε 
σχιεντιφιχ ορ χλινιχαλ ϕυδγmεντ φορ α δετερmινατιον τηατ ισ βασεδ 
ον α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ, εξπεριmενταλ τρεατmεντ ορ οτηερ 
σιmιλαρ εξχλυσιον ορ λιmιτ; ινφορmατιον αβουτ ανψ οφφιχε οφ 
ηεαλτη ινσυρανχε χονσυmερ ασσιστανχε ορ οmβυδσmαν αϖαιλαβλε 
το ασσιστ ψου ωιτη τηε αππεαλ προχεσσ; ανδ ιν τηε χασε οφ α 
χλαιm ινϖολϖινγ υργεντ χαρε, α δεσχριπτιον οφ τηε εξπεδιτεδ 
ρεϖιεω προχεσσ αππλιχαβλε το συχη χλαιm.  
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Μεδιχαλ − Wηεν Ψου Ηαϖε α Χοmπλαιντ ορ αν 

Αππεαλ 

Φορ τηε πυρποσεσ οφ τηισ σεχτιον, ανψ ρεφερενχε το ∀ψου∀ ορ 
∀ψουρ∀ αλσο ρεφερσ το α ρεπρεσεντατιϖε ορ προϖιδερ δεσιγνατεδ βψ 
ψου το αχτ ον ψουρ βεηαλφ; υνλεσσ οτηερωισε νοτεδ.  

Wε ωαντ ψου το βε χοmπλετελψ σατισφιεδ ωιτη τηε χαρε ψου 
ρεχειϖε. Τηατ ισ ωηψ ωε ηαϖε εσταβλισηεδ α προχεσσ φορ 
αδδρεσσινγ ψουρ χονχερνσ ανδ σολϖινγ ψουρ προβλεmσ. 

Σταρτ Wιτη Χυστοmερ Σερϖιχε 

Wε αρε ηερε το λιστεν ανδ ηελπ. Ιφ ψου ηαϖε α χονχερν 
ρεγαρδινγ α περσον, α σερϖιχε, τηε θυαλιτψ οφ χαρε, χοντραχτυαλ 
βενεφιτσ, ορ α ρεσχισσιον οφ χοϖεραγε, ψου mαψ χαλλ τηε τολλ−
φρεε νυmβερ ον ψουρ ΙD χαρδ, εξπλανατιον οφ βενεφιτσ, ορ 
χλαιm φορm ανδ εξπλαιν ψουρ χονχερν το ονε οφ ουρ Χυστοmερ 
Σερϖιχε ρεπρεσεντατιϖεσ. Ψου mαψ αλσο εξπρεσσ τηατ χονχερν 
ιν ωριτινγ. 

Wε ωιλλ δο ουρ βεστ το ρεσολϖε τηε mαττερ ον ψουρ ινιτιαλ 
χονταχτ. Ιφ ωε νεεδ mορε τιmε το ρεϖιεω ορ ινϖεστιγατε ψουρ 
χονχερν, ωε ωιλλ γετ βαχκ το ψου ασ σοον ασ ποσσιβλε, βυτ ιν 
ανψ χασε ωιτηιν 30 δαψσ. Ιφ ψου αρε νοτ σατισφιεδ ωιτη τηε 
ρεσυλτσ οφ α χοϖεραγε δεχισιον, ψου mαψ σταρτ τηε αππεαλσ 
προχεδυρε. 

Ιντερναλ Αππεαλσ Προχεδυρε 

Το ινιτιατε αν αππεαλ, ψου mυστ συβmιτ α ρεθυεστ φορ αν αππεαλ 
ιν ωριτινγ το Χιγνα ωιτηιν 180 δαψσ οφ ρεχειπτ οφ α δενιαλ 
νοτιχε. Ψου σηουλδ στατε τηε ρεασον ωηψ ψου φεελ ψουρ αππεαλ 
σηουλδ βε αππροϖεδ ανδ ινχλυδε ανψ ινφορmατιον συππορτινγ 
ψουρ αππεαλ. Ιφ ψου αρε υναβλε ορ χηοοσε νοτ το ωριτε, ψου mαψ 
ασκ Χιγνα το ρεγιστερ ψουρ αππεαλ βψ τελεπηονε. Χαλλ ορ ωριτε 
υσ ατ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον ψουρ ΙD χαρδ, εξπλανατιον οφ 
βενεφιτσ, ορ χλαιm φορm. 

Ψουρ αππεαλ ωιλλ βε ρεϖιεωεδ ανδ τηε δεχισιον mαδε βψ 
σοmεονε νοτ ινϖολϖεδ ιν τηε ινιτιαλ δεχισιον. Αππεαλσ 
ινϖολϖινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ ορ χλινιχαλ αππροπριατενεσσ ωιλλ 
βε χονσιδερεδ βψ α ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ. 

Wε ωιλλ ρεσπονδ ιν ωριτινγ ωιτη α δεχισιον ωιτηιν 30 χαλενδαρ 
δαψσ αφτερ ωε ρεχειϖε αν αππεαλ φορ α ρεθυιρεδ πρεσερϖιχε ορ 
χονχυρρεντ χαρε χοϖεραγε δετερmινατιον ορ α ποστσερϖιχε 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιον. Wε ωιλλ ρεσπονδ ωιτηιν 60 
χαλενδαρ δαψσ αφτερ ωε ρεχειϖε αν αππεαλ φορ ανψ οτηερ 
ποστσερϖιχε χοϖεραγε δετερmινατιον. Ιφ mορε τιmε ορ 
ινφορmατιον ισ νεεδεδ το mακε τηε δετερmινατιον, ωε ωιλλ 
νοτιφψ ψου ιν ωριτινγ το ρεθυεστ αν εξτενσιον οφ υπ το 15 
χαλενδαρ δαψσ ανδ το σπεχιφψ ανψ αδδιτιοναλ ινφορmατιον 
νεεδεδ το χοmπλετε τηε ρεϖιεω. 

Ιν τηε εϖεντ ανψ νεω ορ αδδιτιοναλ ινφορmατιον (εϖιδενχε) ισ 
χονσιδερεδ, ρελιεδ υπον ορ γενερατεδ βψ Χιγνα ιν χοννεχτιον 
ωιτη τηε αππεαλ, Χιγνα ωιλλ προϖιδε τηισ ινφορmατιον το ψου ασ 

σοον ασ ποσσιβλε ανδ συφφιχιεντλψ ιν αδϖανχε οφ τηε δεχισιον, σο 
τηατ ψου ωιλλ ηαϖε αν οππορτυνιτψ το ρεσπονδ. Αλσο, ιφ ανψ νεω 
ορ αδδιτιοναλ ρατιοναλε ισ χονσιδερεδ βψ Χιγνα, Χιγνα ωιλλ 
προϖιδε τηε ρατιοναλε το ψου ασ σοον ασ ποσσιβλε ανδ 
συφφιχιεντλψ ιν αδϖανχε οφ τηε δεχισιον σο τηατ ψου ωιλλ ηαϖε αν 
οππορτυνιτψ το ρεσπονδ. 

Ψου mαψ ρεθυεστ τηατ τηε αππεαλ προχεσσ βε εξπεδιτεδ ιφ, (α) 
τηε τιmε φραmεσ υνδερ τηισ προχεσσ ωουλδ σεριουσλψ ϕεοπαρδιζε 
ψουρ λιφε, ηεαλτη ορ αβιλιτψ το ρεγαιν mαξιmυm φυνχτιοναλιτψ ορ 
ιν τηε οπινιον οφ ψουρ Πηψσιχιαν ωουλδ χαυσε ψου σεϖερε παιν 
ωηιχη χαννοτ βε mαναγεδ ωιτηουτ τηε ρεθυεστεδ σερϖιχεσ; ορ 
(β) ψουρ αππεαλ ινϖολϖεσ νοναυτηοριζατιον οφ αν αδmισσιον ορ 
χοντινυινγ ινπατιεντ Ηοσπιταλ σταψ. 

Ιφ ψου ρεθυεστ τηατ ψουρ αππεαλ βε εξπεδιτεδ βασεδ ον (α) 
αβοϖε, ψου mαψ αλσο ασκ φορ αν εξπεδιτεδ εξτερναλ ρεϖιεω ατ 
τηε σαmε τιmε, ιφ τηε τιmε το χοmπλετε αν εξπεδιτεδ ρεϖιεω 
ωουλδ βε δετριmενταλ το ψουρ mεδιχαλ χονδιτιον. 

Wηεν αν αππεαλ ισ εξπεδιτεδ, Χιγνα ωιλλ ρεσπονδ οραλλψ ωιτη α 
δεχισιον ωιτηιν 72 ηουρσ, φολλοωεδ υπ ιν ωριτινγ. 

Εξτερναλ Ρεϖιεω Προχεδυρε 

Ιφ ψου αρε νοτ φυλλψ σατισφιεδ ωιτη τηε δεχισιον οφ Χιγνα∋σ 
ιντερναλ αππεαλ ρεϖιεω ανδ τηε αππεαλ ινϖολϖεσ mεδιχαλ 
ϕυδγmεντ ορ α ρεσχισσιον οφ χοϖεραγε, ψου mαψ ρεθυεστ τηατ 
ψουρ αππεαλ βε ρεφερρεδ το αν Ινδεπενδεντ Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον (ΙΡΟ). Τηε ΙΡΟ ισ χοmποσεδ οφ περσονσ ωηο αρε 
νοτ εmπλοψεδ βψ Χιγνα, ορ ανψ οφ ιτσ αφφιλιατεσ. Α δεχισιον το 
ρεθυεστ αν εξτερναλ ρεϖιεω το αν ΙΡΟ ωιλλ νοτ αφφεχτ τηε 
χλαιmαντ∋σ ριγητσ το ανψ οτηερ βενεφιτσ υνδερ τηε πλαν. 

Τηερε ισ νο χηαργε φορ ψου το ινιτιατε αν εξτερναλ ρεϖιεω. Χιγνα 
ανδ ψουρ βενεφιτ πλαν ωιλλ αβιδε βψ τηε δεχισιον οφ τηε ΙΡΟ. 

Το ρεθυεστ α ρεϖιεω, ψου mυστ νοτιφψ τηε Αππεαλσ Χοορδινατορ 
ωιτηιν 4 mοντησ οφ ψουρ ρεχειπτ οφ Χιγνα∋σ αππεαλ ρεϖιεω 
δενιαλ. Χιγνα ωιλλ τηεν φορωαρδ τηε φιλε το α ρανδοmλψ σελεχτεδ 
ΙΡΟ. Τηε ΙΡΟ ωιλλ ρενδερ αν οπινιον ωιτηιν 45 δαψσ. 

Wηεν ρεθυεστεδ, ανδ ιφ α δελαψ ωουλδ βε δετριmενταλ το ψουρ 
mεδιχαλ χονδιτιον, ασ δετερmινεδ βψ Χιγνα∋σ Πηψσιχιαν 
Ρεϖιεωερ, ορ ιφ ψουρ αππεαλ χονχερνσ αν αδmισσιον, 
αϖαιλαβιλιτψ οφ χαρε, χοντινυεδ σταψ, ορ ηεαλτη χαρε ιτεm ορ 
σερϖιχε φορ ωηιχη ψου ρεχειϖεδ εmεργενχψ σερϖιχεσ, βυτ ψου 
ηαϖε νοτ ψετ βεεν δισχηαργεδ φροm α φαχιλιτψ, τηε εξτερναλ 
ρεϖιεω σηαλλ βε χοmπλετεδ ωιτηιν 72 ηουρσ. 

Νοτιχε οφ Βενεφιτ Dετερmινατιον ον Αππεαλ 

Εϖερψ νοτιχε οφ α δετερmινατιον ον αππεαλ ωιλλ βε προϖιδεδ ιν 
ωριτινγ ορ ελεχτρονιχαλλψ ανδ, ιφ αν αδϖερσε δετερmινατιον, ωιλλ 
ινχλυδε: ινφορmατιον συφφιχιεντ το ιδεντιφψ τηε χλαιm; τηε 
σπεχιφιχ ρεασον ορ ρεασονσ φορ τηε αδϖερσε δετερmινατιον; 
ρεφερενχε το τηε σπεχιφιχ πλαν προϖισιονσ ον ωηιχη τηε 
δετερmινατιον ισ βασεδ; α στατεmεντ τηατ τηε χλαιmαντ ισ εντιτλεδ 
το ρεχειϖε, υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, ρεασοναβλε αχχεσσ 
το ανδ χοπιεσ οφ αλλ δοχυmεντσ, ρεχορδσ, ανδ οτηερ Ρελεϖαντ 
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Ινφορmατιον ασ δεφινεδ βελοω; α στατεmεντ δεσχριβινγ ανψ 
ϖολυνταρψ αππεαλ προχεδυρεσ οφφερεδ βψ τηε πλαν ανδ τηε 
χλαιmαντ∋σ ριγητ το βρινγ αν αχτιον υνδερ ΕΡΙΣΑ σεχτιον 
502(α), ιφ αππλιχαβλε; υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, α χοπψ 
οφ ανψ ιντερναλ ρυλε, γυιδελινε, προτοχολ ορ οτηερ σιmιλαρ 
χριτεριον τηατ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε αδϖερσε 
δετερmινατιον ρεγαρδινγ ψουρ αππεαλ, ανδ αν εξπλανατιον οφ τηε 
σχιεντιφιχ ορ χλινιχαλ ϕυδγmεντ φορ α δετερmινατιον τηατ ισ βασεδ 
ον α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ, εξπεριmενταλ τρεατmεντ ορ οτηερ 
σιmιλαρ εξχλυσιον ορ λιmιτ; ανδ ινφορmατιον αβουτ ανψ οφφιχε οφ 
ηεαλτη ινσυρανχε χονσυmερ ασσιστανχε ορ οmβυδσmαν αϖαιλαβλε 
το ασσιστ ψου ιν τηε αππεαλ προχεσσ. Α φιναλ νοτιχε οφ αν αδϖερσε 
δετερmινατιον ωιλλ ινχλυδε α δισχυσσιον οφ τηε δεχισιον. 

Ψου αλσο ηαϖε τηε ριγητ το βρινγ α χιϖιλ αχτιον υνδερ σεχτιον 
502(α) οφ ΕΡΙΣΑ ιφ ψου αρε νοτ σατισφιεδ ωιτη τηε δεχισιον ον 
ρεϖιεω. Ψου ορ ψουρ πλαν mαψ ηαϖε οτηερ ϖολυνταρψ αλτερνατιϖε 
δισπυτε ρεσολυτιον οπτιονσ συχη ασ Μεδιατιον. Ονε ωαψ το φινδ 
ουτ ωηατ mαψ βε αϖαιλαβλε ισ το χονταχτ ψουρ λοχαλ Υ.Σ. 
Dεπαρτmεντ οφ Λαβορ οφφιχε ανδ ψουρ Στατε ινσυρανχε 
ρεγυλατορψ αγενχψ. Ψου mαψ αλσο χονταχτ τηε Πλαν 
Αδmινιστρατορ. 

Ρελεϖαντ Ινφορmατιον 

Ρελεϖαντ Ινφορmατιον ισ ανψ δοχυmεντ, ρεχορδ ορ οτηερ 
ινφορmατιον ωηιχη: ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ 
δετερmινατιον; ωασ συβmιττεδ, χονσιδερεδ ορ γενερατεδ ιν τηε 
χουρσε οφ mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον, ωιτηουτ ρεγαρδ το 
ωηετηερ συχη δοχυmεντ, ρεχορδ, ορ οτηερ ινφορmατιον ωασ 
ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον; δεmονστρατεσ 
χοmπλιανχε ωιτη τηε αδmινιστρατιϖε προχεσσεσ ανδ σαφεγυαρδσ 
ρεθυιρεδ βψ φεδεραλ λαω ιν mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον; 
ορ χονστιτυτεσ α στατεmεντ οφ πολιχψ ορ γυιδανχε ωιτη ρεσπεχτ το 
τηε πλαν χονχερνινγ τηε δενιεδ τρεατmεντ οπτιον ορ βενεφιτ φορ 
τηε χλαιmαντ∋σ διαγνοσισ, ωιτηουτ ρεγαρδ το ωηετηερ συχη 
αδϖιχε ορ στατεmεντ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ 
δετερmινατιον. 

Λεγαλ Αχτιον 

Ιφ ψουρ πλαν ισ γοϖερνεδ βψ ΕΡΙΣΑ, ψου ηαϖε τηε ριγητ το βρινγ 
α χιϖιλ αχτιον υνδερ σεχτιον 502(α) οφ ΕΡΙΣΑ ιφ ψου αρε νοτ 
σατισφιεδ ωιτη τηε ουτχοmε οφ τηε Αππεαλσ Προχεδυρε. Ιν mοστ 
ινστανχεσ, ψου mαψ νοτ ινιτιατε α λεγαλ αχτιον αγαινστ Χιγνα 
υντιλ ψου ηαϖε χοmπλετεδ τηε αππεαλ προχεσσεσ. Ηοωεϖερ, νο 
αχτιον ωιλλ βε βρουγητ ατ αλλ υνλεσσ βρουγητ ωιτηιν τηρεε ψεαρσ 
αφτερ προοφ οφ χλαιm ισ ρεθυιρεδ υνδερ τηε Πλαν. Ηοωεϖερ, νο 
αχτιον ωιλλ βε βρουγητ ατ αλλ υνλεσσ βρουγητ ωιτηιν 3 ψεαρσ αφτερ 
α χλαιm ισ συβmιττεδ φορ Ιν−Νετωορκ Σερϖιχεσ ορ ωιτηιν τηρεε 
ψεαρσ αφτερ προοφ οφ χλαιm ισ ρεθυιρεδ υνδερ τηε Πλαν φορ Ουτ−
οφ−Νετωορκ σερϖιχεσ.  

 

ΗΧ−ΦΕD60 03−14 

 

ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Ριγητσ Υνδερ Φεδεραλ 

Λαω 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Wηατ ισ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε? 

Υνδερ φεδεραλ λαω, ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ mυστ βε γιϖεν 
τηε οππορτυνιτψ το χοντινυε ηεαλτη ινσυρανχε ωηεν τηερε ισ α 
“qualifying event” that would result in loss of coverage under 
τηε Πλαν. Ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε περmιττεδ το 
χοντινυε τηε σαmε χοϖεραγε υνδερ ωηιχη ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωερε χοϖερεδ ον τηε δαψ βεφορε τηε θυαλιφψινγ 
εϖεντ οχcurred, unless you move out of that plan’s coverage 
αρεα ορ τηε πλαν ισ νο λονγερ αϖαιλαβλε. Ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ χαννοτ χηανγε χοϖεραγε οπτιονσ υντιλ τηε νεξτ 
οπεν ενρολλmεντ περιοδ. 

Wηεν ισ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Αϖαιλαβλε? 

Φορ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ισ 
αϖαιλαβλε φορ υπ το 18 mοντησ φροm τηε δατε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ ιφ τηε εϖεντ ωουλδ ρεσυλτ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν: 

 ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ φορ ανψ ρεασον, οτηερ τηαν 
γροσσ mισχονδυχτ; ορ 

 ψουρ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ. 

Φορ ψουρ Dεπενδεντσ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ισ 
αϖαιλαβλε φορ υπ το 36 mοντησ φροm τηε δατε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ ιφ τηε εϖεντ ωουλδ ρεσυλτ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν: 

 ψουρ δεατη; 

 ψουρ διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ 

 φορ α Dεπενδεντ χηιλδ, φαιλυρε το χοντινυε το θυαλιφψ ασ α 
Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

Wηο ισ Εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον? 

Only a “qualified beneficiary” (as defined by federal law) may 
ελεχτ το χοντινυε ηεαλτη ινσυρανχε χοϖεραγε. Α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ mαψ ινχλυδε τηε φολλοωινγ ινδιϖιδυαλσ ωηο ωερε 
χοϖερεδ βψ τηε Πλαν ον τηε δαψ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρρεδ: 
ψου, ψουρ σπουσε, ανδ ψουρ Dεπενδεντ χηιλδρεν. Εαχη 
θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ τηειρ οων ριγητ το ελεχτ ορ δεχλινε 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε εϖεν ιφ ψου δεχλινε ορ αρε νοτ 
ελιγιβλε φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον. 

Τηε φολλοωινγ ινδιϖιδυαλσ αρε νοτ θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ φορ 
πυρποσεσ οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον: δοmεστιχ παρτνερσ, 
γρανδχηιλδρεν (υνλεσσ αδοπτεδ βψ ψου), στεπχηιλδρεν (υνλεσσ 
αδοπτεδ βψ ψου). Αλτηουγη τηεσε ινδιϖιδυαλσ δο νοτ ηαϖε αν 
ινδεπενδεντ ριγητ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, ιφ 
ψου ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ ψουρσελφ, ψου 
mαψ αλσο χοϖερ ψουρ Dεπενδεντσ εϖεν ιφ τηεψ αρε νοτ 
χονσιδερεδ θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ υνδερ ΧΟΒΡΑ. Ηοωεϖερ, 
such individuals’ coverage will terminate when your COBRA 
χοντινυατιον χοϖεραγε τερmινατεσ. Τηε σεχτιονσ τιτλεδ 
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“Σεχονδαρψ Θυαλιφψινγ Εϖεντσ” ανδ “Μεδιχαρε Εξτενσιον Φορ 
Ψουρ Dεπενδεντσ” αρε νοτ αππλιχαβλε το τηεσε ινδιϖιδυαλσ. 

Σεχονδαρψ Θυαλιφψινγ Εϖεντσ 

Ιφ, ασ α ρεσυλτ οφ ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον 
ιν ωορκ ηουρσ, ψουρ Dεπενδεντ(σ) ηαϖε ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ανδ ονε ορ mορε Dεπενδεντσ εξπεριενχε 
ανοτηερ ΧΟΒΡΑ θυαλιφψινγ εϖεντ, τηε αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) 
mαψ ελεχτ το εξτενδ τηειρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ 
αν αδδιτιοναλ 18 mοντησ (7 mοντησ ιφ τηε σεχονδαρψ εϖεντ 
οχχυρσ ωιτηιν τηε δισαβιλιτψ εξτενσιον περιοδ) φορ α mαξιmυm 
οφ 36 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ εϖεντ. Τηε σεχονδ 
θυαλιφψινγ εϖεντ mυστ οχχυρ βεφορε τηε ενδ οφ τηε ινιτιαλ 18 
mοντησ οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ορ ωιτηιν τηε 
δισαβιλιτψ εξτενσιον περιοδ δισχυσσεδ βελοω. Υνδερ νο 
χιρχυmστανχεσ ωιλλ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε βε 
αϖαιλαβλε φορ mορε τηαν 36 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ 
εϖεντ. Σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντσ αρε: ψουρ δεατη; ψουρ 
διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ, φορ α Dεπενδεντ χηιλδ, φαιλυρε 
το χοντινυε το θυαλιφψ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

Dισαβιλιτψ Εξτενσιον 

Ιφ, αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε δυε το ψουρ 
τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ, ψου ορ 
ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ δετερmινεδ βψ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ 
Αδmινιστρατιον (ΣΣΑ) το βε τοταλλψ δισαβλεδ υνδερ Τιτλε ΙΙ ορ 
ΞςΙ οφ τηε ΣΣΑ, ψου ανδ αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωηο ηαϖε 
ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε mαψ εξτενδ συχη 
χοντινυατιον φορ αν αδδιτιοναλ 11 mοντησ, φορ α mαξιmυm οφ 
29 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ εϖεντ. 

Το θυαλιφψ φορ τηε δισαβιλιτψ εξτενσιον, αλλ οφ τηε φολλοωινγ 
ρεθυιρεmεντσ mυστ βε σατισφιεδ: 

 ΣΣΑ mυστ δετερmινε τηατ τηε δισαβιλιτψ οχχυρρεδ πριορ το ορ 
ωιτηιν 60 δαψσ αφτερ τηε δισαβλεδ ινδιϖιδυαλ ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε; ανδ 

 Α χοπψ οφ τηε ωριττεν ΣΣΑ δετερmινατιον mυστ βε προϖιδεδ 
το τηε Πλαν Αδmινιστρατορ ωιτηιν 60 χαλενδαρ δαψσ αφτερ τηε 
δατε τηε ΣΣΑ δετερmινατιον ισ mαδε ΑΝD βεφορε τηε ενδ οφ 
τηε ινιτιαλ 18−mοντη χοντινυατιον περιοδ. 

Ιφ τηε ΣΣΑ λατερ δετερmινεσ τηατ τηε ινδιϖιδυαλ ισ νο λονγερ 
δισαβλεδ, ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ ωιτηιν 30 
δαψσ αφτερ τηε δατε τηε φιναλ δετερmινατιον ισ mαδε βψ ΣΣΑ. 
Τηε 11−mοντη δισαβιλιτψ εξτενσιον ωιλλ τερmινατε φορ αλλ 
χοϖερεδ περσονσ ον τηε φιρστ δαψ οφ τηε mοντη τηατ ισ mορε τηαν 
30 δαψσ αφτερ τηε δατε τηε ΣΣΑ mακεσ α φιναλ δετερmινατιον 
τηατ τηε δισαβλεδ ινδιϖιδυαλ ισ νο λονγερ δισαβλεδ. 

All causes for “Termination of COBRA Continuation” listed 
βελοω ωιλλ αλσο αππλψ το τηε περιοδ οφ δισαβιλιτψ εξτενσιον. 

Μεδιχαρε Εξτενσιον φορ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Wηεν τηε θυαλιφψινγ εϖεντ ισ ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ 
ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ ανδ ψου βεχαmε ενρολλεδ ιν 
Μεδιχαρε (Παρτ Α, Παρτ Β ορ βοτη) ωιτηιν τηε 18 mοντησ βεφορε 

τηε θυαλιφψινγ εϖεντ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιλλ λαστ φορ υπ το 36 mοντησ αφτερ τηε δατε ψου 
βεχαmε ενρολλεδ ιν Μεδιχαρε. Ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ωιλλ λαστ φορ υπ το 18 mοντησ φροm τηε δατε οφ ψουρ 
τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ. 

Τερmινατιον οφ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον 

ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ωιλλ βε τερmινατεδ υπον τηε 
οχχυρρενχε οφ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 

 τηε ενδ οφ τηε ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον περιοδ οφ 18, 29 ορ 36 
mοντησ, ασ αππλιχαβλε; 

 φαιλυρε το παψ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm ωιτηιν 30 χαλενδαρ δαψσ 
αφτερ τηε δυε δατε; 

 χανχελλατιον οφ the Employer’s policy with Cigna; 

 αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ ενρολλσ ιν Μεδιχαρε (Παρτ Α, Παρτ Β, ορ βοτη); 

 αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ βεχοmεσ χοϖερεδ υνδερ ανοτηερ γρουπ ηεαλτη 
πλαν, υνλεσσ τηε θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ α χονδιτιον φορ 
ωηιχη τηε νεω πλαν λιmιτσ ορ εξχλυδεσ χοϖεραγε υνδερ α πρε−
εξιστινγ χονδιτιον προϖισιον. Ιν συχη χασε χοϖεραγε ωιλλ 
χοντινυε υντιλ τηε εαρλιεστ οφ: τηε ενδ οφ τηε αππλιχαβλε 
mαξιmυm περιοδ; τηε δατε τηε πρε−εξιστινγ χονδιτιον 
προϖισιον ισ νο λονγερ αππλιχαβλε; ορ τηε οχχυρρενχε οφ αν 
εϖεντ δεσχριβεδ ιν ονε οφ τηε φιρστ τηρεε βυλλετσ αβοϖε; 

 ανψ ρεασον τηε Πλαν ωουλδ τερmινατε χοϖεραγε οφ α 
παρτιχιπαντ ορ βενεφιχιαρψ ωηο ισ νοτ ρεχειϖινγ χοντινυατιον 
χοϖεραγε (ε.γ., φραυδ). 

Moving Out of Employer’s Service Area or Elimination of 
α Σερϖιχε Αρεα 

If you and/or your Dependents move out of the Employer’s 
σερϖιχε αρεα ορ τηε Εmπλοψερ ελιmινατεσ α σερϖιχε αρεα ιν ψουρ 
λοχατιον, ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε υνδερ τηε πλαν 
ωιλλ βε λιmιτεδ το ουτ−οφ−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ. Ιν−νετωορκ 
χοϖεrage is not available outside of the Employer’s service 
αρεα. Ιφ τηε Εmπλοψερ οφφερσ ανοτηερ βενεφιτ οπτιον τηρουγη 
Χιγνα ορ ανοτηερ χαρριερ ωηιχη χαν προϖιδε χοϖεραγε ιν ψουρ 
λοχατιον, ψου mαψ ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε υνδερ 
τηατ οπτιον. 

Employer’σ Νοτιφιχατιον Ρεθυιρεmεντσ 

Ψουρ Εmπλοψερ ορ χοντραχτεδ ΧΟΒΡΑ τηιρδ παρτψ 
αδmινιστρατορ ισ ρεθυιρεδ το προϖιδε ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιτη τηε φολλοωινγ νοτιχεσ: 

 Αν ινιτιαλ νοτιφιχατιον οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ριγητσ mυστ 
βε προϖιδεδ ωιτηιν 90 δαψσ αφτερ your (or your spouse’s) 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν βεγινσ (ορ τηε Πλαν φιρστ βεχοmεσ 
συβϕεχτ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ρεθυιρεmεντσ, ιφ λατερ). Ιφ 
ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ εξπεριενχε α θυαλιφψινγ εϖεντ 
βεφορε τηε ενδ οφ τηατ 90−δαψ περιοδ, τηε ινιτιαλ νοτιχε mυστ 
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βε προϖιδεδ ωιτηιν τηε τιmε φραmε ρεθυιρεδ φορ τηε ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε ασ εξπλαινεδ βελοω. 

 Α ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε mυστ βε 
προϖιδεδ το ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιτηιν τηε 
φολλοωινγ τιmεφραmεσ: 

 ιφ τηε Πλαν προϖιδεσ τηατ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε 
ανδ τηε περιοδ ωιτηιν ωηιχη αν Εmπλοψερ mυστ νοτιφψ τηε 
Πλαν Αδmινιστρατορ οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ σταρτσ υπον τηε 
λοσσ οφ χοϖεραγε, 44 δαψσ αφτερ λοσσ οφ χοϖεραγε υνδερ τηε 
Πλαν; 

 ιφ τηε Πλαν προϖιδεσ τηατ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε 
ανδ τηε περιοδ ωιτηιν ωηιχη αν Εmπλοψερ mυστ νοτιφψ τηε 
Πλαν Αδmινιστρατορ οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ σταρτσ υπον τηε 
οχχυρρενχε οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ, 44 δαψσ αφτερ τηε 
θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρσ; ορ 

 ιν τηε χασε οφ α mυλτι−εmπλοψερ πλαν, νο λατερ τηαν 14 δαψσ 
αφτερ τηε ενδ οφ τηε περιοδ ιν ωηιχη Εmπλοψερσ mυστ 
προϖιδε νοτιχε οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ το τηε Πλαν 
Αδmινιστρατορ. 

Ηοω το Ελεχτ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε 

Τηε ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε ωιλλ λιστ τηε ινδιϖιδυαλσ 
ωηο αρε ελιγιβλε φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ανδ 
ινφορm ψου οφ τηε αππλιχαβλε πρεmιυm. Τηε νοτιχε ωιλλ αλσο 
ινχλυδε ινστρυχτιονσ φορ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε. Ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ οφ ψουρ 
ελεχτιον νο λατερ τηαν τηε δυε δατε στατεδ ον τηε ΧΟΒΡΑ 
ελεχτιον νοτιχε. Ιφ α ωριττεν ελεχτιον νοτιχε ισ ρεθυιρεδ, ιτ mυστ 
βε ποστ−mαρκεδ νο λατερ τηαν τηε δυε δατε στατεδ ον τηε 
ΧΟΒΡΑ ελεχτιον νοτιχε. Ιφ ψου δο νοτ mακε προπερ 
νοτιφιχατιον βψ τηε δυε δατε σηοων ον τηε νοτιχε, ψου ανδ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιλλ λοσε τηε ριγητ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε. Ιφ ψου ρεϕεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε βεφορε 
τηε δυε δατε, ψου mαψ χηανγε ψουρ mινδ ασ λονγ ασ ψου 
φυρνιση α χοmπλετεδ ελεχτιον φορm βεφορε τηε δυε δατε. 

Εαχη θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ αν ινδεπενδεντ ριγητ το ελεχτ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε. Χοντινυατιον χοϖεραγε mαψ 
βε ελεχτεδ φορ ονλψ ονε, σεϖεραλ, ορ φορ αλλ Dεπενδεντσ ωηο αρε 
θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ. Παρεντσ mαψ ελεχτ το χοντινυε χοϖεραγε 
ον βεηαλφ οφ τηειρ Dεπενδεντ χηιλδρεν. Ψου ορ ψουρ σπουσε 
mαψ ελεχτ χοντινυατιον χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ αλλ τηε θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαριεσ. Ψου αρε νοτ ρεθυιρεδ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ιν ορδερ φορ ψουρ Dεπενδεντσ το ελεχτ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον. 

Ηοω Μυχη Dοεσ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε Χοστ? 

Εαχη θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ τηε εντιρε 
χοστ οφ χοντινυατιον χοϖεραγε. Τηε αmουντ mαψ νοτ εξχεεδ 
102% οφ τηε χοστ το τηε γρουπ ηεαλτη πλαν (ινχλυδινγ βοτη 
Εmπλοψερ ανδ Εmπλοψεε χοντριβυτιονσ) φορ χοϖεραγε οφ α 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ αχτιϖε Εmπλοψεε ορ φαmιλψ mεmβερ. Τηε 
πρεmιυm δυρινγ τηε 11−mοντη δισαβιλιτψ εξτενσιον mαψ νοτ 
εξχεεδ 150% οφ τηε χοστ το τηε γρουπ ηεαλτη πλαν (ινχλυδινγ 

βοτη εmπλοψερ ανδ εmπλοψεε χοντριβυτιονσ) φορ χοϖεραγε οφ α 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ αχτιϖε Εmπλοψεε ορ φαmιλψ mεmβερ. 

Φορ εξαmπλε: Ιφ τηε Εmπλοψεε αλονε ελεχτσ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε, τηε Εmπλοψεε ωιλλ βε χηαργεδ 102% 
(ορ 150%) οφ τηε αχτιϖε Εmπλοψεε πρεmιυm. Ιφ τηε σπουσε ορ 
ονε Dεπενδεντ χηιλδ αλονε ελεχτσ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε, τηεψ ωιλλ βε χηαργεδ 102% (ορ 150%) οφ τηε αχτιϖε 
Εmπλοψεε πρεmιυm. Ιφ mορε τηαν ονε θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ 
ελεχτσ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, τηεψ ωιλλ βε χηαργεδ 
102% (ορ 150%) οφ τηε αππλιχαβλε φαmιλψ πρεmιυm. 

Wηεν ανδ Ηοω το Παψ ΧΟΒΡΑ Πρεmιυmσ 

Φιρστ παψmεντ φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 

Ιφ ψου ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, ψου δο νοτ ηαϖε 
το σενδ ανψ παψmεντ ωιτη τηε ελεχτιον φορm. Ηοωεϖερ, ψου 
mυστ mακε ψουρ φιρστ παψmεντ νο λατερ τηαν 45 χαλενδαρ δαψσ 
αφτερ τηε δατε οφ ψουρ ελεχτιον. (Τηισ ισ τηε δατε τηε Ελεχτιον 
Νοτιχε ισ ποστmαρκεδ, ιφ mαιλεδ.) Ιφ ψου δο νοτ mακε ψουρ φιρστ 
παψmεντ ωιτηιν τηατ 45 δαψσ, ψου ωιλλ λοσε αλλ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον ριγητσ υνδερ τηε Πλαν. 

Συβσεθυεντ παψmεντσ 

Αφτερ ψου mακε ψουρ φιρστ παψmεντ φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε, ψου ωιλλ βε ρεθυιρεδ το mακε συβσεθυεντ παψmεντσ 
οφ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm φορ εαχη αδδιτιοναλ mοντη οφ 
χοϖεραγε. Παψmεντ ισ δυε ον τηε φιρστ δαψ οφ εαχη mοντη. Ιφ 
ψου mακε α παψmεντ ον ορ βεφορε ιτσ δυε δατε, ψουρ χοϖεραγε 
υνδερ τηε Πλαν ωιλλ χοντινυε φορ τηατ χοϖεραγε περιοδ ωιτηουτ 
ανψ βρεακ. 

Γραχε περιοδσ φορ συβσεθυεντ παψmεντσ 

Αλτηουγη συβσεθυεντ παψmεντσ αρε δυε βψ τηε φιρστ δαψ οφ τηε 
mοντη, ψου ωιλλ βε γιϖεν α γραχε περιοδ οφ 30 δαψσ αφτερ τηε 
φιρστ δαψ οφ τηε χοϖεραγε περιοδ το mακε εαχη mοντηλψ 
παψmεντ. Ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ωιλλ βε 
προϖιδεδ φορ εαχη χοϖεραγε περιοδ ασ λονγ ασ παψmεντ φορ τηατ 
χοϖεραγε περιοδ ισ mαδε βεφορε τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ φορ 
τηατ παψmεντ. Ηοωεϖερ, ιφ ψουρ παψmεντ ισ ρεχειϖεδ αφτερ τηε 
δυε δατε, ψουρ χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν mαψ βε συσπενδεδ 
δυρινγ τηισ τιmε. Ανψ προϖιδερσ ωηο χονταχτ τηε Πλαν το 
χονφιρm χοϖεραγε δυρινγ τηισ τιmε mαψ βε ινφορmεδ τηατ 
χοϖεραγε ηασ βεεν συσπενδεδ. Ιφ παψmεντ ισ ρεχειϖεδ βεφορε 
τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ, ψουρ χοϖεραγε ωιλλ βε ρεινστατεδ 
βαχκ το τηε βεγιννινγ οφ τηε χοϖεραγε περιοδ. Τηισ mεανσ τηατ 
ανψ χλαιm ψου συβmιτ φορ βενεφιτσ ωηιλε ψουρ χοϖεραγε ισ 
συσπενδεδ mαψ βε δενιεδ ανδ mαψ ηαϖε το βε ρεσυβmιττεδ 
ονχε ψουρ χοϖεραγε ισ ρεινστατεδ. Ιφ ψου φαιλ το mακε α 
παψmεντ βεφορε τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ φορ τηατ χοϖεραγε 
περιοδ, ψου ωιλλ λοσε αλλ ριγητσ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν. 

Ψου Μυστ Γιϖε Νοτιχε οφ Χερταιν Θυαλιφψινγ Εϖεντσ 

Ιφ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) εξπεριενχε ονε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ, ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ 
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ωιτηιν 60 χαλενδαρ δαψσ αφτερ τηε λατερ οφ τηε δατε τηε 
θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρσ ορ τηε δατε χοϖεραγε ωουλδ χεασε ασ α 
ρεσυλτ οφ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ: 

 Ψουρ διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ 

 Ψουρ χηιλδ χεασεσ το θυαλιφψ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

 Τηε οχχυρρενχε οφ α σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ ασ δισχυσσεδ 
under “Secondary Qualifying Events” above (this notice 
mυστ βε ρεχειϖεδ πριορ το τηε ενδ οφ τηε ινιτιαλ 18− ορ 29−
mοντη ΧΟΒΡΑ περιοδ). 

(Also refer to the section titled “Disability Extension” for 
αδδιτιοναλ νοτιχε ρεθυιρεmεντσ.) 

Νοτιχε mυστ βε mαδε ιν ωριτινγ ανδ mυστ ινχλυδε: τηε ναmε οφ 
τηε Πλαν, ναmε ανδ αδδρεσσ οφ τηε Εmπλοψεε χοϖερεδ υνδερ τηε 
Πλαν, ναmε ανδ αδδρεσσ(εσ) οφ τηε θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ 
αφφεχτεδ βψ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ; τηε θυαλιφψινγ εϖεντ; τηε δατε 
τηε θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρρεδ; ανδ συππορτινγ δοχυmεντατιον 
(ε.γ., διϖορχε δεχρεε, βιρτη χερτιφιχατε, δισαβιλιτψ δετερmινατιον, 
ετχ.). 

Νεωλψ Αχθυιρεδ Dεπενδεντσ  

Ιφ ψου αχθυιρε α νεω Dεπενδεντ τηρουγη mαρριαγε, βιρτη, 
αδοπτιον ορ πλαχεmεντ φορ αδοπτιον ωηιλε ψουρ χοϖεραγε ισ 
βεινγ χοντινυεδ, ψου mαψ χοϖερ συχη Dεπενδεντ υνδερ ψουρ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε. Ηοωεϖερ, ονλψ ψουρ νεωβορν 
ορ αδοπτεδ Dεπενδεντ χηιλδ ισ α θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ανδ mαψ 
χοντινυε ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ τηε ρεmαινδερ οφ 
τηε χοϖεραγε περιοδ φολλοωινγ ψουρ εαρλψ τερmινατιον οφ 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε ορ δυε το α σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ. 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε φορ ψουρ Dεπενδεντ σπουσε ανδ ανψ 
Dεπενδεντ χηιλδρεν ωηο αρε νοτ ψουρ χηιλδρεν (ε.γ., 
στεπχηιλδρεν ορ γρανδχηιλδρεν) ωιλλ χεασε ον τηε δατε ψουρ 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε χεασεσ ανδ τηεψ αρε νοτ ελιγιβλε φορ α 
σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ. 

COBRA Continuation for Retirees Following Employer’s 
Βανκρυπτχψ 

Ιφ ψου αρε χοϖερεδ ασ α ρετιρεε, ανδ α προχεεδινγ ιν βανκρυπτχψ 
ισ φιλεδ ωιτη ρεσπεχτ το τηε Εmπλοψερ υνδερ Τιτλε 11 οφ τηε 
Υνιτεδ Στατεσ Χοδε, ψου mαψ βε εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε. Ιφ τηε βανκρυπτχψ ρεσυλτσ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε φορ ψου, ψουρ Dεπενδεντσ ορ ψουρ συρϖιϖινγ σπουσε 
ωιτηιν ονε ψεαρ βεφορε ορ αφτερ συχη προχεεδινγ, ψου ανδ ψουρ 
χοϖερεδ Dεπενδεντσ ωιλλ βεχοmε ΧΟΒΡΑ θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαριεσ ωιτη ρεσπεχτ το τηε βανκρυπτχψ. Ψου ωιλλ βε 
εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε υντιλ ψουρ δεατη. 
Ψουρ συρϖιϖινγ σπουσε ανδ χοϖερεδ Dεπενδεντ χηιλδρεν ωιλλ 
βε εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ υπ το 36 
mοντησ φολλοωινγ ψουρ δεατη. Ηοωεϖερ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ωιλλ χεασε υπον τηε οχχυρρενχε οφ ανψ οφ τηε εϖεντσ 
listed under “Termination of COBRA Continuation” above. 

Ιντεραχτιον Wιτη Οτηερ Χοντινυατιον Βενεφιτσ 

Ψου mαψ βε ελιγιβλε φορ οτηερ χοντινυατιον βενεφιτσ υνδερ στατε 
λαω. Ρεφερ το τηε Τερmινατιον σεχτιον φορ ανψ οτηερ 
χοντινυατιον βενεφιτσ. 

 

ΗΧ−ΦΕD66 07−14 

 

Dεφινιτιονσ 

Αχτιϖε Σερϖιχε 

Ψου ωιλλ βε χονσιδερεδ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε: 

 ον ανψ οφ ψουρ Εmπλοψερ∋σ σχηεδυλεδ ωορκ δαψσ ιφ ψου αρε 
περφορmινγ τηε ρεγυλαρ δυτιεσ οφ ψουρ ωορκ ον α φυλλ−τιmε 
βασισ ον τηατ δαψ ειτηερ ατ ψουρ Εmπλοψερ∋σ πλαχε οφ βυσινεσσ 
ορ ατ σοmε λοχατιον το ωηιχη ψου αρε ρεθυιρεδ το τραϖελ φορ 
ψουρ Εmπλοψερ∋σ βυσινεσσ. 

 ον α δαψ ωηιχη ισ νοτ ονε οφ ψουρ Εmπλοψερ∋σ σχηεδυλεδ 
ωορκ δαψσ ιφ ψου ωερε ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηε πρεχεδινγ 
σχηεδυλεδ ωορκ δαψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ1 04−10 

 ς1 

 

Βεδ ανδ Βοαρδ 

Τηε τερm Βεδ ανδ Βοαρδ ινχλυδεσ αλλ χηαργεσ mαδε βψ α 
Ηοσπιταλ ον ιτσ οων βεηαλφ φορ ροοm ανδ mεαλσ ανδ φορ αλλ 
γενεραλ σερϖιχεσ ανδ αχτιϖιτιεσ νεεδεδ φορ τηε χαρε οφ ρεγιστερεδ 
βεδ πατιεντσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ2 04−10 

 ς2 

 

Χηαργεσ  

Τηε τερm ∀χηαργεσ∀ mεανσ τηε αχτυαλ βιλλεδ χηαργεσ; εξχεπτ 
ωηεν τηε προϖιδερ ηασ χοντραχτεδ διρεχτλψ ορ ινδιρεχτλψ ωιτη 
Χιγνα φορ α διφφερεντ αmουντ. 

 

ΗΧ−DΦΣ3 04−10 

 ς1 
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Χηιροπραχτιχ Χαρε 

Τηε τερm Χηιροπραχτιχ Χαρε mεανσ τηε χονσερϖατιϖε 
mαναγεmεντ οφ νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη 
mανιπυλατιον ανδ ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
σπεχιφιχ ϕοιντσ το ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν ανδ ιmπροϖε 
φυνχτιον. 

 

ΗΧ−DΦΣ55 04−10 

 ς1 

 

Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ 

Ανψ σερϖιχεσ τηατ αρε οφ α σηελτερινγ, προτεχτιϖε, ορ 
σαφεγυαρδινγ νατυρε. Συχη σερϖιχεσ mαψ ινχλυδε α σταψ ιν αν 
ινστιτυτιοναλ σεττινγ, ατ−ηοmε χαρε, ορ νυρσινγ σερϖιχεσ το χαρε 
φορ σοmεονε βεχαυσε οφ αγε ορ mενταλ ορ πηψσιχαλ χονδιτιον. 
Τηισ σερϖιχε πριmαριλψ ηελπσ τηε περσον ιν δαιλψ λιϖινγ. 
Χυστοδιαλ χαρε αλσο χαν προϖιδε mεδιχαλ σερϖιχεσ, γιϖεν mαινλψ 
to maintain the person’s current state of health. These services 
χαννοτ βε ιντενδεδ το γρεατλψ ιmπροϖε α mεδιχαλ χονδιτιον; 
τηεψ αρε ιντενδεδ το προϖιδε χαρε ωηιλε τηε πατιεντ χαννοτ χαρε 
φορ ηιmσελφ ορ ηερσελφ. Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ ινχλυδε βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το: 

 Σερϖιχεσ ρελατεδ το ωατχηινγ ορ προτεχτινγ α περσον; 

 Σερϖιχεσ ρελατεδ το περφορmινγ ορ ασσιστινγ α περσον ιν 
περφορmινγ ανψ αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ, συχη ασ: ωαλκινγ, 
γροοmινγ, βατηινγ, δρεσσινγ, γεττινγ ιν ορ ουτ οφ βεδ, 
τοιλετινγ, εατινγ, πρεπαρινγ φοοδσ, ορ τακινγ mεδιχατιονσ τηατ 
χαν βε σελφ αδmινιστερεδ, ανδ 

 Σερϖιχεσ νοτ ρεθυιρεδ το βε περφορmεδ βψ τραινεδ ορ σκιλλεδ 
mεδιχαλ ορ παραmεδιχαλ περσοννελ. 

 

ΗΧ−DΦΣ4 04−10 

 ς1 

 

Dεπενδεντ 

Dεπενδεντσ αρε: 

 ψουρ λαωφυλ σπουσε; ορ 

 ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ; ανδ 

 ανψ χηιλδ οφ ψουρσ ωηο ισ: 

 λεσσ τηαν 26 ψεαρσ ολδ. 

 φροm τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη τηε χηιλδ 
ρεαχηεσ αγε 26 ορ υντιλ τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν 
ωηιχη τηε χηιλδ ρεαχηεσ τηε αγε οφ 30, προϖιδεδ τηε χηιλδ 
ισ υνmαρριεδ ανδ δοεσ νοτ ηαϖε α δεπενδεντ οφ τηειρ οων, 
ισ α Φλοριδα στατε ρεσιδεντ ορ α φυλλ−τιmε ορ παρτ−τιmε 
στυδεντ, ανδ ισ νοτ χοϖερεδ υνδερ α πλαν οφ τηειρ οων ορ 
εντιτλεδ το βενεφιτσ υνδερ Τιτλε ΞςΙΙΙ οφ τηε Σοχιαλ 
Σεχυριτψ Αχτ. ΧΙΓΝΑ mαψ ρεθυιρε συχη προοφ ατ λεαστ 

ονχε εαχη ψεαρ υντιλ τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη 
ηε ατταινσ αγε 30; 

 26 ορ mορε ψεαρσ ολδ, υνmαρριεδ, ανδ πριmαριλψ συππορτεδ 
βψ ψου ανδ ινχαπαβλε οφ σελφ−συσταινινγ εmπλοψmεντ βψ 
ρεασον οφ mενταλ ορ πηψσιχαλ δισαβιλιτψ ωηιχη αροσε ωηιλε 
τηε χηιλδ ωασ χοϖερεδ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηισ Πλαν, ορ 
ωηιλε χοϖερεδ ασ α δεπενδεντ υνδερ α πριορ πλαν ωιτη νο 
βρεακ ιν χοϖεραγε. 

Προοφ οφ τηε χηιλδ∋σ χονδιτιον ανδ δεπενδενχε mυστ βε 
συβmιττεδ το Χιγνα ωιτηιν 31 δαψσ αφτερ τηε δατε τηε χηιλδ 
χεασεσ το θυαλιφψ αβοϖε. Φροm τιmε το τιmε, βυτ νοτ mορε 
φρεθυεντλψ τηαν ονχε α ψεαρ, Χιγνα mαψ ρεθυιρε προοφ οφ 
τηε χοντινυατιον οφ συχη χονδιτιον ανδ δεπενδενχε. 

Α χηιλδ ινχλυδεσ α λεγαλλψ αδοπτεδ χηιλδ, ινχλυδινγ τηατ χηιλδ 
φροm τηε δατε οφ πλαχεmεντ ιν τηε ηοmε ορ φροm βιρτη προϖιδεδ 
τηατ α ωριττεν αγρεεmεντ το αδοπτ συχη χηιλδ ηασ βεεν εντερεδ 
ιντο πριορ το τηε βιρτη οφ συχη χηιλδ. Χοϖεραγε φορ α λεγαλλψ 
αδοπτεδ χηιλδ ωιλλ ινχλυδε τηε νεχεσσαρψ χαρε ανδ τρεατmεντ οφ 
αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ εξιστινγ πριορ το τηε δατε οφ πλαχεmεντ 
ορ αδοπτιον. Α χηιλδ αλσο ινχλυδεσ α φοστερ χηιλδ ορ α χηιλδ 
πλαχεδ ιν ψουρ χυστοδψ βψ α χουρτ ορδερ φροm τηε δατε οφ 
πλαχεmεντ ιν τηε ηοmε. Χοϖεραγε ισ νοτ ρεθυιρεδ ιφ τηε αδοπτεδ 
ορ φοστερ χηιλδ ισ υλτιmατελψ νοτ πλαχεδ ιν ψουρ ηοmε. Ιτ αλσο 
ινχλυδεσ: 

• a stepchild or a child for whom you are the legal guardian; 
• a child born to an insured Dependent child of yours υντιλ 
συχη χηιλδ ισ 18 mοντησ ολδ; 

Ιφ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ ηασ α χηιλδ, τηατ χηιλδ ωιλλ αλσο βε 
ινχλυδεδ ασ α Dεπενδεντ.   

Βενεφιτσ φορ α Dεπενδεντ χηιλδ ορ στυδεντ ωιλλ χοντινυε υντιλ 
τηε λαστ δαψ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη τηε λιmιτινγ αγε ισ 
ρεαχηεδ.  

Ανψονε ωηο ισ ελιγιβλε ασ αν Εmπλοψεε χαν βε ινχλυδεδ ασ α 
δεπενδεντ οφ ανοτηερ εmπλοψεε. 

Νο ονε mαψ βε χονσιδερεδ ασ α Dεπενδεντ οφ mορε τηαν ονε 
Εmπλοψεε. 

 

ΗΧ−DΦΣ673 07−14 

 ς1 Μ 

 

Dοmεστιχ Παρτνερ 

Α Dοmεστιχ Παρτνερ ισ δεφινεδ ασ α περσον οφ τηε σαmε ορ 
οπποσιτε σεξ ωηο: 

 σηαρεσ ψουρ περmανεντ ρεσιδενχε; 

 ηασ ρεσιδεδ ωιτη ψου φορ νο λεσσ τηαν ονε ψεαρ; 

 ισ νο λεσσ τηαν 18 ψεαρσ οφ αγε; 

 ισ φινανχιαλλψ ιντερδεπενδεντ ωιτη ψου ανδ ηασ προϖεν συχη 
ιντερδεπενδενχε βψ προϖιδινγ δοχυmεντατιον οφ ατ λεαστ τωο 
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οφ τηε φολλοωινγ αρρανγεmεντσ: χοmmον οωνερσηιπ οφ ρεαλ 
προπερτψ ορ α χοmmον λεασεηολδ ιντερεστ ιν συχη προπερτψ; 
χοmmυνιτψ οωνερσηιπ οφ α mοτορ ϖεηιχλε; α ϕοιντ βανκ 
αχχουντ ορ α ϕοιντ χρεδιτ αχχουντ; δεσιγνατιον ασ α 
βενεφιχιαρψ φορ λιφε ινσυρανχε ορ ρετιρεmεντ βενεφιτσ ορ υνδερ 
ψουρ παρτνερ∋σ ωιλλ; ασσιγνmεντ οφ α δυραβλε ποωερ οφ 
αττορνεψ ορ ηεαλτη χαρε ποωερ οφ αττορνεψ; ορ συχη οτηερ 
προοφ ασ ισ χονσιδερεδ βψ Χιγνα το βε συφφιχιεντ το εσταβλιση 
φινανχιαλ ιντερδεπενδενχψ υνδερ τηε χιρχυmστανχεσ οφ ψουρ 
παρτιχυλαρ χασε; 

 ισ νοτ α βλοοδ ρελατιϖε ανψ χλοσερ τηαν ωουλδ προηιβιτ λεγαλ 
mαρριαγε; ανδ 

 ηασ σιγνεδ ϕοιντλψ ωιτη ψου, α νοταριζεδ αφφιδαϖιτ αττεστινγ το 
τηε αβοϖε ωηιχη χαν βε mαδε αϖαιλαβλε το Χιγνα υπον 
ρεθυεστ. 

Ιν αδδιτιον, ψου ανδ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ ωιλλ βε χονσιδερεδ 
το ηαϖε mετ τηε τερmσ οφ τηισ δεφινιτιον ασ λονγ ασ νειτηερ ψου 
νορ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ:  

 ηασ σιγνεδ α Dοmεστιχ Παρτνερ αφφιδαϖιτ ορ δεχλαρατιον ωιτη 
ανψ οτηερ περσον ωιτηιν τωελϖε mοντησ πριορ το δεσιγνατινγ 
εαχη οτηερ ασ Dοmεστιχ Παρτνερσ ηερευνδερ; 

 ισ χυρρεντλψ λεγαλλψ mαρριεδ το ανοτηερ περσον; ορ 

 ηασ ανψ οτηερ Dοmεστιχ Παρτνερ, σπουσε ορ σπουσε εθυιϖαλεντ 
οφ τηε σαmε ορ οπποσιτε σεξ. 

Ψου ανδ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ mυστ ηαϖε ρεγιστερεδ ασ 
Dοmεστιχ Παρτνερσ, ιφ ψου ρεσιδε ιν α στατε τηατ προϖιδεσ φορ 
συχη ρεγιστρατιον. 

Τηε σεχτιον οφ τηισ χερτιφιχατε εντιτλεδ ∀ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον 
Ριγητσ Υνδερ Φεδεραλ Λαω∀ ωιλλ νοτ αππλψ το ψουρ Dοmεστιχ 
Παρτνερ ανδ ηισ ορ ηερ Dεπενδεντσ ον α πρε−ταξ βασισ. 

 

ΗΧ−DΦΣ47 04−10 

 ς1 Μ 

 

Εmεργενχψ Μεδιχαλ Χονδιτιον 

Εmεργενχψ mεδιχαλ χονδιτιον mεανσ α mεδιχαλ χονδιτιον 
ωηιχη mανιφεστσ ιτσελφ βψ αχυτε σψmπτοmσ οφ συφφιχιεντ 
σεϖεριτψ (ινχλυδινγ σεϖερε παιν) συχη τηατ α πρυδεντ λαψπερσον, 
ωηο ποσσεσσεσ αν αϖεραγε κνοωλεδγε οφ ηεαλτη ανδ mεδιχινε, 
χουλδ ρεασοναβλψ εξπεχτ τηε αβσενχε οφ ιmmεδιατε mεδιχαλ 
αττεντιον το ρεσυλτ ιν πλαχινγ τηε ηεαλτη οφ τηε ινδιϖιδυαλ (ορ, 
ωιτη ρεσπεχτ το α πρεγναντ ωοmαν, τηε ηεαλτη οφ τηε ωοmαν ορ 
ηερ υνβορν χηιλδ) ιν σεριουσ ϕεοπαρδψ; σεριουσ ιmπαιρmεντ το 
βοδιλψ φυνχτιονσ; ορ σεριουσ δψσφυνχτιον οφ ανψ βοδιλψ οργαν ορ 
παρτ. 

 

ΗΧ−DΦΣ394 11−10 

 

Εmεργενχψ Σερϖιχεσ 

Εmεργενχψ σερϖιχεσ mεανσ, ωιτη ρεσπεχτ το αν εmεργενχψ 
mεδιχαλ χονδιτιον, α mεδιχαλ σχρεενινγ εξαmινατιον τηατ ισ 
ωιτηιν τηε χαπαβιλιτψ οφ τηε εmεργενχψ δεπαρτmεντ οφ α 
ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ ρουτινελψ αϖαιλαβλε το τηε 
εmεργενχψ δεπαρτmεντ το εϖαλυατε τηε εmεργενχψ mεδιχαλ 
χονδιτιον; ανδ συχη φυρτηερ mεδιχαλ εξαmινατιον ανδ 
τρεατmεντ, το τηε εξτεντ τηεψ αρε ωιτηιν τηε χαπαβιλιτιεσ οφ τηε 
σταφφ ανδ φαχιλιτιεσ αϖαιλαβλε ατ τηε ηοσπιταλ, το σταβιλιζε τηε 
πατιεντ. 

 

ΗΧ−DΦΣ393 11−10 

 

Εmπλοψεε 

Τηε τερm Εmπλοψεε mεανσ α φυλλ−τιmε ορ ϖαριαβλε ηουρ 
εmπλοψεε οφ τηε Εmπλοψερ ωηο ισ χυρρεντλψ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε. 
Τηε τερm δοεσ νοτ ινχλυδε εmπλοψεεσ ωηο αρε παρτ−τιmε ορ 
τεmποραρψ ορ ωηο νορmαλλψ ωορκ λεσσ τηαν 30 ηουρσ α ωεεκ 
φορ τηε Εmπλοψερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ7 04−10 

 ς3 Μ 

 

Εmπλοψερ 

Τηε τερm Εmπλοψερ mεανσ τηε πλαν σπονσορ σελφ−ινσυρινγ τηε 
βενεφιτσ δεσχριβεδ ιν τηισ βοοκλετ, ον ωηοσε βεηαλφ Χιγνα ισ 
προϖιδινγ χλαιm αδmινιστρατιον σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ8 04−10 

 ς1 

 

Εσσεντιαλ Ηεαλτη Βενεφιτσ 

Εσσεντιαλ ηεαλτη βενεφιτσ mεανσ, το τηε εξτεντ χοϖερεδ υνδερ 
τηε πλαν, εξπενσεσ ινχυρρεδ ωιτη ρεσπεχτ το χοϖερεδ σερϖιχεσ, ιν 
ατ λεαστ τηε φολλοωινγ χατεγοριεσ: αmβυλατορψ πατιεντ σερϖιχεσ, 
εmεργενχψ σερϖιχεσ, ηοσπιταλιζατιον, mατερνιτψ ανδ νεωβορν 
χαρε, mενταλ ηεαλτη ανδ συβστανχε υσε δισορδερ σερϖιχεσ, 
ινχλυδινγ βεηαϖιοραλ ηεαλτη τρεατmεντ, πρεσχριπτιον δρυγσ, 
ρεηαβιλιτατιϖε ανδ ηαβιλιτατιϖε σερϖιχεσ ανδ δεϖιχεσ, λαβορατορψ 
σερϖιχεσ, πρεϖεντιϖε ανδ ωελλνεσσ σερϖιχεσ ανδ χηρονιχ δισεασε 
mαναγεmεντ ανδ πεδιατριχ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ οραλ ανδ ϖισιον 
χαρε. 

 

ΗΧ−DΦΣ411 01−11 
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Εξπενσε Ινχυρρεδ 

Αν εξπενσε ισ ινχυρρεδ ωηεν τηε σερϖιχε ορ τηε συππλψ φορ 
ωηιχη ιτ ισ ινχυρρεδ ισ προϖιδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ10 04−10 

 ς1 

 

Φρεε−Στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Φρεε−στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ mεανσ αν ινστιτυτιον 
ωηιχη mεετσ αλλ οφ τηε φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

 ιτ ηασ α mεδιχαλ σταφφ οφ Πηψσιχιανσ, Νυρσεσ ανδ λιχενσεδ 
ανεστηεσιολογιστσ; 

 ιτ mαινταινσ ατ λεαστ τωο οπερατινγ ροοmσ ανδ ονε ρεχοϖερψ 
ροοm; 

 ιτ mαινταινσ διαγνοστιχ λαβορατορψ ανδ ξ−ραψ φαχιλιτιεσ; 

 ιτ ηασ εθυιπmεντ φορ εmεργενχψ χαρε; 

 ιτ ηασ α βλοοδ συππλψ; 

 ιτ mαινταινσ mεδιχαλ ρεχορδσ; 

 ιτ ηασ αγρεεmεντσ ωιτη Ηοσπιταλσ φορ ιmmεδιατε αχχεπτανχε 
οφ πατιεντσ ωηο νεεδ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ ον αν ινπατιεντ 
βασισ; ανδ 

 ιτ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε 
λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ11 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Προγραm 

Τηε τερm Ηοσπιχε Χαρε Προγραm mεανσ: 

 α χοορδινατεδ, ιντερδισχιπλιναρψ προγραm το mεετ τηε 
πηψσιχαλ, πσψχηολογιχαλ, σπιριτυαλ ανδ σοχιαλ νεεδσ οφ δψινγ 
περσονσ ανδ τηειρ φαmιλιεσ; 

 α προγραm τηατ προϖιδεσ παλλιατιϖε ανδ συππορτιϖε mεδιχαλ, 
νυρσινγ ανδ οτηερ ηεαλτη σερϖιχεσ τηρουγη ηοmε ορ ινπατιεντ 
χαρε δυρινγ τηε ιλλνεσσ; 

 α προγραm φορ περσονσ ωηο ηαϖε α Τερmιναλ Ιλλνεσσ ανδ φορ 
τηε φαmιλιεσ οφ τηοσε περσονσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ51 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ 

Τηε τερm Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ mεανσ ανψ σερϖιχεσ προϖιδεδ 
βψ: α Ηοσπιταλ, α Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ ορ α σιmιλαρ 
ινστιτυτιον, α Ηοmε Ηεαλτη Χαρε Αγενχψ, α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ, 

ορ ανψ οτηερ λιχενσεδ φαχιλιτψ ορ αγενχψ υνδερ α Ηοσπιχε Χαρε 
Προγραm. 

 

ΗΧ−DΦΣ52 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Ηοσπιχε Φαχιλιτψ mεανσ αν ινστιτυτιον ορ παρτ οφ ιτ 
ωηιχη: 

 πριmαριλψ προϖιδεσ χαρε φορ Τερmιναλλψ Ιλλ πατιεντσ; 

 ισ αχχρεδιτεδ βψ τηε Νατιοναλ Ηοσπιχε Οργανιζατιον; 

 mεετσ στανδαρδσ εσταβλισηεδ βψ Χιγνα; ανδ 

 φυλφιλλσ ανψ λιχενσινγ ρεθυιρεmεντσ οφ τηε στατε ορ λοχαλιτψ ιν 
ωηιχη ιτ οπερατεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ53 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιταλ 

Τηε τερm Ηοσπιταλ mεανσ: 

 αν ινστιτυτιον λιχενσεδ ασ α ηοσπιταλ, ωηιχη: mαινταινσ, ον 
τηε πρεmισεσ, αλλ φαχιλιτιεσ νεχεσσαρψ φορ mεδιχαλ ανδ 
συργιχαλ τρεατmεντ; προϖιδεσ συχη τρεατmεντ ον αν ινπατιεντ 
βασισ, φορ χοmπενσατιον, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ 
Πηψσιχιανσ; ανδ προϖιδεσ 24−ηουρ σερϖιχε βψ Ρεγιστερεδ 
Γραδυατε Νυρσεσ; 

 αν ινστιτυτιον ωηιχη θυαλιφιεσ ασ α ηοσπιταλ, α πσψχηιατριχ 
ηοσπιταλ ορ α τυβερχυλοσισ ηοσπιταλ, ανδ α προϖιδερ οφ 
σερϖιχεσ υνδερ Μεδιχαρε, ιφ συχη ινστιτυτιον ισ αχχρεδιτεδ ασ 
α ηοσπιταλ βψ τηε ϑοιντ Χοmmισσιον ον τηε Αχχρεδιτατιον οφ 
Ηεαλτηχαρε Οργανιζατιονσ; ορ 

 αν ινστιτυτιον ωηιχη: σπεχιαλιζεσ ιν τρεατmεντ οφ Μενταλ 
Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε ορ οτηερ ρελατεδ ιλλνεσσ; 
προϖιδεσ ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ προγραmσ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν 
αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ. 

Τηε τερm Ηοσπιταλ ωιλλ νοτ ινχλυδε αν ινστιτυτιον ωηιχη ισ 
πριmαριλψ α πλαχε φορ ρεστ, α πλαχε φορ τηε αγεδ, ορ α νυρσινγ 
ηοmε. 

 

ΗΧ−DΦΣ48 04−10 

 ς1 
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Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ ορ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ 

Α περσον ωιλλ βε χονσιδερεδ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ ιφ ηε ισ: 

 α ρεγιστερεδ βεδ πατιεντ ιν α Ηοσπιταλ υπον τηε 
ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν; 

 ρεχειϖινγ τρεατmεντ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 
Σερϖιχεσ ιν α Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον προγραm; 

 ρεχειϖινγ τρεατmεντ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 
Σερϖιχεσ ιν α Μενταλ Ηεαλτη ορ Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ Χεντερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ49 04−10 

 ς1 

 

Ινϕυρψ 

Τηε τερm Ινϕυρψ mεανσ αν αχχιδενταλ βοδιλψ ινϕυρψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ12 04−10 

 ς1 

 

Μαιντενανχε Τρεατmεντ 

Τηε τερm Μαιντενανχε Τρεατmεντ mεανσ: 

 τρεατmεντ ρενδερεδ το κεεπ ορ mαινταιν τηε πατιεντ∋σ χυρρεντ 
στατυσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ56 04−10 

 ς1 

 

Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε − Μεδιχαλ 

Τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε φορ χοϖερεδ σερϖιχεσ ισ 
δετερmινεδ βασεδ ον τηε λεσσερ οφ: 

 the provider’s normal charge for a similar service or supply; 
ορ 

 α πολιχψηολδερ−σελεχτεδ περχενταγε οφ α σχηεδυλε δεϖελοπεδ 
βψ Χιγνα τηατ ισ βασεδ υπον α mετηοδολογψ σιmιλαρ το α 
mετηοδολογψ υτιλιζεδ βψ Μεδιχαρε το δετερmινε τηε 
αλλοωαβλε φεε φορ τηε σαmε ορ σιmιλαρ σερϖιχε ωιτηιν τηε 
γεογραπηιχ mαρκετ. 

Τηε περχενταγε υσεδ το δετερmινε τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε 
Χηαργε ισ λιστεδ ιν Τηε Σχηεδυλε. 

Ιν σοmε χασεσ, α Μεδιχαρε βασεδ σχηεδυλε ωιλλ νοτ βε υσεδ ανδ 
τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε φορ χοϖερεδ σερϖιχεσ ισ 
δετερmινεδ βασεδ ον τηε λεσσερ οφ: 

 the provider’s normal cηαργε φορ α σιmιλαρ σερϖιχε ορ συππλψ; 
ορ 

 τηε 80τη περχεντιλε οφ χηαργεσ mαδε βψ προϖιδερσ οφ συχη 
σερϖιχε ορ συππλψ ιν τηε γεογραπηιχ αρεα ωηερε ιτ ισ ρεχειϖεδ 
ασ χοmπιλεδ ιν α δαταβασε σελεχτεδ βψ Χιγνα. 

Τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε ισ συβϕεχτ το αλλ οτηερ 
βενεφιτ λιmιτατιονσ ανδ αππλιχαβλε χοδινγ ανδ παψmεντ 
mετηοδολογιεσ δετερmινεδ βψ Χιγνα. Αδδιτιοναλ ινφορmατιον 
αβουτ ηοω Χιγνα δετερmινεσ τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε 
Χηαργε ισ αϖαιλαβλε υπον ρεθυεστ. 

 

ΗΧ−DΦΣ13 04−10 

 ς8 

 

Μεδιχαιδ 

Τηε τερm Μεδιχαιδ mεανσ α στατε προγραm οφ mεδιχαλ αιδ φορ 
νεεδψ περσονσ εσταβλισηεδ υνδερ Τιτλε ΞΙΞ οφ τηε Σοχιαλ 
Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965 ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ16 04−10 

 ς1 

 

Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ/Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ 

Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Χοϖερεδ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ αρε τηοσε 
δετερmινεδ βψ τηε Μεδιχαλ Dιρεχτορ το βε: 

 ρεθυιρεδ το διαγνοσε ορ τρεατ αν ιλλνεσσ, ινϕυρψ, δισεασε ορ ιτσ 
σψmπτοmσ;  

 ιν αχχορδανχε ωιτη γενεραλλψ αχχεπτεδ στανδαρδσ οφ mεδιχαλ 
πραχτιχε;  

 χλινιχαλλψ αππροπριατε ιν τερmσ οφ τψπε, φρεθυενχψ, εξτεντ, 
σιτε ανδ δυρατιον;  

 νοτ πριmαριλψ φορ τηε χονϖενιενχε οφ τηε πατιεντ, Πηψσιχιαν 
ορ οτηερ ηεαλτη χαρε προϖιδερ; ανδ 

 ρενδερεδ ιν τηε λεαστ ιντενσιϖε σεττινγ τηατ ισ αππροπριατε φορ 
τηε δελιϖερψ οφ τηε σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Wηερε αππλιχαβλε, 
τηε Μεδιχαλ Dιρεχτορ mαψ χοmπαρε τηε χοστ−εφφεχτιϖενεσσ οφ 
αλτερνατιϖε σερϖιχεσ, σεττινγσ ορ συππλιεσ ωηεν δετερmινινγ 
λεαστ ιντενσιϖε σεττινγ. 

 

ΗΧ−DΦΣ19 04−10 

 ς1 

 

Μεδιχαρε 

Τηε τερm Μεδιχαρε mεανσ τηε προγραm οφ mεδιχαλ χαρε 
βενεφιτσ προϖιδεδ υνδερ Τιτλε ΞςΙΙΙ οφ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ 
οφ 1965 ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ17 04−10 

 ς1 
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Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ 

Τηε τερm Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ ινχλυδεσ ανψ 
χηαργεσ, εξχεπτ χηαργεσ φορ Βεδ ανδ Βοαρδ, mαδε βψ α 
Ηοσπιταλ ον ιτσ οων βεηαλφ φορ mεδιχαλ σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ 
αχτυαλλψ υσεδ δυρινγ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ, ανψ χηαργεσ, βψ 
ωηοmεϖερ mαδε, φορ λιχενσεδ αmβυλανχε σερϖιχε το ορ φροm 
τηε νεαρεστ Ηοσπιταλ ωηερε τηε νεεδεδ mεδιχαλ χαρε ανδ 
τρεατmεντ χαν βε προϖιδεδ; ανδ ανψ χηαργεσ, βψ ωηοmεϖερ 
mαδε, φορ τηε αδmινιστρατιον οφ ανεστηετιχσ δυρινγ Ηοσπιταλ 
Χονφινεmεντ.  

Τηε τερm Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ ωιλλ νοτ ινχλυδε 
ανψ χηαργεσ φορ σπεχιαλ νυρσινγ φεεσ, δενταλ φεεσ ορ mεδιχαλ 
φεεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ21 04−10 

 ς1 

 

Νυρσε 

Τηε τερm Νυρσε mεανσ α Ρεγιστερεδ Γραδυατε Νυρσε, α 
Λιχενσεδ Πραχτιχαλ Νυρσε ορ α Λιχενσεδ ςοχατιοναλ Νυρσε ωηο 
ηασ τηε ριγητ το υσε τηε αββρεϖιατιον ∀Ρ.Ν.,∀ ∀Λ.Π.Ν.∀ ορ 
∀Λ.ς.Ν.∀ 

 

ΗΧ−DΦΣ22 04−10 

 ς1 

 

Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ/Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ 

Τηε τερm Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ mεανσ α φαχιλιτψ οτηερ 
τηαν α Ηοσπιταλ ορ ηοσπιχε φαχιλιτψ. Εξαmπλεσ οφ Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Φαχιλιτιεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, λιχενσεδ σκιλλεδ 
νυρσινγ φαχιλιτιεσ, ρεηαβιλιτατιον Ηοσπιταλσ ανδ συβαχυτε 
φαχιλιτιεσ. Τηε τερm Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ mεανσ αν 
ινδιϖιδυαλ οτηερ τηαν α Πηψσιχιαν ωηο ισ λιχενσεδ ορ οτηερωισε 
αυτηοριζεδ υνδερ τηε αππλιχαβλε στατε λαω το δελιϖερ mεδιχαλ 
σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλσ ινχλυδε, βυτ 
αρε νοτ λιmιτεδ το πηψσιχαλ τηεραπιστσ, ρεγιστερεδ νυρσεσ ανδ 
λιχενσεδ πραχτιχαλ νυρσεσ. Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλσ δο νοτ 
ινχλυδε προϖιδερσ συχη ασ Χερτιφιεδ Φιρστ Ασσισταντσ, Χερτιφιεδ 
Οπερατινγ Ροοm Τεχηνιχιανσ, Χερτιφιεδ Συργιχαλ 
Ασσισταντσ/Τεχηνιχιανσ, Λιχενσεδ Χερτιφιεδ Συργιχαλ 
Ασσισταντσ/Τεχηνιχιανσ, Λιχενσεδ Συργιχαλ Ασσισταντσ, 
Ορτηοπεδιχ Πηψσιχιαν Ασσισταντσ ανδ Συργιχαλ Φιρστ Ασσισταντσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ23 04−10 

 ς1 

 

Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ 

Τηε τερm Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ mεανσ α ρεταιλ Πηαρmαχψ 
ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ χοντραχτεδ το προϖιδε πρεσχριπτιον 
σερϖιχεσ το ινσυρεδσ, ορ α δεσιγνατεδ ηοmε δελιϖερψ Πηαρmαχψ 
ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ χοντραχτεδ το προϖιδε ηοmε δελιϖερψ 
πρεσχριπτιον σερϖιχεσ το ινσυρεδσ. Α ηοmε δελιϖερψ Πηαρmαχψ 
ισ α Πηαρmαχψ τηατ προϖιδεσ Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηρουγη mαιλ 
ορδερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ60 04−10 

 ς1 

 

Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ 

Τηε τερm Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ mεανσ α ηοσπιταλ, α Πηψσιχιαν 
ορ ανψ οτηερ ηεαλτη χαρε πραχτιτιονερ ορ εντιτψ τηατ ηασ α διρεχτ 
ορ ινδιρεχτ χοντραχτυαλ αρρανγεmεντ ωιτη Χιγνα το προϖιδε 
χοϖερεδ σερϖιχεσ ωιτη ρεγαρδ το α παρτιχυλαρ πλαν υνδερ ωηιχη 
τηε παρτιχιπαντ ισ χοϖερεδ.  

 

ΗΧ−DΦΣ45 04−10 

 ς1 

 

Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 

(“PPACA”) 
Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 mεανσ τηε 
Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 (Πυβλιχ 
Λαω 111−148) ασ αmενδεδ βψ τηε Ηεαλτη Χαρε ανδ Εδυχατιον 
Ρεχονχιλιατιον Αχτ οφ 2010 (Πυβλιχ Λαω 111−152). 

 

ΗΧ−DΦΣ412 01−11 

 

Πηαρmαχψ 

Τηε τερm Πηαρmαχψ mεανσ α ρεταιλ Πηαρmαχψ, ορ α ηοmε 
δελιϖερψ Πηαρmαχψ.  

 

ΗΧ−DΦΣ61 04−10 

 ς1 
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Πηαρmαχψ & Τηεραπευτιχσ (Π & Τ) Χοmmιττεε 

Α χοmmιττεε οφ Χιγνα Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ, Μεδιχαλ 
Dιρεχτορσ ανδ Πηαρmαχψ Dιρεχτορσ ωηιχη ρεγυλαρλψ ρεϖιεωσ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ σαφετψ ανδ 
εφφιχαχψ. Τηε Π&Τ Χοmmιττεε εϖαλυατεσ Πρεσχριπτιον Dρυγσ 
ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ ποτεντιαλ αδδιτιον το ορ δελετιον φροm 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ ανδ mαψ αλσο σετ δοσαγε ανδ/ορ 
δισπενσινγ λιmιτσ ον Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ.  

 

ΗΧ−DΦΣ62 04−10 

 ς1 

 

Πηψσιχιαν 

Τηε τερm Πηψσιχιαν mεανσ α λιχενσεδ mεδιχαλ πραχτιτιονερ ωηο 
ισ πραχτιχινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε ανδ ωηο ισ 
λιχενσεδ το πρεσχριβε ανδ αδmινιστερ δρυγσ ορ το περφορm 
συργερψ. Ιτ ωιλλ αλσο ινχλυδε ανψ οτηερ λιχενσεδ mεδιχαλ 
πραχτιτιονερ ωηοσε σερϖιχεσ αρε ρεθυιρεδ το βε χοϖερεδ βψ λαω 
ιν τηε λοχαλιτψ ωηερε τηε πολιχψ ισ ισσυεδ ιφ ηε ισ: 

 οπερατινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε; ανδ 

 περφορmινγ α σερϖιχε φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ πλαν ωηεν περφορmεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−DΦΣ25 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Dρυγ 

Πρεσχριπτιον Dρυγ mεανσ; α δρυγ ωηιχη ηασ βεεν αππροϖεδ βψ 
τηε Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον φορ σαφετψ ανδ εφφιχαχψ; 
χερταιν δρυγσ αππροϖεδ υνδερ τηε Dρυγ Εφφιχαχψ Στυδψ 
Ιmπλεmεντατιον ρεϖιεω; ορ δρυγσ mαρκετεδ πριορ το 1938 ανδ 
νοτ συβϕεχτ το ρεϖιεω, ανδ ωηιχη χαν, υνδερ φεδεραλ ορ στατε 
λαω, βε δισπενσεδ ονλψ πυρσυαντ το α Πρεσχριπτιον Ορδερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ63 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ 

Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ mεανσ α λιστινγ οφ αππροϖεδ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ ινχλυδεδ ιν τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ηαϖε βεεν αππροϖεδ ιν αχχορδανχε ωιτη παραmετερσ 
εσταβλισηεδ βψ τηε Π&Τ Χοmmιττεε. Τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ισ ρεγυλαρλψ ρεϖιεωεδ ανδ υπδατεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ64 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Ορδερ 

Πρεσχριπτιον Ορδερ mεανσ τηε λαωφυλ αυτηοριζατιον φορ α 
Πρεσχριπτιον Dρυγ ορ Ρελατεδ Συππλψ βψ α Πηψσιχιαν ωηο ισ 
δυλψ λιχενσεδ το mακε συχη αυτηοριζατιον ωιτηιν τηε χουρσε οφ 
συχη Πηψσιχιαν∋σ προφεσσιοναλ πραχτιχε ορ εαχη αυτηοριζεδ ρεφιλλ 
τηερεοφ. 

 

ΗΧ−DΦΣ65 04−10 

 ς1 

 

Πρεϖεντιϖε Τρεατmεντ 

Τηε τερm Πρεϖεντιϖε Τρεατmεντ mεανσ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
πρεϖεντ δισεασε ορ ιτσ ρεχυρρενχε. 

 

ΗΧ−DΦΣ57 04−10 

 ς1 

 

Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

Τηε τερm Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν mεανσ α Πηψσιχιαν ωηο 
θυαλιφιεσ ασ α Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ ιν γενεραλ πραχτιχε, 
ιντερναλ mεδιχινε, φαmιλψ πραχτιχε ορ πεδιατριχσ; ανδ ωηο ηασ 
βεεν σελεχτεδ βψ ψου, ασ αυτηοριζεδ βψ Χιγνα, το προϖιδε ορ 
αρρανγε φορ mεδιχαλ χαρε φορ ψου ορ ανψ οφ ψουρ ινσυρεδ 
Dεπενδεντσ.  

 

ΗΧ−DΦΣ40 04−10 

 ς1 

 

Πσψχηολογιστ 

Τηε τερm Πσψχηολογιστ mεανσ α περσον ωηο ισ λιχενσεδ ορ 
χερτιφιεδ ασ α χλινιχαλ πσψχηολογιστ. Wηερε νο λιχενσυρε ορ 
χερτιφιχατιον εξιστσ, τηε τερm Πσψχηολογιστ mεανσ α περσον ωηο 
ισ χονσιδερεδ θυαλιφιεδ ασ α χλινιχαλ πσψχηολογιστ βψ α 
ρεχογνιζεδ πσψχηολογιχαλ ασσοχιατιον. Ιτ ωιλλ αλσο ινχλυδε ανψ 
οτηερ λιχενσεδ χουνσελινγ πραχτιτιονερ ωηοσε σερϖιχεσ αρε 
ρεθυιρεδ το βε χοϖερεδ βψ λαω ιν τηε λοχαλιτψ ωηερε τηε πολιχψ 
ισ ισσυεδ ιφ ηε ισ οπερατινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε ανδ 
περφορmινγ α σερϖιχε φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ πλαν ωηεν περφορmεδ βψ α Πσψχηολογιστ. 

 

ΗΧ−DΦΣ26 04−10 

 ς1 

 

Ρελατεδ Συππλιεσ 

Ρελατεδ Συππλιεσ mεανσ διαβετιχ συππλιεσ (ινσυλιν νεεδλεσ ανδ 
σψρινγεσ, λανχετσ ανδ γλυχοσε τεστ στριπσ), νεεδλεσ ανδ σψρινγεσ 
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φορ ινϕεχταβλεσ χοϖερεδ υνδερ τηε πηαρmαχψ πλαν, ανδ σπαχερσ 
φορ υσε ωιτη οραλ ινηαλερσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ68 04−10 

 ς1 

 

Ρεϖιεω Οργανιζατιον 

Τηε τερm Ρεϖιεω Οργανιζατιον ρεφερσ το αν αφφιλιατε οφ Χιγνα 
ορ ανοτηερ εντιτψ το ωηιχη Χιγνα ηασ δελεγατεδ ρεσπονσιβιλιτψ 
φορ περφορmινγ υτιλιζατιον ρεϖιεω σερϖιχεσ. Τηε Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον ισ αν οργανιζατιον ωιτη α σταφφ οφ χλινιχιανσ ωηιχη 
mαψ ινχλυδε Πηψσιχιανσ, Ρεγιστερεδ Γραδυατε Νυρσεσ, λιχενσεδ 
mενταλ ηεαλτη ανδ συβστανχε αβυσε προφεσσιοναλσ, ανδ οτηερ 
τραινεδ σταφφ mεmβερσ ωηο περφορm υτιλιζατιον ρεϖιεω σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ30 04−10 

 ς1 

 

Σιχκνεσσ – Φορ Μεδιχαλ Ινσυρανχε 

Τηε τερm Σιχκνεσσ mεανσ α πηψσιχαλ ορ mενταλ ιλλνεσσ. Ιτ αλσο 
ινχλυδεσ πρεγνανχψ. Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ρουτινε Ηοσπιταλ 
ανδ πεδιατριχ χαρε οφ α νεωβορν χηιλδ πριορ το δισχηαργε φροm 
τηε Ηοσπιταλ νυρσερψ ωιλλ βε χονσιδερεδ το βε ινχυρρεδ βψ τηε 
mοτηερ ασ α ρεσυλτ οφ Σιχκνεσσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ50 04−10 

 ς1 Μ 

 

Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ mεανσ α λιχενσεδ ινστιτυτιον 
(οτηερ τηαν α Ηοσπιταλ, ασ δεφινεδ) ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν: 

 πηψσιχαλ ρεηαβιλιτατιον ον αν ινπατιεντ βασισ; ορ 

 σκιλλεδ νυρσινγ ανδ mεδιχαλ χαρε ον αν ινπατιεντ βασισ; 

βυτ ονλψ ιφ τηατ ινστιτυτιον: mαινταινσ ον τηε πρεmισεσ αλλ 
φαχιλιτιεσ νεχεσσαρψ φορ mεδιχαλ τρεατmεντ; προϖιδεσ συχη 
τρεατmεντ, φορ χοmπενσατιον, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ 
Πηψσιχιανσ; ανδ προϖιδεσ Νυρσεσ∋ σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ31 04−10 

 ς1 

 

Σπεχιαλιστ 

Τηε τερm Σπεχιαλιστ mεανσ α Πηψσιχιαν ωηο προϖιδεσ 
σπεχιαλιζεδ σερϖιχεσ, ανδ ισ νοτ ενγαγεδ ιν γενεραλ πραχτιχε, 
φαmιλψ πραχτιχε, ιντερναλ mεδιχινε, οβστετριχσ/γψνεχολογψ ορ 
πεδιατριχσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ33 04−10 

 ς1 

 

Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον  

Τηε τερm Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον mεανσ ηιγη χοστ mεδιχατιονσ 
ωηιχη αρε υσεδ το τρεατ ραρε ανδ χηρονιχ χονδιτιονσ ωηιχη 
ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, mυλτιπλε σχλεροσισ, ηεπατιτισ Χ 
ορ ρηευmατοιδ αρτηριτισ. 

 

ΗΧ−DΦΣ69 04−10 

 ς6 

 

Σταβιλιζε 

Σταβιλιζε mεανσ, ωιτη ρεσπεχτ το αν εmεργενχψ mεδιχαλ 
χονδιτιον, το προϖιδε συχη mεδιχαλ τρεατmεντ οφ τηε χονδιτιον 
ασ mαψ βε νεχεσσαρψ το ασσυρε, ωιτηιν ρεασοναβλε mεδιχαλ 
προβαβιλιτψ τηατ νο mατεριαλ δετεριορατιον οφ τηε χονδιτιον ισ 
λικελψ το ρεσυλτ φροm ορ οχχυρ δυρινγ τηε τρανσφερ οφ τηε 
ινδιϖιδυαλ φροm α φαχιλιτψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ413 01−11 

 

Τερmιναλ Ιλλνεσσ 

Α Τερmιναλ Ιλλνεσσ ωιλλ βε χονσιδερεδ το εξιστ ιφ α περσον 
βεχοmεσ τερmιναλλψ ιλλ ωιτη α προγνοσισ οφ σιξ mοντησ ορ λεσσ 
το λιϖε, ασ διαγνοσεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−DΦΣ54 04−10 

 ς1 

 

Υργεντ Χαρε 

Υργεντ Χαρε ισ mεδιχαλ, συργιχαλ, Ηοσπιταλ ορ ρελατεδ ηεαλτη 
χαρε σερϖιχεσ ανδ τεστινγ ωηιχη αρε νοτ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ, 
βυτ ωηιχη αρε δετερmινεδ βψ Χιγνα, ιν αχχορδανχε ωιτη 
γενεραλλψ αχχεπτεδ mεδιχαλ στανδαρδσ, το ηαϖε βεεν νεχεσσαρψ 
το τρεατ α χονδιτιον ρεθυιρινγ προmπτ mεδιχαλ αττεντιον. Τηισ 
δοεσ νοτ ινχλυδε χαρε τηατ χουλδ ηαϖε βεεν φορεσεεν βεφορε 
λεαϖινγ τηε ιmmεδιατε αρεα ωηερε ψου ορδιναριλψ ρεχειϖε 
ανδ/ορ ωερε σχηεδυλεδ το ρεχειϖε σερϖιχεσ. Συχη χαρε ινχλυδεσ, 
βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το, διαλψσισ, σχηεδυλεδ mεδιχαλ τρεατmεντσ ορ 
τηεραπψ, ορ χαρε ρεχειϖεδ αφτερ α Πηψσιχιαν∋σ ρεχοmmενδατιον 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 94

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 94 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 64 

τηατ τηε ινσυρεδ σηουλδ νοτ τραϖελ δυε το ανψ mεδιχαλ 
χονδιτιον. 

 

ΗΧ−DΦΣ34 04−10 

 ς1 
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Τηε φολλοωινγ παγεσ δεσχριβε τηε φεατυρεσ οφ ψουρ Χιγνα Χηοιχε Φυνδ − Ηεαλτη Ρειmβυρσεmεντ Αχχουντ. 
Πλεασε ρεαδ τηεm χαρεφυλλψ. 

 

 

 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 96

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 96 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 66 

 

Wηατ Ψου Σηουλδ Κνοω Αβουτ Χιγνα 

Χηοιχε Φυνδ
→ – Ηεαλτη Ρειmβυρσεmεντ 

Αχχουντ 

Χιγνα Χηοιχε Φυνδ ισ δεσιγνεδ το γιϖε ψου: 

Χοντρολ 

Μορε χοντρολ οϖερ ηοω ψουρ ηεαλτη χαρε δολλαρσ αρε σπεντ. Τηε 
ηεαλτη σερϖιχεσ ψου γετ ανδ ωηερε ψου γετ τηεm αρε υπ το ψου. 

Χηοιχε 

Ψου ηαϖε τηε φρεεδοm το χηοοσε ανψ λιχενσεδ δοχτορ. 
Ηοωεϖερ, ψουρ χοστσ ωιλλ βε λοωερ φορ σερϖιχεσ φροm Χιγνα 
χοντραχτεδ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ βεχαυσε τηεψ ηαϖε αγρεεδ 
το αχχεπτ δισχουντεδ παψmεντσ το ηελπ ψου mακε τηε mοστ οφ 
ψουρ ηεαλτη χαρε δολλαρσ. 

Φλεξιβιλιτψ 

Φλεξιβιλιτψ το ηελπ ψου προαχτιϖελψ mαναγε ψουρ ηεαλτη ανδ 
mαξιmιζε ψουρ πλαν χοϖεραγε. Βψ υσινγ ουρ χοστ ανδ θυαλιτψ 
τοολσ το φινδ α ηιγηερ θυαλιτψ ανδ mορε χοστ εφφεχτιϖε δοχτορ, 
λαβ ορ φαχιλιτψ, ψου χαν ρεδυχε τηε χοστσ τηατ αρε παιδ ουτ οφ 
your HRA. And if you don’t use all of the money in your 
ηεαλτη ρειmβυρσεmεντ αχχουντ, σοmε ορ αλλ οφ τηε υνυσεδ 
mονεψ mαψ βε αδδεδ το ψουρ αχχουντ φορ τηε φολλοωινγ ψεαρ, 
ασ λονγ ασ ψου σταψ ιν τηε πλαν. Ασκ ψουρ εmπλοψερ, χαλλ Χιγνα, 
ορ λογ ιντο ωωω.mψΧιγνα.χοm το φινδ ουτ ιφ ψουρ ΗΡΑ λιmιτσ 
τηε αmουντ τηατ χαν ρολλ οϖερ το τηε νεξτ ψεαρ. 

Your plan covers medical care when you’re sick, but also 
ινχλυδεσ χοϖεραγε φορ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ το ηελπ κεεπ 
ψου ωελλ. Ψουρ πρεϖεντιϖε χαρε ισ χοϖερεδ ατ 100% ιν−
νετωορκ; τηερεφορε νο ΗΡΑ φυνδσ ωιλλ νεεδ το βε υσεδ φορ 
τηεσε σερϖιχεσ. Πρεϖεντιϖε ηεαλτη χοϖεραγε ισ ονε οφ τηε mοστ 
ιmπορταντ βενεφιτσ οφ ψουρ ηεαλτη πλαν. Γεττινγ τηε ριγητ 
πρεϖεντιϖε σερϖιχεσ ατ τηε ριγητ τιmε χαν ηελπ ψου σταψ ηεαλτηψ 
βψ πρεϖεντινγ δισεασεσ ορ βψ δετεχτινγ α ηεαλτη προβλεm ατ α 
σταγε τηατ mαψ βε εασιερ το τρεατ. Μακε συρε ψου τακε 
αδϖανταγε οφ ψουρ φυλλψ χοϖερεδ ιν−νετωορκ πρεϖεντιϖε χαρε 
χοϖεραγε. Λογ ιν το ωωω.mψΧιγνα.χοm ανδ ρεαδ τηε 
Πρεϖεντιϖε Χαρε Θυιχκ Ρεφερενχε Γυιδε υνδερ τηε Ρεϖιεω Μψ 
Μεδιχαλ Χοϖεραγε σεχτιον. 

Ηεαλτη Ινφορmατιον ανδ Εδυχατιον 

Is it late at night, and you’re not sure if you should go to the 
Εmεργενχψ Ροοm φορ αν ινϕυρψ ορ ϕυστ ωαιτ υντιλ ψουρ δοχτορ ισ 
αϖαιλαβλε τηε νεξτ δαψ? ϑυστ χαλλ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον ψουρ 
ΙD χαρδ το ρεαχη Χιγνα∋σ 24−Ηουρ Ηεαλτη Ινφορmατιον Λινε. 
You’ll have access to trained nurses who can help! You also 
ηαϖε αχχεσσ το αν αυδιο λιβραρψ οφ ηεαλτη τοπιχσ 24 ηουρσ α δαψ. 
Ιν αδδιτιον, τηε Χιγνα Ηεαλτηψ Πρεγνανχιεσ, Ηεαλτηψ Βαβιεσ→ 
προγραm προϖιδεσ πρεναταλ εδυχατιον ανδ συππορτ φορ mοτηερσ−
το−βε. 

Τοολσ & Συππορτ 

Wε ηελπ ψου κεεπ τραχκ ωιτη ονλινε βενεφιτσ ινφορmατιον, 
τρανσαχτιονσ, ανδ αχχουντ αχτιϖιτψ; mεδιχαλ ανδ δρυγ χοστ 
χοmπαρισονσ; mοντηλψ στατεmεντσ; ανδ mορε. Ψου αλσο ηαϖε 
τολλ−φρεε αχχεσσ το δεδιχατεδ Χυστοmερ Σερϖιχε τεαmσ, σπεχιαλλψ 
τραινεδ το ανσωερ ψουρ θυεστιονσ ανδ αδδρεσσ ψουρ νεεδσ. 
Χυστοmερ Σερϖιχε ισ αϖαιλαβλε 24 ηουρσ α δαψ, 7 δαψσ α ωεεκ, 
εϖερψ δαψ οφ τηε ψεαρ! 

Σαϖινγσ ον Ηεαλτη ανδ Wελλνεσσ Προδυχτσ ανδ Σερϖιχεσ 

Τηρουγη Χιγνα Ηεαλτηψ Ρεωαρδσ→, ψου χαν σαϖε mονεψ ον α 
ϖαριετψ οφ ηεαλτη−ρελατεδ προδυχτσ ανδ σερϖιχεσ. Οφφερινγσ 
ινχλυδε λασερ ϖισιον χορρεχτιον, αχυπυνχτυρε, χηιροπραχτιχ χαρε, 
ωειγητ λοσσ προγραmσ, φιτνεσσ χλυβ ανδ εθυιπmεντ δισχουντσ 
ανδ mορε. 

Οππορτυνιτψ το εαρν φυνδσ φορ φυτυρε υσε 

Ιφ ψουρ εmπλοψερ οφφερσ τηε Χιγνα Ηεαλτηψ Φυτυρε Αχχουντ→, 
ψου χαν εαρν φυνδσ το χοϖερ θυαλιφιεδ εξπενσεσ φορ φυτυρε υσε, 
συχη ασ ρετιρεmεντ. Αλλ ορ α πορτιον οφ υνυσεδ ΗΡΑ φυνδσ ατ 
τηε ενδ οφ εαχη πλαν ψεαρ ωιλλ τρανσφερ το τηισ αχχουντ υντιλ ψου 
mεετ τηε ελιγιβιλιτψ ρεθυιρεmεντσ (συχη ασ ρετιρεmεντ, ρεαχηινγ 
αγε 65, ορ αχχυmυλατινγ α χερταιν νυmβερ οφ ψεαρσ οφ σερϖιχε 
ωιτη ψουρ εmπλοψερ). Ονχε ψου ρεαχη ψουρ θυαλιφψινγ εϖεντ, 
ψου mαψ τηεν υσε τηε Ηεαλτηψ Φυτυρε Αχχουντ το παψ ψουρσελφ 
βαχκ φορ χερταιν εξπενσεσ δεφινεδ βψ ψουρ εmπλοψερ. Σεε ψουρ 
βενεφιτσ αδmινιστρατορ φορ mορε δεταιλσ. 

Τηε Βασιχσ 

Ηοω δοεσ ιτ ωορκ? 

Τηε Χιγνα Χηοιχε Φυνδ Ηεαλτη Ρειmβυρσεmεντ Αχχουντ 
χοmβινεσ mεδιχαλ χοϖεραγε ωιτη α ρειmβυρσεmεντ αχχουντ τηατ 
ινχλυδεσ χοντριβυτιονσ φροm ψουρ εmπλοψερ. 

1. Εmπλοψερ χοντριβυτιον: Ψουρ εmπλοψερ δεποσιτσ α σπεχιφιχ 
αmουντ οφ mονεψ ιν α ηεαλτη αχχουντ το ηελπ ψου παψ φορ 
σοmε οφ τηε χοστσ οφ χοϖερεδ mεδιχαλ εξπενσεσ. Τηε ηεαλτη 
σερϖιχεσ ψου ρεχειϖε ανδ ωηερε ψου γετ τηεm αρε υπ το ψου. 
Τηε ηεαλτη χαρε χοστσ παιδ φροm ψουρ ΗΡΑ τψπιχαλλψ χουντ 
toward your deductible (an annual amount you’ll pay before 
τηε ηεαλτη πλαν βεγινσ το παψ φορ χοϖερεδ ηεαλτη χαρε χοστσ), 
ρεδυχινγ ψουρ σηαρε. 

2. Ψουρ σηαρε: Once you’ve used the mονεψ ιν ψουρ ηεαλτη 
αχχουντ, ψου παψ ψουρ εξπενσεσ υπ το τηε δεδυχτιβλε. 

3. Ψουρ ηεαλτη πλαν: Αφτερ ψουρ δεδυχτιβλε ισ mετ, ψου παψ 
πρε−δετερmινεδ χοινσυρανχε ορ χοπαψmεντσ φορ ελιγιβλε 
εξπενσεσ ανδ τηε πλαν παψσ τηε ρεστ. Wηεν ψου mεετ ψουρ 
ουτ−οφ−ποχκετ mαξιmυm (τηε mοστ ψου χαν παψ ιν α πλαν 
ψεαρ), ψουρ πλαν παψσ ελιγιβλε εξπενσεσ ατ 100%. 

Ιφ ψου λεαϖε τηε πλαν ορ ψουρ εmπλοψερ, τηε αχχουντ σταψσ 
βεηινδ. 
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Wηιχη σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ βψ mψ Ηεαλτη Ρειmβυρσεmεντ 

Αχχουντ? 

Αχχορδινγ το φεδεραλ λαω, ΗΡΑ φυνδσ χαν βε υσεδ το χοϖερ 
ονλψ θυαλιφιεδ mεδιχαλ εξπενσεσ φορ ψου ανδ ψουρ δεπενδεντσ. 
Ηοωεϖερ, ψουρ εmπλοψερ mαψ χηοοσε νοτ το αλλοω χοϖεραγε 
φορ χερταιν θυαλιφιεδ εξπενσεσ. Πλεασε ρεφερ το 
ωωω.mψΧιγνα.χοm φορ ινφορmατιον ον τηε σερϖιχεσ φορ ωηιχη 
ψουρ ΗΡΑ φυνδσ mαψ βε υσεδ. 

Wηιχη σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ βψ mψ mεδιχαλ πλαν, ανδ ωηιχη 

ωιλλ Ι ηαϖε το παψ ουτ οφ mψ οων ποχκετ? 

Χοϖερεδ σερϖιχεσ ϖαρψ δεπενδινγ ον ψουρ πλαν, σο ϖισιτ 
ωωω.mψΧιγνα.χοm ορ χηεχκ ψουρ πλαν mατεριαλσ ιν τηισ 
βοοκλετ φορ σπεχιφιχ ινφορmατιον. Ιν αδδιτιον το ψουρ πρεmιυmσ 
deducted from your paycheck, you’ll be responsible for 
παψινγ: 

 Costs for any services needed after you’ve spent your health 
fund, if you haven’t met your deductible. 

 Ψουρ χοινσυρανχε ορ χοπαψmεντσ αφτερ ψου mεετ τηε 
δεδυχτιβλε ανδ ψουρ mεδιχαλ πλαν χοϖεραγε βεγινσ. 

Ιφ αλλ οφ ψουρ mεδιχαλ εξπενσεσ αρε χοϖερεδ σερϖιχεσ ανδ τηε 
total cost doesn’t exceed the amount in your ΗΡΑ, ψου mαψ 
νοτ ηαϖε αδδιτιοναλ ουτ−οφ−ποχκετ χοστσ. Υνυσεδ mονεψ mαψ 
βε αϖαιλαβλε το ψου ιφ ψου ενρολλ ιν τηε πλαν αγαιν τηε 
φολλοωινγ ψεαρ. Χηεχκ ωιτη ψουρ εmπλοψερ, χαλλ Χιγνα, ορ λογ 
ιντο ωωω.mψΧιγνα.χοm το σεε ιφ τηισ οπτιον ισ αϖαιλαβλε το 
ψου. 

Αρε σερϖιχεσ χοϖερεδ ιφ Ι υσε ουτ−οφ−νετωορκ δοχτορσ? 

Ψου χαν ϖισιτ ανψ λιχενσεδ δοχτορ ορ φαχιλιτψ. Ηοωεϖερ, ιφ ψου 
χηοοσε α δοχτορ ωηο παρτιχιπατεσ ωιτη Χιγνα, ψουρ χοστσ ωιλλ 
βε λοωερ.  

Τοολσ ανδ Ρεσουρχεσ ατ Ψουρ Φινγερτιπσ 

Χιγνα Ηεαλτηψ Αωαρδσ Αχχουντ 

Ιφ ψουρ εmπλοψερ οφφερσ α Ηεαλτηψ Αωαρδσ Αχχουντ, τακε 
αδϖανταγε οφ χερταιν Χιγνα ινχεντιϖε αωαρδ προγραmσ, ανδ 
εαρν εξτρα αωαρδ δολλαρσ τοωαρδ ψουρ ηεαλτη χαρε εξπενσεσ, αλλ 
φορ τακινγ χηαργε οφ ψουρ ηεαλτη. 

Το ενχουραγε ηεαλτηψ λιφεστψλεσ ανδ ωελλνεσσ, ψουρ εmπλοψερ 
ωιλλ δεποσιτ τηε ινχεντιϖε ρεωαρδσ ιντο ψουρ ηεαλτη αχχουντ 
υπον χοmπλετιον οφ εαχη αχτιϖιτψ. Ψουρ εmπλοψερ mαψ λιmιτ 
ηοω οφτεν ψου χαν εαρν αωαρδσ. Φορ δεταιλσ ον τηεσε προγραmσ 
ψου χαν λογ ιντο ωωω.mψΧιγνα.χοm, ορ χαλλ Χιγνα 24/7/365. 
Αλωαψσ χονσυλτ ωιτη ψουρ δοχτορ βεφορε βεγιννινγ ορ χηανγινγ 
ψουρ τρεατmεντ πλαν ορ εξερχισε ρουτινεσ. 

ωωω.mψΧιγνα.χοm 

ωωω.mψΧιγνα.χοm προϖιδεσ φαστ, ρελιαβλε ανδ περσοναλιζεδ 
ινφορmατιον ανδ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ: 

 Ονλινε αχχεσσ το ψουρ χυρρεντ αχχουντ βαλανχε, παστ 
τρανσαχτιονσ ανδ χλαιm στατυσ, ασ ωελλ ασ ψουρ Εξπλανατιον οφ 
Βενεφιτσ ανδ ηεαλτη στατεmεντσ. 

 Μεδιχαλ χοστ ανδ δρυγ χοστ ινφορmατιον, ινχλυδινγ χοστ 
εστιmατεσ σπεχιφιχ το ψου ανδ ψουρ πλαν. 

 Φρεθυεντλψ ασκεδ θυεστιονσ αβουτ ηεαλτη χαρε ιν γενεραλ ανδ 
Χιγνα Χηοιχε Φυνδ σπεχιφιχαλλψ. 

 Α νυmβερ οφ χονϖενιεντ, ηελπφυλ τοολσ τηατ λετ ψου: 

Χοmπαρε χοστσ 

Υσε τοολσ το χοmπαρε χοστσ ανδ ηελπ ψου δεχιδε ωηερε το γετ 
χαρε. Ψου χαν χοmπαρε ουτ−οφ ποχκετ εστιmατεσ, σπεχιφιχ το 
ψουρ χοϖεραγε πλαν, φορ αχτυαλ τρεατmεντ, προχεδυρεσ ανδ 
χοστσ. 

Φινδ ουτ mορε αβουτ ψουρ λοχαλ ηοσπιταλσ 

Λεαρν ηοω ηοσπιταλσ ρανκ βψ νυmβερ οφ προχεδυρεσ 
performed, patients’ average length of stay, and cost. Go to 
ουρ ονλινε ηεαλτηχαρε προφεσσιοναλ διρεχτορψ φορ αϖεραγε 
χοστσ φορ χερταιν προχεδυρεσ, ινχλυδινγ τοταλ χηαργεσ ανδ 
ψουρ ουτ−οφ−ποχκετ εξπενσε, βασεδ ον ψουρ Χιγνα πλαν. Ψου 
χαν αλσο φινδ ηοσπιταλσ τηατ εαρν τηε Χεντερσ οφ Εξχελλενχε 
δεσιγνατιον βασεδ ον εφφεχτιϖενεσσ ιν τρεατινγ σελεχτεδ 
προχεδυρεσ/χονδιτιονσ ανδ χοστ. 

Γετ τηε φαχτσ αβουτ ψουρ mεδιχατιον, χοστ, τρεατmεντ 

οπτιονσ ανδ σιδε εφφεχτσ 

Υσε τηε πηαρmαχψ τοολσ το: χηεχκ ψουρ πρεσχριπτιον δρυγ 
χοστσ, λιστεδ βψ σπεχιφιχ πηαρmαχψ ανδ λοχατιον (ινχλυδινγ 
Χιγνα Ηοmε Dελιϖερψ Πηαρmαχψ); ανδ ρεϖιεω ψουρ χλαιmσ 
ηιστορψ φορ τηε παστ 16 mοντησ. Λοοκ ατ χονδιτιον−σπεχιφιχ 
δρυγ τρεατmεντσ ανδ χοmπαρε χηαραχτεριστιχσ οφ mορε τηαν 
200 χοmmον mεδιχατιονσ. Εϖαλυατε υπ το 10 mεδιχατιονσ ατ 
ονχε το βεττερ υνδερστανδ σιδε εφφεχτσ, δρυγ ιντεραχτιονσ ανδ 
αλτερνατιϖεσ. 

Τακε χοντρολ οφ ψουρ ηεαλτη 

Τακε τηε ηεαλτη ρισκ ασσεσσmεντ, αν ονλινε θυεστιονναιρε τηατ 
χαν ηελπ ψου ιδεντιφψ ανδ mονιτορ ψουρ ηεαλτη στατυσ. Ψου 
χαν λεαρν αβουτ πρεϖεντιϖε χαρε ανδ χηεχκ ψουρ προγρεσσ 
τοωαρδ ηεαλτηψ γοαλσ. Ανδ ιφ ψουρ ρεσυλτσ σηοω τηατ ψου mαψ 
βενεφιτ φροm οτηερ σερϖιχεσ, ψου χαν λεαρν αβουτ ρελατεδ 
Χιγνα προγραmσ ον τηε σαmε σιτε. 

Εξπλορε τοπιχσ ον mεδιχινε, ηεαλτη ανδ ωελλνεσσ 

Γετ ινφορmατιον ον mορε τηαν 5,000 ηεαλτη χονδιτιονσ, 
ηεαλτη ανδ ωελλνεσσ, φιρστ αιδ ανδ mεδιχαλ εξαmσ τηρουγη 
Ηεαλτηωισε→ Μεδιχαλ Ενχψχλοπεδια, αν ιντεραχτιϖε λιβραρψ. 

Κεεπ τραχκ οφ ψουρ περσοναλ ηεαλτη ινφορmατιον 

Ηεαλτη Ρεχορδ ισ ψουρ χεντραλ, σεχυρε λοχατιον φορ ψουρ 
mεδιχαλ χονδιτιονσ, mεδιχατιονσ, αλλεργιεσ, συργεριεσ, 
ιmmυνιζατιονσ, ανδ εmεργενχψ χονταχτσ. Ψου χαν αδδ ψουρ 
ηεαλτη ρισκ ασσεσσmεντ ρεσυλτσ το Ηεαλτη Ρεχορδ, σο ψου χαν 
εασιλψ πριντ ανδ σηαρε τηε ινφορmατιον ωιτη ψουρ δοχτορ. 
Ψουρ λαβ ρεσυλτσ φροm χερταιν φαχιλιτιεσ χαν βε αυτοmατιχαλλψ 
εντερεδ ιντο ψουρ Περσοναλ Ηεαλτη Ρεχορδ. 
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Χηαρτ προγρεσσ οφ ιmπορταντ ηεαλτη ινδιχατορσ 

Ινπυτ κεψ δατα συχη ασ βλοοδ πρεσσυρε, βλοοδ συγαρ, 
χηολεστερολ (Τοταλ/ΛDΛ/ΗDΛ), ηειγητ ανδ ωειγητ, ανδ 
εξερχισε ρεγιmεν. Ηεαλτη Τραχκερ mακεσ ιτ εασψ το χηαρτ 
τηε ρεσυλτσ ανδ σηαρε τηεm ωιτη ψουρ δοχτορ. 

Γεττινγ τηε Μοστ φροm Ψουρ ΗΡΑ 

Ψου mακε δεχισιονσ εϖερψ δαψ, φροm βυψινγ τηε φαmιλψ χαρ το 
χηοοσινγ τηε βρεακφαστ χερεαλ. Μακε ψουρσελφ α mορε εδυχατεδ 
health care consumer and you’ll find that you, too, can make a 
διφφερενχε ιν τηε ηεαλτη χαρε σερϖιχεσ ψου ρεχειϖε ανδ ωηατ ψου 
υλτιmατελψ παψ.  

Φαστ Φαχτσ 

Ιφ ψου χηοοσε το σεε α Χιγνα παρτιχιπατινγ ηεαλτη χαρε 

προφεσσιοναλ, τηε χοστ ισ βασεδ ον δισχουντεδ ρατεσ, σο ψουρ 

χοστσ ωιλλ βε λοωερ. Ιφ ψου ϖισιτ α ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ ορ 

φαχιλιτψ νοτ ιν τηε νετωορκ, ψου mαψ στιλλ υσε ψουρ ΗΡΑ το 

παψ φορ τηε χοστ οφ τηοσε σερϖιχεσ, βυτ ψου ωιλλ παψ α ηιγηερ 

ρατε, ανδ ψου mαψ ηαϖε το φιλε χλαιmσ. 

Ιφ ψου νεεδ ηοσπιταλ χαρε, τηερε αρε σεϖεραλ τοολσ το ηελπ 

ψου mακε ινφορmεδ δεχισιονσ αβουτ θυαλιτψ ανδ χοστ. 

 Wιτη τηε Ηοσπιταλ Χοmπαρισον τοολ ον ωωω.mψΧιγνα.χοm, 
ψου χαν λεαρν ηοω ηοσπιταλσ ρανκ βψ νυmβερ οφ προχεδυρεσ 
performed, patients’ aveραγε λενγτη οφ σταψ, ανδ χοστ. 

 ςισιτ ουρ ηεαλτηχαρε προφεσσιοναλ διρεχτορψ φορ Χιγνα Χεντερσ 
οφ Εξχελλενχε, προϖιδινγ ηοσπιταλ σχορεσ φορ σπεχιφιχ 
προχεδυρεσ/χονδιτιονσ, συχη ασ χαρδιαχ χαρε, ηιπ ανδ κνεε 
ρεπλαχεmεντ, ανδ βαριατριχ συργερψ. Σχορεσ αρε βασεδ ον χοστ 
ανδ εφφεχτιϖενεσσ ιν τρεατινγ τηε προχεδυρε/χονδιτιον, βασεδ 
ον πυβλιχλψ αϖαιλαβλε δατα. 

 ωωω.mψΧιγνα.χοm αλσο ινχλυδεσ α Ηεαλτηχαρε Προφεσσιοναλ 
Εξχελλενχε Ρεχογνιτιον Dιρεχτορψ. Τηισ διρεχτορψ ινχλυδεσ 
ινφορmατιον ον:  

 Παρτιχιπατινγ πηψσιχιανσ ωηο ηαϖε αχηιεϖεδ ρεχογνιτιον 
φροm τηε Νατιοναλ Χοmmιττεε φορ Θυαλιτψ Ασσυρανχε 
(ΝΧΘΑ) φορ διαβετεσ ανδ/ορ ηεαρτ ανδ στροκε χαρε.  

 Ηοσπιταλσ τηατ φυλλψ mεετ Τηε Λεαπφρογ Γρουπ πατιεντ 
σαφετψ στανδαρδσ. 

If you’re not sure where to begin, you have access to hεαλτη 

αδϖοχατεσ. 

Ψου νοω ηαϖε αχχεσσ το ηεαλτη σπεχιαλιστσ, ινχλυδινγ 
ινδιϖιδυαλσ τραινεδ ασ νυρσεσ, χοαχηεσ, νυτριτιονιστσ ανδ 
χλινιχιανσ, ωηο ωιλλ λιστεν, υνδερστανδ ψουρ νεεδσ ανδ ηελπ ψου 
find solutions, even when you’re not sure where to begin. 
Παρτνερ ωιτη α ηεαλτη χοαχη ανδ γετ ηελπ το mαινταιν γοοδ 
εατινγ ανδ εξερχισε ηαβιτσ; συππορτ ανδ ενχουραγεmεντ το σετ 
ανδ ρεαχη ηεαλτη ιmπροϖεmεντ γοαλσ; ανδ γυιδανχε το βεττερ 
mαναγε χονδιτιονσ, ινχλυδινγ χοροναρψ αρτερψ δισεασε, λοω 
βαχκ παιν, οστεοαρτηριτισ, ηιγη βλοοδ πρεσσυρε, ηιγη χηολεστερολ 
ανδ mορε. Φροm θυιχκ ανσωερσ το ηεαλτη θυεστιονσ το 

ασσιστανχε ωιτη mαναγινγ mορε σεριουσ ηεαλτη νεεδσ, χαλλ τηε 
τολλ−φρεε νυmβερ ον ψουρ Χιγνα ΙD χαρδ ορ ϖισιτ 
ωωω.mψΧιγνα.χοm. Σεε ψουρ βενεφιτσ αδmινιστρατορ φορ mορε 
δεταιλσ αβουτ αλλ οφ τηε σερϖιχεσ ψου ηαϖε αχχεσσ το τηρουγη 
ψουρ πλαν. 

Wηερεϖερ ψου γο ιν τηε Υ.Σ., ψου τακε τηε Χιγνα 24−Ηουρ 

Ηεαλτη Ινφορmατιον Λινε
ΣΜ

 ωιτη ψου. 

Whether it’s late at night, and your child has a fever, or you’re 
traveling and you’re not sure where to get care, or you don’t 
feel well and you’re unsure about the symptoms, you can call 
τηε Χιγνα 24−Ηουρ Ηεαλτη Ινφορmατιον Λινε ωηενεϖερ ψου 
ηαϖε α θυεστιον. Χαλλ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον ψουρ Χιγνα ΙD 
χαρδ ανδ ψου ωιλλ σπεακ το α νυρσε ωηο ωιλλ ηελπ διρεχτ ψου το 
τηε αππροπριατε χαρε. 

Α λιττλε κνοωλεδγε γοεσ α λονγ ωαψ. 

Γεττινγ τηε φαχτσ αβουτ ψουρ χαρε, συχη ασ τρεατmεντ οπτιονσ 
ανδ ηεαλτη ρισκσ ισ ιmπορταντ το ψουρ ηεαλτη ανδ ωελλ−βεινγ, 
ανδ ψουρ ποχκετβοοκ. Φορ ινστανχε: 

 Γεττινγ αππροπριατε πρεϖεντιϖε χαρε ισ κεψ το σταψινγ 
ηεαλτηψ. ςισιτ ωωω.mψΧιγνα.χοm το λεαρν mορε αβουτ 
proper preventive care and what’s covered under your plan. 

 Wηεν ιτ χοmεσ το mεδιχατιονσ, ταλκ το ψουρ δοχτορ αβουτ 
ωηετηερ γενεριχ δρυγσ αρε ριγητ φορ ψου. Τηε βρανδ ναmε 
δρυγσ ψου αρε πρεσχριβεδ mαψ ηαϖε γενεριχ αλτερνατιϖεσ τηατ 
χουλδ λοωερ ψουρ χοστσ. Ιφ α γενεριχ ϖερσιον οφ ψουρ βρανδ 
ναmε δρυγ ισ νοτ αϖαιλαβλε, οτηερ γενεριχ δρυγσ ωιτη τηε 
σαmε τρεατmεντ εφφεχτ mαψ mεετ ψουρ νεεδσ. 

 Τοολσ ον ωωω.mψΧιγνα.χοm χαν ηελπ ψου τακε χοντρολ οφ 
ψουρ ηεαλτη ανδ ηεαλτη χαρε σπενδινγ. Ψου χαν λεαρν αβουτ 
mεδιχαλ τοπιχσ ανδ ωελλνεσσ, ανδ κεεπ τραχκ οφ ψουρ 
περσοναλ ηεαλτη ινφορmατιον. Ψου χαν αλσο πριντ περσοναλιζεδ 
ρεπορτσ το δισχυσσ ωιτη ψουρ δοχτορ.  
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Τηισ δοχυmεντ πριντεδ ιν Φεβρυαρψ, 2016 τακεσ τηε πλαχε οφ ανψ δοχυmεντσ πρεϖιουσλψ ισσυεδ το ψου ωηιχη 
δεσχριβεδ ψουρ βενεφιτσ. 
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Ιmπορταντ Ινφορmατιον 

ΤΗΙΣ ΙΣ ΝΟΤ ΑΝ ΙΝΣΥΡΕD ΒΕΝΕΦΙΤ ΠΛΑΝ. ΤΗΕ ΒΕΝΕΦΙΤΣ DΕΣΧΡΙΒΕD ΙΝ ΤΗΙΣ ΒΟΟΚΛΕΤ ΟΡ 
ΑΝΨ ΡΙDΕΡ ΑΤΤΑΧΗΕD ΗΕΡΕΤΟ ΑΡΕ ΣΕΛΦ−ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΤΨ ΟΦ ΦΟΡΤ ΛΑΥDΕΡDΑΛΕ WΗΙΧΗ 
ΙΣ ΡΕΣΠΟΝΣΙΒΛΕ ΦΟΡ ΤΗΕΙΡ ΠΑΨΜΕΝΤ. ΧΙΓΝΑ ΗΕΑΛΤΗ ΑΝD ΛΙΦΕ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΧΟΜΠΑΝΨ 
(ΧΙΓΝΑ) ΠΡΟςΙDΕΣ ΧΛΑΙΜ ΑDΜΙΝΙΣΤΡΑΤΙΟΝ ΣΕΡςΙΧΕΣ ΤΟ ΤΗΕ ΠΛΑΝ, ΒΥΤ ΧΙΓΝΑ DΟΕΣ ΝΟΤ 
ΙΝΣΥΡΕ ΤΗΕ ΒΕΝΕΦΙΤΣ DΕΣΧΡΙΒΕD. 

ΤΗΙΣ DΟΧΥΜΕΝΤ ΜΑΨ ΥΣΕ WΟΡDΣ ΤΗΑΤ DΕΣΧΡΙΒΕ Α ΠΛΑΝ ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΓΝΑ. ΒΕΧΑΥΣΕ 
ΤΗΕ ΠΛΑΝ ΙΣ ΝΟΤ ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΓΝΑ, ΑΛΛ ΡΕΦΕΡΕΝΧΕΣ ΤΟ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΣΗΑΛΛ ΒΕ ΡΕΑD ΤΟ 
ΙΝDΙΧΑΤΕ ΤΗΑΤ ΤΗΕ ΠΛΑΝ ΙΣ ΣΕΛΦ−ΙΝΣΥΡΕD. ΦΟΡ ΕΞΑΜΠΛΕ, ΡΕΦΕΡΕΝΧΕΣ ΤΟ ∀ΧΙΓΝΑ,∀ 
∀ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΧΟΜΠΑΝΨ,∀ ΑΝD ∀ΠΟΛΙΧΨΗΟΛDΕΡ∀ ΣΗΑΛΛ ΒΕ DΕΕΜΕD ΤΟ ΜΕΑΝ ΨΟΥΡ 
∀ΕΜΠΛΟΨΕΡ∀ ΑΝD ∀ΠΟΛΙΧΨ∀ ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΠΛΑΝ∀ ΑΝD ∀ΙΝΣΥΡΕD∀ ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΧΟςΕΡΕD∀ ΑΝD 
∀ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ∀ ΣΗΑΛΛ ΒΕ DΕΕΜΕD ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΧΟςΕΡΑΓΕ.∀  
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Εξπλανατιον οφ Τερmσ 

Ψου ωιλλ φινδ τερmσ σταρτινγ ωιτη χαπιταλ λεττερσ τηρουγηουτ ψουρ χερτιφιχατε. Το ηελπ ψου υνδερστανδ ψουρ βενεφιτσ, mοστ οφ τηεσε τερmσ 
αρε δεφινεδ ιν τηε Dεφινιτιονσ σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε. 

 

Τηε Σχηεδυλε 

Τηε Σχηεδυλε ισ α βριεφ ουτλινε οφ ψουρ mαξιmυm βενεφιτσ ωηιχη mαψ βε παψαβλε υνδερ ψουρ ινσυρανχε. Φορ α φυλλ δεσχριπτιον 

οφ εαχη βενεφιτ, ρεφερ το τηε αππροπριατε σεχτιον λιστεδ ιν τηε Ταβλε οφ Χοντεντσ. 
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Σπεχιαλ Πλαν Προϖισιονσ 

Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ινχλυδε Πηψσιχιανσ, Ηοσπιταλσ ανδ 
Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ ανδ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτιεσ. Χονσυλτ ψουρ Πηψσιχιαν Γυιδε φορ α λιστ οφ 
Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ιν ψουρ αρεα. Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ 
αρε χοmmιττεδ το προϖιδινγ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ 
αππροπριατε χαρε ωηιλε λοωερινγ mεδιχαλ χοστσ. 

Σερϖιχεσ Αϖαιλαβλε ιν Χονϕυνχτιον Wιτη Ψουρ Μεδιχαλ 
Πλαν 

Τηε φολλοωινγ παγεσ δεσχριβε ηελπφυλ σερϖιχεσ αϖαιλαβλε ιν 
χονϕυνχτιον ωιτη ψουρ mεδιχαλ πλαν. Ψου χαν αχχεσσ τηεσε 
σερϖιχεσ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ σηοων ον τηε βαχκ οφ 
ψουρ ΙD χαρδ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ1 04−10 

 ς1 

 

Χασε Μαναγεmεντ 

Χασε Μαναγεmεντ ισ α σερϖιχε προϖιδεδ τηρουγη α Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον, ωηιχη ασσιστσ ινδιϖιδυαλσ ωιτη τρεατmεντ νεεδσ 
τηατ εξτενδ βεψονδ τηε αχυτε χαρε σεττινγ. Τηε γοαλ οφ Χασε 
Μαναγεmεντ ισ το ενσυρε τηατ πατιεντσ ρεχειϖε αππροπριατε χαρε 
ιν τηε mοστ εφφεχτιϖε σεττινγ ποσσιβλε ωηετηερ ατ ηοmε, ασ αν 
ουτπατιεντ, ορ αν ινπατιεντ ιν α Ηοσπιταλ ορ σπεχιαλιζεδ φαχιλιτψ. 
Σηουλδ τηε νεεδ φορ Χασε Μαναγεmεντ αρισε, α Χασε 
Μαναγεmεντ προφεσσιοναλ ωιλλ ωορκ χλοσελψ ωιτη τηε πατιεντ, 
ηισ ορ ηερ φαmιλψ ανδ τηε αττενδινγ Πηψσιχιαν το δετερmινε 
αππροπριατε τρεατmεντ οπτιονσ ωηιχη ωιλλ βεστ mεετ τηε 
πατιεντ∋σ νεεδσ ανδ κεεπ χοστσ mαναγεαβλε. Τηε Χασε Μαναγερ 
ωιλλ ηελπ χοορδινατε τηε τρεατmεντ προγραm ανδ αρρανγε φορ 
νεχεσσαρψ ρεσουρχεσ. Χασε Μαναγερσ αρε αλσο αϖαιλαβλε το 
ανσωερ θυεστιονσ ανδ προϖιδε ονγοινγ συππορτ φορ τηε φαmιλψ 
ιν τιmεσ οφ mεδιχαλ χρισισ. 

Χασε Μαναγερσ αρε Ρεγιστερεδ Νυρσεσ (ΡΝσ) ανδ οτηερ 
χρεδεντιαλεδ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ, εαχη τραινεδ ιν α 
χλινιχαλ σπεχιαλτψ αρεα συχη ασ τραυmα, ηιγη ρισκ πρεγνανχψ ανδ 
νεονατεσ, ονχολογψ, mενταλ ηεαλτη, ρεηαβιλιτατιον ορ γενεραλ 
mεδιχινε ανδ συργερψ. Α Χασε Μαναγερ τραινεδ ιν τηε 
αππροπριατε χλινιχαλ σπεχιαλτψ αρεα ωιλλ βε ασσιγνεδ το ψου ορ 
ψουρ δεπενδεντ. Ιν αδδιτιον, Χασε Μαναγερσ αρε συππορτεδ βψ 
α πανελ οφ Πηψσιχιαν αδϖισορσ ωηο οφφερ γυιδανχε ον υπ−το−
δατε τρεατmεντ προγραmσ ανδ mεδιχαλ τεχηνολογψ. Wηιλε τηε 
Χασε Μαναγερ ρεχοmmενδσ αλτερνατε τρεατmεντ προγραmσ ανδ 
ηελπσ χοορδινατε νεεδεδ ρεσουρχεσ, τηε πατιεντ∋σ αττενδινγ 
Πηψσιχιαν ρεmαινσ ρεσπονσιβλε φορ τηε αχτυαλ mεδιχαλ χαρε. 

 Ψου, ψουρ δεπενδεντ ορ αν αττενδινγ Πηψσιχιαν χαν ρεθυεστ 
Χασε Μαναγεmεντ σερϖιχεσ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ 

σηοων ον ψουρ ΙD χαρδ δυρινγ νορmαλ βυσινεσσ ηουρσ, 
Μονδαψ τηρουγη Φριδαψ. Ιν αδδιτιον, ψουρ εmπλοψερ, α χλαιm 
οφφιχε ορ α υτιλιζατιον ρεϖιεω προγραm (σεε τηε ΠΑΧ/ΧΣΡ 
σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε). 

 Τηε Ρεϖιεω Οργανιζατιον ασσεσσεσ εαχη χασε το δετερmινε 
ωηετηερ Χασε Μαναγεmεντ ισ αππροπριατε. 

 Ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ χονταχτεδ βψ αν ασσιγνεδ Χασε 
Μαναγερ ωηο εξπλαινσ ιν δεταιλ ηοω τηε προγραm ωορκσ. 
Παρτιχιπατιον ιν τηε προγραm ισ ϖολυνταρψ − νο πεναλτψ ορ 
βενεφιτ ρεδυχτιον ισ ιmποσεδ ιφ ψου δο νοτ ωιση το 
παρτιχιπατε ιν Χασε Μαναγεmεντ. 

 Φολλοωινγ αν ινιτιαλ ασσεσσmεντ, τηε Χασε Μαναγερ ωορκσ 
ωιτη ψου, ψουρ φαmιλψ ανδ Πηψσιχιαν το δετερmινε τηε νεεδσ 
οφ τηε πατιεντ ανδ το ιδεντιφψ ωηατ αλτερνατε τρεατmεντ 
προγραmσ αρε αϖαιλαβλε (φορ εξαmπλε, ιν−ηοmε mεδιχαλ χαρε 
ιν λιευ οφ αν εξτενδεδ Ηοσπιταλ χονϖαλεσχενχε). Ψου αρε νοτ 
πεναλιζεδ ιφ τηε αλτερνατε τρεατmεντ προγραm ισ νοτ φολλοωεδ. 

 Τηε Χασε Μαναγερ αρρανγεσ φορ αλτερνατε τρεατmεντ σερϖιχεσ 
ανδ συππλιεσ, ασ νεεδεδ (φορ εξαmπλε, νυρσινγ σερϖιχεσ ορ α 
Ηοσπιταλ βεδ ανδ οτηερ Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ φορ τηε 
ηοmε). 

 Τηε Χασε Μαναγερ αλσο αχτσ ασ α λιαισον βετωεεν τηε ινσυρερ, 
τηε πατιεντ, ηισ ορ ηερ φαmιλψ ανδ Πηψσιχιαν ασ νεεδεδ (φορ 
εξαmπλε, βψ ηελπινγ ψου το υνδερστανδ α χοmπλεξ mεδιχαλ 
διαγνοσισ ορ τρεατmεντ πλαν). 

 Ονχε τηε αλτερνατε τρεατmεντ προγραm ισ ιν πλαχε, τηε Χασε 
Μαναγερ χοντινυεσ το mαναγε τηε χασε το ενσυρε τηε 
τρεατmεντ προγραm ρεmαινσ αππροπριατε το τηε πατιεντ∋σ 
νεεδσ. 

Wηιλε παρτιχιπατιον ιν Χασε Μαναγεmεντ ισ στριχτλψ ϖολυνταρψ, 
Χασε Μαναγεmεντ προφεσσιοναλσ χαν οφφερ θυαλιτψ, χοστ−
εφφεχτιϖε τρεατmεντ αλτερνατιϖεσ, ασ ωελλ ασ προϖιδε ασσιστανχε 
ιν οβταινινγ νεεδεδ mεδιχαλ ρεσουρχεσ ανδ ονγοινγ φαmιλψ 
συππορτ ιν α τιmε οφ νεεδ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ2 04−10 

 ς1 
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Αδδιτιοναλ Προγραmσ  

Wε mαψ, φροm τιmε το τιmε, οφφερ ορ αρρανγε φορ ϖαριουσ 
εντιτιεσ το οφφερ δισχουντσ, βενεφιτσ, ορ οτηερ χονσιδερατιον το 
ουρ mεmβερσ φορ τηε πυρποσε οφ προmοτινγ τηε γενεραλ ηεαλτη 
ανδ ωελλ βεινγ οφ ουρ mεmβερσ. Wε mαψ αλσο αρρανγε φορ τηε 
ρειmβυρσεmεντ οφ αλλ ορ α πορτιον οφ τηε χοστ οφ σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ οτηερ παρτιεσ το τηε Πολιχψηολδερ. Χονταχτ υσ φορ 
δεταιλσ ρεγαρδινγ ανψ συχη αρρανγεmεντσ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ3 04−10 

 ς1 

 

Χαρε Μαναγεmεντ ανδ Χαρε Χοορδινατιον Σερϖιχεσ 

Ψουρ πλαν mαψ εντερ ιντο σπεχιφιχ χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ 
ωιτη ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ χοmmιττεδ το ιmπροϖινγ θυαλιτψ 
χαρε, πατιεντ σατισφαχτιον ανδ αφφορδαβιλιτψ. Τηρουγη τηεσε 
χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ, ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ χοmmιτ 
το προαχτιϖελψ προϖιδινγ παρτιχιπαντσ ωιτη χερταιν χαρε 
mαναγεmεντ ανδ χαρε χοορδινατιον σερϖιχεσ το φαχιλιτατε 
αχηιεϖεmεντ οφ τηεσε γοαλσ. Ρειmβυρσεmεντ ισ προϖιδεδ ατ 
100% φορ τηεσε σερϖιχεσ ωηεν ρενδερεδ βψ δεσιγνατεδ ηεαλτη 
χαρε προφεσσιοναλσ ιν τηεσε χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ27 06−15 

 ς1 

 

Ιmπορταντ Νοτιχεσ 

Dιρεχτ Αχχεσσ το Οβστετριχιανσ ανδ Γψνεχολογιστσ 

Ψου δο νοτ νεεδ πριορ αυτηοριζατιον φροm τηε πλαν ορ φροm ανψ 
οτηερ περσον (ινχλυδινγ α πριmαρψ χαρε προϖιδερ) ιν ορδερ το 
οβταιν αχχεσσ το οβστετριχαλ ορ γψνεχολογιχαλ χαρε φροm α ηεαλτη 
χαρε προφεσσιοναλ ιν ουρ νετωορκ ωηο σπεχιαλιζεσ ιν οβστετριχσ 
ορ γψνεχολογψ. Τηε ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ, ηοωεϖερ, mαψ βε 
ρεθυιρεδ το χοmπλψ ωιτη χερταιν προχεδυρεσ, ινχλυδινγ 
οβταινινγ πριορ αυτηοριζατιον φορ χερταιν σερϖιχεσ, φολλοωινγ α 
πρε−αππροϖεδ τρεατmεντ πλαν, ορ προχεδυρεσ φορ mακινγ 
ρεφερραλσ. Φορ α λιστ οφ παρτιχιπατινγ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ 
ωηο σπεχιαλιζε ιν οβστετριχσ ορ γψνεχολογψ, ϖισιτ 
ωωω.mψχιγνα.χοm ορ χονταχτ χυστοmερ σερϖιχε ατ τηε πηονε 
νυmβερ λιστεδ ον τηε βαχκ οφ ψουρ ΙD χαρδ. 

Σελεχτιον οφ α Πριmαρψ Χαρε Προϖιδερ 

Τηισ πλαν γενεραλλψ αλλοωσ τηε δεσιγνατιον οφ α πριmαρψ χαρε 
προϖιδερ. Ψου ηαϖε τηε ριγητ το δεσιγνατε ανψ πριmαρψ χαρε 
προϖιδερ ωηο παρτιχιπατεσ ιν τηε νετωορκ ανδ ωηο ισ αϖαιλαβλε 
το αχχεπτ ψου ορ ψουρ φαmιλψ mεmβερσ. Φορ ινφορmατιον ον 
ηοω το σελεχτ α πριmαρψ χαρε προϖιδερ, ανδ φορ α λιστ οφ τηε 
παρτιχιπατινγ πριmαρψ χαρε προϖιδερσ, ϖισιτ ωωω.mψχιγνα.χοm 

ορ χονταχτ χυστοmερ σερϖιχε ατ τηε πηονε νυmβερ λιστεδ ον τηε 
βαχκ οφ ψουρ ΙD χαρδ. 

Φορ χηιλδρεν, ψου mαψ δεσιγνατε α πεδιατριχιαν ασ τηε πριmαρψ 
χαρε προϖιδερ. 

 

ΗΧ−ΝΟΤ5 01−11 

 

Ιmπορταντ Ινφορmατιον 

Μενταλ Ηεαλτη Παριτψ ανδ Αδδιχτιον Εθυιτψ Αχτ 

Τηε Χερτιφιχατε ισ αmενδεδ ασ στατεδ βελοω: 

Ιν τηε εϖεντ οφ α χονφλιχτ βετωεεν τηε προϖισιονσ οφ ψουρ πλαν 
δοχυmεντσ ανδ τηε προϖισιονσ οφ τηισ νοτιχε, τηε προϖισιονσ 
τηατ προϖιδε τηε βεττερ βενεφιτ σηαλλ αππλψ. 

Τηε Σχηεδυλε ανδ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ: 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον χηαργεσ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ 
Συβστανχε Αβυσε ωιλλ βε παιδ ατ τηε Ουτπατιεντ λεϖελ. Χοϖερεδ 
Εξπενσεσ αρε χηανγεδ ασ φολλοωσ: 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ 

Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε ρεθυιρεδ το τρεατ 
α δισορδερ τηατ ιmπαιρσ τηε βεηαϖιορ, εmοτιοναλ ρεαχτιον ορ 
τηουγητ προχεσσεσ. Ιν δετερmινινγ βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ 
mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ 
το Μενταλ Ηεαλτη ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε χηαργεσ mαδε 
φορ τρεατmεντ οφ Μενταλ Ηεαλτη. 

Συβστανχε Αβυσε ισ δεφινεδ ασ τηε πσψχηολογιχαλ ορ πηψσιχαλ 
δεπενδενχε ον αλχοηολ ορ οτηερ mινδ−αλτερινγ δρυγσ τηατ 
ρεθυιρεσ διαγνοσισ, χαρε, ανδ τρεατmεντ. Ιν δετερmινινγ 
βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ 
πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ το ρεηαβιλιτατιον σερϖιχεσ φορ 
αλχοηολ ορ δρυγ αβυσε ορ αδδιχτιον ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε 
χηαργεσ mαδε φορ τρεατmεντ οφ Συβστανχε Αβυσε. 

Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ φορ τηε τρεατmεντ ανδ 
εϖαλυατιον οφ Μενταλ Ηεαλτη. Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 
ινχλυδε Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ τρεατmεντ οφ τηε 
πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ διστυρβανχεσ τηατ αρε α 
ρεσυλτ οφ συβαχυτε Μενταλ Ηεαλτη χονδιτιονσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ; προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ 
τρεατmεντ προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; 
προϖιδεσ 24−ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν 
σεττινγ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε 
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αππροπριατε λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ 
τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Μενταλ Ηεαλτη 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ υπον 
τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε Σερϖιχεσ οφ Προϖιδερσ 
ωηο αρε θυαλιφιεδ το τρεατ Μενταλ Ηεαλτη ωηεν τρεατmεντ ισ 
προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ βασισ, ωηιλε ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ 
ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ορ φορ Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον 
σεσσιονσ, ανδ ισ προϖιδεδ ιν αν ινδιϖιδυαλ, γρουπ ορ Μενταλ 
Ηεαλτη Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. Χοϖερεδ 
σερϖιχεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, ουτπατιεντ τρεατmεντ οφ 
χονδιτιονσ συχη ασ: ανξιετψ ορ δεπρεσσιον ωηιχη ιντερφερε ωιτη 
δαιλψ φυνχτιονινγ; εmοτιοναλ αδϕυστmεντ ορ χονχερνσ ρελατεδ το 
χηρονιχ χονδιτιονσ, συχη ασ πσψχηοσισ ορ δεπρεσσιον; εmοτιοναλ 
ρεαχτιονσ ασσοχιατεδ ωιτη mαριταλ προβλεmσ ορ διϖορχε; 
χηιλδ/αδολεσχεντ προβλεmσ οφ χονδυχτ ορ ποορ ιmπυλσε χοντρολ; 
αφφεχτιϖε δισορδερσ; συιχιδαλ ορ ηοmιχιδαλ τηρεατσ ορ αχτσ; εατινγ 
δισορδερσ; ορ αχυτε εξαχερβατιον οφ χηρονιχ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ (χρισισ ιντερϖεντιον ανδ ρελαπσε πρεϖεντιον) ανδ 
ουτπατιεντ τεστινγ ανδ ασσεσσmεντ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ ρεηαβιλιτατιον, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ 
δρυγσ. Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ ινχλυδε Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ σερϖιχεσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε 
σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ 
τρεατmεντ οφ τηε πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ 
διστυρβανχεσ τηατ αρε α ρεσυλτ οφ συβαχυτε Συβστανχε Αβυσε 
χονδιτιονσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Συβστανχε Αβυσε; 
προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ τρεατmεντ 
προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; προϖιδεσ 24−
ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν σεττινγ; ανδ ισ 
λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Συβστανχε Αβυσε 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ 
βεδ πατιεντ ιν α Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ 
Χεντερ υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ουτπατιεντ 
ρεηαβιλιτατιον ιν αν ινδιϖιδυαλ, ορ α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm ανδ φορ Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον 
σεσσιονσ.  

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Συβστανχε Αβυσε προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε, ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ. 

Συβστανχε Αβυσε Dετοξιφιχατιον Σερϖιχεσ 

Dετοξιφιχατιον ανδ ρελατεδ mεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ αρε 
προϖιδεδ ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ. Χιγνα ωιλλ δεχιδε, βασεδ ον 
τηε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ οφ εαχη σιτυατιον, ωηετηερ συχη σερϖιχεσ 
ωιλλ βε προϖιδεδ ιν αν ινπατιεντ ορ ουτπατιεντ σεττινγ. 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Εξχλυσιονσ: 

Τηε φολλοωινγ εξχλυσιον ισ ηερεβψ δελετεδ ανδ νο λονγερ 
αππλιεσ: 

 ανψ χουρτ ορδερεδ τρεατmεντ ορ τηεραπψ, ορ ανψ τρεατmεντ ορ 
τηεραπψ ορδερεδ ασ α χονδιτιον οφ παρολε, προβατιον ορ 
χυστοδψ ορ ϖισιτατιον εϖαλυατιονσ υνλεσσ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ανδ οτηερωισε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ 
αγρεεmεντ. 

Τερmσ ωιτηιν τηε αγρεεmεντ: 

The term “mental retardation” within your Certificate is 
hereby changed to “intellectual disabilities”. 
ςισιτ Λιmιτσ: 

Ανψ ηεαλτη χαρε σερϖιχε βιλλεδ ωιτη α Μενταλ Ηεαλτη ορ 
Συβστανχε Αβυσε διαγνοσισ, ωιλλ νοτ ινχυρ α ϖισιτ λιmιτ, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το γενετιχ χουνσελινγ ανδ νυτριτιοναλ 
εϖαλυατιον/χουνσελινγ. 

 

ΗΧ−ΝΟΤ69 12−14 

 

Ηοω Το Φιλε Ψουρ Χλαιm 

Ιφ ψουρ πλαν προϖιδεσ χοϖεραγε ωηεν χαρε ισ ρεχειϖεδ ονλψ 
φροm Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ, ψου mαψ στιλλ ηαϖε Ουτ−οφ−
Νετωορκ χλαιmσ (φορ εξαmπλε, ωηεν Εmεργενχψ Σερϖιχεσ αρε 
ρεχειϖεδ φροm αν Ουτ−οφ−Νετωορκ προϖιδερ) ανδ σηουλδ φολλοω 
τηε χλαιm συβmισσιον ινστρυχτιονσ φορ τηοσε χλαιmσ. Χλαιmσ χαν 
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βε συβmιττεδ βψ τηε προϖιδερ ιφ τηε προϖιδερ ισ αβλε ανδ ωιλλινγ 
το φιλε ον ψουρ βεηαλφ. Ιφ τηε προϖιδερ ισ νοτ συβmιττινγ ον ψουρ 
βεηαλφ, ψου mυστ σενδ ψουρ χοmπλετεδ χλαιm φορm ανδ 
ιτεmιζεδ βιλλσ το τηε χλαιmσ αδδρεσσ λιστεδ ον τηε χλαιm φορm. 

Ψου mαψ γετ τηε ρεθυιρεδ χλαιm φορmσ φροm τηε ωεβσιτε λιστεδ 
ον ψουρ ιδεντιφιχατιον χαρδ ορ βψ υσινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον 
ψουρ ιδεντιφιχατιον χαρδ. 

ΧΛΑΙΜ ΡΕΜΙΝDΕΡΣ 

 ΒΕ ΣΥΡΕ ΤΟ ΥΣΕ ΨΟΥΡ ΜΕΜΒΕΡ ΙD ΑΝD 
ΑΧΧΟΥΝΤ/ΓΡΟΥΠ ΝΥΜΒΕΡ WΗΕΝ ΨΟΥ ΦΙΛΕ 
CIGNA’S CLAIM FORMS, OR WHEN YOU CALL 
ΨΟΥΡ ΧΙΓΝΑ ΧΛΑΙΜ ΟΦΦΙΧΕ. 

ΨΟΥΡ ΜΕΜΒΕΡ ΙD ΙΣ ΤΗΕ ΙD ΣΗΟWΝ ΟΝ ΨΟΥΡ 
ΒΕΝΕΦΙΤ ΙDΕΝΤΙΦΙΧΑΤΙΟΝ ΧΑΡD. 

ΨΟΥΡ ΑΧΧΟΥΝΤ/ΓΡΟΥΠ ΝΥΜΒΕΡ ΙΣ ΣΗΟWΝ ΟΝ 
ΨΟΥΡ ΒΕΝΕΦΙΤ ΙDΕΝΤΙΦΙΧΑΤΙΟΝ ΧΑΡD. 

 ΒΕ ΣΥΡΕ ΤΟ ΦΟΛΛΟW ΤΗΕ ΙΝΣΤΡΥΧΤΙΟΝΣ ΛΙΣΤΕD 
ΟΝ ΤΗΕ ΒΑΧΚ ΟΦ ΤΗΕ ΧΛΑΙΜ ΦΟΡΜ ΧΑΡΕΦΥΛΛΨ 
WΗΕΝ ΣΥΒΜΙΤΤΙΝΓ Α ΧΛΑΙΜ ΤΟ ΧΙΓΝΑ. 

Τιmελψ Φιλινγ οφ Ουτ−οφ−Νετωορκ Χλαιmσ  

Χιγνα ωιλλ χονσιδερ χλαιmσ φορ χοϖεραγε υνδερ ουρ πλανσ ωηεν 
προοφ οφ λοσσ (α χλαιm) ισ συβmιττεδ ωιτηιν 180 δαψσ φορ Ουτ−
οφ−Νετωορκ βενεφιτσ αφτερ σερϖιχεσ αρε ρενδερεδ. Ιφ σερϖιχεσ αρε 
ρενδερεδ ον χονσεχυτιϖε δαψσ, συχη ασ φορ α Ηοσπιταλ 
Χονφινεmεντ, τηε λιmιτ ωιλλ βε χουντεδ φροm τηε λαστ δατε οφ 
σερϖιχε. Ιφ χλαιmσ αρε νοτ συβmιττεδ ωιτηιν 180 δαψσ φορ Ουτ−
οφ−Νετωορκ βενεφιτσ, τηε χλαιm ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ ϖαλιδ 
ανδ ωιλλ βε δενιεδ. 

WΑΡΝΙΝΓ: Ανψ περσον ωηο κνοωινγλψ ανδ ωιτη ιντεντ το 
δεφραυδ ανψ ινσυρανχε χοmπανψ ορ οτηερ περσον φιλεσ αν 
αππλιχατιον φορ ινσυρανχε ορ στατεmεντ οφ χλαιm χονταινινγ ανψ 
mατεριαλλψ φαλσε ινφορmατιον; ορ χονχεαλσ φορ τηε πυρποσε οφ 
mισλεαδινγ, ινφορmατιον χονχερνινγ ανψ mατεριαλ φαχτ τηερετο, 
χοmmιτσ α φραυδυλεντ ινσυρανχε αχτ. 

 

ΗΧ−ΧΛΜ25 01−11 

 ς11 

 

Ελιγιβιλιτψ − Εφφεχτιϖε Dατε 

Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Τηισ πλαν ισ οφφερεδ το ψου ασ αν Εmπλοψεε. 

Ελιγιβιλιτψ φορ Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ελιγιβλε φορ ινσυρανχε ον τηε δαψ ψου 
χοmπλετε τηε ωαιτινγ περιοδ ιφ: 

 ψου αρε ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ; ανδ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε, φυλλ−τιmε Εmπλοψεε ωηο νορmαλλψ ωορκ 
ατ λεαστ 30 ηουρσ α ωεεκ; ορ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε, ϖαριαβλε ηουρ Εmπλοψεε ωηο ωορκ αν 
αϖεραγε οφ 30 ηουρσ περ ωεεκ during the City’s 
Μεασυρεmεντ περιοδ ασ ρεθυιρεδ βψ τηε Αφφορδαβλε Χαρε 
Αχτ; ανδ 

 ψου παψ ανψ ρεθυιρεδ χοντριβυτιον. 

Ιφ ψου ωερε πρεϖιουσλψ ινσυρεδ ανδ ψουρ ινσυρανχε χεασεδ, ψου 
mυστ σατισφψ τηε Wαιτινγ Περιοδ το βεχοmε ινσυρεδ αγαιν. Ιφ 
ψουρ ινσυρανχε χεασεδ βεχαυσε ψου ωερε νο λονγερ εmπλοψεδ 
ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ, ψου αρε νοτ ρεθυιρεδ το 
σατισφψ ανψ ωαιτινγ περιοδ ιφ ψου αγαιν βεχοmε α mεmβερ οφ α 
Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ ωιτηιν ονε ψεαρ αφτερ ψουρ 
ινσυρανχε χεασεδ. 

Ελιγιβιλιτψ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ ινσυρανχε ον τηε λατερ 
οφ: 

 τηε δαψ ψου βεχοmε ελιγιβλε φορ ψουρσελφ; ορ 

 τηε δαψ ψου αχθυιρε ψουρ φιρστ Dεπενδεντ. 

Wαιτινγ Περιοδ 

Τηε φιρστ δαψ οφ τηε mοντη φολλοωινγ δατε οφ ηιρε.  

Χλασσεσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ 

Εαχη Εmπλοψεε ασ ρεπορτεδ το τηε ινσυρανχε χοmπανψ βψ ψουρ 
Εmπλοψερ. 

Εφφεχτιϖε Dατε οφ Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ινσυρεδ ον τηε δατε ψου ελεχτ τηε ινσυρανχε 
βψ σιγνινγ αν αππροϖεδ παψρολλ δεδυχτιον ορ ενρολλmεντ φορm, 
ασ αππλιχαβλε, βυτ νο εαρλιερ τηαν τηε δατε ψου βεχοmε ελιγιβλε. 

Ψου ωιλλ βεχοmε ινσυρεδ ον ψουρ φιρστ δαψ οφ ελιγιβιλιτψ, 
φολλοωινγ ψουρ ελεχτιον, ιφ ψου αρε ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηατ 
δατε, ορ ιφ ψου αρε νοτ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηατ δατε δυε το 
ψουρ ηεαλτη στατυσ. 

Λατε Εντραντ − Εmπλοψεε 

Ψου αρε α Λατε Εντραντ ιφ: 

 ψου ελεχτ τηε ινσυρανχε mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ψου βεχοmε 
ελιγιβλε; ορ 

 ψου αγαιν ελεχτ ιτ αφτερ ψου χανχελ ψουρ παψρολλ δεδυχτιον (ιφ 
ρεθυιρεδ). 

Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Φορ ψουρ Dεπενδεντσ το βε ινσυρεδ, ψου ωιλλ ηαϖε το παψ τηε 
ρεθυιρεδ χοντριβυτιον, ιφ ανψ, τοωαρδ τηε χοστ οφ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε. 

Εφφεχτιϖε Dατε οφ Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Ινσυρανχε φορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βεχοmε εφφεχτιϖε ον τηε 
δατε ψου ελεχτ ιτ βψ σιγνινγ αν αππροϖεδ παψρολλ δεδυχτιον 
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φορm (ιφ ρεθυιρεδ), βυτ νο εαρλιερ τηαν τηε δαψ ψου βεχοmε 
ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. Αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ασ 
δεφινεδ ωιλλ βε ινχλυδεδ. Α νεωβορν χηιλδ ωιλλ βε χοϖερεδ φορ 
τηε φιρστ 31 δαψσ οφ λιφε εϖεν ιφ ψου φαιλ το ενρολλ τηε χηιλδ. Ιφ 
ψου ενρολλ τηε χηιλδ αφτερ τηε φιρστ 31 δαψσ ανδ βψ τηε 60τη δαψ 
αφτερ ηισ βιρτη, χοϖεραγε ωιλλ βε οφφερεδ ατ αν αδδιτιοναλ 
πρεmιυm. Χοϖεραγε φορ αν αδοπτεδ χηιλδ ωιλλ βεχοmε εφφεχτιϖε 
φροm τηε δατε οφ πλαχεmεντ ιν ψουρ ηοmε ορ φροm βιρτη φορ τηε 
φιρστ 31 δαψσ εϖεν ιφ ψου φαιλ το ενρολλ τηε χηιλδ. Ηοωεϖερ, ιφ 
ψου ενρολλ τηε αδοπτεδ χηιλδ βετωεεν τηε 31στ ανδ 60τη δαψσ 
αφτερ ηισ βιρτη ορ πλαχεmεντ ιν ψουρ ηοmε, χοϖεραγε ωιλλ βε 
οφφερεδ ατ αν αδδιτιοναλ πρεmιυm. 

Ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε ινσυρεδ ονλψ ιφ ψου αρε ινσυρεδ. 

Λατε Εντραντ – Dεπενδεντ 

Ψου αρε α Λατε Εντραντ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε ιφ: 

 ψου ελεχτ τηατ ινσυρανχε mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ψου 
βεχοmε ελιγιβλε φορ ιτ; ορ 

 ψου αγαιν ελεχτ ιτ αφτερ ψου χανχελ ψουρ παψρολλ δεδυχτιον (ιφ 
ρεθυιρεδ). 

Εξχεπτιον φορ Νεωβορνσ 

Ανψ Dεπενδεντ χηιλδ βορν ωηιλε ψου αρε ινσυρεδ ωιλλ βεχοmε 
ινσυρεδ ον τηε δατε οφ ηισ βιρτη ιφ ψου ελεχτ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε νο λατερ τηαν 31 δαψσ αφτερ ηισ βιρτη. Ιφ ψου δο νοτ 
ελεχτ το ινσυρε ψουρ νεωβορν χηιλδ ωιτηιν συχη 31 δαψσ, 
χοϖεραγε φορ τηατ χηιλδ ωιλλ ενδ ον τηε 31στ δαψ. Νο βενεφιτσ 
φορ εξπενσεσ ινχυρρεδ βεψονδ τηε 31στ δαψ ωιλλ βε παψαβλε. 

 

ΗΧ−ΕΛΓ1 04−10 

 ς6 Μ 

 

Ιmπορταντ Ινφορmατιον Αβουτ Ψουρ 

Μεδιχαλ Πλαν 

Dεταιλσ οφ ψουρ mεδιχαλ βενεφιτσ αρε δεσχριβεδ ον τηε 
φολλοωινγ παγεσ.  

Οππορτυνιτψ το Σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

Χηοιχε οφ Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν: 

Τηισ mεδιχαλ πλαν δοεσ νοτ ρεθυιρε τηατ ψου σελεχτ α Πριmαρψ 
Χαρε Πηψσιχιαν ορ οβταιν α ρεφερραλ φροm α Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν ιν ορδερ το ρεχειϖε αλλ βενεφιτσ αϖαιλαβλε το ψου 
υνδερ τηισ mεδιχαλ πλαν. Νοτωιτηστανδινγ, α Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν mαψ σερϖε αν ιmπορταντ ρολε ιν mεετινγ ψουρ ηεαλτη 
χαρε νεεδσ βψ προϖιδινγ ορ αρρανγινγ φορ mεδιχαλ χαρε φορ ψου 
ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Φορ τηισ ρεασον, ωε ενχουραγε τηε υσε οφ 
Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιανσ ανδ προϖιδε ψου ωιτη τηε οππορτυνιτψ 
το σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν φροm α λιστ προϖιδεδ βψ 
Χιγνα φορ ψουρσελφ ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Ιφ ψου χηοοσε το 
σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν, τηε Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

ψου σελεχτ φορ ψουρσελφ mαψ βε διφφερεντ φροm τηε Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν ψου σελεχτ φορ εαχη οφ ψουρ Dεπενδεντσ.  

Χηανγινγ Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιανσ: 

Ψου mαψ ρεθυεστ α τρανσφερ φροm ονε Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 
το ανοτηερ βψ χονταχτινγ υσ ατ τηε mεmβερ σερϖιχεσ νυmβερ ον 
ψουρ ΙD χαρδ. Ανψ συχη τρανσφερ ωιλλ βε εφφεχτιϖε ον τηε φιρστ 
δαψ οφ τηε mοντη φολλοωινγ τηε mοντη ιν ωηιχη τηε προχεσσινγ 
οφ τηε χηανγε ρεθυεστ ισ χοmπλετεδ. 

Ιν αδδιτιον, ιφ ατ ανψ τιmε α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν χεασεσ το 
βε α Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ, ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ωιλλ βε 
νοτιφιεδ φορ τηε πυρποσε οφ σελεχτινγ α νεω Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν, ιφ ψου χηοοσε. 

 

ΗΧ−ΙΜΠ1 04−10 

ς1 
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Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−Νετωορκ Μεδιχαλ Βενεφιτσ 

Τηε Σχηεδυλε 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 
 

Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−Νετωορκ Μεδιχαλ Βενεφιτσ προϖιδε χοϖεραγε φορ χαρε Ιν−Νετωορκ. Το ρεχειϖε Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−
Νετωορκ Μεδιχαλ Βενεφιτσ, ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ α πορτιον οφ τηε Χοϖερεδ Εξπενσεσ φορ 
σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Τηατ πορτιον ισ τηε Χοπαψmεντ, Dεδυχτιβλε ορ Χοινσυρανχε.  

Wηεν ψου ρεχειϖε σερϖιχεσ φροm αν Ιν−Νετωορκ Προϖιδερ, ρεmινδ ψουρ προϖιδερ το υτιλιζε Ιν−Νετωορκ Προϖιδερσ φορ ξ−ραψσ, 
λαβ τεστσ ανδ οτηερ σερϖιχεσ το ενσυρε τηε χοστ mαψ βε χονσιδερεδ ατ τηε Ιν−Νετωορκ λεϖελ. 
 

Ιφ ψου αρε υναβλε το λοχατε αν Ιν−Νετωορκ Προϖιδερ ιν ψουρ αρεα ωηο χαν προϖιδε ψου ωιτη α σερϖιχε ορ συππλψ τηατ ισ 
χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν, ψου mυστ χαλλ τηε νυmβερ ον τηε βαχκ οφ ψουρ Ι.D. χαρδ το οβταιν αυτηοριζατιον φορ Ουτ−οφ−
Νετωορκ Προϖιδερ χοϖεραγε. Ιφ ψου οβταιν αυτηοριζατιον φορ σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ αν Ουτ−οφ−Νετωορκ Προϖιδερ, βενεφιτσ φορ 
τηοσε σερϖιχεσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ τηε Ιν−Νετωορκ βενεφιτ λεϖελ. 
 

Χοινσυρανχε 

Τηε τερm Χοινσυρανχε mεανσ τηε περχενταγε οφ χηαργεσ φορ Χοϖερεδ Εξπενσεσ τηατ αν ινσυρεδ περσον ισ ρεθυιρεδ το παψ 
υνδερ τηε πλαν.  
 

Χοπαψmεντσ 

Χοπαψmεντσ αρε εξπενσεσ το βε παιδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ φορ χοϖερεδ σερϖιχεσ. Χοπαψmεντσ αρε ιν αδδιτιον το ανψ 
Χοινσυρανχε. 
 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ αρε Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ χηαργεσ τηατ αρε νοτ παιδ βψ τηε βενεφιτ πλαν βεχαυσε οφ ανψ 
Dεδυχτιβλεσ, Χοπαψmεντσ ορ Χοινσυρανχε. Συχη Χοϖερεδ Εξπενσεσ αχχυmυλατε το τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm σηοων ιν 
τηε Σχηεδυλε. Wηεν τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm ισ ρεαχηεδ, αλλ Χοϖερεδ Εξπενσεσ, εξχεπτ χηαργεσ φορ νον−χοmπλιανχε 
πεναλτιεσ, αρε παψαβλε βψ τηε βενεφιτ πλαν ατ 100%.  

Μυλτιπλε Συργιχαλ Ρεδυχτιον 

Μυλτιπλε συργεριεσ περφορmεδ δυρινγ ονε οπερατινγ σεσσιον ρεσυλτ ιν παψmεντ ρεδυχτιον οφ 50% το τηε συργερψ οφ λεσσερ 
χηαργε. Τηε mοστ εξπενσιϖε προχεδυρε ισ παιδ ασ ανψ οτηερ συργερψ. 
 

Ασσισταντ Συργεον ανδ Χο−Συργεον Χηαργεσ 
 
Ασσισταντ Συργεον 

Τηε mαξιmυm αmουντ παψαβλε ωιλλ βε λιmιτεδ το χηαργεσ mαδε βψ αν ασσισταντ συργεον τηατ δο νοτ εξχεεδ α περχενταγε οφ 
τηε συργεον∋σ αλλοωαβλε χηαργε ασ σπεχιφιεδ ιν Χιγνα Ρειmβυρσεmεντ Πολιχιεσ. (Φορ πυρποσεσ οφ τηισ λιmιτατιον, αλλοωαβλε 
χηαργε mεανσ τηε αmουντ παψαβλε το τηε συργεον πριορ το ανψ ρεδυχτιονσ δυε το χοινσυρανχε ορ δεδυχτιβλε αmουντσ.) 

Χο−Συργεον 

Τηε mαξιmυm αmουντ παψαβλε φορ χηαργεσ mαδε βψ χο−συργεονσ ωιλλ βε λιmιτεδ το τηε αmουντ σπεχιφιεδ ιν Χιγνα 
Ρειmβυρσεmεντ Πολιχιεσ. 
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Λιφετιmε Μαξιmυm 
 

Υνλιmιτεδ  

Τηε Περχενταγε οφ Χοϖερεδ Εξπενσεσ τηε Πλαν Παψσ 
 

100%  

Νοτε: 
∀Νο χηαργε∀ mεανσ αν ινσυρεδ περσον ισ νοτ 
ρεθυιρεδ το παψ Χοινσυρανχε. 
 

 

   

Χοmβινεδ Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm φορ Μεδιχαλ 

ανδ Πηαρmαχψ εξπενσεσ   

 

Ινδιϖιδυαλ 
 

∃5,000 περ εmπλοψεε  

Εmπλοψεε Πλυσ 1 ∃7,000 περ εmπλοψεε πλυσ ονε 

Φαmιλψ Μαξιmυm 
 

∃10,000 περ φαmιλψ  

Φαmιλψ Μαξιmυm Χαλχυλατιον  
 

Ινδιϖιδυαλ Χαλχυλατιον:  
 

Φαmιλψ mεmβερσ mεετ ονλψ τηειρ ινδιϖιδυαλ Ουτ−οφ−
Ποχκετ ανδ τηεν τηειρ χλαιmσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ 
100%; ιφ τηε φαmιλψ Ουτ−οφ−Ποχκετ ηασ βεεν mετ 
πριορ το τηειρ ινδιϖιδυαλ Ουτ−οφ−Ποχκετ βεινγ mετ, 
τηειρ χλαιmσ ωιλλ βε παιδ ατ 100%.  

 

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−οφ−Ποχκετ 

Μαξιmυm 
 

 

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−οφ−Ποχκετ: 
ινχλυδεσ ρεταιλ ανδ ηοmε δελιϖερψ πρεσχριπτιον δρυγσ 
 

Ψεσ  

Ηοmε Dελιϖερψ Πηαρmαχψ Χοστσ Χοντριβυτε το τηε 
Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−οφ−Ποχκετ 
Μαξιmυm 
 

Ψεσ 

Πηψsician’s Σερϖιχεσ  
 

Primary Care Physician’s Office Visit  Νο χηαργε αφτερ ∃40 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Specialty Care Physician’s Office Visits 

Consultant and Referral Physician’s Services 
 

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Νοτε: 
ΟΒ/ΓΨΝ προϖιδερσ ωιλλ βε χονσιδερεδ ειτηερ ασ α 
ΠΧΠ ορ Σπεχιαλιστ, δεπενδινγ ον ηοω τηε προϖιδερ 
χοντραχτσ ωιτη τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ. 

 

 

Συργερψ Περφορmεδ ιν τηε Πηψσιχιαν’σ Οφφιχε Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Σεχονδ Οπινιον Χονσυλτατιονσ (προϖιδεδ ον α 
ϖολυνταρψ βασισ) 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Αλλεργψ Τρεατmεντ/Ινϕεχτιονσ (ινχλυδεσ Αλλεργψ Σκιν 
Τεστινγ) 

Νο χηαργε αφτερ ∃10 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ 

Αλλεργψ Σερυm (δισπενσεδ βψ τηε Πηψσιχιαν ιν τηε 
οφφιχε) 
 

Νο χηαργε  
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Πρεϖεντιϖε Χαρε   

Νοτε: 
Ινχλυδεσ χοϖεραγε οφ αδδιτιοναλ σερϖιχεσ, συχη ασ 
υριναλψσισ, ΕΚΓ, ανδ οτηερ λαβορατορψ τεστσ, 
συππλεmεντινγ τηε στανδαρδ Πρεϖεντιϖε Χαρε βενεφιτ. 
 

 

Ρουτινε Πρεϖεντιϖε Χαρε − αλλ αγεσ  Νο χηαργε  

Ιmmυνιζατιονσ − αλλ αγεσ 
 

Νο χηαργε  

Αχυπυνχτυρε 

Χαλενδαρ mαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

  

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ ϖισιτ χοπαψ  

Μαmmογραmσ, ΠΣΑ, ΠΑΠ Σmεαρ/ Εαρλψ Χανχερ 

Dετεχτιον Χολον/Ρεχταλ  

 

Preventive Care Related Services (i.e. “routine” 
σερϖιχεσ)  

Νο χηαργε  

Diagnostic Related Services (i.e. “non−routine” 
σερϖιχεσ) 
 
Νοτε: Χολονοσχοπιεσ ανδ αλλ ασσοχιατεδ χηαργεσ 
χοϖερεδ ατ 100% πρεϖεντιϖε/διαγνοστιχ  

Νο χηαργε 

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ − Φαχιλιτψ Σερϖιχεσ   

  
∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Σεmι−Πριϖατε Ροοm ανδ Βοαρδ 
 

Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε νεγοτιατεδ ρατε  

Πριϖατε Ροοm 
 

Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε νεγοτιατεδ ρατε  

Σπεχιαλ Χαρε Υνιτσ (ΙΧΥ/ΧΧΥ) 
 

Λιmιτεδ το τηε νεγοτιατεδ ρατε  
   

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ Σερϖιχεσ  
 

Οπερατινγ Ροοm, Ρεχοϖερψ Ροοm, Προχεδυρεσ 
Ροοm, Τρεατmεντ Ροοm ανδ Οβσερϖατιον Ροοm  
 

∃500 περ ϖισιτ χοπαψ, τηεν 100%  
Υππερ ΓΙ: ∃200 περ ϖισιτ χοπαψ, τηεν 100% 

Νοτε: 
Νον−συργιχαλ τρεατmεντ προχεδυρεσ αρε νοτ συβϕεχτ 
το τηε φαχιλιτψ χοπαψ/δεδυχτιβλε. 
 

 

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ Πηψσιχιαν’σ ςισιτσ/Χονσυλτατιονσ   

 
100%  

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ   

 
100%  

Συργεον  

Ραδιολογιστ 

Πατηολογιστ 

Ανεστηεσιολογιστ 
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Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ    100%  

Συργεον  

Ραδιολογιστ 

Πατηολογιστ 

Ανεστηεσιολογιστ 

 

Εmεργενχψ ανδ Υργεντ Χαρε Σερϖιχεσ  
 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ηοσπιταλ Εmεργενχψ Ροοm  Νο χηαργε αφτερ ∃200 περ ϖισιτ χοπαψ∗  
 ∗ωαιϖεδ ιφ αδmιττεδ  

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ σερϖιχεσ (ραδιολογψ, 
πατηολογψ ανδ ΕΡ Πηψσιχιαν) 
 

Νο χηαργε  

Υργεντ Χαρε Φαχιλιτψ ορ Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ ϖισιτ χοπαψ∗  

 ∗ωαιϖεδ ιφ αδmιττεδ  

Ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ περφορmεδ ατ τηε Εmεργενχψ 
Ροοm/Υργεντ Χαρε Φαχιλιτψ (βιλλεδ βψ τηε φαχιλιτψ ασ 
παρτ οφ τηε ΕΡ/ΥΧ ϖισιτ) 
 

Νο χηαργε  

Ινδεπενδεντ ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ Φαχιλιτψ ιν 
χονϕυνχτιον ωιτη αν ΕΡ ϖισιτ 
 

Νο χηαργε  

Αδϖανχεδ Ραδιολογιχαλ Ιmαγινγ (ι.ε. ΜΡΙσ, ΜΡΑσ, 
ΧΑΤ Σχανσ, ΠΕΤ Σχανσ ετχ.) 
 

Νο χηαργε  

Αmβυλανχε 
 

100%  

Ινπατιεντ Σερϖιχεσ ατ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτιεσ  

Ινχλυδεσ Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ, Ρεηαβιλιτατιον 
Ηοσπιταλ ανδ Συβ−Αχυτε Φαχιλιτιεσ  

90%  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
90 δαψσ χοmβινεδ  

 

.  

Λαβορατορψ ανδ Ραδιολογψ Σερϖιχεσ (ινχλυδεσ πρε−

αδmισσιον τεστινγ)  

 

Physician’s Ofφιχε ςισιτ 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ουτπατιεντ Ηοσπιταλ Φαχιλιτψ 
 

90%  

Ινδεπενδεντ Ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ Φαχιλιτψ 
 

90%  

Αδϖανχεδ Ραδιολογιχαλ Ιmαγινγ (ι.ε. ΜΡΙσ, ΜΡΑσ, 

ΧΑΤ Σχανσ ανδ ΠΕΤ Σχανσ)  

 

Τηε σχαν χοπαψ αππλιεσ περ τψπε οφ σχαν περ δαψ  
 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

100%  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃200 σχαν χοπαψ, τηεν 100%  
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Ουτπατιεντ Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ    
 
Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
60 δαψσ φορ εαχη τηεραπψ  
 
Ινχλυδεσ: 
Πηψσιχαλ Τηεραπψ   
Σπεεχη Τηεραπψ   
Οχχυπατιοναλ Τηεραπψ   
Πυλmοναρψ Ρεηαβ 
 
Νοτε: 
Τηε Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ mαξιmυm 
δοεσ νοτ αππλψ το τηε τρεατmεντ οφ αυτισm. 

Χογνιτιϖε Τηεραπψ χαν βε ρελατεδ το ανψ τηεραπψ 
ανδ ωιλλ βε χοmβινεδ ωιτη τηε ρεσπεχτιϖε τηεραπψ. 

Νο χηαργε αφτερ ∃20 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  
  
Νοτε: 

Ουτπατιεντ Σηορτ Τερm Ρεηαβ χοπαψ αππλιεσ, ρεγαρδλεσσ οφ πλαχε 
οφ σερϖιχε, ινχλυδινγ τηε ηοmε. 
 

.  

Ουτπατιεντ Χαρδιαχ Ρεηαβιλιτατιον  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
18 δαψσ 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃20 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Χηιροπραχτιχ Χαρε   

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
20 δαψσ  

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Ηοmε Ηεαλτη Χαρε  
 

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ (ινχλυδεσ ουτπατιεντ πριϖατε νυρσινγ ωηεν 
αππροϖεδ ασ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ)  

90%    

Ηοσπιχε  
 

Ινπατιεντ Σερϖιχεσ 
 

90%  

Ουτπατιεντ Σερϖιχεσ (σαmε χοινσυρανχε λεϖελ ασ 
Ηοmε Ηεαλτη Χαρε) 
 

90%  

Βερεαϖεmεντ Χουνσελινγ 
 

Σερϖιχεσ Προϖιδεδ ασ παρτ οφ Ηοσπιχε Χαρε 
 

 

Ινπατιεντ 
 

90%  

Ουτπατιεντ 
 

90%  

Σερϖιχεσ Προϖιδεδ βψ Μενταλ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ 
 

Χοϖερεδ υνδερ Μενταλ Ηεαλτη βενεφιτ  
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Ματερνιτψ Χαρε Σερϖιχεσ  
 

Ινιτιαλ ςισιτ το Χονφιρm Πρεγνανχψ 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Νοτε: 
ΟΒ/ΓΨΝ προϖιδερσ ωιλλ βε χονσιδερεδ ειτηερ ασ α 
ΠΧΠ ορ Σπεχιαλιστ, δεπενδινγ ον ηοω τηε προϖιδερ 
χοντραχτσ ωιτη τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ.  

 

Αλλ συβσεθυεντ Πρεναταλ ςισιτσ, Ποστναταλ ςισιτσ ανδ 
Physician’s Delivery Charges (i.e. global mατερνιτψ 
φεε) 

100%  

Physician’s Office Visits in addition to the global 
mατερνιτψ φεε ωηεν περφορmεδ βψ αν ΟΒ/ΓΨΝ ορ 
Σπεχιαλιστ  

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Dελιϖερψ − Φαχιλιτψ 
(Ινπατιεντ Ηοσπιταλ, Βιρτηινγ Χεντερ) 
 

∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

   

Αβορτιον  

Ινχλυδεσ ελεχτιϖε ανδ νον−ελεχτιϖε προχεδυρεσ  

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃500 περ ϖισιτ χοπαψ, τηεν 100%  

Physician’s Services 
 

100%  

Women’s Family Planning Services   

Οφφιχε ςισιτσ, Λαβ ανδ Ραδιολογψ Τεστσ ανδ 
Χουνσελινγ 
 

Νο χηαργε 
 

Νοτε: 
Ινχλυδεσ χοϖεραγε φορ χοντραχεπτιϖε δεϖιχεσ (ε.γ., 
Dεπο−Προϖερα ανδ Ιντραυτερινε Dεϖιχεσ (ΙΥDσ)) ασ 
ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α πηψσιχιαν. Dιαπηραγmσ 
αλσο αρε χοϖερεδ ωηεν σερϖιχεσ αρε προϖιδεδ ιν τηε 
physician’s office. 
 

 

Συργιχαλ Στεριλιζατιον Προχεδυρεσ φορ Τυβαλ Λιγατιον 
(εξχλυδεσ ρεϖερσαλσ)  

 
 

Physician’s Office Visit  Νο χηαργε  
 

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ  Νο χηαργε 
 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ  Νο χηαργε 
 

Physician’s Services  Νο χηαργε 
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Men’s Family Planning Services 
 

 

Οφφιχε ςισιτσ, Λαβ ανδ Ραδιολογψ Τεστσ ανδ 
Χουνσελινγ  

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Συργιχαλ Στεριλιζατιον Προχεδυρεσ φορ ςασεχτοmψ 
(εξχλυδεσ ρεϖερσαλσ) 
 

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃500 περ ϖισιτ χοπαψ, τηεν 100%  

Physician’s Services 
 

100%  

Ινφερτιλιτψ Τρεατmεντ   

Σερϖιχεσ Νοτ Χοϖερεδ ινχλυδε: 
 

 Τεστινγ περφορmεδ σπεχιφιχαλλψ το δετερmινε τηε 
χαυσε οφ ινφερτιλιτψ. 

 Τρεατmεντ ανδ/ορ προχεδυρεσ περφορmεδ 
σπεχιφιχαλλψ το ρεστορε φερτιλιτψ (ε.γ. προχεδυρεσ το 
χορρεχτ αν ινφερτιλιτψ χονδιτιον). 

 Αρτιφιχιαλ mεανσ οφ βεχοmινγ πρεγναντ (ε.γ. 
Αρτιφιχιαλ Ινσεmινατιον, Ιν−ϖιτρο, ΓΙΦΤ, ΖΙΦΤ, 
ετχ). 

 
Νοτε: 
Χοϖεραγε ωιλλ βε προϖιδεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ αν 
υνδερλψινγ mεδιχαλ χονδιτιον υπ το τηε ποιντ αν 
ινφερτιλιτψ χονδιτιον ισ διαγνοσεδ. Σερϖιχεσ ωιλλ βε 
χοϖερεδ ασ ανψ οτηερ ιλλνεσσ. 

 

Νοτ Χοϖερεδ 

 

.  

Οργαν Τρανσπλαντσ  

Ινχλυδεσ αλλ mεδιχαλλψ αππροπριατε, νον−εξπεριmενταλ 
τρανσπλαντσ 
 

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

100% ατ Λιφεσουρχε χεντερ αφτερ ∃500 περ αδmισσιον χοπαψ, 
οτηερωισε 100% αφτερ ∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ 
ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Physician’s Services  100% ατ Λιφεσουρχε χεντερ, οτηερωισε 100%  

Λιφετιmε Τραϖελ Μαξιmυm: 
∃10,000 περ τρανσπλαντ  

Νο χηαργε (ονλψ αϖαιλαβλε ωηεν υσινγ Λιφεσουρχε φαχιλιτψ) 
 

.  

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

90%  

.  

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 117

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 117 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 19 

ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Βρεαστ Φεεδινγ Εθυιπmεντ ανδ Συππλιεσ 

Νοτε: 

Ινχλυδεσ τηε ρενταλ οφ ονε βρεαστ πυmπ περ βιρτη ασ 
ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α πηψσιχιαν. Ινχλυδεσ 
ρελατεδ συππλιεσ. 
 

Νο χηαργε 
 

Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

90%  

Πενιλε Πυmπ  

Νοτε: Φορ υσε ασ α ρεσυλτ οφ Προστατε Χανχερ 
τρεατmεντ based on Cigna’s coverage position. 

100%  

Dιαβετιχ Εθυιπmεντ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

100%  

.  

Νυτριτιοναλ Εϖαλυατιον  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
3 ϖισιτσ περ περσον  
 

 

Physician’s Office Visit Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ ∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ ∃500 περ ϖισιτ χοπαψ, τηεν 100%  

Physician’σ Σερϖιχεσ 100%  

Dενταλ Χαρε  

 

Λιmιτεδ το χηαργεσ mαδε φορ α χοντινυουσ χουρσε οφ 
δενταλ τρεατmεντ σταρτεδ ωιτηιν σιξ mοντησ οφ αν ινϕυρψ 
το σουνδ, νατυραλ τεετη.  

 

Physician’s Office Visit Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ ∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ ∃500 περ ϖισιτ χοπαψ, τηεν 100%  

Πηψσιχιαν’σ Σερϖιχεσ 100%  
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Βαριατριχ Συργερψ  
 
Νοτε: 

Subject to any limitations shown in the “Exclusions, 
Expenses Not Covered and General Limitations” 
σεχτιον οφ τηισ χερτιφιχατε.    

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃500 περ ϖισιτ χοπαψ, τηεν 100%  

Physician’s Services 
 

100%  
.  

Ρουτινε Φοοτ Dισορδερσ  
 

Νοτ χοϖερεδ εξχεπτ φορ σερϖιχεσ ασσοχιατεδ ωιτη φοοτ χαρε φορ 
διαβετεσ ανδ περιπηεραλ ϖασχυλαρ δισεασε ωηεν Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ.  

Τρεατmεντ Ρεσυλτινγ Φροm Λιφε Τηρεατενινγ Εmεργενχιεσ  

Μεδιχαλ τρεατmεντ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ αν εmεργενχψ, συχη ασ α συιχιδε αττεmπτ, ωιλλ βε χονσιδερεδ α mεδιχαλ εξπενσε 
υντιλ τηε mεδιχαλ χονδιτιον ισ σταβιλιζεδ. Ονχε τηε mεδιχαλ χονδιτιον ισ σταβιλιζεδ, ωηετηερ τηε τρεατmεντ ωιλλ βε 
χηαραχτεριζεδ ασ ειτηερ α mεδιχαλ εξπενσε ορ α mενταλ ηεαλτη/συβστανχε αβυσε εξπενσε ωιλλ βε δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον 
ρεϖιεω Πηψσιχιαν ιν αχχορδανχε ωιτη τηε αππλιχαβλε mιξεδ σερϖιχεσ χλαιm γυιδελινεσ.  

Μενταλ Ηεαλτη  
 

Ινπατιεντ 
 

∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Ουτπατιεντ (Ινχλυδεσ Ινδιϖιδυαλ, Γρουπ ανδ 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ) 
 

 

Physician’s Office Visit 
 

∃40 περ ϖισιτ χοπαψ  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

100%  
.  

Συβστανχε Αβυσε   

Ινπατιεντ 
 

∃500 περ δαψ χοπαψ, τηεν 100% (Χοπαψσ ωιλλ νοτ εξχεεδ ∃2,500 
περ Χαλενδαρ Ψεαρ) 

Ουτπατιεντ (Ινχλυδεσ Ινδιϖιδυαλ ανδ Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ) 
 

 

Physician’s Office Visit 
 

∃40 περ ϖισιτ χοπαψ  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

100%  
.   
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Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−Νετωορκ Μεδιχαλ 

Βενεφιτσ 

Πριορ Αυτηοριζατιον/Πρε−Αυτηοριζεδ 

Τηε τερm Πριορ Αυτηοριζατιον mεανσ τηε αππροϖαλ τηατ α 
Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ mυστ ρεχειϖε φροm τηε Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον, πριορ το σερϖιχεσ βεινγ ρενδερεδ, ιν ορδερ φορ 
χερταιν σερϖιχεσ ανδ βενεφιτσ το βε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ. 

Σερϖιχεσ τηατ ρεθυιρε Πριορ Αυτηοριζατιον ινχλυδε, βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το: 

 ινπατιεντ Ηοσπιταλ σερϖιχεσ, εξχεπτ φορ 48/96 ηουρ mατερνιτψ 
σταψσ; 

 ινπατιεντ σερϖιχεσ ατ ανψ παρτιχιπατινγ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτψ; 

 ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ; 

 ουτπατιεντ φαχιλιτψ σερϖιχεσ; 

 ιντενσιϖε ουτπατιεντ προγραmσ; 

 αδϖανχεδ ραδιολογιχαλ ιmαγινγ; 

 νον−εmεργενχψ αmβυλανχε; ορ 

 τρανσπλαντ σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−ΠΡΑ1 11−14 

ς5 

 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Τηε τερm Χοϖερεδ Εξπενσεσ mεανσ τηε εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ 
ορ ον βεηαλφ οφ α περσον φορ τηε χηαργεσ λιστεδ βελοω ιφ τηεψ αρε 
ινχυρρεδ αφτερ ηε βεχοmεσ ινσυρεδ φορ τηεσε βενεφιτσ. Εξπενσεσ 
ινχυρρεδ φορ συχη χηαργεσ αρε χονσιδερεδ Χοϖερεδ Εξπενσεσ το 
τηε εξτεντ τηατ τηε σερϖιχεσ ορ συππλιεσ προϖιδεδ αρε 
ρεχοmmενδεδ βψ α Πηψσιχιαν, ανδ αρε Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
φορ τηε χαρε ανδ τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ, ασ 
δετερmινεδ βψ Χιγνα. Ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντσ, 

Dεδυχτιβλεσ ορ λιmιτσ αρε σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

 χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ, ον ιτσ οων βεηαλφ, φορ Βεδ ανδ 
Βοαρδ ανδ οτηερ Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ; εξχεπτ 
τηατ φορ ανψ δαψ οφ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ, Χοϖερεδ 
Εξπενσεσ ωιλλ νοτ ινχλυδε τηατ πορτιον οφ χηαργεσ φορ Βεδ 
ανδ Βοαρδ ωηιχη ισ mορε τηαν τηε Βεδ ανδ Βοαρδ Λιmιτ 
σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

 χηαργεσ φορ λιχενσεδ αmβυλανχε σερϖιχε το ορ φροm τηε 
νεαρεστ Ηοσπιταλ ωηερε τηε νεεδεδ mεδιχαλ χαρε ανδ 
τρεατmεντ χαν βε προϖιδεδ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ, ον ιτσ οων βεηαλφ, φορ mεδιχαλ 
χαρε ανδ τρεατmεντ ρεχειϖεδ ασ αν ουτπατιεντ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Φρεε−Στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ, ον ιτσ 
οων βεηαλφ φορ mεδιχαλ χαρε ανδ τρεατmεντ. 

 χηαργεσ mαδε ον ιτσ οων βεηαλφ, βψ αν Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτψ, ινχλυδινγ α Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ, α 
Ρεηαβιλιτατιον Ηοσπιταλ ορ α συβαχυτε φαχιλιτψ φορ mεδιχαλ 
χαρε ανδ τρεατmεντ; εξχεπτ τηατ φορ ανψ δαψ οφ Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Φαχιλιτψ χονφινεmεντ, Χοϖερεδ Εξπενσεσ ωιλλ νοτ 
ινχλυδε τηατ πορτιον οφ χηαργεσ ωηιχη αρε ιν εξχεσσ οφ τηε 
Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ Dαιλψ Λιmιτ σηοων ιν Τηε 
Σχηεδυλε. 

 χηαργεσ mαδε φορ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ ανδ Υργεντ Χαρε. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Πηψσιχιαν ορ α Πσψχηολογιστ φορ 
προφεσσιοναλ σερϖιχεσ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Νυρσε, οτηερ τηαν α mεmβερ οφ ψουρ 
family or your Dependent’s family, for professional nursing 
σερϖιχε. 

 χηαργεσ mαδε φορ ανεστηετιχσ ανδ τηειρ αδmινιστρατιον; 
διαγνοστιχ ξ−ραψ ανδ λαβορατορψ εξαmινατιονσ; ξ−ραψ, 
ραδιυm, ανδ ραδιοαχτιϖε ισοτοπε τρεατmεντ; χηεmοτηεραπψ; 
βλοοδ τρανσφυσιονσ; οξψγεν ανδ οτηερ γασεσ ανδ τηειρ 
αδmινιστρατιον. 

 χηαργεσ mαδε φορ αν αννυαλ προστατε−σπεχιφιχ αντιγεν τεστ 
(ΠΣΑ). 

 χηαργεσ mαδε φορ λαβορατορψ σερϖιχεσ, ραδιατιον τηεραπψ ανδ 
οτηερ διαγνοστιχ ανδ τηεραπευτιχ ραδιολογιχαλ προχεδυρεσ. 

 χηαργεσ mαδε φορ Φαmιλψ Πλαννινγ, ινχλυδινγ mεδιχαλ 
ηιστορψ, πηψσιχαλ εξαm, ρελατεδ λαβορατορψ τεστσ, mεδιχαλ 
συπερϖισιον ιν αχχορδανχε ωιτη γενεραλλψ αχχεπτεδ mεδιχαλ 
πραχτιχεσ, οτηερ mεδιχαλ σερϖιχεσ, ινφορmατιον ανδ 
χουνσελινγ ον χοντραχεπτιον, ιmπλαντεδ/ινϕεχτεδ 
χοντραχεπτιϖεσ, αφτερ αππροπριατε χουνσελινγ, mεδιχαλ 
σερϖιχεσ χοννεχτεδ ωιτη συργιχαλ τηεραπιεσ (τυβαλ λιγατιονσ, 
ϖασεχτοmιεσ). 

 χηαργεσ mαδε φορ τηε φολλοωινγ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ 
(δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ.): 

(1) εϖιδενχε−βασεδ ιτεmσ ορ σερϖιχεσ τηατ ηαϖε ιν εφφεχτ α 
rating of “A” or “B” in the current recommendations of 
τηε Υνιτεδ Στατεσ Πρεϖεντιϖε Σερϖιχεσ Τασκ Φορχε; 

(2) ιmmυνιζατιονσ τηατ ηαϖε ιν εφφεχτ α ρεχοmmενδατιον 
φροm τηε Αδϖισορψ Χοmmιττεε ον Ιmmυνιζατιον 
Πραχτιχεσ οφ τηε Χεντερσ φορ Dισεασε Χοντρολ ανδ 
Πρεϖεντιον ωιτη ρεσπεχτ το τηε Χοϖερεδ Περσον 
ινϖολϖεδ; 

(3) φορ ινφαντσ, χηιλδρεν, ανδ αδολεσχεντσ, εϖιδενχε−
ινφορmεδ πρεϖεντιϖε χαρε ανδ σχρεενινγσ προϖιδεδ φορ ιν 
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τηε χοmπρεηενσιϖε γυιδελινεσ συππορτεδ βψ τηε Ηεαλτη 
Ρεσουρχεσ ανδ Σερϖιχεσ Αδmινιστρατιον; 

(4) φορ ωοmεν, συχη αδδιτιοναλ πρεϖεντιϖε χαρε ανδ 
σχρεενινγσ νοτ δεσχριβεδ ιν παραγραπη (1) ασ προϖιδεδ 
φορ ιν χοmπρεηενσιϖε γυιδελινεσ συππορτεδ βψ τηε 
Ηεαλτη Ρεσουρχεσ ανδ Σερϖιχεσ Αδmινιστρατιον. 

 χηαργεσ mαδε φορ διαγνοσισ ανδ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
συργιχαλ προχεδυρεσ το τρεατ δψσφυνχτιον οφ τηε 
τεmποροmανδιβυλαρ ϕοιντ. 

 χηαργεσ mαδε φορ αχυπυνχτυρε. 

 χοϖεραγε φορ διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αυτισm σπεχτρυm 
δισορδερ το ινχλυδε αυτιστιχ δισορδερ, Ασπεργερ∋σ Σψνδροmε 
ανδ περϖασιϖε δεϖελοπmενταλ δισορδερ νοτ οτηερωισε 
σπεχιφιεδ, ωηεν πρεσχριβεδ βψ α τρεατινγ Πηψσιχιαν ιν 
αχχορδανχε ωιτη α τρεατmεντ πλαν φορ ινδιϖιδυαλσ διαγνοσεδ 
ατ αγε 8 ορ ψουνγερ.  Χοϖεραγε ισ προϖιδεδ φορ Dεπενδεντσ 
το αγε 18, ορ ολδερ ιφ αττενδινγ Ηιγη Σχηοολ.  Τρεατmεντ 
ινχλυδεσ ωελλ−βαβψ ανδ ωελλ−χηιλδ σχρεενινγ φορ διαγνοσισ 
ανδ τρεατmεντ τηρουγη σπεεχη τηεραπψ, οχχυπατιοναλ τηεραπψ, 
πηψσιχαλ τηεραπψ ανδ αππλιεδ βεηαϖιορ αναλψσισ.  Dαψ ορ ϖισιτ 
mαξιmυmσ αππλιεδ το συχη τρεατmεντ φορ οτηερ χαυσεσ ωιλλ 
νοτ αππλψ το τρεατmεντ οφ αυτισm σπεχτρυm δισορδερ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Πηψσιχιαν, χερτιφιεδ διαβετεσ εδυχατορ ορ 
λιχενσεδ διετιτιαν φορ α προγραm ωηιχη προϖιδεσ ινστρυχτιον 
ον αν ουτπατιεντ βασισ φορ α περσον ωηο ηασ βεεν διαγνοσεδ 
ασ ηαϖινγ διαβετεσ, φορ τηε πυρποσε οφ ινστρυχτινγ συχη 
περσον αβουτ τηε χονδιτιον ανδ ιτσ χοντρολ. 

 χηαργεσ φορ γενεραλ ανεστηεσια ανδ ηοσπιταλιζατιον σερϖιχεσ 
φορ δενταλ προχεδυρεσ φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο ισ υνδερ αγε 8 
ανδ φορ ωηοm ιτ ισ δετερmινεδ βψ α λιχενσεδ Dεντιστ ανδ τηε 
χηιλδ∋σ Πηψσιχιαν τηατ τρεατmεντ ιν α Ηοσπιταλ ορ αmβυλατορψ 
συργιχαλ χεντερ ισ νεχεσσαρψ δυε το α σιγνιφιχαντλψ χοmπλεξ 
δενταλ χονδιτιον ορ δεϖελοπmενταλ δισαβιλιτψ ιν ωηιχη 
πατιεντ mαναγεmεντ ιν τηε δενταλ οφφιχε ηασ προϖεν το βε 
ινεφφεχτιϖε; ορ ηασ ονε ορ mορε mεδιχαλ χονδιτιονσ τηατ 
ωουλδ χρεατε σιγνιφιχαντ ορ υνδυε mεδιχαλ ρισκ ιφ τηε 
προχεδυρε ωερε νοτ ρενδερεδ ιν α Ηοσπιταλ ορ αmβυλατορψ 
συργιχαλ χεντερ. 

 χηαργεσ φορ τηε σερϖιχεσ οφ χερτιφιεδ νυρσε−mιδωιϖεσ, 
λιχενσεδ mιδωιϖεσ, ανδ λιχενσεδ βιρτη χεντερσ ρεγαρδλεσσ οφ 
ωηετηερ ορ νοτ συχη σερϖιχεσ αρε ρεχειϖεδ ιν α ηοmε βιρτη 
σεττινγ. 

 χηαργεσ φορ τηε τρεατmεντ οφ χλεφτ λιπ ανδ χλεφτ παλατε 
ινχλυδινγ mεδιχαλ, δενταλ, σπεεχη τηεραπψ, αυδιολογψ ανδ 
νυτριτιον σερϖιχεσ, ωηεν πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 χηαργεσ φορ νεωβορν ανδ ινφαντ ηεαρινγ σχρεενινγ ανδ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ φολλοω−υπ εϖαλυατιονσ. Wηεν ορδερεδ 
by the treating Physician, a newborn’s hearing screening 
mυστ ινχλυδε αυδιτορψ βραινστεm ρεσπονσεσ ορ εϖοκεδ 
οταχουστιχ εmισσιονσ ορ οτηερ αππροπριατε τεχηνολογψ 
αππροϖεδ βψ τηε ΦDΑ. Αλλ σχρεενινγσ σηαλλ βε χονδυχτεδ βψ 

α λιχενσεδ αυδιολογιστ, Πηψσιχιαν, ορ συπερϖισεδ ινδιϖιδυαλ 
ωηο ηασ τραινινγ σπεχιφιχ το νεωβορν ηεαρινγ σχρεενινγ. 
Νεωβορν mεανσ αν αγε ρανγε φροm βιρτη τηρουγη 29 δαψσ. 
Ινφαντ mεανσ αν αγε ρανγε φροm 30 δαψσ τηρουγη 12 mοντησ. 

 χηαργεσ φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ οστεοποροσισ φορ ηιγη ρισκ 
ινδιϖιδυαλσ. Τηισ ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το ινδιϖιδυαλσ 
ωηο: ηαϖε ϖερτεβραλ αβνορmαλιτιεσ; αρε ρεχειϖινγ λονγ−τερm 
γλυχοχορτιχοιδ (στεροιδ) τηεραπψ; ηαϖε πριmαρψ 
ηψπερπαρατηψροιδισm; ηαϖε α φαmιλψ ηιστορψ οφ οστεοποροσισ; 
ανδ/ορ αρε εστρογεν−δεφιχιεντ ινδιϖιδυαλσ ωηο αρε ατ χλινιχαλ 
ρισκ φορ οστεοποροσισ. 

 χηαργεσ mαδε φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη mαmmογραmσ φορ 
βρεαστ χανχερ σχρεενινγ ορ διαγνοστιχ πυρποσεσ, ινχλυδινγ, 
βυτ νοτ λιmιτεδ το: α βασελινε mαmmογραm φορ ωοmεν αγεσ 
35 τηρουγη 39; α mαmmογραm φορ ωοmεν αγεσ 40 τηρουγη 
49, εϖερψ τωο ψεαρσ ορ mορε φρεθυεντλψ βασεδ ον τηε 
αττενδινγ Πηψσιχιαν∋σ ρεχοmmενδατιονσ; α mαmmογραm 
εϖερψ ψεαρ φορ ωοmεν αγε 50 ανδ οϖερ; ανδ ονε ορ mορε 
mαmmογραmσ υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν φορ 
ανψ ωοmαν ωηο ισ ατ ρισκ φορ βρεαστ χανχερ δυε το ηερ 
φαmιλψ ηιστορψ; ηασ βιοπσψ προϖεν βενιγν βρεαστ δισεασε; ορ 
ηασ νοτ γιϖεν βιρτη βεφορε αγε 30. Α mαmmογραm ωιλλ βε 
covered with or without a Physician’s recommendation, 
προϖιδεδ τηε mαmmογραm ισ περφορmεδ ατ αν αππροϖεδ 
φαχιλιτψ φορ βρεαστ χανχερ σχρεενινγ. 

 χηαργεσ φορ αν ινπατιεντ Ηοσπιταλ σταψ φολλοωινγ α 
mαστεχτοmψ ωιλλ βε χοϖερεδ φορ α περιοδ δετερmινεδ το βε 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ βψ τηε Πηψσιχιαν ανδ ιν χονσυλτατιον 
ωιτη τηε πατιεντ. Ποστσυργιχαλ φολλοω−υπ χαρε mαψ βε 
προϖιδεδ ατ τηε Ηοσπιταλ, Πηψσιχιαν∋σ οφφιχε, ουτπατιεντ 
χεντερ, ορ ατ τηε ηοmε οφ τηε πατιεντ. 

Ιν αδδιτιον, Χοϖερεδ Εξπενσεσ ωιλλ ινχλυδε εξπενσεσ ινχυρρεδ 
ατ ανψ οφ τηε Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ σηοων βελοω, φορ α 
Dεπενδεντ χηιλδ ωηο ισ αγε 15 ορ λεσσ, φορ χηαργεσ mαδε φορ 
Χηιλδ Πρεϖεντιϖε Χαρε Σερϖιχεσ χονσιστινγ οφ τηε φολλοωινγ 
σερϖιχεσ δελιϖερεδ ορ συπερϖισεδ βψ α Πηψσιχιαν, ιν κεεπινγ 
ωιτη πρεϖαιλινγ mεδιχαλ στανδαρδσ: 

 α ηιστορψ; 

 πηψσιχαλ εξαmινατιον; 

 δεϖελοπmεντ ασσεσσmεντ; 

 αντιχιπατορψ γυιδανχε; ανδ  

 αππροπριατε ιmmυνιζατιονσ ανδ λαβορατορψ τεστσ; 

 εξχλυδινγ ανψ χηαργεσ φορ: 

 mορε τηαν ονε ϖισιτ το ονε προϖιδερ φορ Χηιλδ Πρεϖεντιϖε 
Χαρε Σερϖιχεσ ατ εαχη οφ τηε Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ, υπ 
το α τοταλ οφ 18 ϖισιτσ φορ εαχη Dεπενδεντ χηιλδ; 

 σερϖιχεσ φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε οτηερωισε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ Χοϖερεδ Εξπενσεσ σεχτιον; 
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 σερϖιχεσ φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε νοτ παψαβλε, αχχορδινγ το τηε 
Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ σεχτιον. 

Ιτ ισ προϖιδεδ τηατ ανψ Dεδυχτιβλε τηατ ωουλδ οτηερωισε αππλψ 
ωιλλ βε ωαιϖεδ φορ τηοσε Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ Χηιλδ 
Πρεϖεντιϖε Χαρε Σερϖιχεσ. Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ αρε: 
Βιρτη, 2 mοντησ, 4 mοντησ, 6 mοντησ, 9 mοντησ, 12 mοντησ, 15 
mοντησ, 18 mοντησ, 2 ψεαρσ, 3 ψεαρσ, 4 ψεαρσ, 5 ψεαρσ, 6 ψεαρσ, 
8 ψεαρσ, 10 ψεαρσ, 12 ψεαρσ, 14 ψεαρσ ανδ 15 ψεαρσ. 

Χλινιχαλ Τριαλσ 

Τηισ βενεφιτ πλαν χοϖερσ ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ ρελατεδ το α 
θυαλιφιεδ χλινιχαλ τριαλ φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο mεετσ τηε 
φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

(α) ισ ελιγιβλε το παρτιχιπατε ιν αν αππροϖεδ χλινιχαλ τριαλ 
αχχορδινγ το τηε τριαλ προτοχολ ωιτη ρεσπεχτ το τρεατmεντ οφ 
χανχερ ορ οτηερ λιφε−τηρεατενινγ δισεασε ορ χονδιτιον; ανδ  

(β) ειτηερ 

 τηε ρεφερρινγ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ ισ α παρτιχιπατινγ 
ηεαλτη χαρε προϖιδερ ανδ ηασ χονχλυδεδ τηατ τηε 
individual’s participation in such trial would be 
αππροπριατε βασεδ υπον τηε ινδιϖιδυαλ mεετινγ τηε 
χονδιτιονσ δεσχριβεδ ιν παραγραπη (α); ορ 

 τηε ινδιϖιδυαλ προϖιδεσ mεδιχαλ ανδ σχιεντιφιχ 
information establishing that the individual’s 
παρτιχιπατιον ιν συχη τριαλ ωουλδ βε αππροπριατε βασεδ 
υπον τηε ινδιϖιδυαλ mεετινγ τηε χονδιτιονσ δεσχριβεδ ιν 
παραγραπη (α). 

For purposes of clinical trials, the term “life−τηρεατενινγ 
δισεασε ορ condition” means any disease or condition from 
ωηιχη τηε λικελιηοοδ οφ δεατη ισ προβαβλε υνλεσσ τηε χουρσε οφ 
τηε δισεασε ορ χονδιτιον ισ ιντερρυπτεδ. 

Τηε χλινιχαλ τριαλ mυστ mεετ τηε φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

Τηε στυδψ ορ ινϖεστιγατιον mυστ:  

 βε αππροϖεδ ορ φυνδεδ βψ ανψ οφ τηε αγενχιεσ ορ εντιτιεσ 
αυτηοριζεδ βψ φεδεραλ λαω το χονδυχτ χλινιχαλ τριαλσ; 

 βε χονδυχτεδ υνδερ αν ινϖεστιγατιοναλ νεω δρυγ αππλιχατιον 
ρεϖιεωεδ βψ τηε Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον; ορ 

 ινϖολϖε α δρυγ τριαλ τηατ ισ εξεmπτ φροm ηαϖινγ συχη αν 
ινϖεστιγατιοναλ νεω δρυγ αππλιχατιον. 

Ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ αρε χοστσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε 
προϖισιον οφ ηεαλτη χαρε ιτεmσ ανδ σερϖιχεσ ινχλυδινγ δρυγσ, 
ιτεmσ, δεϖιχεσ ανδ σερϖιχεσ οτηερωισε χοϖερεδ βψ τηισ βενεφιτ 
πλαν φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο ισ νοτ ενρολλεδ ιν α χλινιχαλ τριαλ 
ανδ, ιν αδδιτιον: 

 σερϖιχεσ ρεθυιρεδ σολελψ φορ τηε προϖισιον οφ τηε 
ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, ιτεm, δεϖιχε ορ σερϖιχε; 

 σερϖιχεσ ρεθυιρεδ φορ τηε χλινιχαλλψ αππροπριατε mονιτορινγ οφ 
τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε; 

 σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε πρεϖεντιον οφ χοmπλιχατιονσ 
αρισινγ φροm τηε προϖισιον οφ τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, 
δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε; ανδ 

 ρεασοναβλε ανδ νεχεσσαρψ χαρε αρισινγ φροm τηε προϖισιον οφ 
τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε, ινχλυδινγ 
τηε διαγνοσισ ορ τρεατmεντ οφ χοmπλιχατιονσ. 

Ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ δο νοτ ινχλυδε: 

 τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, ιτεm, δεϖιχε, ορ σερϖιχε, ιτσελφ; ορ 

 ιτεmσ ανδ σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ σολελψ το σατισφψ δατα 
χολλεχτιον ανδ αναλψσισ νεεδσ ανδ τηατ αρε νοτ υσεδ ιν τηε 
διρεχτ χλινιχαλ mαναγεmεντ οφ τηε πατιεντ. 

Ιφ ψουρ πλαν ινχλυδεσ Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ, Χλινιχαλ τριαλσ 
χονδυχτεδ βψ νον−παρτιχιπατινγ προϖιδερσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ 
τηε Ιν−Νετωορκ βενεφιτ λεϖελ ιφ: 

 τηερε αρε νοτ Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ παρτιχιπατινγ ιν τηε 
χλινιχαλ τριαλ τηατ αρε ωιλλινγ το αχχεπτ τηε ινδιϖιδυαλ ασ α 
πατιεντ, ορ 

 τηε χλινιχαλ τριαλ ισ χονδυχτεδ ουτσιδε τηε ινδιϖιδυαλ∋σ στατε οφ 
ρεσιδενχε. 

Γενετιχ Τεστινγ 

Χηαργεσ mαδε φορ γενετιχ τεστινγ τηατ υσεσ α προϖεν τεστινγ 
mετηοδ φορ τηε ιδεντιφιχατιον οφ γενετιχαλλψ−λινκεδ ινηεριταβλε 
δισεασε. Γενετιχ τεστινγ ισ χοϖερεδ ονλψ ιφ: 

 α περσον ηασ σψmπτοmσ ορ σιγνσ οφ α γενετιχαλλψ−λινκεδ 
ινηεριταβλε δισεασε; 

 ιτ ηασ βεεν δετερmινεδ τηατ α περσον ισ ατ ρισκ φορ χαρριερ 
στατυσ ασ συππορτεδ βψ εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−
βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε φορ τηε δεϖελοπmεντ οφ α 
γενετιχαλλψ−λινκεδ ινηεριταβλε δισεασε ωηεν τηε ρεσυλτσ ωιλλ 
ιmπαχτ χλινιχαλ ουτχοmε; ορ 

 τηε τηεραπευτιχ πυρποσε ισ το ιδεντιφψ σπεχιφιχ γενετιχ 
mυτατιον τηατ ηασ βεεν δεmονστρατεδ ιν τηε εξιστινγ πεερ−
ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε το διρεχτλψ 
ιmπαχτ τρεατmεντ οπτιονσ. 

Πρε−ιmπλαντατιον γενετιχ τεστινγ, γενετιχ διαγνοσισ πριορ το 
εmβρψο τρανσφερ, ισ χοϖερεδ ωηεν ειτηερ παρεντ ηασ αν 
ινηεριτεδ δισεασε ορ ισ α δοχυmεντεδ χαρριερ οφ α γενετιχαλλψ−
λινκεδ ινηεριταβλε δισεασε. 

Γενετιχ χουνσελινγ ισ χοϖερεδ ιφ α περσον ισ υνδεργοινγ 
αππροϖεδ γενετιχ τεστινγ, ορ ιφ α περσον ηασ αν ινηεριτεδ 
δισεασε ανδ ισ α ποτεντιαλ χανδιδατε φορ γενετιχ τεστινγ. Γενετιχ 
χουνσελινγ ισ λιmιτεδ το 3 ϖισιτσ περ χαλενδαρ ψεαρ φορ βοτη πρε− 
ανδ ποστ−γενετιχ τεστινγ. 

Νυτριτιοναλ Εϖαλυατιον 

Χηαργεσ mαδε φορ νυτριτιοναλ εϖαλυατιον ανδ χουνσελινγ ωηεν 
διετ ισ α παρτ οφ τηε mεδιχαλ mαναγεmεντ οφ α δοχυmεντεδ 
οργανιχ δισεασε. 
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Ιντερναλ Προστηετιχ/Μεδιχαλ Αππλιανχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ ιντερναλ προστηετιχ/mεδιχαλ αππλιανχεσ τηατ 
προϖιδε περmανεντ ορ τεmποραρψ ιντερναλ φυνχτιοναλ συππορτσ 
φορ νονφυνχτιοναλ βοδψ παρτσ αρε χοϖερεδ. Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ρεπαιρ, mαιντενανχε ορ ρεπλαχεmεντ οφ α χοϖερεδ 
αππλιανχε ισ αλσο χοϖερεδ. 

 

ΗΧ−ΧΟς1 06−14 

 ς12 Μ 

 

Ορτηογνατηιχ Συργερψ 

 ορτηογνατηιχ συργερψ το ρεπαιρ ορ χορρεχτ α σεϖερε φαχιαλ 
δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ τηατ ορτηοδοντιχσ αλονε χαν νοτ 
χορρεχτ, προϖιδεδ: 

 τηε δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ ισ αχχοmπανιεδ βψ α 
δοχυmεντεδ χλινιχαλλψ σιγνιφιχαντ φυνχτιοναλ ιmπαιρmεντ, 
ανδ τηερε ισ α ρεασοναβλε εξπεχτατιον τηατ τηε προχεδυρε 
ωιλλ ρεσυλτ ιν mεανινγφυλ φυνχτιοναλ ιmπροϖεmεντ; ορ 

 τηε ορτηογνατηιχ συργερψ ισ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ ασ α 
ρεσυλτ οφ τυmορ, τραυmα, δισεασε; ορ 

 τηε ορτηογνατηιχ συργερψ ισ περφορmεδ πριορ το αγε 19 ανδ 
ισ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ σεϖερε χονγενιταλ φαχιαλ 
δεφορmιτψ ορ χονγενιταλ χονδιτιον. 

Ρεπεατ ορ συβσεθυεντ ορτηογνατηιχ συργεριεσ φορ τηε σαmε 
χονδιτιον αρε χοϖερεδ ονλψ ωηεν τηε πρεϖιουσ ορτηογνατηιχ 
συργερψ mετ τηε αβοϖε ρεθυιρεmεντσ, ανδ τηερε ισ α ηιγη 
προβαβιλιτψ οφ σιγνιφιχαντ αδδιτιοναλ ιmπροϖεmεντ ασ 
δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−ΧΟς3 04−10 

 ς1 

 

Χαρδιαχ Ρεηαβιλιτατιον 

 Πηασε ΙΙ χαρδιαχ ρεηαβιλιτατιον προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ 
βασισ φολλοωινγ διαγνοσισ οφ α θυαλιφψινγ χαρδιαχ χονδιτιον 
ωηεν Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. Πηασε ΙΙ ισ α Ηοσπιταλ−βασεδ 
ουτπατιεντ προγραm φολλοωινγ αν ινπατιεντ Ηοσπιταλ 
δισχηαργε. Τηε Πηασε ΙΙ προγραm mυστ βε Πηψσιχιαν διρεχτεδ 
ωιτη αχτιϖε τρεατmεντ ανδ ΕΚΓ mονιτορινγ. 

Πηασε ΙΙΙ ανδ Πηασε Ις χαρδιαχ ρεηαβιλιτατιον ισ νοτ χοϖερεδ. 
Πηασε ΙΙΙ φολλοωσ Πηασε ΙΙ ανδ ισ γενεραλλψ χονδυχτεδ ατ α 
ρεχρεατιοναλ φαχιλιτψ πριmαριλψ το mαινταιν τηε πατιεντ’σ στατυσ 
αχηιεϖεδ τηρουγη Πηασεσ Ι ανδ ΙΙ. Πηασε Ις ισ αν 
αδϖανχεmεντ οφ Πηασε ΙΙΙ ωηιχη ινχλυδεσ mορε αχτιϖε 
παρτιχιπατιον ανδ ωειγητ τραινινγ. 

 

ΗΧ−ΧΟς4 04−10 

 ς1 

 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ ωηεν ψου: ρεθυιρε 
σκιλλεδ χαρε; αρε υναβλε το οβταιν τηε ρεθυιρεδ χαρε ασ αν 
αmβυλατορψ ουτπατιεντ; ανδ δο νοτ ρεθυιρε χονφινεmεντ ιν α 
Ηοσπιταλ ορ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ. 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε προϖιδεδ ονλψ ιφ Χιγνα ηασ 
δετερmινεδ τηατ τηε ηοmε ισ α mεδιχαλλψ αππροπριατε σεττινγ. 
Ιφ ψου αρε α mινορ ορ αν αδυλτ ωηο ισ δεπενδεντ υπον οτηερσ 
φορ νονσκιλλεδ χαρε ανδ/ορ χυστοδιαλ σερϖιχεσ (ε.γ., βατηινγ, 
εατινγ, τοιλετινγ), Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ ωιλλ βε προϖιδεδ 
φορ ψου ονλψ δυρινγ τιmεσ ωηεν τηερε ισ α φαmιλψ mεmβερ ορ 
χαρε γιϖερ πρεσεντ ιν τηε ηοmε το mεετ ψουρ νονσκιλλεδ χαρε 
ανδ/ορ χυστοδιαλ σερϖιχεσ νεεδσ. 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε τηοσε σκιλλεδ ηεαλτη χαρε σερϖιχεσ 
τηατ χαν βε προϖιδεδ δυρινγ ϖισιτσ βψ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Προφεσσιοναλσ. Τηε σερϖιχεσ οφ α ηοmε ηεαλτη αιδε αρε 
χοϖερεδ ωηεν ρενδερεδ ιν διρεχτ συππορτ οφ σκιλλεδ ηεαλτη 
χαρε σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ. 
Α ϖισιτ ισ δεφινεδ ασ α περιοδ οφ 2 ηουρσ ορ λεσσ. Ηοmε 
Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε συβϕεχτ το α mαξιmυm οφ 16 ηουρσ ιν 
τοταλ περ δαψ. Νεχεσσαρψ χονσυmαβλε mεδιχαλ συππλιεσ ανδ 
ηοmε ινφυσιον τηεραπψ αδmινιστερεδ ορ υσεδ βψ Οτηερ 
Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ ιν προϖιδινγ Ηοmε Ηεαλτη 
Σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ. Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ δο νοτ ινχλυδε 
σερϖιχεσ βψ α περσον ωηο ισ α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ ορ 
your Dependent’s family ορ ωηο νορmαλλψ ρεσιδεσ ιν ψουρ 
ηουσε ορ ψουρ Dεπενδεντ’s house εϖεν ιφ τηατ περσον ισ αν 
Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλ. Σκιλλεδ νυρσινγ σερϖιχεσ ορ 
πριϖατε δυτψ νυρσινγ σερϖιχεσ προϖιδεδ ιν τηε ηοmε αρε 
συβϕεχτ το τηε Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ βενεφιτ τερmσ, 
χονδιτιονσ ανδ βενεφιτ λιmιτατιονσ. Πηψσιχαλ, οχχυπατιοναλ, 
ανδ οτηερ Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ σερϖιχεσ 
προϖιδεδ ιν τηε ηοmε αρε νοτ συβϕεχτ το τηε Ηοmε Ηεαλτη 
Σερϖιχεσ βενεφιτ λιmιτατιονσ ιν τηε Σχηεδυλε, βυτ αρε συβϕεχτ 
το τηε βενεφιτ λιmιτατιονσ δεσχριβεδ υνδερ Σηορτ−τερm 
Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ Μαξιmυm σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

 

ΗΧ−ΧΟς5 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ α περσον ωηο ηασ βεεν διαγνοσεδ ασ 
ηαϖινγ σιξ mοντησ ορ φεωερ το λιϖε, δυε το Τερmιναλ Ιλλνεσσ, 
φορ τηε φολλοωινγ Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ προϖιδεδ υνδερ α 
Ηοσπιχε Χαρε Προγραm: 

 βψ α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ φορ Βεδ ανδ Βοαρδ ανδ Σερϖιχεσ ανδ 
Συππλιεσ; 

 βψ α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ φορ σερϖιχεσ προϖιδεδ ον αν 
ουτπατιεντ βασισ; 
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 βψ α Πηψσιχιαν φορ προφεσσιοναλ σερϖιχεσ; 

 βψ α Πσψχηολογιστ, σοχιαλ ωορκερ, φαmιλψ χουνσελορ ορ 
ορδαινεδ mινιστερ φορ ινδιϖιδυαλ ανδ φαmιλψ χουνσελινγ;  

 φορ παιν ρελιεφ τρεατmεντ, ινχλυδινγ δρυγσ, mεδιχινεσ ανδ 
mεδιχαλ συππλιεσ; 

 βψ αν Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ φορ: 

 παρτ−τιmε ορ ιντερmιττεντ νυρσινγ χαρε βψ ορ υνδερ τηε 
συπερϖισιον οφ α Νυρσε; 

 παρτ−τιmε ορ ιντερmιττεντ σερϖιχεσ οφ αν Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Προφεσσιοναλ; 

 πηψσιχαλ, οχχυπατιοναλ ανδ σπεεχη τηεραπψ; 

 mεδιχαλ συππλιεσ; δρυγσ ανδ mεδιχινεσ λαωφυλλψ δισπενσεδ 
ονλψ ον τηε ωριττεν πρεσχριπτιον οφ α Πηψσιχιαν; ανδ 
λαβορατορψ σερϖιχεσ; βυτ ονλψ το τηε εξτεντ συχη χηαργεσ 
ωουλδ ηαϖε βεεν παψαβλε υνδερ τηε πολιχψ ιφ τηε περσον 
ηαδ ρεmαινεδ ορ βεεν Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ ορ Ηοσπιχε 
Φαχιλιτψ. 

Τηε φολλοωινγ χηαργεσ φορ Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ αρε νοτ 
ινχλυδεδ ασ Χοϖερεδ Εξπενσεσ: 

 φορ τηε σερϖιχεσ οφ α περσον ωηο ισ α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ 
or your Dependent’s family or who normally resides in your 
house or your Dependent’s house; 

 φορ ανψ περιοδ ωηεν ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ νοτ υνδερ τηε 
χαρε οφ α Πηψσιχιαν; 

 φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ νοτ λιστεδ ιν τηε Ηοσπιχε Χαρε 
Προγραm; 

 φορ ανψ χυρατιϖε ορ λιφε−προλονγινγ προχεδυρεσ; 

 το τηε εξτεντ τηατ ανψ οτηερ βενεφιτσ αρε παψαβλε φορ τηοσε 
εξπενσεσ υνδερ τηε πολιχψ; 

 φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ τηατ αρε πριmαριλψ το αιδ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ιν δαιλψ λιϖινγ. 

 

ΗΧ−ΧΟς6 04−10 

 ς1 

 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ 

Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε ρεθυιρεδ το τρεατ 
α δισορδερ τηατ ιmπαιρσ τηε βεηαϖιορ, εmοτιοναλ ρεαχτιον ορ 
τηουγητ προχεσσεσ. Ιν δετερmινινγ βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ 
mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ 
το Μενταλ Ηεαλτη ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε χηαργεσ mαδε 
φορ τρεατmεντ οφ Μενταλ Ηεαλτη. 

Συβστανχε Αβυσε ισ δεφινεδ ασ τηε πσψχηολογιχαλ ορ πηψσιχαλ 
δεπενδενχε ον αλχοηολ ορ οτηερ mινδ−αλτερινγ δρυγσ τηατ 
ρεθυιρεσ διαγνοσισ, χαρε, ανδ τρεατmεντ. Ιν δετερmινινγ 
βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ 
πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ το ρεηαβιλιτατιον σερϖιχεσ φορ 

αλχοηολ ορ δρυγ αβυσε ορ αδδιχτιον ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε 
χηαργεσ mαδε φορ τρεατmεντ οφ Συβστανχε Αβυσε. 

Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ φορ τηε τρεατmεντ ανδ 
εϖαλυατιον οφ Μενταλ Ηεαλτη. Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 
ινχλυδε Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον ανδ Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ Σερϖιχεσ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ τρεατmεντ οφ τηε 
πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ διστυρβανχεσ τηατ αρε α 
ρεσυλτ οφ συβαχυτε Μενταλ Ηεαλτη χονδιτιονσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ; προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ 
τρεατmεντ προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; 
προϖιδεσ 24−ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν 
σεττινγ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε 
αππροπριατε λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ 
τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Μενταλ Ηεαλτη 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ υπον 
τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ οφ Προϖιδερσ ωηο αρε θυαλιφιεδ το τρεατ Μενταλ Ηεαλτη 
ωηεν τρεατmεντ ισ προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ βασισ, ωηιλε ψου 
ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ανδ ισ 
προϖιδεδ ιν αν ινδιϖιδυαλ, γρουπ ορ Μενταλ Ηεαλτη Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. Χοϖερεδ σερϖιχεσ ινχλυδε, βυτ 
αρε νοτ λιmιτεδ το, ουτπατιεντ τρεατmεντ οφ χονδιτιονσ συχη ασ: 
ανξιετψ ορ δεπρεσσιον ωηιχη ιντερφερε ωιτη δαιλψ φυνχτιονινγ; 
εmοτιοναλ αδϕυστmεντ ορ χονχερνσ ρελατεδ το χηρονιχ 
χονδιτιονσ, συχη ασ πσψχηοσισ ορ δεπρεσσιον; εmοτιοναλ 
ρεαχτιονσ ασσοχιατεδ ωιτη mαριταλ προβλεmσ ορ διϖορχε; 
χηιλδ/αδολεσχεντ προβλεmσ οφ χονδυχτ ορ ποορ ιmπυλσε χοντρολ; 
αφφεχτιϖε δισορδερσ; συιχιδαλ ορ ηοmιχιδαλ τηρεατσ ορ αχτσ; εατινγ 
δισορδερσ; ορ αχυτε εξαχερβατιον οφ χηρονιχ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ (χρισισ ιντερϖεντιον ανδ ρελαπσε πρεϖεντιον) ανδ 
ουτπατιεντ τεστινγ ανδ ασσεσσmεντ. 

Α Μενταλ Ηεαλτη Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Μενταλ Ηεαλτη προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ.  
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Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ ρεηαβιλιτατιον, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ 
δρυγσ. Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ ινχλυδε Παρτιαλ 
Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ ανδ Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ σερϖιχεσ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε 
σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ 
τρεατmεντ οφ τηε πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ 
διστυρβανχεσ τηατ αρε α ρεσυλτ οφ συβαχυτε Συβστανχε Αβυσε 
χονδιτιονσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Συβστανχε Αβυσε; 
προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ τρεατmεντ 
προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; προϖιδεσ 24−
ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν σεττινγ; ανδ ισ 
λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Συβστανχε Αβυσε 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ 
υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ουτπατιεντ 
ρεηαβιλιτατιον ιν αν ινδιϖιδυαλ, ορ α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. 

Α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Συβστανχε Αβυσε προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε, ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ. 

Συβστανχε Αβυσε Dετοξιφιχατιον Σερϖιχεσ 

Dετοξιφιχατιον ανδ ρελατεδ mεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ αρε 
προϖιδεδ ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ. Χιγνα ωιλλ δεχιδε, βασεδ ον 
τηε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ οφ εαχη σιτυατιον, ωηετηερ συχη σερϖιχεσ 
ωιλλ βε προϖιδεδ ιν αν ινπατιεντ ορ ουτπατιεντ σεττινγ. 

Εξχλυσιονσ 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ φροm Μενταλ Ηεαλτη 
ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ: 

 ανψ χουρτ ορδερεδ τρεατmεντ ορ τηεραπψ, ορ ανψ τρεατmεντ ορ 
τηεραπψ ορδερεδ ασ α χονδιτιον οφ παρολε, προβατιον ορ 

χυστοδψ ορ ϖισιτατιον εϖαλυατιονσ υνλεσσ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ανδ οτηερωισε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ 
αγρεεmεντ. 

 τρεατmεντ οφ δισορδερσ ωηιχη ηαϖε βεεν διαγνοσεδ ασ 
οργανιχ mενταλ δισορδερσ ασσοχιατεδ ωιτη περmανεντ 
δψσφυνχτιον οφ τηε βραιν. 

 δεϖελοπmενταλ δισορδερσ, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το, 
δεϖελοπmενταλ ρεαδινγ δισορδερσ, δεϖελοπmενταλ αριτηmετιχ 
δισορδερσ, δεϖελοπmενταλ λανγυαγε δισορδερσ ορ 
δεϖελοπmενταλ αρτιχυλατιον δισορδερσ. 

 χουνσελινγ φορ αχτιϖιτιεσ οφ αν εδυχατιοναλ νατυρε. 

 χουνσελινγ φορ βορδερλινε ιντελλεχτυαλ φυνχτιονινγ. 

 χουνσελινγ φορ οχχυπατιοναλ προβλεmσ. 

 χουνσελινγ ρελατεδ το χονσχιουσνεσσ ραισινγ. 

 ϖοχατιοναλ ορ ρελιγιουσ χουνσελινγ. 

 Ι.Θ. τεστινγ. 

 χυστοδιαλ χαρε, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το γεριατριχ δαψ 
χαρε. 

 πσψχηολογιχαλ τεστινγ ον χηιλδρεν ρεθυεστεδ βψ ορ φορ α 
σχηοολ σψστεm. 

 οχχυπατιοναλ/ρεχρεατιοναλ τηεραπψ προγραmσ εϖεν ιφ 
χοmβινεδ ωιτη συππορτιϖε τηεραπψ φορ αγε−ρελατεδ χογνιτιϖε 
δεχλινε. 

 

ΗΧ−ΧΟς7 04−10 

 ς4 

 

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ 

 χηαργεσ mαδε φορ πυρχηασε ορ ρενταλ οφ Dυραβλε Μεδιχαλ 
Εθυιπmεντ τηατ ισ ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν ανδ 
προϖιδεδ βψ α ϖενδορ αππροϖεδ βψ Χιγνα φορ υσε ουτσιδε α 
Ηοσπιταλ ορ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ. Χοϖεραγε φορ ρεπαιρ, 
ρεπλαχεmεντ ορ δυπλιχατε εθυιπmεντ ισ προϖιδεδ ονλψ ωηεν 
ρεθυιρεδ δυε το ανατοmιχαλ χηανγε ανδ/ορ ρεασοναβλε ωεαρ 
ανδ τεαρ. Αλλ mαιντενανχε ανδ ρεπαιρσ τηατ ρεσυλτ φροm α 
person’s misuse are the person’s responsibility. Coverage 
φορ Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ισ λιmιτεδ το τηε λοωεστ−χοστ 
αλτερνατιϖε ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν. 

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ισ δεφινεδ ασ ιτεmσ ωηιχη αρε 
δεσιγνεδ φορ ανδ αβλε το ωιτηστανδ ρεπεατεδ υσε βψ mορε τηαν 
ονε περσον; χυστοmαριλψ σερϖε α mεδιχαλ πυρποσε; γενεραλλψ 
αρε νοτ υσεφυλ ιν τηε αβσενχε οφ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ; αρε 
αππροπριατε φορ υσε ιν τηε ηοmε; ανδ αρε νοτ δισποσαβλε. Συχη 
εθυιπmεντ ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το, χρυτχηεσ, ηοσπιταλ 
βεδσ, ρεσπιρατορσ, ωηεελ χηαιρσ, ανδ διαλψσισ mαχηινεσ. 
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Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ιτεmσ τηατ αρε νοτ χοϖερεδ 
ινχλυδε βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το τηοσε τηατ αρε λιστεδ βελοω: 

 Βεδ Ρελατεδ Ιτεmσ: βεδ τραψσ, οϖερ τηε βεδ ταβλεσ, βεδ 
ωεδγεσ, πιλλοωσ, χυστοm βεδροοm εθυιπmεντ, mαττρεσσεσ, 
ινχλυδινγ νονποωερ mαττρεσσεσ, χυστοm mαττρεσσεσ ανδ 
ποστυρεπεδιχ mαττρεσσεσ. 

 Βατη Ρελατεδ Ιτεmσ: βατη λιφτσ, νονπορταβλε ωηιρλποολσ, 
βατητυβ ραιλσ, τοιλετ ραιλσ, ραισεδ τοιλετ σεατσ, βατη βενχηεσ, 
βατη στοολσ, ηανδ ηελδ σηοωερσ, παραφφιν βατησ, βατη mατσ, 
ανδ σπασ. 

 Χηαιρσ, Λιφτσ ανδ Στανδινγ Dεϖιχεσ: χοmπυτεριζεδ ορ 
γψροσχοπιχ mοβιλιτψ σψστεmσ, ρολλ αβουτ χηαιρσ, γεριατριχ 
χηαιρσ, ηιπ χηαιρσ, σεατ λιφτσ (mεχηανιχαλ ορ mοτοριζεδ), 
πατιεντ λιφτσ (mεχηανιχαλ ορ mοτοριζεδ – mανυαλ ηψδραυλιχ 
λιφτσ αρε χοϖερεδ ιφ πατιεντ ισ τωο−περσον τρανσφερ), ανδ αυτο 
τιλτ χηαιρσ. 

 Φιξτυρεσ το Ρεαλ Προπερτψ: χειλινγ λιφτσ ανδ ωηεελχηαιρ 
ραmπσ. 

 Χαρ/ςαν Μοδιφιχατιονσ. 

 Αιρ Θυαλιτψ Ιτεmσ: ροοm ηυmιδιφιερσ, ϖαποριζερσ, αιρ 
πυριφιερσ ανδ ελεχτροστατιχ mαχηινεσ. 

 Βλοοδ/Ινϕεχτιον Ρελατεδ Ιτεmσ: βλοοδ πρεσσυρε χυφφσ, 
χεντριφυγεσ, νοϖα πενσ ανδ νεεδλελεσσ ινϕεχτορσ. 

 Οτηερ Εθυιπmεντ: ηεατ λαmπσ, ηεατινγ παδσ, χρψουνιτσ, 
χρψοτηεραπψ mαχηινεσ, ελεχτρονιχ−χοντρολλεδ τηεραπψ υνιτσ, 
υλτραϖιολετ χαβινετσ, σηεεπσκιν παδσ ανδ βοοτσ, ποστυραλ 
δραιναγε βοαρδ, ΑΧ/DΧ αδαπτορσ, ενυρεσισ αλαρmσ, mαγνετιχ 
εθυιπmεντ, σχαλεσ (βαβψ ανδ αδυλτ), σταιρ γλιδερσ, ελεϖατορσ, 
σαυνασ, ανψ εξερχισε εθυιπmεντ ανδ διατηερmψ mαχηινεσ. 

 

ΗΧ−ΧΟς8 04−10 

 ς2 

 

Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ Dεϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε ορ ορδερεδ βψ α Πηψσιχιαν φορ: τηε ινιτιαλ 
πυρχηασε ανδ φιττινγ οφ εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ 
δεϖιχεσ αϖαιλαβλε ονλψ βψ πρεσχριπτιον ωηιχη αρε νεχεσσαρψ 
φορ τηε αλλεϖιατιον ορ χορρεχτιον οφ Ινϕυρψ, Σιχκνεσσ ορ 
χονγενιταλ δεφεχτ. Χοϖεραγε φορ Εξτερναλ Προστηετιχ 
Αππλιανχεσ ισ λιmιτεδ το τηε mοστ αππροπριατε ανδ χοστ 
εφφεχτιϖε αλτερνατιϖε ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν.  

Εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ σηαλλ ινχλυδε 
προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ, ορτηοσεσ ανδ 
ορτηοτιχ δεϖιχεσ; βραχεσ; ανδ σπλιντσ. 

Προστηεσεσ/Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ Dεϖιχεσ 

Προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ αρε δεφινεδ ασ 
φαβριχατεδ ρεπλαχεmεντσ φορ mισσινγ βοδψ παρτσ. 

Προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ ινχλυδε, βυτ αρε 
νοτ λιmιτεδ το: 

 βασιχ λιmβ προστηεσεσ; 

 τερmιναλ δεϖιχεσ συχη ασ ηανδσ ορ ηοοκσ; ανδ 

 σπεεχη προστηεσεσ. 

Ορτηοσεσ ανδ Ορτηοτιχ Dεϖιχεσ 

Ορτηοσεσ ανδ ορτηοτιχ δεϖιχεσ αρε δεφινεδ ασ ορτηοπεδιχ 
αππλιανχεσ ορ αππαρατυσεσ υσεδ το συππορτ, αλιγν, πρεϖεντ ορ 
χορρεχτ δεφορmιτιεσ. Χοϖεραγε ισ προϖιδεδ φορ χυστοm φοοτ 
ορτηοσεσ ανδ οτηερ ορτηοσεσ ασ φολλοωσ: 

 Νονφοοτ ορτηοσεσ – ονλψ τηε φολλοωινγ νονφοοτ ορτηοσεσ αρε 
χοϖερεδ: 

 ριγιδ ανδ σεmιριγιδ χυστοm φαβριχατεδ ορτηοσεσ; 

 σεmιριγιδ πρεφαβριχατεδ ανδ φλεξιβλε ορτηοσεσ; ανδ 

 ριγιδ πρεφαβριχατεδ ορτηοσεσ ινχλυδινγ πρεπαρατιον, φιττινγ 
ανδ βασιχ αδδιτιονσ, συχη ασ βαρσ ανδ ϕοιντσ. 

 Χυστοm φοοτ ορτηοσεσ – χυστοm φοοτ ορτηοσεσ αρε ονλψ 
χοϖερεδ ασ φολλοωσ: 

 φορ περσονσ ωιτη ιmπαιρεδ περιπηεραλ σενσατιον ανδ/ορ 
αλτερεδ περιπηεραλ χιρχυλατιον (ε.γ. διαβετιχ νευροπατηψ 
ανδ περιπηεραλ ϖασχυλαρ δισεασε); 

 ωηεν τηε φοοτ ορτηοσισ ισ αν ιντεγραλ παρτ οφ α λεγ βραχε 
ανδ ισ νεχεσσαρψ φορ τηε προπερ φυνχτιονινγ οφ τηε βραχε; 

 ωηεν τηε φοοτ ορτηοσισ ισ φορ υσε ασ α ρεπλαχεmεντ ορ 
συβστιτυτε φορ mισσινγ παρτσ οφ τηε φοοτ (ε.γ. αmπυτατεδ 
τοεσ) ανδ ισ νεχεσσαρψ φορ τηε αλλεϖιατιον ορ χορρεχτιον οφ 
Ινϕυρψ, Σιχκνεσσ ορ χονγενιταλ δεφεχτ; ανδ 

 φορ περσονσ ωιτη νευρολογιχ ορ νευροmυσχυλαρ χονδιτιον 
(ε.γ. χερεβραλ παλσψ, ηεmιπλεγια, σπινα βιφιδα) προδυχινγ 
σπαστιχιτψ, mαλαλιγνmεντ, ορ πατηολογιχαλ ποσιτιονινγ οφ 
τηε φοοτ ανδ τηερε ισ ρεασοναβλε εξπεχτατιον οφ 
ιmπροϖεmεντ. 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ ορτηοσεσ ανδ ορτηοτιχ 
δεϖιχεσ: 

 πρεφαβριχατεδ φοοτ ορτηοσεσ; 

 χρανιαλ βανδινγ ανδ/ορ χρανιαλ ορτηοσεσ. Οτηερ σιmιλαρ 
δεϖιχεσ αρε εξχλυδεδ εξχεπτ ωηεν υσεδ ποστοπερατιϖελψ φορ 
σψνοστοτιχ πλαγιοχεπηαλψ. Wηεν υσεδ φορ τηισ ινδιχατιον, τηε 
χρανιαλ ορτηοσισ ωιλλ βε συβϕεχτ το τηε λιmιτατιονσ ανδ 
mαξιmυmσ οφ τηε Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ 
Dεϖιχεσ βενεφιτ; 

 ορτηοσισ σηοεσ, σηοε αδδιτιονσ, προχεδυρεσ φορ φοοτ 
ορτηοπεδιχ σηοεσ, σηοε mοδιφιχατιονσ ανδ τρανσφερσ; 

 ορτηοσεσ πριmαριλψ υσεδ φορ χοσmετιχ ρατηερ τηαν φυνχτιοναλ 
ρεασονσ; ανδ 

 ορτηοσεσ πριmαριλψ φορ ιmπροϖεδ ατηλετιχ περφορmανχε ορ 
σπορτσ παρτιχιπατιον. 
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Βραχεσ 

Α Βραχε ισ δεφινεδ ασ αν ορτηοσισ ορ ορτηοπεδιχ αππλιανχε τηατ 
συππορτσ ορ ηολδσ ιν χορρεχτ ποσιτιον ανψ mοϖαβλε παρτ οφ τηε 
βοδψ ανδ τηατ αλλοωσ φορ mοτιον οφ τηατ παρτ. 

Τηε φολλοωινγ βραχεσ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ: Χοπεσ 
σχολιοσισ βραχεσ. 

Σπλιντσ 

Α Σπλιντ ισ δεφινεδ ασ αν αππλιανχε φορ πρεϖεντινγ mοϖεmεντ 
οφ α ϕοιντ ορ φορ τηε φιξατιον οφ δισπλαχεδ ορ mοϖαβλε παρτσ. 

Χοϖεραγε φορ ρεπλαχεmεντ οφ εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ 
ανδ δεϖιχεσ ισ λιmιτεδ το τηε φολλοωινγ: 

 ρεπλαχεmεντ δυε το ρεγυλαρ ωεαρ. Ρεπλαχεmεντ φορ δαmαγε 
δυε το αβυσε ορ mισυσε βψ τηε περσον ωιλλ νοτ βε χοϖερεδ. 

 ρεπλαχεmεντ ωιλλ βε προϖιδεδ ωηεν ανατοmιχ χηανγε ηασ 
ρενδερεδ τηε εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχε ορ δεϖιχε 
ινεφφεχτιϖε. Ανατοmιχ χηανγε ινχλυδεσ σιγνιφιχαντ ωειγητ 
γαιν ορ λοσσ, ατροπηψ ανδ/ορ γροωτη. 

 Χοϖεραγε φορ ρεπλαχεmεντ ισ λιmιτεδ ασ φολλοωσ: 

 νο mορε τηαν ονχε εϖερψ 24 mοντησ φορ περσονσ 19 ψεαρσ 
οφ αγε ανδ ολδερ; 

 νο mορε τηαν ονχε εϖερψ 12 mοντησ φορ περσονσ 18 ψεαρσ 
οφ αγε ανδ υνδερ; ανδ  

 ρεπλαχεmεντ δυε το α συργιχαλ αλτερατιον ορ ρεϖισιον οφ τηε 
σιτε. 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ εξτερναλ προστηετιχ 
αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ: 

 εξτερναλ ανδ ιντερναλ ποωερ ενηανχεmεντσ ορ ποωερ χοντρολσ 
φορ προστηετιχ λιmβσ ανδ τερmιναλ δεϖιχεσ; ανδ 

 mψοελεχτριχ προστηεσεσ περιπηεραλ νερϖε στιmυλατορσ. 

 

ΗΧ−ΧΟς9 04−10 

 ς2 

 

Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ 

Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ τηατ ισ παρτ οφ α 
ρεηαβιλιτατιον προγραm, ινχλυδινγ πηψσιχαλ, σπεεχη, 
οχχυπατιοναλ, χογνιτιϖε, οστεοπατηιχ mανιπυλατιϖε, ανδ 
πυλmοναρψ ρεηαβιλιτατιον τηεραπψ, ωηεν προϖιδεδ ιν τηε mοστ 
mεδιχαλλψ αππροπριατε σεττινγ. 

Τηε φολλοωινγ λιmιτατιον αππλιεσ το Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε 
Τηεραπψ: 

 οχχυπατιοναλ τηεραπψ ισ προϖιδεδ ονλψ φορ πυρποσεσ οφ 
εναβλινγ περσονσ το περφορm τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ 
αφτερ αν Ιλλνεσσ ορ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ 
χοϖερεδ ινχλυδε βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το: 

 σενσορψ ιντεγρατιον τηεραπψ, γρουπ τηεραπψ; τρεατmεντ οφ 
δψσλεξια; βεηαϖιορ mοδιφιχατιον ορ mψοφυνχτιοναλ τηεραπψ 
φορ δψσφλυενχψ, συχη ασ στυττερινγ ορ οτηερ ινϖολυνταριλψ 
αχτεδ χονδιτιονσ ωιτηουτ εϖιδενχε οφ αν υνδερλψινγ mεδιχαλ 
χονδιτιον ορ νευρολογιχαλ δισορδερ; 

 τρεατmεντ φορ φυνχτιοναλ αρτιχυλατιον δισορδερ συχη ασ 
χορρεχτιον οφ τονγυε τηρυστ, λισπ, ϖερβαλ απραξια ορ 
σωαλλοωινγ δψσφυνχτιον τηατ ισ νοτ βασεδ ον αν υνδερλψινγ 
διαγνοσεδ mεδιχαλ χονδιτιον ορ Ινϕυρψ; ανδ 

 mαιντενανχε ορ πρεϖεντιϖε τρεατmεντ χονσιστινγ οφ ρουτινε, 
λονγ τερm ορ νον−Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ χαρε προϖιδεδ το 
prevent recurrence or to maintain the patient’s current 
στατυσ. 

Μυλτιπλε ουτπατιεντ σερϖιχεσ προϖιδεδ ον τηε σαmε δαψ 
χονστιτυτε ονε δαψ. 

Α σεπαρατε Χοπαψmεντ ωιλλ αππλψ το τηε σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ 
εαχη προϖιδερ. 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α χηιροπραχτιχ Πηψσιχιαν αρε νοτ 
χοϖερεδ. Τηεσε σερϖιχεσ ινχλυδε τηε χονσερϖατιϖε mαναγεmεντ 
οφ αχυτε νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη 
mανιπυλατιον ανδ ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν ανδ ιmπροϖε φυνχτιον. 

Χηιροπραχτιχ Χαρε Σερϖιχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ διαγνοστιχ ανδ τρεατmεντ σερϖιχεσ υτιλιζεδ ιν 
αν οφφιχε σεττινγ βψ χηιροπραχτιχ Πηψσιχιανσ. Χηιροπραχτιχ 
τρεατmεντ ινχλυδεσ τηε χονσερϖατιϖε mαναγεmεντ οφ αχυτε 
νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη mανιπυλατιον ανδ 
ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το σπεχιφιχ ϕοιντσ το 
ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν, ανδ ιmπροϖε φυνχτιον. Φορ τηεσε 
σερϖιχεσ ψου ηαϖε διρεχτ αχχεσσ το θυαλιφιεδ χηιροπραχτιχ 
Πηψσιχιανσ. 

Τηε φολλοωινγ λιmιτατιον αππλιεσ το Χηιροπραχτιχ Χαρε 
Σερϖιχεσ: 

 οχχυπατιοναλ τηεραπψ ισ προϖιδεδ ονλψ φορ πυρποσεσ οφ 
εναβλινγ περσονσ το περφορm τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ 
αφτερ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

Χηιροπραχτιχ Χαρε σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ χοϖερεδ ινχλυδε βυτ αρε 
νοτ λιmιτεδ το: 

 σερϖιχεσ οφ α χηιροπραχτορ ωηιχη αρε νοτ ωιτηιν ηισ σχοπε οφ 
πραχτιχε, ασ δεφινεδ βψ στατε λαω; 

 χηαργεσ φορ χαρε νοτ προϖιδεδ ιν αν οφφιχε σεττινγ; 

 mαιντενανχε ορ πρεϖεντιϖε τρεατmεντ χονσιστινγ οφ ρουτινε, 
λονγ τερm ορ νον−Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ χαρε προϖιδεδ το 
prevent recurrence or to maintain the patient’s current 
στατυσ; 
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 ϖιταmιν τηεραπψ. 

 

ΗΧ−ΧΟς13 04−10 

 ς2 

 

Βρεαστ Ρεχονστρυχτιον ανδ Βρεαστ Προστηεσεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ ρεχονστρυχτιϖε συργερψ φολλοωινγ α 
mαστεχτοmψ; βενεφιτσ ινχλυδε: συργιχαλ σερϖιχεσ φορ 
ρεχονστρυχτιον οφ τηε βρεαστ ον ωηιχη συργερψ ωασ 
περφορmεδ; συργιχαλ σερϖιχεσ φορ ρεχονστρυχτιον οφ τηε 
νονδισεασεδ βρεαστ το προδυχε σψmmετριχαλ αππεαρανχε; 
ποστοπερατιϖε βρεαστ προστηεσεσ; ανδ mαστεχτοmψ βρασ ανδ 
εξτερναλ προστηετιχσ, λιmιτεδ το τηε λοωεστ χοστ αλτερνατιϖε 
αϖαιλαβλε τηατ mεετσ εξτερναλ προστηετιχ πλαχεmεντ νεεδσ. 
Dυρινγ αλλ σταγεσ οφ mαστεχτοmψ, τρεατmεντ οφ πηψσιχαλ 
χοmπλιχατιονσ, ινχλυδινγ λψmπηεδεmα τηεραπψ, αρε χοϖερεδ. 

Ρεχονστρυχτιϖε Συργερψ 

 χηαργεσ mαδε φορ ρεχονστρυχτιϖε συργερψ ορ τηεραπψ το ρεπαιρ 
ορ χορρεχτ α σεϖερε πηψσιχαλ δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ 
ωηιχη ισ αχχοmπανιεδ βψ φυνχτιοναλ δεφιχιτ; (οτηερ τηαν 
αβνορmαλιτιεσ οφ τηε ϕαω ορ χονδιτιονσ ρελατεδ το ΤΜϑ 
δισορδερ) προϖιδεδ τηατ: τηε συργερψ ορ τηεραπψ ρεστορεσ ορ 
ιmπροϖεσ φυνχτιον; ρεχονστρυχτιον ισ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ, νονχοσmετιχ συργερψ; ορ τηε συργερψ 
ορ τηεραπψ ισ περφορmεδ πριορ το αγε 19 ανδ ισ ρεθυιρεδ ασ α 
ρεσυλτ οφ τηε χονγενιταλ αβσενχε ορ αγενεσισ (λαχκ οφ 
φορmατιον ορ δεϖελοπmεντ) οφ α βοδψ παρτ. Ρεπεατ ορ 
συβσεθυεντ συργεριεσ φορ τηε σαmε χονδιτιον αρε χοϖερεδ 
ονλψ ωηεν τηερε ισ τηε προβαβιλιτψ οφ σιγνιφιχαντ αδδιτιοναλ 
ιmπροϖεmεντ ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−ΧΟς14 04−10 

 ς1 

 

Τρανσπλαντ Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ ηυmαν οργαν ανδ τισσυε Τρανσπλαντ 
σερϖιχεσ ωηιχη ινχλυδε σολιδ οργαν ανδ βονε mαρροω/στεm 
χελλ προχεδυρεσ ατ δεσιγνατεδ φαχιλιτιεσ τηρουγηουτ τηε 
Υνιτεδ Στατεσ ορ ιτσ τερριτοριεσ. Τηισ χοϖεραγε ισ συβϕεχτ το 
τηε φολλοωινγ χονδιτιονσ ανδ λιmιτατιονσ. 

Transplant services include the recipient’s medical, surgical 
ανδ Ηοσπιταλ σερϖιχεσ; ινπατιεντ ιmmυνοσυππρεσσιϖε 
mεδιχατιονσ; ανδ χοστσ φορ οργαν ορ βονε mαρροω/στεm χελλ 
προχυρεmεντ. Τρανσπλαντ σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ ονλψ ιφ τηεψ αρε 
ρεθυιρεδ το περφορm ανψ οφ τηε φολλοωινγ ηυmαν το ηυmαν 
οργαν ορ τισσυε τρανσπλαντσ: αλλογενειχ βονε mαρροω/στεm χελλ, 
αυτολογουσ βονε mαρροω/στεm χελλ, χορνεα, ηεαρτ, ηεαρτ/λυνγ, 
κιδνεψ, κιδνεψ/πανχρεασ, λιϖερ, λυνγ, πανχρεασ ορ ιντεστινε 
ωηιχη ινχλυδεσ σmαλλ βοωελ−λιϖερ ορ mυλτι−ϖισχεραλ. 

Αλλ Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, οτηερ τηαν χορνεα, αρε χοϖερεδ ατ 
100% ωηεν ρεχειϖεδ ατ Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ 
Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ. Χορνεα τρανσπλαντσ αρε νοτ χοϖερεδ ατ 
Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ. 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ χορνεα, ρεχειϖεδ ατ παρτιχιπατινγ 
φαχιλιτιεσ σπεχιφιχαλλψ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα φορ τηοσε 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, οτηερ τηαν Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ 
Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ, αρε παψαβλε ατ τηε Ιν−Νετωορκ 
λεϖελ. Τρανσπλαντ σερϖιχεσ ρεχειϖεδ ατ ανψ οτηερ φαχιλιτιεσ, 
ινχλυδινγ Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ανδ Παρτιχιπατινγ 
Προϖιδερσ νοτ σπεχιφιχαλλψ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα φορ 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, αρε νοτ χοϖερεδ. 

Χοϖεραγε φορ οργαν προχυρεmεντ χοστσ αρε λιmιτεδ το χοστσ 
διρεχτλψ ρελατεδ το τηε προχυρεmεντ οφ αν οργαν, φροm α χαδαϖερ 
ορ α λιϖε δονορ. Οργαν προχυρεmεντ χοστσ σηαλλ χονσιστ οφ 
συργερψ νεχεσσαρψ φορ οργαν ρεmοϖαλ, οργαν τρανσπορτατιον ανδ 
τηε τρανσπορτατιον, ηοσπιταλιζατιον ανδ συργερψ οφ α λιϖε δονορ. 
Χοmπατιβιλιτψ τεστινγ υνδερτακεν πριορ το προχυρεmεντ ισ 
χοϖερεδ ιφ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. Χοστσ ρελατεδ το τηε σεαρχη 
φορ, ανδ ιδεντιφιχατιον οφ α βονε mαρροω ορ στεm χελλ δονορ φορ 
αν αλλογενειχ τρανσπλαντ αρε αλσο χοϖερεδ. 

Τρανσπλαντ Τραϖελ Σερϖιχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ ρεασοναβλε τραϖελ εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ ψου 
ιν χοννεχτιον ωιτη α πρεαππροϖεδ οργαν/τισσυε τρανσπλαντ αρε 
χοϖερεδ συβϕεχτ το τηε φολλοωινγ χονδιτιονσ ανδ λιmιτατιονσ. 
Τρανσπλαντ τραϖελ βενεφιτσ αρε νοτ αϖαιλαβλε φορ χορνεα 
τρανσπλαντσ. Βενεφιτσ φορ τρανσπορτατιον, λοδγινγ ανδ φοοδ αρε 
αϖαιλαβλε το ψου ονλψ ιφ ψου αρε τηε ρεχιπιεντ οφ α πρεαππροϖεδ 
οργαν/τισσυε τρανσπλαντ φροm α δεσιγνατεδ Χιγνα 
ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτψ. Τηε τερm 
ρεχιπιεντ ισ δεφινεδ το ινχλυδε α περσον ρεχειϖινγ αυτηοριζεδ 
τρανσπλαντ ρελατεδ σερϖιχεσ δυρινγ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 
εϖαλυατιον, χανδιδαχψ, τρανσπλαντ εϖεντ, ορ ποστ−τρανσπλαντ 
χαρε. Τραϖελ εξπενσεσ φορ τηε περσον ρεχειϖινγ τηε τρανσπλαντ 
ωιλλ ινχλυδε χηαργεσ φορ: τρανσπορτατιον το ανδ φροm τηε 
τρανσπλαντ σιτε (ινχλυδινγ χηαργεσ φορ α ρενταλ χαρ υσεδ δυρινγ α 
περιοδ οφ χαρε ατ τηε τρανσπλαντ φαχιλιτψ); λοδγινγ ωηιλε ατ, ορ 
τραϖελινγ το ανδ φροm τηε τρανσπλαντ σιτε; ανδ φοοδ ωηιλε ατ, ορ 
τραϖελινγ το ανδ φροm τηε τρανσπλαντ σιτε. 

Ιν αδδιτιον το ψουρ χοϖεραγε φορ τηε χηαργεσ ασσοχιατεδ ωιτη 
τηε ιτεmσ αβοϖε, συχη χηαργεσ ωιλλ αλσο βε χονσιδερεδ χοϖερεδ 
τραϖελ εξπενσεσ φορ ονε χοmπανιον το αχχοmπανψ ψου. Τηε 
τερm χοmπανιον ινχλυδεσ ψουρ σπουσε, ψουρ δοmεστιχ παρτνερ, 
α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ, ψουρ λεγαλ γυαρδιαν, ορ ανψ περσον 
νοτ ρελατεδ το ψου, βυτ αχτιϖελψ ινϖολϖεδ ασ ψουρ χαρεγιϖερ. Τηε 
φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ τραϖελ εξπενσεσ: τραϖελ 
χοστσ ινχυρρεδ δυε το τραϖελ ωιτηιν 60 mιλεσ οφ ψουρ ηοmε; 
λαυνδρψ βιλλσ; τελεπηονε βιλλσ; αλχοηολ ορ τοβαχχο προδυχτσ; ανδ 
χηαργεσ φορ τρανσπορτατιον τηατ εξχεεδ χοαχη χλασσ ρατεσ. 
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Τηεσε βενεφιτσ αρε ονλψ αϖαιλαβλε ωηεν τηε χοϖερεδ περσον ισ 
τηε ρεχιπιεντ οφ αν οργαν τρανσπλαντ. Νο βενεφιτσ αρε αϖαιλαβλε 
ωηεν τηε χοϖερεδ περσον ισ α δονορ. 

 

ΗΧ−ΧΟς15 04−10 

 ς2 
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Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ 

Τηε Σχηεδυλε 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 
 

Τηισ πλαν προϖιδεσ Πρεσχριπτιον Dρυγ βενεφιτσ φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ προϖιδεδ βψ Πηαρmαχιεσ ασ 
σηοων ιν τηισ Σχηεδυλε. Το ρεχειϖε Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ, ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ α πορτιον 
οφ τηε Χοϖερεδ Εξπενσεσ φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηατ πορτιον ινχλυδεσ ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντ, 
Dεδυχτιβλε ανδ/ορ Χοινσυρανχε. 
 

Χοπαψmεντσ 

Χοπαψmεντσ αρε εξπενσεσ το βε παιδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ φορ Χοϖερεδ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ.  .  

ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ 
ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ  

ΠΗΑΡΜΑΧΨ 
 

Νον−ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ 
ΠΗΑΡΜΑΧΨ 

Λιφετιmε Μαξιmυm 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm 
 

  

Ινδιϖιδυαλ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Φαmιλψ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεταιλ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ∗∗  Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 30−

δαψ συππλψ  

Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 30−

δαψ συππλψ  

Μεδιχατιονσ ρεθυιρεδ ασ παρτ οφ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ (δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ) αρε 
χοϖερεδ ατ 100% ωιτη νο χοπαψmεντ ορ δεδυχτιβλε. 
 

Τιερ 1 
 

  

Γενεριχ∗ Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Γενεριχ∗ Νον−Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε αφτερ ∃20 χοπαψ 

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 2  
  

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ωιτη νο Γενεριχ εθυιϖαλεντ    

Νο χηαργε αφτερ ∃40 χοπαψ  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 3  
  

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ ωιτη α Γενεριχ 
εθυιϖαλεντ ανδ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
νον−πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγ Λιστ    

Νο χηαργε αφτερ ∃60 χοπαψ  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

∗ Dεσιγνατεδ ασ περ γενεραλλψ−αχχεπτεδ ινδυστρψ σουρχεσ ανδ αδοπτεδ βψ τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ  
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ 
ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ  

ΠΗΑΡΜΑΧΨ 
 

Νον−ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ 
ΠΗΑΡΜΑΧΨ 

∗∗ Ψου παψ 100% οφ Χιγνα∋σ δισχουντεδ χοστ αφτερ τηε φιρστ φιλλ οφ Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον.  

Ηοmε Dελιϖερψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ  Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 90−

δαψ συππλψ  
Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 90−

δαψ συππλψ  

Μεδιχατιονσ ρεθυιρεδ ασ παρτ οφ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ (δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ) αρε 
χοϖερεδ ατ 100% ωιτη νο χοπαψmεντ ορ δεδυχτιβλε. 
 

Τιερ 1 
 

 
 

Γενεριχ∗ Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Γενεριχ∗ Νον−Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε αφτερ ∃40 χοπαψ 

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 2   
 

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ωιτη νο Γενεριχ εθυιϖαλεντ    

Νο χηαργε αφτερ ∃80 χοπαψ  Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Τιερ 3   
 

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ ωιτη α Γενεριχ 
εθυιϖαλεντ ανδ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
νον−πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγ Λιστ  

Νο χηαργε αφτερ ∃120 χοπαψ  Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

∗ Dεσιγνατεδ ασ περ γενεραλλψ−αχχεπτεδ ινδυστρψ σουρχεσ ανδ αδοπτεδ βψ τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ  
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Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Ιφ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ, ωηιλε ινσυρεδ φορ 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ, ινχυρσ εξπενσεσ φορ χηαργεσ mαδε 
βψ α Πηαρmαχψ, φορ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ 
Ρελατεδ Συππλιεσ ορδερεδ βψ α Πηψσιχιαν, Χιγνα ωιλλ προϖιδε 
χοϖεραγε φορ τηοσε εξπενσεσ ασ σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 
Χοϖεραγε αλσο ινχλυδεσ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ δισπενσεδ φορ α πρεσχριπτιον 
ισσυεδ το ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ βψ α λιχενσεδ δεντιστ φορ τηε 
πρεϖεντιον οφ ινφεχτιον ορ παιν ιν χονϕυνχτιον ωιτη α δενταλ 
προχεδυρε. 

Wηεν ψου ορ α Dεπενδεντ ισ ισσυεδ α πρεσχριπτιον φορ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ 
ασ παρτ οφ τηε ρενδερινγ οφ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ ανδ τηατ 
πρεσχριπτιον χαννοτ ρεασοναβλψ βε φιλλεδ βψ α Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ, τηε πρεσχριπτιον ωιλλ βε χοϖερεδ βψ Χιγνα, ασ ιφ 
φιλλεδ βψ α Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ. 

Λιmιτατιονσ 

Εαχη Πρεσχριπτιον Ορδερ ορ ρεφιλλ σηαλλ βε λιmιτεδ ασ φολλοωσ: 

 υπ το α χονσεχυτιϖε 30−δαψ συππλψ, εξχλυδινγ Σπεχιαλτψ 
Μεδιχατιονσ, ατ α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, υνλεσσ 
λιmιτεδ βψ τηε δρυγ mανυφαχτυρερ∋σ παχκαγινγ; ορ 

 υπ το α χονσεχυτιϖε 90−δαψ συππλψ ατ α ηοmε δελιϖερψ 
Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, υνλεσσ λιmιτεδ βψ τηε δρυγ 
manufacturer’s packaging; or 

 το ονε φιλλ οφ Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον ατ α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ. Ιφ ψου εξχεεδ τηε ονε φιλλ αλλοωεδ ατ α ρεταιλ 
Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, ψου ωιλλ βε ρεθυιρεδ το παψ 100% 
οφ Χιγνα∋σ δισχουντεδ χοστ; ορ 

 το α δοσαγε ανδ/ορ δισπενσινγ λιmιτ ασ δετερmινεδ βψ τηε 
Π&Τ Χοmmιττεε. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ1 08−15 

 ς7 

 

 

Χοϖεραγε φορ χερταιν Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ 
ρεθυιρεσ ψουρ Πηψσιχιαν το οβταιν αυτηοριζατιον πριορ το 
πρεσχριβινγ. Πριορ αυτηοριζατιον mαψ ινχλυδε, φορ εξαmπλε, α 
στεπ τηεραπψ δετερmινατιον. Στεπ τηεραπψ δετερmινεσ τηε 
σπεχιφιχ υσαγε προγρεσσιον οφ τηεραπευτιχαλλψ εθυιϖαλεντ δρυγ 
προδυχτσ ορ συππλιεσ αππροπριατε φορ τρεατmεντ οφ α σπεχιφιχ 
χονδιτιον. Ιφ ψουρ Πηψσιχιαν ωισηεσ το ρεθυεστ χοϖεραγε φορ 

Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ ωηιχη πριορ 
αυτηοριζατιον ισ ρεθυιρεδ, ψουρ Πηψσιχιαν mαψ χαλλ ορ χοmπλετε 
τηε αππροπριατε πριορ αυτηοριζατιον φορm ανδ φαξ ιτ το Χιγνα το 
ρεθυεστ α πριορ αυτηοριζατιον φορ χοϖεραγε οφ τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ. Ψουρ Πηψσιχιαν σηουλδ mακε τηισ 
ρεθυεστ βεφορε ωριτινγ τηε πρεσχριπτιον. 

Ιφ τηε ρεθυεστ ισ αππροϖεδ, ψουρ Πηψσιχιαν ωιλλ ρεχειϖε 
χονφιρmατιον. Τηε αυτηοριζατιον ωιλλ βε προχεσσεδ ιν ουρ χλαιm 
σψστεm το αλλοω ψου το ηαϖε χοϖεραγε φορ τηοσε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηε λενγτη οφ τηε αυτηοριζατιον 
ωιλλ δεπενδ ον τηε διαγνοσισ ανδ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ 
Ρελατεδ Συππλιεσ. Wηεν ψουρ Πηψσιχιαν αδϖισεσ ψου τηατ 
χοϖεραγε φορ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ ηασ 
βεεν αππροϖεδ, ψου σηουλδ χονταχτ τηε Πηαρmαχψ το φιλλ τηε 
πρεσχριπτιον(σ). 

Ιφ τηε ρεθυεστ ισ δενιεδ, ψουρ Πηψσιχιαν ανδ ψου ωιλλ βε 
νοτιφιεδ τηατ χοϖεραγε φορ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ 
Συππλιεσ ισ νοτ αυτηοριζεδ. Ιφ ψου δισαγρεε ωιτη α χοϖεραγε 
δεχισιον, ψου mαψ αππεαλ τηατ δεχισιον ιν αχχορδανχε ωιτη τηε 
προϖισιονσ οφ τηε πολιχψ, βψ συβmιττινγ α ωριττεν ρεθυεστ 
στατινγ ωηψ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ σηουλδ 
βε χοϖερεδ. 

Ιφ ψου ηαϖε θυεστιονσ αβουτ α σπεχιφιχ πριορ αυτηοριζατιον 
ρεθυεστ, ψου σηουλδ χαλλ Μεmβερ Σερϖιχεσ ατ τηε τολλ−φρεε 
νυmβερ ον τηε ΙD χαρδ. 

Αλλ δρυγσ νεωλψ αππροϖεδ βψ τηε Φοοδ ανδ Dρυγ 
Αδmινιστρατιον (ΦDΑ) αρε δεσιγνατεδ ασ ειτηερ νον−Πρεφερρεδ 
ορ νον−Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ δρυγσ υντιλ τηε Π&Τ Χοmmιττεε 
χλινιχαλλψ εϖαλυατεσ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ φορ α διφφερεντ 
δεσιγνατιον. Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηατ ρεπρεσεντ αν αδϖανχε οϖερ 
αϖαιλαβλε τηεραπψ αχχορδινγ το τηε ΦDΑ ωιλλ βε ρεϖιεωεδ βψ 
τηε Π&Τ Χοmmιττεε ωιτηιν σιξ mοντησ αφτερ ΦDΑ αππροϖαλ. 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηατ αππεαρ το ηαϖε τηεραπευτιχ θυαλιτιεσ 
σιmιλαρ το τηοσε οφ αν αλρεαδψ mαρκετεδ δρυγ αχχορδινγ το τηε 
ΦDΑ, ωιλλ νοτ βε ρεϖιεωεδ βψ τηε Π&Τ Χοmmιττεε φορ ατ λεαστ 
σιξ mοντησ αφτερ ΦDΑ αππροϖαλ. Ιν τηε χασε οφ χοmπελλινγ 
χλινιχαλ δατα, αν αδ ηοχ γρουπ ωιλλ βε φορmεδ το mακε αν 
ιντεριm δεχισιον ον τηε mεριτσ οφ α Πρεσχριπτιον Dρυγ. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ2 04−10 

 ς6 

 

Ψουρ Παψmεντσ 

Χοϖεραγε φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ 
πυρχηασεδ ατ α Πηαρmαχψ ισ συβϕεχτ το τηε Χοπαψmεντ ορ 
Χοινσυρανχε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε, αφτερ ψου ηαϖε σατισφιεδ 
ψουρ Πρεσχριπτιον Dρυγ Dεδυχτιβλε, ιφ αππλιχαβλε. Πλεασε ρεφερ 
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το τηε Σχηεδυλε φορ ανψ ρεθυιρεδ Χοπαψmεντσ, Χοινσυρανχε, 
Dεδυχτιβλεσ ορ Μαξιmυmσ ιφ αππλιχαβλε. 

Wηεν α τρεατmεντ ρεγιmεν χονταινσ mορε τηαν ονε τψπε οφ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ωηιχη αρε παχκαγεδ τογετηερ φορ ψουρ, ορ 
your Dependent’s convenience, a Copayment will apply to 
εαχη Πρεσχριπτιον Dρυγ. 

Ιν νο εϖεντ ωιλλ τηε Χοπαψmεντ ορ Χοινσυρανχε φορ τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ ορ Ρελατεδ Συππλψ εξχεεδ τηε αmουντ παιδ 
by the plan to the Pharmacy, or the Pharmacy’s Usual and 
Χυστοmαρψ (Υ&Χ) χηαργε. Υσυαλ & Χυστοmαρψ (Υ&Χ) mεανσ 
τηε εσταβλισηεδ Πηαρmαχψ ρεταιλ χαση πριχε, λεσσ αλλ αππλιχαβλε 
χυστοmερ δισχουντσ τηατ Πηαρmαχψ υσυαλλψ αππλιεσ το ιτσ 
customers regardless of the customer’s payment source. 
 

ΗΧ−ΠΗΡ3 04−10 

 ς4 

 

Εξχλυσιονσ 

Νο παψmεντ ωιλλ βε mαδε φορ τηε φολλοωινγ εξπενσεσ: 

 δρυγσ αϖαιλαβλε οϖερ τηε χουντερ τηατ δο νοτ ρεθυιρε α 
πρεσχριπτιον βψ φεδεραλ ορ στατε λαω υνλεσσ στατε ορ φεδεραλ 
λαω ρεθυιρεσ χοϖεραγε οφ συχη δρυγσ; 

 ανψ δρυγ τηατ ισ α πηαρmαχευτιχαλ αλτερνατιϖε το αν οϖερ−τηε−
χουντερ δρυγ οτηερ τηαν ινσυλιν; 

 α δρυγ χλασσ ιν ωηιχη ατ λεαστ ονε οφ τηε δρυγσ ισ αϖαιλαβλε 
οϖερ τηε χουντερ ανδ τηε δρυγσ ιν τηε χλασσ αρε δεεmεδ το βε 
τηεραπευτιχαλλψ εθυιϖαλεντ ασ δετερmινεδ βψ τηε Π&Τ 
Χοmmιττεε; 

 ινϕεχταβλε ινφερτιλιτψ δρυγσ ανδ ανψ ινϕεχταβλε δρυγσ τηατ 
ρεθυιρε Πηψσιχιαν συπερϖισιον ανδ αρε νοτ τψπιχαλλψ 
χονσιδερεδ σελφ−αδmινιστερεδ δρυγσ. Τηε φολλοωινγ αρε 
εξαmπλεσ οφ Πηψσιχιαν συπερϖισεδ δρυγσ: Ινϕεχταβλεσ υσεδ το 
τρεατ ηεmοπηιλια ανδ ΡΣς (ρεσπιρατορψ σψνχψτιαλ ϖιρυσ), 
χηεmοτηεραπψ ινϕεχταβλεσ ανδ ενδοχρινε ανδ mεταβολιχ 
αγεντσ; 

 Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον (ΦDΑ) αππροϖεδ δρυγσ υσεδ 
φορ πυρποσεσ οτηερ τηαν τηοσε αππροϖεδ βψ τηε ΦDΑ υνλεσσ 
τηε δρυγ ισ ρεχογνιζεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ τηε παρτιχυλαρ 
ινδιχατιον ιν τηε στανδαρδ ρεφερενχε χοmπενδια (ΑΗΦΣ ορ 
Τηε Αmεριχαν Ηοσπιταλ Φορmυλαρψ Σερϖιχε Dρυγ 
Ινφορmατιον) ορ ιν mεδιχαλ λιτερατυρε. Μεδιχαλ λιτερατυρε 
mεανσ σχιεντιφιχ στυδιεσ πυβλισηεδ ιν πεερ−ρεϖιεωεδ 
Ενγλιση−λανγυαγε βιο−mεδιχαλ ϕουρναλσ; 

 πρεσχριπτιον ανδ νονπρεσχριπτιον συππλιεσ (συχη ασ οστοmψ 
συππλιεσ), δεϖιχεσ, ανδ αππλιανχεσ οτηερ τηαν Ρελατεδ 
Συππλιεσ; 

 ιmπλανταβλε χοντραχεπτιϖε προδυχτσ; 

 ανψ φερτιλιτψ δρυγ; 

 δρυγσ υσεδ φορ χοσmετιχ πυρποσεσ συχη ασ δρυγσ υσεδ το 
ρεδυχε ωρινκλεσ, δρυγσ το προmοτε ηαιρ γροωτη ασ ωελλ ασ 
δρυγσ υσεδ το χοντρολ περσπιρατιον ανδ φαδε χρεαm προδυχτσ; 

 ιmmυνιζατιον αγεντσ, βιολογιχαλ προδυχτσ φορ αλλεργψ 
ιmmυνιζατιον, βιολογιχαλ σερα, βλοοδ, βλοοδ πλασmα ανδ 
οτηερ βλοοδ προδυχτσ ορ φραχτιονσ ανδ mεδιχατιονσ υσεδ φορ 
τραϖελ προπηψλαξισ; 

 ρεπλαχεmεντ οφ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ δυε 
το λοσσ ορ τηεφτ; 

 δρυγσ υσεδ το ενηανχε ατηλετιχ περφορmανχε; 

 δρυγσ ωηιχη αρε το βε τακεν βψ ορ αδmινιστερεδ το ψου ωηιλε 
ψου αρε α πατιεντ ιν α λιχενσεδ Ηοσπιταλ, Σκιλλεδ Νυρσινγ 
Φαχιλιτψ, ρεστ ηοmε ορ σιmιλαρ ινστιτυτιον ωηιχη οπερατεσ ον 
ιτσ πρεmισεσ ορ αλλοωσ το βε οπερατεδ ον ιτσ πρεmισεσ α 
φαχιλιτψ φορ δισπενσινγ πηαρmαχευτιχαλσ; 

 πρεσχριπτιονσ mορε τηαν ονε ψεαρ φροm τηε οριγιναλ δατε οφ 
ισσυε; 

 ανψ δρυγσ τηατ αρε εξπεριmενταλ ορ ινϖεστιγατιοναλ ασ 
δεσχribed under the Medical “Exclusions” section of your 
χερτιφιχατε. 

Other limitations are shown in the Medical “Exclusions” 
σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ4 05−12 

 ς24 

 

Ρειmβυρσεmεντ/Φιλινγ α Χλαιm 

Wηεν ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ πυρχηασε ψουρ Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ τηρουγη α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ, ψου παψ ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντ, Χοινσυρανχε ορ 
Dεδυχτιβλε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε ατ τηε τιmε οφ πυρχηασε. 
Ψου δο νοτ νεεδ το φιλε α χλαιm φορm υνλεσσ ψου αρε υναβλε το 
πυρχηασε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ατ α Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ φορ 
Εmεργενχψ Σερϖιχεσ.  

Το πυρχηασε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ φροm α 
ηοmε δελιϖερψ Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, σεε ψουρ ηοmε 
δελιϖερψ δρυγ ιντροδυχτορψ κιτ φορ δεταιλσ, ορ χονταχτ mεmβερ 
σερϖιχεσ φορ ασσιστανχε. 

Σεε ψουρ Εmπλοψερ∋σ Βενεφιτ Πλαν Αδmινιστρατορ το οβταιν τηε 
αππροπριατε χλαιm φορm. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ5 04−10 

 ς2 
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Εξχλυσιονσ, Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ ανδ 

Γενεραλ Λιmιτατιονσ 

Εξχλυσιονσ ανδ Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ 

Αδδιτιοναλ χοϖεραγε λιmιτατιονσ δετερmινεδ βψ πλαν ορ 

προϖιδερ τψπε αρε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε. Παψmεντ φορ τηε 

φολλοωινγ ισ σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ φροm τηισ πλαν: 

 χαρε φορ ηεαλτη χονδιτιονσ τηατ αρε ρεθυιρεδ βψ στατε ορ λοχαλ 
λαω το βε τρεατεδ ιν α πυβλιχ φαχιλιτψ. 

 χαρε ρεθυιρεδ βψ στατε ορ φεδεραλ λαω το βε συππλιεδ βψ α 
πυβλιχ σχηοολ σψστεm ορ σχηοολ διστριχτ. 

 χαρε φορ mιλιταρψ σερϖιχε δισαβιλιτιεσ τρεαταβλε τηρουγη 
γοϖερνmενταλ σερϖιχεσ ιφ ψου αρε λεγαλλψ εντιτλεδ το συχη 
τρεατmεντ ανδ φαχιλιτιεσ αρε ρεασοναβλψ αϖαιλαβλε. 

 τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ ωηιχη ισ δυε το ωαρ, 
δεχλαρεδ, ορ υνδεχλαρεδ, ριοτ ορ ινσυρρεχτιον. 

 χηαργεσ ωηιχη ψου αρε νοτ οβλιγατεδ το παψ ορ φορ ωηιχη ψου 
αρε νοτ βιλλεδ ορ φορ ωηιχη ψου ωουλδ νοτ ηαϖε βεεν βιλλεδ 
εξχεπτ τηατ τηεψ ωερε χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν. Φορ εξαmπλε, 
ιφ Χιγνα δετερmινεσ τηατ α προϖιδερ ισ ορ ηασ ωαιϖεδ, 
ρεδυχεδ, ορ φοργιϖεν ανψ πορτιον οφ ιτσ χηαργεσ ανδ/ορ ανψ 
πορτιον οφ χοπαψmεντ, δεδυχτιβλε, ανδ/ορ χοινσυρανχε 
αmουντ(σ) ψου αρε ρεθυιρεδ το παψ φορ α Χοϖερεδ Σερϖιχε (ασ 
σηοων ον τηε Σχηεdule) without Cigna’σ εξπρεσσ χονσεντ, 
τηεν Χιγνα ιν ιτσ σολε δισχρετιον σηαλλ ηαϖε τηε ριγητ το δενψ 
τηε παψmεντ οφ βενεφιτσ ιν χοννεχτιον ωιτη τηε Χοϖερεδ 
Σερϖιχε, ορ ρεδυχε τηε βενεφιτσ ιν προπορτιον το τηε αmουντ 
οφ τηε χοπαψmεντ, δεδυχτιβλε, ανδ/ορ χοινσυρανχε αmουντσ 
ωαιϖεδ, φοργιϖεν ορ ρεδυχεδ, ρεγαρδλεσσ οφ ωηετηερ τηε 
προϖιδερ ρεπρεσεντσ τηατ ψου ρεmαιν ρεσπονσιβλε φορ ανψ 
αmουντσ τηατ ψουρ πλαν δοεσ νοτ χοϖερ. Ιν τηε εξερχισε οφ 
τηατ δισχρετιον, Χιγνα σηαλλ ηαϖε τηε ριγητ το ρεθυιρε ψου το 
προϖιδε προοφ συφφιχιεντ το Χιγνα τηατ ψου ηαϖε mαδε ψουρ 
ρεθυιρεδ χοστ σηαρε παψmεντ(σ) πριορ το τηε παψmεντ οφ ανψ 
βενεφιτσ βψ Χιγνα. Τηισ εξχλυσιον ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ 
λιmιτεδ το, χηαργεσ οφ α Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ ωηο ηασ 
αγρεεδ το χηαργε ψου ορ χηαργεδ ψου ατ αν ιν−νετωορκ 
βενεφιτσ λεϖελ ορ σοmε οτηερ βενεφιτσ λεϖελ νοτ οτηερωισε 
αππλιχαβλε το τηε σερϖιχεσ ρεχειϖεδ. 

 χηαργεσ αρισινγ ουτ οφ ορ ρελατινγ το ανψ ϖιολατιον οφ α 
ηεαλτηχαρε−ρελατεδ στατε ορ φεδεραλ λαω ορ ωηιχη τηεmσελϖεσ 
αρε α ϖιολατιον οφ α ηεαλτηχαρε−ρελατεδ στατε ορ φεδεραλ λαω. 

 ασσιστανχε ιν τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ, ινχλυδινγ βυτ 
νοτ λιmιτεδ το εατινγ, βατηινγ, δρεσσινγ ορ οτηερ Χυστοδιαλ 
Σερϖιχεσ ορ σελφ−χαρε αχτιϖιτιεσ, ηοmεmακερ σερϖιχεσ ανδ 
σερϖιχεσ πριmαριλψ φορ ρεστ, δοmιχιλιαρψ ορ χονϖαλεσχεντ 
χαρε. 

 φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη εξπεριmενταλ, ινϖεστιγατιοναλ ορ 
υνπροϖεν σερϖιχεσ. 

Εξπεριmενταλ, ινϖεστιγατιοναλ ανδ υνπροϖεν σερϖιχεσ αρε 
mεδιχαλ, συργιχαλ, διαγνοστιχ, πσψχηιατριχ, συβστανχε αβυσε 
ορ οτηερ ηεαλτη χαρε τεχηνολογιεσ, συππλιεσ, τρεατmεντσ, 
προχεδυρεσ, δρυγ τηεραπιεσ ορ δεϖιχεσ τηατ αρε δετερmινεδ βψ 
τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω Πηψσιχιαν το βε: 

 νοτ δεmονστρατεδ, τηρουγη εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, 
εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε το βε σαφε ανδ 
εφφεχτιϖε φορ τρεατινγ ορ διαγνοσινγ τηε χονδιτιον ορ 
σιχκνεσσ φορ ωηιχη ιτσ υσε ισ προποσεδ; 

 νοτ αππροϖεδ βψ τηε Υ.Σ. Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον 
(ΦDΑ) ορ οτηερ αππροπριατε ρεγυλατορψ αγενχψ το βε 
λαωφυλλψ mαρκετεδ φορ τηε προποσεδ υσε; 

 τηε συβϕεχτ οφ ρεϖιεω ορ αππροϖαλ βψ αν Ινστιτυτιοναλ 
Ρεϖιεω Βοαρδ φορ τηε προποσεδ υσε εξχεπτ ασ προϖιδεδ ιν 
the “Clinical Trials” section(s) of this plan; or 

 τηε συβϕεχτ οφ αν ονγοινγ πηασε Ι, ΙΙ ορ ΙΙΙ χλινιχαλ τριαλ, 
εξχεπτ φορ ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ ρελατεδ το θυαλιφιεδ 
clinical trials as provided in the “Clinical Trials” 
σεχτιον(σ) οφ τηισ πλαν. 

 χοσmετιχ συργερψ ανδ τηεραπιεσ. Χοσmετιχ συργερψ ορ τηεραπψ 
ισ δεφινεδ ασ συργερψ ορ τηεραπψ περφορmεδ το ιmπροϖε ορ 
αλτερ αππεαρανχε ορ σελφ−εστεεm ορ το τρεατ πσψχηολογιχαλ 
σψmπτοmατολογψ ορ πσψχηοσοχιαλ χοmπλαιντσ ρελατεδ το 
οne’s appearance. 

 Τηε φολλοωινγ σερϖιχεσ αρε εξχλυδεδ φροm χοϖεραγε 
ρεγαρδλεσσ οφ χλινιχαλ ινδιχατιονσ: Μαχροmαστια ορ 
Γψνεχοmαστια Συργεριεσ; Αβδοmινοπλαστψ; Παννιχυλεχτοmψ; 
Ρηινοπλαστψ; Βλεπηαροπλαστψ; Ρεδυνδαντ σκιν συργερψ; 
Ρεmοϖαλ οφ σκιν ταγσ; Αχυπρεσσυρε; Χρανιοσαχραλ/χρανιαλ 
τηεραπψ; Dανχε τηεραπψ, Μοϖεmεντ τηεραπψ; Αππλιεδ 
κινεσιολογψ; Ρολφινγ; Προλοτηεραπψ; ανδ Εξτραχορπορεαλ 
σηοχκ ωαϖε λιτηοτριπσψ (ΕΣWΛ) φορ mυσχυλοσκελεταλ ανδ 
ορτηοπεδιχ χονδιτιονσ. 

 δενταλ τρεατmεντ οφ τηε τεετη, γυmσ ορ στρυχτυρεσ διρεχτλψ 
συππορτινγ τηε τεετη, ινχλυδινγ δενταλ Ξ−ραψσ, εξαmινατιονσ, 
ρεπαιρσ, ορτηοδοντιχσ, περιοδοντιχσ, χαστσ, σπλιντσ ανδ 
σερϖιχεσ φορ δενταλ mαλοχχλυσιον, φορ ανψ χονδιτιον. Χηαργεσ 
mαδε φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ προϖιδεδ φορ ορ ιν χοννεχτιον 
ωιτη αν αχχιδενταλ ινϕυρψ το σουνδ νατυραλ τεετη αρε χοϖερεδ 
προϖιδεδ α χοντινυουσ χουρσε οφ δενταλ τρεατmεντ ισ σταρτεδ 
ωιτηιν σιξ mοντησ οφ αν αχχιδεντ. Σουνδ νατυραλ τεετη αρε 
δεφινεδ ασ νατυραλ τεετη τηατ αρε φρεε οφ αχτιϖε χλινιχαλ δεχαψ, 
ηαϖε ατ λεαστ 50% βονψ συππορτ ανδ αρε φυνχτιοναλ ιν τηε 
αρχη. 

 φορ mεδιχαλ ανδ συργιχαλ σερϖιχεσ ιντενδεδ πριmαριλψ φορ τηε 
τρεατmεντ ορ χοντρολ οφ οβεσιτψ. Ηοωεϖερ, τρεατmεντ οφ 
χλινιχαλλψ σεϖερε οβεσιτψ, ασ δεφινεδ βψ τηε βοδψ mασσ ινδεξ 
(ΒΜΙ) χλασσιφιχατιονσ οφ τηε Νατιοναλ Ηεαρτ, Λυνγ, ανδ 
Βλοοδ Ινστιτυτε (ΝΗΛΒΙ) γυιδελινε ισ χοϖερεδ ονλψ ατ 
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αππροϖεδ χεντερσ ιφ τηε σερϖιχεσ αρε δεmονστρατεδ, τηρουγη 
εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε 
ανδ σχιεντιφιχαλλψ βασεδ γυιδελινεσ, το βε σαφε ανδ εφφεχτιϖε 
φορ τρεατmεντ οφ τηε χονδιτιον. Χλινιχαλλψ σεϖερε οβεσιτψ ισ 
δεφινεδ βψ τηε ΝΗΛΒΙ ασ α ΒΜΙ οφ 40 ορ γρεατερ ωιτηουτ 
χοmορβιδιτιεσ, ορ 35−39 ωιτη χοmορβιδιτιεσ. Τηε φολλοωινγ 
αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ: 

 mεδιχαλ ανδ συργιχαλ σερϖιχεσ το αλτερ αππεαρανχεσ ορ 
πηψσιχαλ χηανγεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ ανψ συργερψ 
περφορmεδ φορ τηε mαναγεmεντ οφ οβεσιτψ ορ χλινιχαλλψ 
σεϖερε (mορβιδ) οβεσιτψ; ανδ 

 ωειγητ λοσσ προγραmσ ορ τρεατmεντσ, ωηετηερ πρεσχριβεδ ορ 
ρεχοmmενδεδ βψ α Πηψσιχιαν ορ υνδερ mεδιχαλ 
συπερϖισιον. 

 υνλεσσ οτηερωισε χοϖερεδ ιν τηισ πλαν, φορ ρεπορτσ, 
εϖαλυατιονσ, πηψσιχαλ εξαmινατιονσ, ορ ηοσπιταλιζατιον νοτ 
ρεθυιρεδ φορ ηεαλτη ρεασονσ ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, 
εmπλοψmεντ, ινσυρανχε ορ γοϖερνmεντ λιχενσεσ, ανδ χουρτ−
ορδερεδ, φορενσιχ ορ χυστοδιαλ εϖαλυατιονσ. 

 χουρτ−ορδερεδ τρεατmεντ ορ ηοσπιταλιζατιον, υνλεσσ συχη 
τρεατmεντ ισ πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν ανδ λιστεδ ασ χοϖερεδ 
ιν τηισ πλαν. 

 ινφερτιλιτψ σερϖιχεσ ινχλυδινγ ινφερτιλιτψ δρυγσ, συργιχαλ ορ 
mεδιχαλ τρεατmεντ προγραmσ φορ ινφερτιλιτψ, ινχλυδινγ ιν ϖιτρο 
φερτιλιζατιον, γαmετε ιντραφαλλοπιαν τρανσφερ (ΓΙΦΤ), ζψγοτε 
ιντραφαλλοπιαν τρανσφερ (ΖΙΦΤ), ϖαριατιονσ οφ τηεσε 
προχεδυρεσ, ανδ ανψ χοστσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε χολλεχτιον, 
ωασηινγ, πρεπαρατιον ορ στοραγε οφ σπερm φορ αρτιφιχιαλ 
ινσεmινατιον (ινχλυδινγ δονορ φεεσ). Χρψοπρεσερϖατιον οφ 
δονορ σπερm ανδ εγγσ αρε αλσο εξχλυδεδ φροm χοϖεραγε. 

 ρεϖερσαλ οφ mαλε ορ φεmαλε ϖολυνταρψ στεριλιζατιον 
προχεδυρεσ. 

 τρανσσεξυαλ συργερψ ινχλυδινγ mεδιχαλ ορ πσψχηολογιχαλ 
χουνσελινγ ανδ ηορmοναλ τηεραπψ ιν πρεπαρατιον φορ, ορ 
συβσεθυεντ το, ανψ συχη συργερψ. 

 ανψ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ φορ τηε τρεατmεντ οφ mαλε ορ φεmαλε 
σεξυαλ δψσφυνχτιον συχη ασ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, τρεατmεντ οφ 
ερεχτιλε δψσφυνχτιον (ινχλυδινγ πενιλε ιmπλαντσ), ανοργασmψ, 
ανδ πρεmατυρε εϕαχυλατιον. 

 mεδιχαλ ανδ Ηοσπιταλ χαρε ανδ χοστσ φορ τηε ινφαντ χηιλδ οφ α 
Dεπενδεντ, υνλεσσ τηισ ινφαντ χηιλδ ισ οτηερωισε ελιγιβλε 
υνδερ τηισ πλαν. 

 νονmεδιχαλ χουνσελινγ ορ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ βυτ 
νοτ λιmιτεδ το Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ, εδυχατιον, τραινινγ, 
ϖοχατιοναλ ρεηαβιλιτατιον, βεηαϖιοραλ τραινινγ, βιοφεεδβαχκ, 
νευροφεεδβαχκ, ηψπνοσισ, σλεεπ τηεραπψ, εmπλοψmεντ 
χουνσελινγ, βαχκ σχηοολ, ρετυρν το ωορκ σερϖιχεσ, ωορκ 
ηαρδενινγ προγραmσ, δριϖινγ σαφετψ, ανδ σερϖιχεσ, τραινινγ, 
εδυχατιοναλ τηεραπψ ορ οτηερ νονmεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ 

φορ λεαρνινγ δισαβιλιτιεσ, δεϖελοπmενταλ δελαψσ, ορ mενταλ 
ρεταρδατιον. 

 τηεραπψ ορ τρεατmεντ ιντενδεδ πριmαριλψ το ιmπροϖε ορ 
mαινταιν γενεραλ πηψσιχαλ χονδιτιον ορ φορ τηε πυρποσε οφ 
ενηανχινγ ϕοβ, σχηοολ, ατηλετιχ ορ ρεχρεατιοναλ περφορmανχε, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το ρουτινε, λονγ τερm, ορ 
mαιντενανχε χαρε ωηιχη ισ προϖιδεδ αφτερ τηε ρεσολυτιον οφ 
τηε αχυτε mεδιχαλ προβλεm ανδ ωηεν σιγνιφιχαντ τηεραπευτιχ 
ιmπροϖεmεντ ισ νοτ εξπεχτεδ. 

 χονσυmαβλε mεδιχαλ συππλιεσ οτηερ τηαν οστοmψ συππλιεσ 
ανδ υριναρψ χατηετερσ. Εξχλυδεδ συππλιεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το βανδαγεσ ανδ οτηερ δισποσαβλε mεδιχαλ συππλιεσ, 
σκιν πρεπαρατιονσ ανδ τεστ στριπσ, εξχεπτ ασ σπεχιφιεδ ιν τηε 
“Home Health Services” or “Breast Reconstruction and 
Βρεαστ Προστηeses” sections of this plan. 

 πριϖατε Ηοσπιταλ ροοmσ ανδ/ορ πριϖατε δυτψ νυρσινγ εξχεπτ ασ 
προϖιδεδ υνδερ τηε Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ προϖισιον. 

 περσοναλ ορ χοmφορτ ιτεmσ συχη ασ περσοναλ χαρε κιτσ 
προϖιδεδ ον αδmισσιον το α Ηοσπιταλ, τελεϖισιον, τελεπηονε, 
νεωβορν ινφαντ πηοτογραπησ, χοmπλιmενταρψ mεαλσ, βιρτη 
αννουνχεmεντσ, ανδ οτηερ αρτιχλεσ ωηιχη αρε νοτ φορ τηε 
σπεχιφιχ τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 αρτιφιχιαλ αιδσ ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, χορρεχτιϖε 
ορτηοπεδιχ σηοεσ, αρχη συππορτσ, ελαστιχ στοχκινγσ, γαρτερ 
βελτσ, χορσετσ, δεντυρεσ ανδ ωιγσ. 

 ηεαρινγ αιδσ, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το σεmι−ιmπλανταβλε 
ηεαρινγ δεϖιχεσ, αυδιαντ βονε χονδυχτορσ ανδ Βονε 
Ανχηορεδ Ηεαρινγ Αιδσ (ΒΑΗΑσ). Α ηεαρινγ αιδ ισ ανψ 
δεϖιχε τηατ αmπλιφιεσ σουνδ. 

 αιδσ ορ δεϖιχεσ τηατ ασσιστ ωιτη νονϖερβαλ χοmmυνιχατιονσ, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το χοmmυνιχατιον βοαρδσ, 
πρερεχορδεδ σπεεχη δεϖιχεσ, λαπτοπ χοmπυτερσ, δεσκτοπ 
χοmπυτερσ, Περσοναλ Dιγιταλ Ασσισταντσ (ΠDΑσ), Βραιλλε 
τψπεωριτερσ, ϖισυαλ αλερτ σψστεmσ φορ τηε δεαφ ανδ mεmορψ 
βοοκσ. 

 εψεγλασσ λενσεσ ανδ φραmεσ ανδ χονταχτ λενσεσ (εξχεπτ φορ 
τηε φιρστ παιρ οφ χονταχτ λενσεσ φορ τρεατmεντ οφ κερατοχονυσ 
ορ ποστ−χαταραχτ συργερψ). 

 ρουτινε ρεφραχτιονσ, εψε εξερχισεσ ανδ συργιχαλ τρεατmεντ φορ 
τηε χορρεχτιον οφ α ρεφραχτιϖε ερρορ, ινχλυδινγ ραδιαλ 
κερατοτοmψ. 

 αλλ νονινϕεχταβλε πρεσχριπτιον δρυγσ, ινϕεχταβλε πρεσχριπτιον 
δρυγσ τηατ δο νοτ ρεθυιρε Πηψσιχιαν συπερϖισιον ανδ αρε 
τψπιχαλλψ χονσιδερεδ σελφ−αδmινιστερεδ δρυγσ, 
νονπρεσχριπτιον δρυγσ, ανδ ινϖεστιγατιοναλ ανδ εξπεριmενταλ 
δρυγσ, εξχεπτ ασ προϖιδεδ ιν τηισ πλαν. 

 ρουτινε φοοτ χαρε, ινχλυδινγ τηε παρινγ ανδ ρεmοϖινγ οφ 
χορνσ ανδ χαλλυσεσ ορ τριmmινγ οφ ναιλσ. Ηοωεϖερ, σερϖιχεσ 
ασσοχιατεδ ωιτη φοοτ χαρε φορ διαβετεσ ανδ περιπηεραλ 
ϖασχυλαρ δισεασε αρε χοϖερεδ ωηεν Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 
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 mεmβερσηιπ χοστσ ορ φεεσ ασσοχιατεδ ωιτη ηεαλτη χλυβσ, 
ωειγητ λοσσ προγραmσ ανδ σmοκινγ χεσσατιον προγραmσ. 

 γενετιχ σχρεενινγ ορ πρε−ιmπλαντατιονσ γενετιχ σχρεενινγ. 
Γενεραλ ποπυλατιον−βασεδ γενετιχ σχρεενινγ ισ α τεστινγ 
mετηοδ περφορmεδ ιν τηε αβσενχε οφ ανψ σψmπτοmσ ορ ανψ 
σιγνιφιχαντ, προϖεν ρισκ φαχτορσ φορ γενετιχαλλψ λινκεδ 
ινηεριταβλε δισεασε. 

 δενταλ ιmπλαντσ φορ ανψ χονδιτιον. 

 φεεσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε χολλεχτιον ορ δονατιον οφ βλοοδ ορ 
βλοοδ προδυχτσ, εξχεπτ φορ αυτολογουσ δονατιον ιν 
αντιχιπατιον οφ σχηεδυλεδ σερϖιχεσ ωηερε ιν τηε υτιλιζατιον 
review Physician’s opinion the likelihood of excess blood 
λοσσ ισ συχη τηατ τρανσφυσιον ισ αν εξπεχτεδ αδϕυνχτ το 
συργερψ. 

 βλοοδ αδmινιστρατιον φορ τηε πυρποσε οφ γενεραλ 
ιmπροϖεmεντ ιν πηψσιχαλ χονδιτιον. 

 χοστ οφ βιολογιχαλσ τηατ αρε ιmmυνιζατιονσ ορ mεδιχατιονσ 
φορ τηε πυρποσε οφ τραϖελ, ορ το προτεχτ αγαινστ οχχυπατιοναλ 
ηαζαρδσ ανδ ρισκσ. 

 χοσmετιχσ, διεταρψ συππλεmεντσ ανδ ηεαλτη ανδ βεαυτψ αιδσ. 

 αλλ νυτριτιοναλ συππλεmεντσ ανδ φορmυλαε εξχεπτ φορ ινφαντ 
φορmυλα νεεδεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ ινβορν ερρορσ οφ 
mεταβολισm.  

 mεδιχαλ τρεατmεντ φορ α περσον αγε 65 ορ ολδερ, ωηο ισ 
χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν ασ α ρετιρεε, ορ τηειρ Dεπενδεντ, 
ωηεν παψmεντ ισ δενιεδ βψ τηε Μεδιχαρε πλαν βεχαυσε 
τρεατmεντ ωασ ρεχειϖεδ φροm α νονπαρτιχιπατινγ προϖιδερ. 

 mεδιχαλ τρεατmεντ ωηεν παψmεντ ισ δενιεδ βψ α Πριmαρψ 
Πλαν βεχαυσε τρεατmεντ ωασ ρεχειϖεδ φροm α 
νονπαρτιχιπατινγ προϖιδερ. 

 φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ αρισινγ ουτ 
οφ, ορ ιν τηε χουρσε οφ, ανψ εmπλοψmεντ φορ ωαγε ορ προφιτ. 

 τελεπηονε, ε−mαιλ, ανδ Ιντερνετ χονσυλτατιονσ, ανδ 
τελεmεδιχινε. 

 mασσαγε τηεραπψ. 

Γενεραλ Λιmιτατιονσ 

Νο παψmεντ ωιλλ βε mαδε φορ εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ψου ορ ανψ 
ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ:  

 φορ χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ οωνεδ ορ οπερατεδ βψ ορ 
ωηιχη προϖιδεσ χαρε ορ περφορmσ σερϖιχεσ φορ, τηε Υνιτεδ 
Στατεσ Γοϖερνmεντ, ιφ συχη χηαργεσ αρε διρεχτλψ ρελατεδ το α 
mιλιταρψ−σερϖιχε−χοννεχτεδ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 το τηε εξτεντ τηατ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ ιν 
ανψ ωαψ παιδ ορ εντιτλεδ το παψmεντ φορ τηοσε εξπενσεσ βψ 
ορ τηρουγη α πυβλιχ προγραm, οτηερ τηαν Μεδιχαιδ. 

 το τηε εξτεντ τηατ παψmεντ ισ υνλαωφυλ ωηερε τηε περσον 
ρεσιδεσ ωηεν τηε εξπενσεσ αρε ινχυρρεδ. 

 φορ χηαργεσ ωηιχη ωουλδ νοτ ηαϖε βεεν mαδε ιφ τηε περσον 
ηαδ νο ινσυρανχε. 

 το τηε εξτεντ οφ τηε εξχλυσιονσ ιmποσεδ βψ ανψ χερτιφιχατιον 
ρεθυιρεmεντ σηοων ιν τηισ πλαν. 

 εξπενσεσ φορ συππλιεσ, χαρε, τρεατmεντ, ορ συργερψ τηατ αρε 
νοτ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 

 χηαργεσ mαδε βψ ανψ χοϖερεδ προϖιδερ ωηο ισ α mεmβερ οφ 
ψουρ ορ ψουρ Dεπεndent’s φαmιλψ. 

 εξπενσεσ ινχυρρεδ ουτσιδε τηε Υνιτεδ Στατεσ οτηερ τηαν 
εξπενσεσ φορ mεδιχαλλψ νεχεσσαρψ υργεντ ορ εmεργεντ χαρε 
ωηιλε τεmποραριλψ τραϖελινγ αβροαδ. 
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Χοορδινατιον οφ Βενεφιτσ 

Τηισ σεχτιον αππλιεσ ιφ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ 
χοϖερεδ υνδερ mορε τηαν ονε Πλαν ανδ δετερmινεσ ηοω 
βενεφιτσ παψαβλε φροm αλλ συχη Πλανσ ωιλλ βε χοορδινατεδ. Ψου 
σηουλδ φιλε αλλ χλαιmσ ωιτη εαχη Πλαν. 

Dεφινιτιονσ 

Φορ τηε πυρποσεσ οφ τηισ σεχτιον, τηε φολλοωινγ τερmσ ηαϖε τηε 
mεανινγσ σετ φορτη βελοω: 

Πλαν 

Ανψ οφ τηε φολλοωινγ τηατ προϖιδεσ βενεφιτσ ορ σερϖιχεσ φορ 
mεδιχαλ χαρε ορ τρεατmεντ: 

 Γρουπ ινσυρανχε ανδ/ορ γρουπ−τψπε χοϖεραγε, ωηετηερ 
ινσυρεδ ορ σελφ−ινσυρεδ ωηιχη νειτηερ χαν βε πυρχηασεδ βψ 
τηε γενεραλ πυβλιχ, νορ ισ ινδιϖιδυαλλψ υνδερωριττεν, 
ινχλυδινγ χλοσεδ πανελ χοϖεραγε. 

 Χοϖεραγε υνδερ Μεδιχαρε ανδ οτηερ γοϖερνmενταλ βενεφιτσ 
ασ περmιττεδ βψ λαω, εξχεπτινγ Μεδιχαιδ ανδ Μεδιχαρε 
συππλεmεντ πολιχιεσ. 

 Μεδιχαλ βενεφιτσ χοϖεραγε οφ γρουπ, γρουπ−τψπε, ανδ 
ινδιϖιδυαλ αυτοmοβιλε χοντραχτσ. 

Εαχη Πλαν ορ παρτ οφ α Πλαν ωηιχη ηασ τηε ριγητ το χοορδινατε 
βενεφιτσ ωιλλ βε χονσιδερεδ α σεπαρατε Πλαν. 

Χλοσεδ Πανελ Πλαν 

Α Πλαν τηατ προϖιδεσ mεδιχαλ ορ δενταλ βενεφιτσ πριmαριλψ ιν 
τηε φορm οφ σερϖιχεσ τηρουγη α πανελ οφ εmπλοψεδ ορ 
χοντραχτεδ προϖιδερσ, ανδ τηατ λιmιτσ ορ εξχλυδεσ βενεφιτσ 
προϖιδεδ βψ προϖιδερσ ουτσιδε οφ τηε πανελ, εξχεπτ ιν τηε χασε 
οφ εmεργενχψ ορ ιφ ρεφερρεδ βψ α προϖιδερ ωιτηιν τηε πανελ. 
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Πριmαρψ Πλαν 

Τηε Πλαν τηατ δετερmινεσ ανδ προϖιδεσ ορ παψσ βενεφιτσ 
ωιτηουτ τακινγ ιντο χονσιδερατιον τηε εξιστενχε οφ ανψ οτηερ 
Πλαν. 

Σεχονδαρψ Πλαν 

Α Πλαν τηατ δετερmινεσ, ανδ mαψ ρεδυχε ιτσ βενεφιτσ αφτερ 
τακινγ ιντο χονσιδερατιον, τηε βενεφιτσ προϖιδεδ ορ παιδ βψ τηε 
Πριmαρψ Πλαν. Α Σεχονδαρψ Πλαν mαψ αλσο ρεχοϖερ φροm τηε 
Πριmαρψ Πλαν τηε Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε οφ ανψ σερϖιχεσ ιτ 
προϖιδεδ το ψου. 

Αλλοωαβλε Εξπενσε 

Α νεχεσσαρψ, ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ σερϖιχε ορ εξπενσε, 
ινχλυδινγ δεδυχτιβλεσ, χοινσυρανχε ορ χοπαψmεντσ, τηατ ισ 
χοϖερεδ ιν φυλλ ορ ιν παρτ βψ ανψ Πλαν χοϖερινγ ψου. Wηεν α 
Πλαν προϖιδεσ βενεφιτσ ιν τηε φορm οφ σερϖιχεσ, τηε Ρεασοναβλε 
Χαση ςαλυε οφ εαχη σερϖιχε ισ τηε Αλλοωαβλε Εξπενσε ανδ ισ α 
παιδ βενεφιτ. 

Εξαmπλεσ οφ εξπενσεσ ορ σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ Αλλοωαβλε 
Εξπενσεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το τηε φολλοωινγ: 

 Αν εξπενσε ορ σερϖιχε ορ α πορτιον οφ αν εξπενσε ορ σερϖιχε 
τηατ ισ νοτ χοϖερεδ βψ ανψ οφ τηε Πλανσ ισ νοτ αν Αλλοωαβλε 
Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χονφινεδ το α πριϖατε Ηοσπιταλ ροοm ανδ νο Πλαν 
προϖιδεσ χοϖεραγε φορ mορε τηαν α σεmιπριϖατε ροοm, τηε 
διφφερενχε ιν χοστ βετωεεν α πριϖατε ανδ σεmιπριϖατε ροοm ισ 
νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χοϖερεδ βψ τωο ορ mορε Πλανσ τηατ προϖιδε 
σερϖιχεσ ορ συππλιεσ ον τηε βασισ οφ ρεασοναβλε ανδ 
χυστοmαρψ φεεσ, ανψ αmουντ ιν εξχεσσ οφ τηε ηιγηεστ 
ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ φεε ισ νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χοϖερεδ βψ ονε Πλαν τηατ προϖιδεσ σερϖιχεσ ορ 
συππλιεσ ον τηε βασισ οφ ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ φεεσ ανδ 
ονε Πλαν τηατ προϖιδεσ σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ ον τηε βασισ οφ 
νεγοτιατεδ φεεσ, τηε Πριmαρψ Πλαν∋σ φεε αρρανγεmεντ σηαλλ βε 
τηε Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψουρ βενεφιτσ αρε ρεδυχεδ υνδερ τηε Πριmαρψ Πλαν (τηρουγη 
τηε ιmποσιτιον οφ α ηιγηερ χοπαψmεντ αmουντ, ηιγηερ 
χοινσυρανχε περχενταγε, α δεδυχτιβλε ανδ/ορ α πεναλτψ) 
βεχαυσε ψου διδ νοτ χοmπλψ ωιτη Πλαν προϖισιονσ ορ βεχαυσε 
ψου διδ νοτ υσε α πρεφερρεδ προϖιδερ, τηε αmουντ οφ τηε 
ρεδυχτιον ισ νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. Συχη Πλαν 
προϖισιονσ ινχλυδε σεχονδ συργιχαλ οπινιονσ ανδ 
πρεχερτιφιχατιον οφ αδmισσιονσ ορ σερϖιχεσ. 

Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ 

Α χαλενδαρ ψεαρ, βυτ δοεσ νοτ ινχλυδε ανψ παρτ οφ α ψεαρ δυρινγ 
ωηιχη ψου αρε νοτ χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ ανψ δατε βεφορε 
τηισ σεχτιον ορ ανψ σιmιλαρ προϖισιον τακεσ εφφεχτ. 

Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε 

Αν αmουντ ωηιχη α δυλψ λιχενσεδ προϖιδερ οφ ηεαλτη χαρε 
σερϖιχεσ υσυαλλψ χηαργεσ πατιεντσ ανδ ωηιχη ισ ωιτηιν τηε ρανγε 
οφ φεεσ υσυαλλψ χηαργεδ φορ τηε σαmε σερϖιχε βψ οτηερ ηεαλτη 
χαρε προϖιδερσ λοχατεδ ωιτηιν τηε ιmmεδιατε γεογραπηιχ αρεα 
ωηερε τηε ηεαλτη χαρε σερϖιχε ισ ρενδερεδ υνδερ σιmιλαρ ορ 
χοmπαραβλε χιρχυmστανχεσ. 

Ορδερ οφ Βενεφιτ Dετερmινατιον Ρυλεσ 

Α Πλαν τηατ δοεσ νοτ ηαϖε α χοορδινατιον οφ βενεφιτσ ρυλε 
χονσιστεντ ωιτη τηισ σεχτιον σηαλλ αλωαψσ βε τηε Πριmαρψ Πλαν. 
Ιφ τηε Πλαν δοεσ ηαϖε α χοορδινατιον οφ βενεφιτσ ρυλε χονσιστεντ 
ωιτη τηισ σεχτιον, τηε φιρστ οφ τηε φολλοωινγ ρυλεσ τηατ αππλιεσ το 
τηε σιτυατιον ισ τηε ονε το υσε: 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν ενρολλεε ορ αν εmπλοψεε σηαλλ 
βε τηε Πριmαρψ Πλαν ανδ τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ α 
Dεπενδεντ σηαλλ βε τηε Σεχονδαρψ Πλαν; 

 Ιφ ψου αρε α Dεπενδεντ χηιλδ ωηοσε παρεντσ αρε νοτ διϖορχεδ 
ορ λεγαλλψ σεπαρατεδ, τηε Πριmαρψ Πλαν σηαλλ βε τηε Πλαν 
ωηιχη χοϖερσ τηε παρεντ ωηοσε βιρτηδαψ φαλλσ φιρστ ιν τηε 
χαλενδαρ ψεαρ ασ αν ενρολλεε ορ εmπλοψεε; 

 Ιφ ψου αρε τηε Dεπενδεντ οφ διϖορχεδ ορ σεπαρατεδ παρεντσ, 
βενεφιτσ φορ τηε Dεπενδεντ σηαλλ βε δετερmινεδ ιν τηε 
φολλοωινγ ορδερ: 

 φιρστ, ιφ α χουρτ δεχρεε στατεσ τηατ ονε παρεντ ισ ρεσπονσιβλε 
φορ τηε χηιλδ∋σ ηεαλτηχαρε εξπενσεσ ορ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ 
τηε Πλαν φορ τηατ παρεντ ηασ αχτυαλ κνοωλεδγε οφ τηε τερmσ 
οφ τηε ορδερ, βυτ ονλψ φροm τηε τιmε οφ αχτυαλ κνοωλεδγε; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε παρεντ ωιτη χυστοδψ οφ τηε χηιλδ; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε σπουσε οφ τηε παρεντ ωιτη χυστοδψ οφ 
τηε χηιλδ; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε παρεντ νοτ ηαϖινγ χυστοδψ οφ τηε 
χηιλδ, ανδ 

 φιναλλψ, τηε Πλαν οφ τηε σπουσε οφ τηε παρεντ νοτ ηαϖινγ 
χυστοδψ οφ τηε χηιλδ. 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν αχτιϖε εmπλοψεε (ορ ασ τηατ 
εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ βε τηε Πριmαρψ Πλαν ανδ τηε 
Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ λαιδ−οφφ ορ ρετιρεδ εmπλοψεε (ορ ασ 
τηατ εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ βε τηε σεχονδαρψ Πλαν. Ιφ 
τηε οτηερ Πλαν δοεσ νοτ ηαϖε α σιmιλαρ προϖισιον ανδ, ασ α 
ρεσυλτ, τηε Πλανσ χαννοτ αγρεε ον τηε ορδερ οφ βενεφιτ 
δετερmινατιον, τηισ παραγραπη σηαλλ νοτ αππλψ. 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου υνδερ α ριγητ οφ χοντινυατιον 
ωηιχη ισ προϖιδεδ βψ φεδεραλ ορ στατε λαω σηαλλ βε τηε 
Σεχονδαρψ Πλαν ανδ τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν αχτιϖε 
εmπλοψεε ορ ρετιρεε (ορ ασ τηατ εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ 
βε τηε Πριmαρψ Πλαν. Ιφ τηε οτηερ Πλαν δοεσ νοτ ηαϖε α 
σιmιλαρ προϖισιον ανδ, ασ α ρεσυλτ, τηε Πλανσ χαννοτ αγρεε ον 
τηε ορδερ οφ βενεφιτ δετερmινατιον, τηισ παραγραπη σηαλλ νοτ 
αππλψ. 
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 Ιφ ονε οφ τηε Πλανσ τηατ χοϖερσ ψου ισ ισσυεδ ουτ οφ τηε στατε 
ωηοσε λαωσ γοϖερν τηισ Πολιχψ, ανδ δετερmινεσ τηε ορδερ οφ 
βενεφιτσ βασεδ υπον τηε γενδερ οφ α παρεντ, ανδ ασ α ρεσυλτ, 
τηε Πλανσ δο νοτ αγρεε ον τηε ορδερ οφ βενεφιτ δετερmινατιον, 
τηε Πλαν ωιτη τηε γενδερ ρυλεσ σηαλλ δετερmινε τηε ορδερ οφ 
βενεφιτσ. 

Ιφ νονε οφ τηε αβοϖε ρυλεσ δετερmινεσ τηε ορδερ οφ βενεφιτσ, τηε 
Πλαν τηατ ηασ χοϖερεδ ψου φορ τηε λονγερ περιοδ οφ τιmε σηαλλ 
βε πριmαρψ. 

Wηεν χοορδινατινγ βενεφιτσ ωιτη Μεδιχαρε, τηισ Πλαν ωιλλ βε 
τηε Σεχονδαρψ Πλαν ανδ δετερmινε βενεφιτσ αφτερ Μεδιχαρε, 
ωηερε περmιττεδ βψ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965, ασ 
αmενδεδ. Ηοωεϖερ, ωηεν mορε τηαν ονε Πλαν ισ σεχονδαρψ το 
Μεδιχαρε, τηε βενεφιτ δετερmινατιον ρυλεσ ιδεντιφιεδ αβοϖε, 
ωιλλ βε υσεδ το δετερmινε ηοω βενεφιτσ ωιλλ βε χοορδινατεδ. 

Εφφεχτ ον τηε Βενεφιτσ οφ Τηισ Πλαν 

Ιφ τηισ Πλαν ισ τηε Σεχονδαρψ Πλαν, τηισ Πλαν mαψ ρεδυχε 
βενεφιτσ σο τηατ τηε τοταλ βενεφιτσ παιδ βψ αλλ Πλανσ δυρινγ α 
Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ αρε νοτ mορε τηαν 100% οφ τηε 
τοταλ οφ αλλ Αλλοωαβλε Εξπενσεσ. 

Τηε διφφερενχε βετωεεν τηε αmουντ τηατ τηισ Πλαν ωουλδ ηαϖε 
παιδ ιφ τηισ Πλαν ηαδ βεεν τηε Πριmαρψ Πλαν, ανδ τηε βενεφιτ 
παψmεντσ τηατ τηισ Πλαν ηαδ αχτυαλλψ παιδ ασ τηε Σεχονδαρψ 
Πλαν, ωιλλ βε ρεχορδεδ ασ α βενεφιτ ρεσερϖε φορ ψου. Χιγνα ωιλλ 
υσε τηισ βενεφιτ ρεσερϖε το παψ ανψ Αλλοωαβλε Εξπενσε νοτ 
οτηερωισε παιδ δυρινγ τηε Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ασ εαχη χλαιm ισ συβmιττεδ, Χιγνα ωιλλ δετερmινε τηε 
φολλοωινγ: 

 Χιγνα∋σ οβλιγατιον το προϖιδε σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ υνδερ 
τηισ πολιχψ; 

 ωηετηερ α βενεφιτ ρεσερϖε ηασ βεεν ρεχορδεδ φορ ψου; ανδ 

 ωηετηερ τηερε αρε ανψ υνπαιδ Αλλοωαβλε Εξπενσεσ δυρινγ 
τηε Χλαιmσ Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ιφ τηερε ισ α βενεφιτ ρεσερϖε, Χιγνα ωιλλ υσε τηε βενεφιτ ρεσερϖε 
ρεχορδεδ φορ ψου το παψ υπ το 100% οφ τηε τοταλ οφ αλλ 
Αλλοωαβλε Εξπενσεσ. Ατ τηε ενδ οφ τηε Χλαιm Dετερmινατιον 
Περιοδ, ψουρ βενεφιτ ρεσερϖε ωιλλ ρετυρν το ζερο ανδ α νεω 
βενεφιτ ρεσερϖε ωιλλ βε χαλχυλατεδ φορ εαχη νεω Χλαιm 
Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ρεχοϖερψ οφ Εξχεσσ Βενεφιτσ 

Ιφ Χιγνα παψσ χηαργεσ φορ βενεφιτσ τηατ σηουλδ ηαϖε βεεν παιδ 
βψ τηε Πριmαρψ Πλαν, ορ ιφ Χιγνα παψσ χηαργεσ ιν εξχεσσ οφ 
τηοσε φορ ωηιχη ωε αρε οβλιγατεδ το προϖιδε υνδερ τηε Πολιχψ, 
Χιγνα ωιλλ ηαϖε τηε ριγητ το ρεχοϖερ τηε αχτυαλ παψmεντ mαδε 
ορ τηε Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε οφ ανψ σερϖιχεσ. 

Χιγνα ωιλλ ηαϖε σολε δισχρετιον το σεεκ συχη ρεχοϖερψ φροm ανψ 
περσον το, ορ φορ ωηοm, ορ ωιτη ρεσπεχτ το ωηοm, συχη 
σερϖιχεσ ωερε προϖιδεδ ορ συχη παψmεντσ mαδε βψ ανψ 
ινσυρανχε χοmπανψ, ηεαλτηχαρε πλαν ορ οτηερ οργανιζατιον. Ιφ 

ωε ρεθυεστ, ψου mυστ εξεχυτε ανδ δελιϖερ το υσ συχη 
ινστρυmεντσ ανδ δοχυmεντσ ασ ωε δετερmινε αρε νεχεσσαρψ το 
σεχυρε τηε ριγητ οφ ρεχοϖερψ. 

Ριγητ το Ρεχειϖε ανδ Ρελεασε Ινφορmατιον 

Χιγνα, ωιτηουτ χονσεντ ορ νοτιχε το ψου, mαψ οβταιν 
ινφορmατιον φροm ανδ ρελεασε ινφορmατιον το ανψ οτηερ Πλαν 
ωιτη ρεσπεχτ το ψου ιν ορδερ το χοορδινατε ψουρ βενεφιτσ 
πυρσυαντ το τηισ σεχτιον. Ψου mυστ προϖιδε υσ ωιτη ανψ 
ινφορmατιον ωε ρεθυεστ ιν ορδερ το χοορδινατε ψουρ βενεφιτσ 
πυρσυαντ το τηισ σεχτιον. Τηισ ρεθυεστ mαψ οχχυρ ιν χοννεχτιον 
ωιτη α συβmιττεδ χλαιm; ιφ σο, ψου ωιλλ βε αδϖισεδ τηατ τηε 
∀οτηερ χοϖεραγε∀ ινφορmατιον, (ινχλυδινγ αν Εξπλανατιον οφ 
Βενεφιτσ παιδ υνδερ τηε Πριmαρψ Πλαν) ισ ρεθυιρεδ βεφορε τηε 
χλαιm ωιλλ βε προχεσσεδ φορ παψmεντ. Ιφ νο ρεσπονσε ισ 
ρεχειϖεδ ωιτηιν 90 δαψσ οφ τηε ρεθυεστ, τηε χλαιm ωιλλ βε 
δενιεδ. Ιφ τηε ρεθυεστεδ ινφορmατιον ισ συβσεθυεντλψ ρεχειϖεδ, 
τηε χλαιm ωιλλ βε προχεσσεδ. 

Μεδιχαρε Ελιγιβλεσ 

Χιγνα ωιλλ παψ ασ τηε Σεχονδαρψ Πλαν ασ περmιττεδ βψ τηε 
Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965 ασ αmενδεδ φορ τηε φολλοωινγ: 

(α) α φορmερ Εmπλοψεε ωηο ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ανδ 
ωηοσε ινσυρανχε ισ χοντινυεδ φορ ανψ ρεασον ασ 
προϖιδεδ ιν τηισ πλαν; 

(β) α φορmερ Εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ, ορ α φορmερ 
Dεπενδεντ Σπουσε, ωηο ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ανδ 
ωηοσε ινσυρανχε ισ χοντινυεδ φορ ανψ ρεασον ασ 
προϖιδεδ ιν τηισ πλαν; 

(χ) αν Εmπλοψεε ωηοσε Εmπλοψερ ανδ εαχη οτηερ 
Εmπλοψερ παρτιχιπατινγ ιν τηε Εmπλοψερ∋σ πλαν ηαϖε 
φεωερ τηαν 100 Εmπλοψεεσ ανδ τηατ Εmπλοψεε ισ 
ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το δισαβιλιτψ; 

(δ) τηε Dεπενδεντ οφ αν Εmπλοψεε ωηοσε Εmπλοψερ ανδ 
εαχη οτηερ Εmπλοψερ παρτιχιπατινγ ιν τηε Εmπλοψερ∋σ 
πλαν ηαϖε φεωερ τηαν 100 Εmπλοψεεσ ανδ τηατ 
Dεπενδεντ ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το δισαβιλιτψ; 

(ε) αν Εmπλοψεε ορ α Dεπενδεντ οφ αν Εmπλοψεε οφ αν 
Εmπλοψερ ωηο ηασ φεωερ τηαν 20 Εmπλοψεεσ, ιφ τηατ 
περσον ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το αγε; 

(φ) αν Εmπλοψεε, ρετιρεδ Εmπλοψεε, Εmπλοψεε∋σ 
Dεπενδεντ ορ ρετιρεδ Εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ ωηο ισ 
ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το Ενδ Σταγε Ρεναλ Dισεασε 
αφτερ τηατ περσον ηασ βεεν ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε φορ 30 
mοντησ; 

Χιγνα ωιλλ ασσυmε τηε αmουντ παψαβλε υνδερ: 

 Παρτ Α οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ισ ελιγιβλε φορ τηατ Παρτ 
ωιτηουτ πρεmιυm παψmεντ, βυτ ηασ νοτ αππλιεδ, το βε τηε 
αmουντ ηε ωουλδ ρεχειϖε ιφ ηε ηαδ αππλιεδ. 
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 Παρτ Β οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ισ εντιτλεδ το βε 
ενρολλεδ ιν τηατ Παρτ, βυτ ισ νοτ, το βε τηε αmουντ ηε ωουλδ 
ρεχειϖε ιφ ηε ωερε ενρολλεδ. 

 Παρτ Β οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ηασ εντερεδ ιντο α 
πριϖατε χοντραχτ ωιτη α προϖιδερ, το βε τηε αmουντ ηε ωουλδ 
ρεχειϖε ιν τηε αβσενχε οφ συχη πριϖατε χοντραχτ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ον τηε εαρλιεστ 
δατε ανψ χοϖεραγε υνδερ Μεδιχαρε χουλδ βεχοmε εφφεχτιϖε φορ 
ηιm. 

Τηισ ρεδυχτιον ωιλλ νοτ αππλψ το ανψ Εmπλοψεε ανδ ηισ 
Dεπενδεντ ορ ανψ φορmερ Εmπλοψεε ανδ ηισ Dεπενδεντ υνλεσσ 
ηε ισ λιστεδ υνδερ (α) τηρουγη (φ) αβοϖε. 

Dοmεστιχ Παρτνερσ 

Υνδερ φεδεραλ λαω, τηε Μεδιχαρε Σεχονδαρψ Παψερ Ρυλεσ δο 
νοτ αππλψ το Dοmεστιχ Παρτνερσ χοϖερεδ υνδερ α γρουπ ηεαλτη 
πλαν ωηεν Μεδιχαρε χοϖεραγε ισ δυε το αγε. Τηερεφορε, ωηεν 
Μεδιχαρε χοϖεραγε ισ δυε το αγε, Μεδιχαρε ισ αλωαψσ τηε 
Πριmαρψ Πλαν φορ α περσον χοϖερεδ ασ α Dοmεστιχ Παρτνερ, ανδ 
Χιγνα ισ τηε Σεχονδαρψ Πλαν. Ηοωεϖερ, ωηεν Μεδιχαρε 
χοϖεραγε ισ δυε το δισαβιλιτψ, τηε Μεδιχαρε Σεχονδαρψ Παψερ 
ρυλεσ εξπλαινεδ αβοϖε ωιλλ αππλψ. 

 

ΗΧ−ΧΟΒ1 04−10 

 ς5 

 

Εξπενσεσ Φορ Wηιχη Α Τηιρδ Παρτψ Μαψ 

Βε Ρεσπονσιβλε 

Τηισ πλαν δοεσ νοτ χοϖερ: 

 Εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ (ηερειναφτερ 
ινδιϖιδυαλλψ ανδ χολλεχτιϖελψ ρεφερρεδ το ασ α ∀Παρτιχιπαντ,∀) 
φορ ωηιχη ανοτηερ παρτψ mαψ βε ρεσπονσιβλε ασ α ρεσυλτ οφ 
ηαϖινγ χαυσεδ ορ χοντριβυτεδ το αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 Εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ α Παρτιχιπαντ το τηε εξτεντ ανψ 
παψmεντ ισ ρεχειϖεδ φορ τηεm ειτηερ διρεχτλψ ορ ινδιρεχτλψ 
φροm α τηιρδ παρτψ τορτφεασορ ορ ασ α ρεσυλτ οφ α σεττλεmεντ, 
ϕυδγmεντ ορ αρβιτρατιον αωαρδ ιν χοννεχτιον ωιτη ανψ 
αυτοmοβιλε mεδιχαλ, αυτοmοβιλε νο−φαυλτ, υνινσυρεδ ορ 
υνδερινσυρεδ mοτοριστ, ηοmεοωνερσ, ωορκερσ∋ 
χοmπενσατιον, γοϖερνmεντ ινσυρανχε (οτηερ τηαν Μεδιχαιδ), 
ορ σιmιλαρ τψπε οφ ινσυρανχε ορ χοϖεραγε. 

Συβρογατιον/Ριγητ οφ Ρειmβυρσεmεντ 

Ιφ α Παρτιχιπαντ ινχυρσ α Χοϖερεδ Εξπενσε φορ ωηιχη, ιν τηε 
οπινιον οφ τηε πλαν ορ ιτσ χλαιm αδmινιστρατορ, ανοτηερ παρτψ 
mαψ βε ρεσπονσιβλε ορ φορ ωηιχη τηε Παρτιχιπαντ mαψ ρεχειϖε 
παψmεντ ασ δεσχριβεδ αβοϖε: 

 Συβρογατιον: Τηε πλαν σηαλλ, το τηε εξτεντ περmιττεδ βψ λαω, 
βε συβρογατεδ το αλλ ριγητσ, χλαιmσ ορ ιντερεστσ τηατ α 

Παρτιχιπαντ mαψ ηαϖε αγαινστ συχη παρτψ ανδ σηαλλ 
αυτοmατιχαλλψ ηαϖε α λιεν υπον τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ 
βψ α Παρτιχιπαντ φροm συχη παρτψ το τηε εξτεντ οφ ανψ βενεφιτσ 
παιδ υνδερ τηε πλαν. Α Παρτιχιπαντ ορ ηισ/ηερ ρεπρεσεντατιϖε 
σηαλλ εξεχυτε συχη δοχυmεντσ ασ mαψ βε ρεθυιρεδ το σεχυρε 
the plan’s subrogation rights. 

 Ριγητ οφ Ρειmβυρσεmεντ: Τηε πλαν ισ αλσο γραντεδ α ριγητ οφ 
ρειmβυρσεmεντ φροm τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ωηετηερ 
βψ σεττλεmεντ, ϕυδγmεντ, ορ οτηερωισε. Τηισ ριγητ οφ 
ρειmβυρσεmεντ ισ χυmυλατιϖε ωιτη ανδ νοτ εξχλυσιϖε οφ τηε 
συβρογατιον ριγητ γραντεδ ιν παραγραπη 1, βυτ ονλψ το τηε 
εξτεντ οφ τηε βενεφιτσ προϖιδεδ βψ τηε πλαν. 

Λιεν οφ τηε Πλαν 

Βψ αχχεπτινγ βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν, α Παρτιχιπαντ: 

 γραντσ α λιεν ανδ ασσιγνσ το τηε πλαν αν αmουντ εθυαλ το τηε 
βενεφιτσ παιδ υνδερ τηε πλαν αγαινστ ανψ ρεχοϖερψ mαδε βψ 
ορ ον βεηαλφ οφ τηε Παρτιχιπαντ ωηιχη ισ βινδινγ ον ανψ 
αττορνεψ ορ οτηερ παρτψ ωηο ρεπρεσεντσ τηε Παρτιχιπαντ 
ωηετηερ ορ νοτ αν αγεντ οφ τηε Παρτιχιπαντ ορ οφ ανψ 
ινσυρανχε χοmπανψ ορ οτηερ φινανχιαλλψ ρεσπονσιβλε παρτψ 
αγαινστ ωηοm α Παρτιχιπαντ mαψ ηαϖε α χλαιm προϖιδεδ σαιδ 
αττορνεψ, ινσυρανχε χαρριερ ορ οτηερ παρτψ ηασ βεεν νοτιφιεδ 
βψ τηε πλαν ορ ιτσ αγεντσ; 

 αγρεεσ τηατ τηισ λιεν σηαλλ χονστιτυτε α χηαργε αγαινστ τηε 
προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ανδ τηε πλαν σηαλλ βε εντιτλεδ το 
ασσερτ α σεχυριτψ ιντερεστ τηερεον; 

 αγρεεσ το ηολδ τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ιν τρυστ φορ τηε 
βενεφιτ οφ τηε πλαν το τηε εξτεντ οφ ανψ παψmεντ mαδε βψ τηε 
πλαν. 

Αδδιτιοναλ Τερmσ 

 Νο αδυλτ Παρτιχιπαντ ηερευνδερ mαψ ασσιγν ανψ ριγητσ τηατ ιτ 
mαψ ηαϖε το ρεχοϖερ mεδιχαλ εξπενσεσ φροm ανψ τηιρδ παρτψ 
ορ οτηερ περσον ορ εντιτψ το ανψ mινορ Dεπενδεντ οφ σαιδ 
αδυλτ Παρτιχιπαντ ωιτηουτ τηε πριορ εξπρεσσ ωριττεν χονσεντ 
of the plan. The plan’s right to recover shall apply to 
decedents’, minors’, and incompetent or disabled persons’ 
σεττλεmεντσ ορ ρεχοϖεριεσ. 

 Νο Παρτιχιπαντ σηαλλ mακε ανψ σεττλεmεντ, ωηιχη σπεχιφιχαλλψ 
ρεδυχεσ ορ εξχλυδεσ, ορ αττεmπτσ το ρεδυχε ορ εξχλυδε, τηε 
βενεφιτσ προϖιδεδ βψ τηε πλαν. 

 The plan’s right of recovery shall be a prior lien against any 
προχεεδσ ρεχοϖερεδ βψ τηε Παρτιχιπαντ. Τηισ ριγητ οφ 
ρεχοϖερψ σηαλλ νοτ βε δεφεατεδ νορ ρεδυχεδ βψ τηε 
αππλιχατιον οφ ανψ σο−called “Made−Whole Doctrine”, 
“Rimes Doctrine”, or any other such doctrine purporting to 
defeat the plan’s recovery rights by allocating the proceeds 
εξχλυσιϖελψ το νον−mεδιχαλ εξπενσε δαmαγεσ. 

 Νο Παρτιχιπαντ ηερευνδερ σηαλλ ινχυρ ανψ εξπενσεσ ον βεηαλφ 
of the plan in pursuit of the plan’s rights hereunder, 
σπεχιφιχαλλψ; νο χουρτ χοστσ, αττορνεψσ∋ φεεσ ορ οτηερ 
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representatives' fees may be deducted from the plan’s 
ρεχοϖερψ ωιτηουτ τηε πριορ εξπρεσσ ωριττεν χονσεντ οφ τηε 
πλαν. Τηισ ριγητ σηαλλ νοτ βε δεφεατεδ βψ ανψ σο−called “Fund 
Doctrine”, “Common Fund Doctrine”, or “Attorney’s Fund 
Doctrine”. 

 Τηε πλαν σηαλλ ρεχοϖερ τηε φυλλ αmουντ οφ βενεφιτσ προϖιδεδ 
ηερευνδερ ωιτηουτ ρεγαρδ το ανψ χλαιm οφ φαυλτ ον τηε παρτ οφ 
ανψ Παρτιχιπαντ, ωηετηερ υνδερ χοmπαρατιϖε νεγλιγενχε ορ 
οτηερωισε. 

 Τηε πλαν ηερεβψ δισαϖοωσ αλλ εθυιταβλε δεφενσεσ ιν πυρσυιτ 
of its right of recovery. The plan’s subrogation or recovery 
ριγητσ αρε νειτηερ αφφεχτεδ νορ διmινισηεδ βψ εθυιταβλε 
δεφενσεσ. 

 Ιν τηε εϖεντ τηατ α Παρτιχιπαντ σηαλλ φαιλ ορ ρεφυσε το ηονορ ιτσ 
οβλιγατιονσ ηερευνδερ, τηεν τηε πλαν σηαλλ βε εντιτλεδ το 
ρεχοϖερ ανψ χοστσ ινχυρρεδ ιν ενφορχινγ τηε τερmσ ηερεοφ 
ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ to, attorney’s fees, litigation, court 
χοστσ, ανδ οτηερ εξπενσεσ. Τηε πλαν σηαλλ αλσο βε εντιτλεδ το 
οφφσετ τηε ρειmβυρσεmεντ οβλιγατιον αγαινστ ανψ εντιτλεmεντ 
το φυτυρε mεδιχαλ βενεφιτσ ηερευνδερ υντιλ τηε Παρτιχιπαντ ηασ 
φυλλψ χοmπλιεδ ωιτη ηισ ρειmβυρσεmεντ οβλιγατιονσ 
ηερευνδερ, ρεγαρδλεσσ οφ ηοω τηοσε φυτυρε mεδιχαλ βενεφιτσ 
αρε ινχυρρεδ.  

 Ανψ ρεφερενχε το στατε λαω ιν ανψ οτηερ προϖισιον οφ τηισ 
πλαν σηαλλ νοτ βε αππλιχαβλε το τηισ προϖισιον, ιφ τηε πλαν ισ 
γοϖερνεδ βψ ΕΡΙΣΑ. Βψ αχχεπτανχε οφ βενεφιτσ υνδερ τηε 
πλαν, τηε Παρτιχιπαντ αγρεεσ τηατ α βρεαχη ηερεοφ ωουλδ χαυσε 
ιρρεπαραβλε ανδ συβσταντιαλ ηαρm ανδ τηατ νο αδεθυατε 
ρεmεδψ ατ λαω ωουλδ εξιστ. Φυρτηερ, τηε Πλαν σηαλλ βε 
εντιτλεδ το ινϖοκε συχη εθυιταβλε ρεmεδιεσ ασ mαψ βε 
νεχεσσαρψ το ενφορχε τηε τερmσ οφ τηε πλαν, ινχλυδινγ, βυτ νοτ 
λιmιτεδ το, σπεχιφιχ περφορmανχε, ρεστιτυτιον, τηε ιmποσιτιον 
οφ αν εθυιταβλε λιεν ανδ/ορ χονστρυχτιϖε τρυστ, ασ ωελλ ασ 
ινϕυνχτιϖε ρελιεφ.  

 Παρτιχιπαντσ mυστ ασσιστ τηε πλαν ιν πυρσυινγ ανψ συβρογατιον 
ορ ρεχοϖερψ ριγητσ βψ προϖιδινγ ρεθυεστεδ ινφορmατιον. 

 

ΗΧ−ΣΥΒ1 04−10 

 ς9 

 

Παψmεντ οφ Βενεφιτσ 

Το Wηοm Παψαβλε 

Μεδιχαλ Βενεφιτσ αρε ασσιγναβλε το τηε προϖιδερ. Wηεν ψου 
ασσιγν βενεφιτσ το α προϖιδερ, ψου ηαϖε ασσιγνεδ τηε εντιρε 
αmουντ οφ τηε βενεφιτσ δυε ον τηατ χλαιm. Ιφ τηε προϖιδερ ισ 
overpaid because of accepting a patient’s payment on the 
charge, it is the provider’s responsibility to reimburse the 
πατιεντ. Βεχαυσε οφ Χιγνα’s contracts with providers, all 
χλαιmσ φροm χοντραχτεδ προϖιδερσ σηουλδ βε ασσιγνεδ. 

Χιγνα mαψ, ατ ιτσ οπτιον, mακε παψmεντ το ψου φορ τηε χοστ οφ 
ανψ Χοϖερεδ Εξπενσεσ φροm α Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ 
εϖεν ιφ βενεφιτσ ηαϖε βεεν ασσιγνεδ. Wηεν βενεφιτσ αρε παιδ το 
ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ, ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ αρε 
ρεσπονσιβλε φορ ρειmβυρσινγ τηε προϖιδερ. 

Ιφ ανψ περσον το ωηοm βενεφιτσ αρε παψαβλε ισ α mινορ ορ, ιν 
τηε οπινιον οφ Χιγνα ισ νοτ αβλε το γιϖε α ϖαλιδ ρεχειπτ φορ ανψ 
παψmεντ δυε ηιm, συχη παψmεντ ωιλλ βε mαδε το ηισ λεγαλ 
γυαρδιαν. Ιφ νο ρεθυεστ φορ παψmεντ ηασ βεεν mαδε βψ ηισ λεγαλ 
γυαρδιαν, Χιγνα mαψ, ατ ιτσ οπτιον, mακε παψmεντ το τηε 
περσον ορ ινστιτυτιον αππεαρινγ το ηαϖε ασσυmεδ ηισ χυστοδψ 
ανδ συππορτ. 

Wηεν ονε οφ ουρ παρτιχιπαντσ πασσεσ αωαψ, Χιγνα mαψ ρεχειϖε 
νοτιχε τηατ αν εξεχυτορ οφ τηε εστατε ηασ βεεν εσταβλισηεδ. Τηε 
εξεχυτορ ηασ τηε σαmε ριγητσ ασ ουρ ινσυρεδ ανδ βενεφιτ 
παψmεντσ φορ υνασσιγνεδ χλαιmσ σηουλδ βε mαδε παψαβλε το τηε 
εξεχυτορ. 

Παψmεντ ασ δεσχριβεδ αβοϖε ωιλλ ρελεασε Χιγνα φροm αλλ 
λιαβιλιτψ το τηε εξτεντ οφ ανψ παψmεντ mαδε. 

Ρεχοϖερψ οφ Οϖερπαψmεντ 

Wηεν αν οϖερπαψmεντ ηασ βεεν mαδε βψ Χιγνα, Χιγνα ωιλλ 
ηαϖε τηε ριγητ ατ ανψ τιmε το: ρεχοϖερ τηατ οϖερπαψmεντ φροm 
τηε περσον το ωηοm ορ ον ωηοσε βεηαλφ ιτ ωασ mαδε; ορ οφφσετ 
τηε αmουντ οφ τηατ οϖερπαψmεντ φροm α φυτυρε χλαιm παψmεντ. 
Ιν αδδιτιον, ψουρ αχχεπτανχε οφ βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν ανδ/ορ 
ασσιγνmεντ οφ Μεδιχαλ Βενεφιτσ σεπαρατελψ χρεατεσ αν εθυιταβλε 
λιεν βψ αγρεεmεντ πυρσυαντ το ωηιχη Χιγνα mαψ σεεκ ρεχοϖερψ 
οφ ανψ οϖερπαψmεντ. Ψου αγρεε τηατ Χιγνα, ιν σεεκινγ 
ρεχοϖερψ οφ ανψ οϖερπαψmεντ ασ α χοντραχτυαλ ριγητ ορ ασ αν 
εθυιταβλε λινε βψ αγρεεmεντ, mαψ πυρσυε τηε γενεραλ ασσετσ οφ 
τηε περσον ορ εντιτψ το ωηοm ορ ον ωηοσε βεηαλφ τηε 
οϖερπαψmεντ ωασ mαδε. 

Χαλχυλατιον οφ Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Χιγνα, ιν ιτσ δισχρετιον, ωιλλ χαλχυλατε Χοϖερεδ Εξπενσεσ 
φολλοωινγ εϖαλυατιον ανδ ϖαλιδατιον οφ αλλ προϖιδερ βιλλινγσ ιν 
αχχορδανχε ωιτη: 

 τηε mετηοδολογιεσ ιν τηε mοστ ρεχεντ εδιτιον οφ τηε Χυρρεντ 
Προχεδυραλ τερmινολογψ, 

 τηε mετηοδολογιεσ ασ ρεπορτεδ βψ γενεραλλψ ρεχογνιζεδ 
προφεσσιοναλσ ορ πυβλιχατιονσ. 

 

ΗΧ−ΠΟΒ1 09−13 

ς7 
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Τερmινατιον οφ Ινσυρανχε 

Εmπλοψεεσ 

Ψουρ ινσυρανχε ωιλλ χεασε ον τηε εαρλιεστ δατε βελοω: 

 τηε δατε ψου χεασε το βε ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ ορ 
χεασε το θυαλιφψ φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε λαστ δαψ φορ ωηιχη ψου ηαϖε mαδε ανψ ρεθυιρεδ 
χοντριβυτιον φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε δατε τηε πολιχψ ισ χανχελεδ. 

 τηε λαστ δαψ οφ τηε χαλενδαρ mοντη ιν ωηιχη ψουρ Αχτιϖε 
Σερϖιχε ενδσ εξχεπτ ασ δεσχριβεδ βελοω. 

Ανψ χοντινυατιον οφ ινσυρανχε mυστ βε βασεδ ον α πλαν ωηιχη 
πρεχλυδεσ ινδιϖιδυαλ σελεχτιον. 

Τεmποραρψ Λαψοφφ  

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το τεmποραρψ, ψουρ ινσυρανχε 
ωιλλ βε χοντινυεδ υντιλ τηε δατε ψουρ Εmπλοψερ χανχελσ ψουρ 
ινσυρανχε. Ηοωεϖερ, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ νοτ βε χοντινυεδ φορ 
mορε τηαν 60 δαψσ παστ τηε δατε ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ.  

Τεmποραρψ Λεαϖε οφ Αβσενχε 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το τεmποραρψ λεαϖε οφ αβσενχε, 
ψουρ ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ υντιλ τηε δατε ψουρ Εmπλοψερ 
χανχελσ ψουρ ινσυρανχε. Ηοωεϖερ, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ νοτ βε 
χοντινυεδ φορ mορε τηαν 60 δαψσ παστ τηε δατε ψουρ Αχτιϖε 
Σερϖιχε ενδσ. Τηε Χιτψ χοντινυεσ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ 
χοντριβυτιονσ δυρινγ αππροϖεδ ΦΜΛΑ αβσενχεσ.  Εmπλοψεεσ 
ωηο αρε ον αππροϖεδ περσοναλ λεαϖε παψ τηε φυλλ πρεmιυm. 

Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ, ψουρ 
ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ ωηιλε ψου ρεmαιν τοταλλψ ανδ 
χοντινυουσλψ δισαβλεδ ασ α ρεσυλτ οφ τηε Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 
Ηοωεϖερ, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ νοτ χοντινυε παστ τηε δατε ψουρ 
Εmπλοψερ χανχελσ ψουρ ινσυρανχε. 

Ρετιρεmεντ 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ βεχαυσε ψου ρετιρε, ψουρ ινσυρανχε 
ωιλλ βε χοντινυεδ υντιλ τηε δατε ον ωηιχη ψουρ Εmπλοψερ 
χανχελσ τηε ινσυρανχε. 

Dεπενδεντσ 

Ψουρ ινσυρανχε φορ αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ χεασε ον τηε 
εαρλιεστ δατε βελοω: 

 τηε δατε ψουρ ινσυρανχε χεασεσ. 

 τηε δατε ψου χεασε το βε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. 

 τηε λαστ δαψ φορ ωηιχη ψου ηαϖε mαδε ανψ ρεθυιρεδ 
χοντριβυτιον φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε δατε Dεπενδεντ Ινσυρανχε ισ χανχελεδ. 

Τηε ινσυρανχε φορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ χεασε ον 
τηε δατε τηατ Dεπενδεντ νο λονγερ θυαλιφιεσ ασ α Dεπενδεντ. 

 

ΗΧ−ΤΡΜ1 04−10 

 ς1 Μ 

 

Ρεσχισσιονσ 

Ψουρ χοϖεραγε mαψ νοτ βε ρεσχινδεδ (ρετροαχτιϖελψ τερmινατεδ) 
βψ Χιγνα ορ τηε πλαν σπονσορ υνλεσσ τηε πλαν σπονσορ ορ αν 
ινδιϖιδυαλ (ορ α περσον σεεκινγ χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ τηε 
ινδιϖιδυαλ) περφορmσ αν αχτ, πραχτιχε ορ οmισσιον τηατ 
χονστιτυτεσ φραυδ; ορ τηε πλαν σπονσορ ορ ινδιϖιδυαλ (ορ α 
περσον σεεκινγ χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ τηε ινδιϖιδυαλ) mακεσ αν 
ιντεντιοναλ mισρεπρεσεντατιον οφ mατεριαλ φαχτ. 

 

ΗΧ−ΤΡΜ80 01−11  

Μεδιχαλ Βενεφιτσ Εξτενσιον Υπον Πολιχψ 

Χανχελλατιον 

Ιφ τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν χεασε φορ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ δυε το χανχελλατιον οφ τηε πολιχψ, ανδ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Τοταλλψ Dισαβλεδ ον τηατ δατε δυε το αν Ινϕυρψ, 
Σιχκνεσσ ορ πρεγνανχψ, Μεδιχαλ Βενεφιτσ ωιλλ βε παιδ φορ 
Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ ιν χοννεχτιον ωιτη τηατ Ινϕυρψ, 
Σιχκνεσσ ορ πρεγνανχψ. Ηοωεϖερ, νο βενεφιτσ ωιλλ βε παιδ αφτερ 
τηε εαρλιεστ οφ: 

 τηε δατε ψου εξχεεδ τηε Μαξιmυm Βενεφιτ, ιφ ανψ, σηοων ιν 
τηε Σχηεδυλε; 

 τηε δατε α συχχεεδινγ χαρριερ αγρεεσ το προϖιδε χοϖεραγε 
ωιτηουτ λιmιτατιον φορ τηε δισαβλινγ χονδιτιον; 

 τηε δατε ψου αρε νο λονγερ Τοταλλψ Dισαβλεδ; 

 12 mοντησ φροm τηε δατε τηε πολιχψ ισ χανχελεδ; ορ 

 φορ πρεγνανχψ, υντιλ δελιϖερψ. 

Τοταλλψ Dισαβλεδ 

Ψου ωιλλ βε χονσιδερεδ Τοταλλψ Dισαβλεδ ιφ, βεχαυσε οφ αν 
Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ: 

 ψου αρε υναβλε το περφορm τηε βασιχ δυτιεσ οφ ψουρ 
οχχυπατιον; ανδ 

 ψου αρε νοτ περφορmινγ ανψ οτηερ ωορκ ορ ενγαγινγ ιν ανψ 
οτηερ οχχυπατιον φορ ωαγε ορ προφιτ. 

Ψουρ Dεπενδεντ ωιλλ βε χονσιδερεδ Τοταλλψ Dισαβλεδ ιφ, 
βεχαυσε οφ αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ: 

 ηε ισ υναβλε το ενγαγε ιν τηε νορmαλ αχτιϖιτιεσ οφ α περσον οφ 
τηε σαmε αγε, σεξ ανδ αβιλιτψ; ορ 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 141

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 141 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 43 

 ιν τηε χασε οφ α Dεπενδεντ ωηο νορmαλλψ ωορκσ φορ ωαγε ορ 
προφιτ, ηε ισ νοτ περφορmινγ συχη ωορκ. 

 

ΗΧ−ΒΕΞ42 04−11 

 

Φεδεραλ Ρεθυιρεmεντσ 

Τηε φολλοωινγ παγεσ εξπλαιν ψουρ ριγητσ ανδ ρεσπονσιβιλιτιεσ 
υνδερ φεδεραλ λαωσ ανδ ρεγυλατιονσ. Σοmε στατεσ mαψ ηαϖε 
σιmιλαρ ρεθυιρεmεντσ. Ιφ α σιmιλαρ προϖισιον αππεαρσ ελσεωηερε 
ιν τηισ βοοκλετ, τηε προϖισιον ωηιχη προϖιδεσ τηε βεττερ βενεφιτ 
ωιλλ αππλψ. 

 

ΗΧ−ΦΕD1 10−10 

 

Νοτιχε οφ Προϖιδερ Dιρεχτορψ/Νετωορκσ 

Νοτιχε Ρεγαρδινγ Προϖιδερ/Πηαρmαχψ Dιρεχτοριεσ ανδ 

Προϖιδερ/Πηαρmαχψ Νετωορκσ 

Ιφ ψουρ Πλαν υτιλιζεσ α νετωορκ οφ Προϖιδερσ, α σεπαρατε λιστινγ 
οφ Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ωηο παρτιχιπατε ιν τηε νετωορκ ισ 
αϖαιλαβλε το ψου ωιτηουτ χηαργε βψ ϖισιτινγ ωωω.χιγνα.χοm; 
mψχιγνα.χοm ορ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε τελεπηονε νυmβερ ον 
ψουρ ΙD χαρδ. 

Ψουρ Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ/Πηαρmαχψ νετωορκσ χονσιστ οφ α 
γρουπ οφ λοχαλ mεδιχαλ πραχτιτιονερσ, ανδ Ηοσπιταλσ, οφ ϖαριεδ 
σπεχιαλτιεσ ασ ωελλ ασ γενεραλ πραχτιχε ορ α γρουπ οφ λοχαλ 
Πηαρmαχιεσ ωηο αρε εmπλοψεδ βψ ορ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα 
ΗεαλτηΧαρε. 

 

ΗΧ−ΦΕD2 10−10 

 

Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ 

(ΘΜΧΣΟ) 

Ελιγιβιλιτψ φορ Χοϖεραγε Υνδερ α ΘΜΧΣΟ 

Ιφ α Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ (ΘΜΧΣΟ) ισ 
ισσυεδ φορ ψουρ χηιλδ, τηατ χηιλδ ωιλλ βε ελιγιβλε φορ χοϖεραγε ασ 
ρεθυιρεδ βψ τηε ορδερ ανδ ψου ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ α Λατε 
Εντραντ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. 

Ψου mυστ νοτιφψ ψουρ Εmπλοψερ ανδ ελεχτ χοϖεραγε φορ τηατ 
χηιλδ, ανδ ψουρσελφ ιφ ψου αρε νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ, ωιτηιν 31 
δαψσ οφ τηε ΘΜΧΣΟ βεινγ ισσυεδ. 

Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ Dεφινεδ 

Α Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ ισ α ϕυδγmεντ, 
δεχρεε ορ ορδερ (ινχλυδινγ αππροϖαλ οφ α σεττλεmεντ αγρεεmεντ) 
ορ αδmινιστρατιϖε νοτιχε, ωηιχη ισ ισσυεδ πυρσυαντ το α στατε 

δοmεστιχ ρελατιονσ λαω (ινχλυδινγ α χοmmυνιτψ προπερτψ λαω), 
ορ το αν αδmινιστρατιϖε προχεσσ, ωηιχη προϖιδεσ φορ χηιλδ 
συππορτ ορ προϖιδεσ φορ ηεαλτη βενεφιτ χοϖεραγε το συχη χηιλδ 
ανδ ρελατεσ το βενεφιτσ υνδερ τηε γρουπ ηεαλτη πλαν, ανδ 
σατισφιεσ αλλ οφ τηε φολλοωινγ: 

 the order recognizes or creates a child’s right to receive 
γρουπ ηεαλτη βενεφιτσ φορ ωηιχη α παρτιχιπαντ ορ βενεφιχιαρψ 
ισ ελιγιβλε; 

 τηε ορδερ σπεχιφιεσ ψουρ ναmε ανδ λαστ κνοων αδδρεσσ, ανδ 
τηε child’s name and last known address, except that the 
ναmε ανδ αδδρεσσ οφ αν οφφιχιαλ οφ α στατε ορ πολιτιχαλ 
subdivision may be substituted for the child’s mailing 
αδδρεσσ; 

 τηε ορδερ προϖιδεσ α δεσχριπτιον οφ τηε χοϖεραγε το βε 
προϖιδεδ, ορ τηε mαννερ ιν ωηιχη τηε τψπε οφ χοϖεραγε ισ το 
βε δετερmινεδ; 

 τηε ορδερ στατεσ τηε περιοδ το ωηιχη ιτ αππλιεσ; ανδ 

 ιφ τηε ορδερ ισ α Νατιοναλ Μεδιχαλ Συππορτ Νοτιχε χοmπλετεδ 
ιν αχχορδανχε ωιτη τηε Χηιλδ Συππορτ Περφορmανχε ανδ 
Ινχεντιϖε Αχτ οφ 1998, συχη Νοτιχε mεετσ τηε ρεθυιρεmεντσ 
αβοϖε. 

Τηε ΘΜΧΣΟ mαψ νοτ ρεθυιρε τηε ηεαλτη ινσυρανχε πολιχψ το 
προϖιδε χοϖεραγε φορ ανψ τψπε ορ φορm οφ βενεφιτ ορ οπτιον νοτ 
οτηερωισε προϖιδεδ υνδερ τηε πολιχψ, εξχεπτ τηατ αν ορδερ mαψ 
ρεθυιρε α πλαν το χοmπλψ ωιτη Στατε λαωσ ρεγαρδινγ ηεαλτη χαρε 
χοϖεραγε. 

Παψmεντ οφ Βενεφιτσ 

Ανψ παψmεντ οφ βενεφιτσ ιν ρειmβυρσεmεντ φορ Χοϖερεδ 
Expenses paid by the child, or the child’s custodial parent or 
legal guardian, shall be made to the child, the child’s custodial 
παρεντ ορ λεγαλ γυαρδιαν, ορ α στατε οφφιχιαλ ωηοσε ναmε ανδ 
αδδρεσσ ηαϖε βεεν συβστιτυτεδ φορ τηε ναmε ανδ αδδρεσσ οφ τηε 
χηιλδ. 

 

ΗΧ−ΦΕD4 10−10 

 

Σπεχιαλ Ενρολλmεντ Ριγητσ Υνδερ τηε Ηεαλτη 

Ινσυρανχε Πορταβιλιτψ & Αχχουνταβιλιτψ Αχτ 

(ΗΙΠΑΑ) 

Ιφ ψου ορ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) εξπεριενχε α σπεχιαλ 
ενρολλmεντ εϖεντ ασ δεσχριβεδ βελοω, ψου ορ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ) mαψ βε εντιτλεδ το ενρολλ ιν τηε Πλαν ουτσιδε οφ α 
δεσιγνατεδ ενρολλmεντ περιοδ υπον τηε οχχυρρενχε οφ ονε οφ 
τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντσ λιστεδ βελοω. Ιφ ψου αρε αλρεαδψ 
ενρολλεδ ιν τηε Πλαν, ψου mαψ ρεθυεστ ενρολλmεντ φορ ψου ανδ 
ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) υνδερ α διφφερεντ οπτιον οφφερεδ βψ 
τηε Εmπλοψερ φορ ωηιχη ψου αρε χυρρεντλψ ελιγιβλε. Ιφ ψου αρε 
νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν, ψου mυστ ρεθυεστ σπεχιαλ 
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ενρολλmεντ φορ ψουρσελφ ιν αδδιτιον το ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ). Ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) mυστ 
βε χοϖερεδ υνδερ τηε σαmε οπτιον. Τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ 
εϖεντσ ινχλυδε: 

 Αχθυιρινγ α νεω Dεπενδεντ. Ιφ ψου αχθυιρε α νεω 
Dεπενδεντ(σ) τηρουγη mαρριαγε, βιρτη, αδοπτιον ορ 
πλαχεmεντ φορ αδοπτιον, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ 
φορ ανψ οφ τηε φολλοωινγ χοmβινατιονσ οφ ινδιϖιδυαλσ ιφ νοτ 
αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν: Εmπλοψεε ονλψ; σπουσε ονλψ; 
Εmπλοψεε ανδ σπουσε; Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν) ονλψ; 
Εmπλοψεε ανδ Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν); Εmπλοψεε, σπουσε ανδ 
Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν). Ενρολλmεντ οφ Dεπενδεντ χηιλδρεν ισ 
λιmιτεδ το τηε νεωβορν ορ αδοπτεδ χηιλδρεν ορ χηιλδρεν ωηο 
βεχαmε Dεπενδεντ χηιλδρεν οφ τηε Εmπλοψεε δυε το 
mαρριαγε.  

 Λοσσ οφ ελιγιβιλιτψ φορ Στατε Μεδιχαιδ or Children’s 
Ηεαλτη Ινσυρανχε Προγραm (ΧΗΙΠ). Ιφ ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντ(σ) ωερε χοϖερεδ υνδερ α στατε Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ 
πλαν ανδ τηε χοϖεραγε ισ τερmινατεδ δυε το α λοσσ οφ 
ελιγιβιλιτψ, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ φορ ψουρσελφ 
ανδ ανψ αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) ωηο αρε νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ 
ιν τηε Πλαν. Ψου mυστ ρεθυεστ ενρολλmεντ ωιτηιν 60 δαψσ 
αφτερ τερmινατιον οφ Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ χοϖεραγε. 

 Λοσσ οφ ελιγιβιλιτψ φορ οτηερ χοϖεραγε (εξχλυδινγ 

χοντινυατιον χοϖεραγε). Ιφ χοϖεραγε ωασ δεχλινεδ υνδερ 
τηισ Πλαν δυε το χοϖεραγε υνδερ ανοτηερ πλαν, ανδ ελιγιβιλιτψ 
φορ τηε οτηερ χοϖεραγε ισ λοστ, ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ) mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ ιν τηισ Πλαν. Ιφ 
ρεθυιρεδ βψ τηε Πλαν, ωηεν ενρολλmεντ ιν τηισ Πλαν ωασ 
πρεϖιουσλψ δεχλινεδ, ιτ mυστ ηαϖε βεεν δεχλινεδ ιν ωριτινγ 
ωιτη α στατεmεντ τηατ τηε ρεασον φορ δεχλινινγ ενρολλmεντ 
ωασ δυε το οτηερ ηεαλτη χοϖεραγε. Τηισ προϖισιον αππλιεσ το 
λοσσ οφ ελιγιβιλιτψ ασ α ρεσυλτ οφ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 

 διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; 

 χεσσατιον οφ Dεπενδεντ στατυσ (συχη ασ ρεαχηινγ τηε 
λιmιτινγ αγε); 

 δεατη οφ τηε Εmπλοψεε; 

 τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ; 

 ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ το βελοω τηε mινιmυm ρεθυιρεδ 
φορ ελιγιβιλιτψ; 

 ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) νο λονγερ ρεσιδε, λιϖε ορ ωορκ 
in the other plan’s network sερϖιχε αρεα ανδ νο οτηερ 
χοϖεραγε ισ αϖαιλαβλε υνδερ τηε οτηερ πλαν; 

 ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) ινχυρ α χλαιm ωηιχη mεετσ ορ 
εξχεεδσ τηε λιφετιmε mαξιmυm λιmιτ τηατ ισ αππλιχαβλε το 
αλλ βενεφιτσ οφφερεδ υνδερ τηε οτηερ πλαν; ορ 

 τηε οτηερ πλαν νο λονγερ οφφερσ ανψ βενεφιτσ το α χλασσ οφ 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ ινδιϖιδυαλσ. 

 Τερmινατιον οφ εmπλοψερ χοντριβυτιονσ (εξχλυδινγ 

χοντινυατιον χοϖεραγε). Ιφ α χυρρεντ ορ φορmερ εmπλοψερ 

ceases all contributions toward the Employee’s or 
Dependent’s other coverage, special enroλλmεντ mαψ βε 
ρεθυεστεδ ιν τηισ Πλαν φορ ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ). 

 Εξηαυστιον οφ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε. 
Σπεχιαλ ενρολλmεντ mαψ βε ρεθυεστεδ ιν τηισ Πλαν φορ ψου 
ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) υπον εξηαυστιον οφ 
ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε. Ιφ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ(σ) ελεχτ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε 
φολλοωινγ λοσσ οφ χοϖεραγε υνδερ ανοτηερ πλαν, τηε ΧΟΒΡΑ 
ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε mυστ βε εξηαυστεδ βεφορε 
ανψ σπεχιαλ ενρολλmεντ ριγητσ εξιστ υνδερ τηισ Πλαν. Αν 
ινδιϖιδυαλ ισ χονσιδερεδ το ηαϖε εξηαυστεδ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ονλψ ιφ συχη χοϖεραγε χεασεσ: δυε το 
φαιλυρε οφ τηε εmπλοψερ ορ οτηερ ρεσπονσιβλε εντιτψ το ρεmιτ 
πρεmιυmσ ον α τιmελψ βασισ; ωηεν τηε περσον νο λονγερ 
ρεσιδεσ or works in the other plan’s service area and there is 
νο οτηερ ΧΟΒΡΑ ορ χοντινυατιον χοϖεραγε αϖαιλαβλε υνδερ 
τηε πλαν; ορ ωηεν τηε ινδιϖιδυαλ ινχυρσ α χλαιm τηατ ωουλδ 
mεετ ορ εξχεεδ α λιφετιmε mαξιmυm λιmιτ ον αλλ βενεφιτσ ανδ 
τηερε ισ νο οτηερ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε 
αϖαιλαβλε το τηε ινδιϖιδυαλ. Τηισ δοεσ νοτ ινχλυδε 
termination of an employer’s limited period of contributions 
τοωαρδ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε ασ προϖιδεδ 
υνδερ ανψ σεϖερανχε ορ οτηερ αγρεεmεντ. 

 Ελιγιβιλιτψ φορ Πρεmιυm Ασσιστανχε υνδερ Στατε Μεδιχαιδ 

or Children’s Health Insurance Program (CHIP). Ιφ ψου 
ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) βεχοmε ελιγιβλε φορ ασσιστανχε 
ωιτη γρουπ ηεαλτη πλαν πρεmιυm παψmεντσ υνδερ α στατε 
Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ πλαν, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ 
φορ ψουρσελφ ανδ ανψ αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) ωηο αρε νοτ 
αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν. Ψου mυστ ρεθυεστ ενρολλmεντ 
ωιτηιν 60 δαψσ αφτερ τηε δατε ψου αρε δετερmινεδ το βε 
ελιγιβλε φορ ασσιστανχε. 

Εξχεπτ ασ στατεδ αβοϖε, σπεχιαλ ενρολλmεντ mυστ βε 

ρεθυεστεδ ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ τηε οχχυρρενχε οφ τηε 

σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ. Ιφ τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ ισ 

τηε βιρτη ορ αδοπτιον οφ α Dεπενδεντ χηιλδ, χοϖεραγε ωιλλ 

βε εφφεχτιϖε ιmmεδιατελψ ον τηε δατε οφ βιρτη, αδοπτιον ορ 

πλαχεmεντ φορ αδοπτιον. Χοϖεραγε ωιτη ρεγαρδ το ανψ οτηερ 

σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ ωιλλ βε εφφεχτιϖε ον τηε φιρστ δαψ οφ 

τηε χαλενδαρ mοντη φολλοωινγ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ φορ 

σπεχιαλ ενρολλmεντ. 

Dοmεστιχ Παρτνερσ ανδ τηειρ χηιλδρεν (ιφ νοτ λεγαλ χηιλδρεν οφ 
τηε Εmπλοψεε) αρε νοτ ελιγιβλε φορ σπεχιαλ ενρολλmεντ. 
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Εφφεχτ οφ Σεχτιον 125 Ταξ Ρεγυλατιονσ ον Τηισ 

Πλαν 

Ψουρ Εmπλοψερ ηασ χηοσεν το αδmινιστερ τηισ Πλαν ιν 
αχχορδανχε ωιτη Σεχτιον 125 ρεγυλατιονσ οφ τηε Ιντερναλ 
Ρεϖενυε Χοδε. Περ τηισ ρεγυλατιον, ψου mαψ αγρεε το α πρεταξ 
σαλαρψ ρεδυχτιον πυτ τοωαρδ τηε χοστ οφ ψουρ βενεφιτσ. 
Οτηερωισε, ψου ωιλλ ρεχειϖε ψουρ ταξαβλε εαρνινγσ ασ χαση 
(σαλαρψ). 

Α. Χοϖεραγε Ελεχτιονσ 

Περ Σεχτιον 125 ρεγυλατιονσ, ψου αρε γενεραλλψ αλλοωεδ το 
ενρολλ φορ ορ χηανγε χοϖεραγε ονλψ βεφορε εαχη αννυαλ βενεφιτ 
περιοδ. Ηοωεϖερ, εξχεπτιονσ αρε αλλοωεδ ιφ ψουρ Εmπλοψερ 
αγρεεσ ανδ ψου ενρολλ φορ ορ χηανγε χοϖεραγε ωιτηιν 30 δαψσ 
οφ τηε φολλοωινγ: 

 τηε δατε ψου mεετ τηε Σπεχιαλ Ενρολλmεντ χριτερια δεσχριβεδ 
αβοϖε; ορ 

 τηε δατε ψου mεετ τηε χριτερια σηοων ιν τηε φολλοωινγ 
Σεχτιονσ Β τηρουγη Η. 

Β. Χηανγε οφ Στατυσ 

Α χηανγε ιν στατυσ ισ δεφινεδ ασ: 

 χηανγε ιν λεγαλ mαριταλ στατυσ δυε το mαρριαγε, δεατη οφ α 
σπουσε, διϖορχε, αννυλmεντ ορ λεγαλ σεπαρατιον; 

 χηανγε ιν νυmβερ οφ Dεπενδεντσ δυε το βιρτη, αδοπτιον, 
πλαχεmεντ φορ αδοπτιον, ορ δεατη οφ α Dεπενδεντ; 

 χηανγε ιν εmπλοψmεντ στατυσ οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ 
Dεπενδεντ δυε το τερmινατιον ορ σταρτ οφ εmπλοψmεντ, 
στρικε, λοχκουτ, βεγιννινγ ορ ενδ οφ υνπαιδ λεαϖε οφ αβσενχε, 
ινχλυδινγ υνδερ τηε Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ 
(ΦΜΛΑ), ορ χηανγε ιν ωορκσιτε; 

 χηανγεσ ιν εmπλοψmεντ στατυσ οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ 
Dεπενδεντ ρεσυλτινγ ιν ελιγιβιλιτψ ορ ινελιγιβιλιτψ φορ 
χοϖεραγε; 

 χηανγε ιν ρεσιδενχε οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ Dεπενδεντ το α 
location outside of the Employer’s networκ σερϖιχε αρεα; 
ανδ 

 χηανγεσ ωηιχη χαυσε α Dεπενδεντ το βεχοmε ελιγιβλε ορ 
ινελιγιβλε φορ χοϖεραγε. 

Χ. Χουρτ Ορδερ 

Α χηανγε ιν χοϖεραγε δυε το ανδ χονσιστεντ ωιτη α χουρτ ορδερ 
οφ τηε Εmπλοψεε ορ οτηερ περσον το χοϖερ α Dεπενδεντ. 

D. Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ Ελιγιβιλιτψ/Εντιτλεmεντ 

Τηε Εmπλοψεε, σπουσε ορ Dεπενδεντ χανχελσ ορ ρεδυχεσ 
χοϖεραγε δυε το εντιτλεmεντ το Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ, ορ 
ενρολλσ ορ ινχρεασεσ χοϖεραγε δυε το λοσσ οφ Μεδιχαρε ορ 
Μεδιχαιδ ελιγιβιλιτψ. 

Ε. Χηανγε ιν Χοστ οφ Χοϖεραγε 

Ιφ τηε χοστ οφ βενεφιτσ ινχρεασεσ ορ δεχρεασεσ δυρινγ α βενεφιτ 
περιοδ, ψουρ Εmπλοψερ mαψ, ιν αχχορδανχε ωιτη πλαν τερmσ, 
αυτοmατιχαλλψ χηανγε ψουρ ελεχτιϖε χοντριβυτιον. 

Wηεν τηε χηανγε ιν χοστ ισ σιγνιφιχαντ, ψου mαψ ειτηερ 
ινχρεασε ψουρ χοντριβυτιον ορ ελεχτ λεσσ−χοστλψ χοϖεραγε. Wηεν 
α σιγνιφιχαντ οϖεραλλ ρεδυχτιον ισ mαδε το τηε βενεφιτ οπτιον 
ψου ηαϖε ελεχτεδ, ψου mαψ ελεχτ ανοτηερ αϖαιλαβλε βενεφιτ 
οπτιον. Wηεν α νεω βενεφιτ οπτιον ισ αδδεδ, ψου mαψ χηανγε 
ψουρ ελεχτιον το τηε νεω βενεφιτ οπτιον. 

Φ. Χηανγεσ ιν Χοϖεραγε οφ Σπουσε ορ Dεπενδεντ Υνδερ 

Another Employer’s Plan 

Ψου mαψ mακε α χοϖεραγε ελεχτιον χηανγε ιφ τηε πλαν οφ ψουρ 
σπουσε ορ Dεπενδεντ: ινχυρσ α χηανγε συχη ασ αδδινγ ορ 
δελετινγ α βενεφιτ οπτιον; αλλοωσ ελεχτιον χηανγεσ δυε το 
Σπεχιαλ Ενρολλmεντ, Χηανγε ιν Στατυσ, Χουρτ Ορδερ ορ 
Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ Ελιγιβιλιτψ/Εντιτλεmεντ; ορ τηισ Πλαν ανδ 
τηε οτηερ πλαν ηαϖε διφφερεντ περιοδσ οφ χοϖεραγε ορ οπεν 
ενρολλmεντ περιοδσ. 

Γ. Ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ 

If an Employee’s work hours are reduced below 30 
ηουρσ/ωεεκ (εϖεν ιφ ιτ δοεσ νοτ ρεσυλτ ιν τηε Εmπλοψεε λοσινγ 
eligibility for the Employer’s coverage); and the Employee 
(ανδ φαmιλψ) ιντενδ το ενρολλ ιν ανοτηερ πλαν τηατ προϖιδεσ 
Μινιmυm Εσσεντιαλ Χοϖεραγε (ΜΕΧ). Τηε νεω χοϖεραγε mυστ 
βε εφφεχτιϖε νο λατερ τηαν τηε 1στ δαψ οφ τηε 2νδ mοντη φολλοωινγ 
τηε mοντη τηατ ινχλυδεσ τηε δατε τηε οριγιναλ χοϖεραγε ισ 
ρεϖοκεδ. 

Η. Ενρολλmεντ ιν Θυαλιφιεδ Ηεαλτη Πλαν (ΘΗΠ) 

Τηε Εmπλοψεε mυστ βε ελιγιβλε φορ α Σπεχιαλ Ενρολλmεντ 
Περιοδ το ενρολλ ιν α ΘΗΠ τηρουγη α Μαρκετπλαχε ορ τηε 
Εmπλοψεε ωαντσ το ενρολλ ιν α ΘΗΠ τηρουγη α Μαρκετπλαχε 
during the Marketplace’s annual open enrollment period; and 
τηε δισενρολλmεντ φροm τηε γρουπ πλαν χορρεσπονδσ το τηε 
ιντενδεδ ενρολλmεντ οφ τηε Εmπλοψεε (ανδ φαmιλψ) ιν α ΘΗΠ 
τηρουγη α Μαρκετπλαχε φορ νεω χοϖεραγε εφφεχτιϖε βεγιννινγ 
νο λατερ τηαν τηε δαψ ιmmεδιατελψ φολλοωινγ τηε λαστ δαψ οφ τηε 
οριγιναλ χοϖεραγε. 

 

ΗΧ−ΦΕD70 12−14 

 

Ελιγιβιλιτψ φορ Χοϖεραγε φορ Αδοπτεδ Χηιλδρεν 

Ανψ χηιλδ ωηο ισ αδοπτεδ βψ ψου, ινχλυδινγ α χηιλδ ωηο ισ 
πλαχεδ ωιτη ψου φορ αδοπτιον, ωιλλ βε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε, ιφ οτηερωισε ελιγιβλε ασ α Dεπενδεντ, υπον τηε δατε 
οφ πλαχεmεντ ωιτη ψου. Α χηιλδ ωιλλ βε χονσιδερεδ πλαχεδ φορ 
αδοπτιον ωηεν ψου βεχοmε λεγαλλψ οβλιγατεδ το συππορτ τηατ 
χηιλδ, τοταλλψ ορ παρτιαλλψ, prior to that child’s adoption. 
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Ιφ α χηιλδ πλαχεδ φορ αδοπτιον ισ νοτ αδοπτεδ, αλλ ηεαλτη 
χοϖεραγε χεασεσ ωηεν τηε πλαχεmεντ ενδσ, ανδ ωιλλ νοτ βε 
χοντινυεδ. 

The provisions in the “Exception for Newborns” section of 
τηισ δοχυmεντ τηατ δεσχριβε ρεθυιρεmεντσ φορ ενρολλmεντ ανδ 
εφφεχτιϖε δατε οφ ινσυρανχε ωιλλ αλσο αππλψ το αν αδοπτεδ χηιλδ 
ορ α χηιλδ πλαχεδ ωιτη ψου φορ αδοπτιον. 

 

ΗΧ−ΦΕD67 09−14 

 

Χοϖεραγε φορ Ματερνιτψ Ηοσπιταλ Σταψ 

Υνδερ φεδεραλ λαω, γρουπ ηεαλτη πλανσ ανδ ηεαλτη ινσυρανχε 
ισσυερσ οφφερινγ γρουπ ηεαλτη ινσυρανχε χοϖεραγε γενεραλλψ 
mαψ νοτ ρεστριχτ βενεφιτσ φορ ανψ ηοσπιταλ λενγτη οφ σταψ ιν 
χοννεχτιον ωιτη χηιλδβιρτη φορ τηε mοτηερ ορ νεωβορν χηιλδ το 
λεσσ τηαν 48 ηουρσ φολλοωινγ α ϖαγιναλ δελιϖερψ, ορ λεσσ τηαν 96 
ηουρσ φολλοωινγ α δελιϖερψ βψ χεσαρεαν σεχτιον. Ηοωεϖερ, τηε 
πλαν ορ ισσυερ mαψ παψ φορ α σηορτερ σταψ ιφ τηε αττενδινγ 
προϖιδερ (ε.γ., ψουρ πηψσιχιαν, νυρσε mιδωιφε, ορ πηψσιχιαν 
ασσισταντ), αφτερ χονσυλτατιον ωιτη τηε mοτηερ, δισχηαργεσ τηε 
mοτηερ ορ νεωβορν εαρλιερ. 

Αλσο, υνδερ φεδεραλ λαω, πλανσ ανδ ισσυερσ mαψ νοτ σετ τηε λεϖελ 
οφ βενεφιτσ ορ ουτ−οφ−ποχκετ χοστσ σο τηατ ανψ λατερ πορτιον οφ 
τηε 48−ηουρ (ορ 96−ηουρ) σταψ ισ τρεατεδ ιν α mαννερ λεσσ 
φαϖοραβλε το τηε mοτηερ ορ νεωβορν τηαν ανψ εαρλιερ πορτιον οφ 
τηε σταψ. 

Ιν αδδιτιον, α πλαν ορ ισσυερ mαψ νοτ, υνδερ φεδεραλ λαω, 

ρεθυιρε τηατ α πηψσιχιαν ορ οτηερ ηεαλτη χαρε προϖιδερ 

οβταιν αυτηοριζατιον φορ πρεσχριβινγ α λενγτη οφ σταψ οφ υπ 

το 48 ηουρσ (ορ 96 ηουρσ). Ηοωεϖερ, το υσε χερταιν 

προϖιδερσ ορ φαχιλιτιεσ, ορ το ρεδυχε ψουρ ουτ−οφ−ποχκετ 

χοστσ, ψου mαψ βε ρεθυιρεδ το οβταιν πρεχερτιφιχατιον. Φορ 

ινφορmατιον ον πρεχερτιφιχατιον, χονταχτ ψουρ πλαν 

αδmινιστρατορ. 

 

ΗΧ−ΦΕD10 10−10 

 

Women’s Health and Cancer Rights Act 
(WΗΧΡΑ) 

Do you know that your plan, as required by the Women’σ 
Ηεαλτη ανδ Χανχερ Ριγητσ Αχτ οφ 1998, προϖιδεσ βενεφιτσ φορ 
mαστεχτοmψ−ρελατεδ σερϖιχεσ ινχλυδινγ αλλ σταγεσ οφ 
ρεχονστρυχτιον ανδ συργερψ το αχηιεϖε σψmmετρψ βετωεεν τηε 
βρεαστσ, προστηεσεσ, ανδ χοmπλιχατιονσ ρεσυλτινγ φροm α 
mαστεχτοmψ, ινχλυδινγ λψmπηεδεmα? Χαλλ Μεmβερ Σερϖιχεσ ατ 
τηε τολλ φρεε νυmβερ λιστεδ ον ψουρ ΙD χαρδ φορ mορε 
ινφορmατιον. 

 

ΗΧ−ΦΕD12 10−10 

 

Γρουπ Πλαν Χοϖεραγε Ινστεαδ οφ Μεδιχαιδ 

Ιφ ψουρ ινχοmε ανδ λιθυιδ ρεσουρχεσ δο νοτ εξχεεδ χερταιν 
λιmιτσ εσταβλισηεδ βψ λαω, τηε στατε mαψ δεχιδε το παψ 
πρεmιυmσ φορ τηισ χοϖεραγε ινστεαδ οφ φορ Μεδιχαιδ, ιφ ιτ ισ 
χοστ εφφεχτιϖε. Τηισ ινχλυδεσ πρεmιυmσ φορ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ρεθυιρεδ βψ φεδεραλ λαω. 

 

ΗΧ−ΦΕD13 10−10 

 

Ρεθυιρεmεντσ οφ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993 (ασ 

αmενδεδ) (ΦΜΛΑ) 

Ανψ προϖισιονσ οφ τηε πολιχψ τηατ προϖιδε φορ: χοντινυατιον οφ 
ινσυρανχε δυρινγ α λεαϖε οφ αβσενχε; ανδ ρεινστατεmεντ οφ 
ινσυρανχε φολλοωινγ α ρετυρν το Αχτιϖε Σερϖιχε; αρε mοδιφιεδ 
βψ τηε φολλοωινγ προϖισιονσ οφ τηε φεδεραλ Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ 
Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ, ωηερε αππλιχαβλε: 

Χοντινυατιον οφ Ηεαλτη Ινσυρανχε Dυρινγ Λεαϖε 

Ψουρ ηεαλτη ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ δυρινγ α λεαϖε οφ 
αβσενχε ιφ: 

 τηατ λεαϖε θυαλιφιεσ ασ α λεαϖε οφ αβσενχε υνδερ τηε Φαmιλψ 
ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ; ανδ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε Εmπλοψεε υνδερ τηε τερmσ οφ τηατ Αχτ. 

Τηε χοστ οφ ψουρ ηεαλτη ινσυρανχε δυρινγ συχη λεαϖε mυστ βε 
παιδ, ωηετηερ εντιρελψ βψ ψουρ Εmπλοψερ ορ ιν παρτ βψ ψου ανδ 
ψουρ Εmπλοψερ. 

Ρεινστατεmεντ οφ Χανχελεδ Ινσυρανχε Φολλοωινγ Λεαϖε 

Υπον ψουρ ρετυρν το Αχτιϖε Σερϖιχε φολλοωινγ α λεαϖε οφ 
αβσενχε τηατ θυαλιφιεσ υνδερ τηε Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε 
Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ, ανψ χανχελεδ ινσυρανχε (ηεαλτη, λιφε 
ορ δισαβιλιτψ) ωιλλ βε ρεινστατεδ ασ οφ τηε δατε οφ ψουρ ρετυρν. 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 145

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 145 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 47 

Ψου ωιλλ νοτ βε ρεθυιρεδ το σατισφψ ανψ ελιγιβιλιτψ ορ βενεφιτ 
ωαιτινγ περιοδ το τηε εξτεντ τηατ τηεψ ηαδ βεεν σατισφιεδ πριορ 
το τηε σταρτ οφ συχη λεαϖε οφ αβσενχε. 

Ψουρ Εmπλοψερ ωιλλ γιϖε ψου δεταιλεδ ινφορmατιον αβουτ τηε 
Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−ΦΕD17 10−10 

 

Υνιφορmεδ Σερϖιχεσ Εmπλοψmεντ ανδ Ρε−

Εmπλοψmεντ Ριγητσ Αχτ οφ 1994 (ΥΣΕΡΡΑ) 

Τηε Υνιφορmεδ Σερϖιχεσ Εmπλοψmεντ ανδ Ρε−εmπλοψmεντ 
Ριγητσ Αχτ οφ 1994 (ΥΣΕΡΡΑ) σετσ ρεθυιρεmεντσ φορ 
χοντινυατιον οφ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ ρε−εmπλοψmεντ ιν ρεγαρδ 
to an Employee’s mιλιταρψ λεαϖε οφ αβσενχε. Τηεσε 
ρεθυιρεmεντσ αππλψ το mεδιχαλ ανδ δενταλ χοϖεραγε φορ ψου 
ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Τηεψ δο νοτ αππλψ το ανψ Λιφε, Σηορτ−
τερm ορ Λονγ−τερm Dισαβιλιτψ ορ Αχχιδενταλ Dεατη & 
Dισmεmβερmεντ χοϖεραγε ψου mαψ ηαϖε. 

Χοντινυατιον οφ Χοϖεραγε 

Φορ λεαϖεσ οφ λεσσ τηαν 31 δαψσ, χοϖεραγε ωιλλ χοντινυε ασ 
δεσχριβεδ ιν τηε Τερmινατιον σεχτιον ρεγαρδινγ Λεαϖε οφ 
Αβσενχε. 

Φορ λεαϖεσ οφ 31 δαψσ ορ mορε, ψου mαψ χοντινυε χοϖεραγε φορ 
ψουρσελφ ανδ ψουρ Dεπενδεντσ ασ φολλοωσ: 

Ψου mαψ χοντινυε βενεφιτσ βψ παψινγ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm το 
ψουρ Εmπλοψερ, υντιλ τηε εαρλιεστ οφ τηε φολλοωινγ: 

 24 mοντησ φροm τηε λαστ δαψ οφ εmπλοψmεντ ωιτη τηε 
Εmπλοψερ; 

 τηε δαψ αφτερ ψου φαιλ το ρετυρν το ωορκ; ανδ 

 τηε δατε τηε πολιχψ χανχελσ. 

Ψουρ Εmπλοψερ mαψ χηαργε ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ υπ το 
102% οφ τηε τοταλ πρεmιυm. 

Φολλοωινγ χοντινυατιον οφ ηεαλτη χοϖεραγε περ ΥΣΕΡΡΑ 
ρεθυιρεmεντσ, ψου mαψ χονϖερτ το α πλαν οφ ινδιϖιδυαλ 
coverage according to any “Conversion Privilege” shown in 
ψουρ χερτιφιχατε. 

Ρεινστατεmεντ οφ Βενεφιτσ (αππλιχαβλε το αλλ χοϖεραγεσ) 

Ιφ ψουρ χοϖεραγε ενδσ δυρινγ τηε λεαϖε οφ αβσενχε βεχαυσε ψου 
δο νοτ ελεχτ ΥΣΕΡΡΑ ορ αν αϖαιλαβλε χονϖερσιον πλαν ατ τηε 
εξπιρατιον οφ ΥΣΕΡΡΑ ανδ ψου αρε ρεεmπλοψεδ βψ ψουρ 
χυρρεντ Εmπλοψερ, χοϖεραγε φορ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ 
βε ρεινστατεδ ιφ ψου γαϖε ψουρ Εmπλοψερ αδϖανχε ωριττεν ορ 
ϖερβαλ νοτιχε οφ ψουρ mιλιταρψ σερϖιχε λεαϖε, ανδ τηε δυρατιον 
οφ αλλ mιλιταρψ λεαϖεσ ωηιλε ψου αρε εmπλοψεδ ωιτη ψουρ 
χυρρεντ Εmπλοψερ δοεσ νοτ εξχεεδ 5 ψεαρσ. 

Ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε συβϕεχτ το ονλψ τηε βαλανχε 
οφ α ωαιτινγ περιοδ τηατ ωασ νοτ ψετ σατισφιεδ βεφορε τηε λεαϖε 

βεγαν. Ηοωεϖερ, ιφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ οχχυρσ ορ ισ 
αγγραϖατεδ δυρινγ τηε mιλιταρψ λεαϖε, φυλλ Πλαν λιmιτατιονσ ωιλλ 
αππλψ. 

Ιφ ψουρ χοϖεραγε υνδερ τηισ πλαν τερmινατεσ ασ α ρεσυλτ οφ ψουρ 
ελιγιβιλιτψ φορ mιλιταρψ mεδιχαλ ανδ δενταλ χοϖεραγε ανδ ψουρ 
ορδερ το αχτιϖε δυτψ ισ χανχελεδ βεφορε ψουρ αχτιϖε δυτψ σερϖιχε 
χοmmενχεσ, τηεσε ρεινστατεmεντ ριγητσ ωιλλ χοντινυε το αππλψ. 

 

ΗΧ−ΦΕD18 10−10 

 

Χλαιm Dετερmινατιον Προχεδυρεσ  

Τηε φολλοωινγ χοmπλιεσ ωιτη φεδεραλ λαω. Προϖισιονσ οφ τηε 

λαωσ οφ ψουρ στατε mαψ συπερσεδε. 

Προχεδυρεσ Ρεγαρδινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Ιν γενεραλ, ηεαλτη σερϖιχεσ ανδ βενεφιτσ mυστ βε Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ το βε χοϖερεδ υνδερ τηε πλαν. Τηε προχεδυρεσ φορ 
δετερmινινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ ϖαρψ, αχχορδινγ το τηε τψπε οφ 
σερϖιχε ορ βενεφιτ ρεθυεστεδ, ανδ τηε τψπε οφ ηεαλτη πλαν. 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιονσ αρε mαδε ον ειτηερ α 
πρεσερϖιχε, χονχυρρεντ, ορ ποστσερϖιχε βασισ, ασ δεσχριβεδ 
βελοω: 

Χερταιν σερϖιχεσ ρεθυιρε πριορ αυτηοριζατιον ιν ορδερ το βε 
χοϖερεδ. Τηισ πριορ αυτηοριζατιον ισ χαλλεδ α “πρεσερϖιχε 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιον.” Τηε Χερτιφιχατε δεσχριβεσ 
ωηο ισ ρεσπονσιβλε φορ οβταινινγ τηισ ρεϖιεω. Ψου ορ ψουρ 
αυτηοριζεδ ρεπρεσεντατιϖε (τψπιχαλλψ, ψουρ ηεαλτη χαρε προϖιδερ) 
mυστ ρεθυεστ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιονσ αχχορδινγ το 
τηε προχεδυρεσ δεσχριβεδ βελοω, ιν τηε Χερτιφιχατε, ανδ ιν ψουρ 
provider’σ νετωορκ παρτιχιπατιον δοχυmεντσ ασ αππλιχαβλε. 

Wηεν σερϖιχεσ ορ βενεφιτσ αρε δετερmινεδ το βε νοτ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ, ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιλλ ρεχειϖε α ωριττεν 
δεσχριπτιον οφ τηε αδϖερσε δετερmινατιον, ανδ mαψ αππεαλ τηε 
δετερmινατιον. Αππεαλ προχεδυρεσ αρε δεσχριβεδ ιν τηε 
Χερτιφιχατε, in your provider’σ νετωορκ παρτιχιπατιον 
δοχυmεντσ, ανδ ιν τηε δετερmινατιον νοτιχεσ. 

Πρεσερϖιχε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστ α ρεθυιρεδ Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον πριορ το χαρε, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε δετερmινατιον ωιτηιν 15 δαψσ αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ δυε το 
mαττερσ βεψονδ Cigna’s χοντρολ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 15 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ ψουρ ρεθυεστ. 
Τηισ νοτιχε ωιλλ ινχλυδε τηε δατε α δετερmινατιον χαν βε 
εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ βε νο mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ 
τηε ρεθυεστ. Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ βεχαυσε νεχεσσαρψ 
ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε νοτιχε ωιλλ αλσο 
σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον το Χιγνα 
ωιτηιν 45 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον 
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περιοδ ωιλλ βε συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε 
οφ mισσινγ ινφορmατιον, ανδ τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ 
ρεσυmε ον τηε δατε ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε 
νοτιχε. 

Ιφ τηε δετερmινατιον περιοδσ αβοϖε ωουλδ σεριουσλψ ϕεοπαρδιζε 
ψουρ λιφε ορ ηεαλτη, ψουρ αβιλιτψ το ρεγαιν mαξιmυm φυνχτιον, 
ορ ιν τηε οπινιον οφ α Πηψσιχιαν ωιτη κνοωλεδγε οφ ψουρ ηεαλτη 
χονδιτιον, χαυσε ψου σεϖερε παιν ωηιχη χαννοτ βε mαναγεδ 
ωιτηουτ τηε ρεθυεστεδ σερϖιχεσ, Χιγνα ωιλλ mακε τηε πρεσερϖιχε 
determination on an expedited basis. Cigna’s Physician will 
δεφερ το τηε δετερmινατιον οφ τηε τρεατινγ Πηψσιχιαν, ρεγαρδινγ 
ωηετηερ αν εξπεδιτεδ δετερmινατιον ισ νεχεσσαρψ. Χιγνα ωιλλ 
νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ αν εξπεδιτεδ 
δετερmινατιον ωιτηιν 72 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. 

Ηοωεϖερ, ιφ νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε 
ρεθυεστ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 24 
ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ το σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ 
νεεδεδ. Ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ 
ινφορmατιον το Χιγνα ωιτηιν 48 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε 
νοτιχε. Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε 
εξπεδιτεδ βενεφιτ δετερmινατιον ωιτηιν 48 ηουρσ αφτερ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. Εξπεδιτεδ 
δετερmινατιονσ mαψ βε προϖιδεδ οραλλψ, φολλοωεδ ωιτηιν 3 δαψσ 
βψ ωριττεν ορ ελεχτρονιχ νοτιφιχατιον. 

Ιφ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε φαιλσ το φολλοω Cigna’s 
προχεδυρεσ φορ ρεθυεστινγ α ρεθυιρεδ πρεσερϖιχε Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε φαιλυρε ανδ δεσχριβε τηε προπερ 
προχεδυρεσ φορ φιλινγ ωιτηιν 5 δαψσ (ορ 24 ηουρσ, ιφ αν 
εξπεδιτεδ δετερmινατιον ισ ρεθυιρεδ, ασ δεσχριβεδ αβοϖε) αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε mαψ βε προϖιδεδ οραλλψ, 
υνλεσσ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ ωριττεν νοτιφιχατιον. 

Χονχυρρεντ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν αν ονγοινγ χουρσε οφ τρεατmεντ ηασ βεεν αππροϖεδ φορ 
ψου ανδ ψου ωιση το εξτενδ τηε αππροϖαλ, ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε mυστ ρεθυεστ α ρεθυιρεδ χονχυρρεντ Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον ατ λεαστ 24 ηουρσ πριορ το τηε 
εξπιρατιον οφ τηε αππροϖεδ περιοδ οφ τιmε ορ νυmβερ οφ 
τρεατmεντσ. Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ συχη α 
δετερmινατιον, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ 
τηε δετερmινατιον ωιτηιν 24 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. 

Ποστσερϖιχε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ 
δετερmινατιον αφτερ σερϖιχεσ ηαϖε βεεν ρενδερεδ, Χιγνα ωιλλ 
νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε δετερmινατιον ωιτηιν 
30 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ 
νεεδεδ το mακε α δετερmινατιον δυε το mαττερσ βεψονδ 
Cigna’s χοντρολ Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε 
ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε ωιλλ 
ινχλυδε τηε δατε α δετερmινατιον χαν βε εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ 
βε νο mορε τηαν 45 δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ. 

Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ βεχαυσε νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ 
mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε νοτιχε ωιλλ αλσο σπεχιφψ ωηατ 
ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ 
προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον το Χιγνα ωιτηιν 45 δαψσ 
αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ βε 
συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε οφ mισσινγ 
ινφορmατιον, ανδ τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ ρεσυmε ον τηε 
δατε ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. 

Ποστσερϖιχε Χλαιm Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ παψmεντ φορ 
σερϖιχεσ ωηιχη ηαϖε βεεν ρενδερεδ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου οφ 
τηε χλαιm παψmεντ δετερmινατιον ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ το 
mακε α δετερmινατιον δυε το mαττερσ βεψονδ Cigna’s χοντρολ, 
Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 30 δαψσ 
αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε ωιλλ ινχλυδε τηε δατε α 
δετερmινατιον χαν βε εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ βε νο mορε τηαν 45 
δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ. Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ 
βεχαυσε νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε 
νοτιχε ωιλλ αλσο σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον 
ωιτηιν 45 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον 
περιοδ ωιλλ βε συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε 
οφ mισσινγ ινφορmατιον, ανδ ρεσυmε ον τηε δατε ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. 

Νοτιχε οφ Αδϖερσε Dετερmινατιον 

Εϖερψ νοτιχε οφ αν αδϖερσε βενεφιτ δετερmινατιον ωιλλ βε 
προϖιδεδ ιν ωριτινγ ορ ελεχτρονιχαλλψ, ανδ ωιλλ ινχλυδε αλλ οφ 
τηε φολλοωινγ τηατ περταιν το τηε δετερmινατιον: ινφορmατιον 
συφφιχιεντ το ιδεντιφψ τηε χλαιm; τηε σπεχιφιχ ρεασον ορ ρεασονσ 
φορ τηε αδϖερσε δετερmινατιον; ρεφερενχε το τηε σπεχιφιχ πλαν 
προϖισιονσ ον ωηιχη τηε δετερmινατιον ισ βασεδ; α δεσχριπτιον 
οφ ανψ αδδιτιοναλ mατεριαλ ορ ινφορmατιον νεχεσσαρψ το περφεχτ 
τηε χλαιm ανδ αν εξπλανατιον οφ ωηψ συχη mατεριαλ ορ 
information is necessary; a description of the plan’s review 
προχεδυρεσ ανδ τηε τιmε λιmιτσ αππλιχαβλε, ινχλυδινγ α 
στατεmεντ οφ α claimant’s rights to bring a civil action under 
σεχτιον 502(α) οφ ΕΡΙΣΑ φολλοωινγ αν αδϖερσε βενεφιτ 
δετερmινατιον ον αππεαλ; υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, α 
χοπψ οφ ανψ ιντερναλ ρυλε, γυιδελινε, προτοχολ ορ οτηερ σιmιλαρ 
χριτεριον τηατ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε αδϖερσε 
δετερmινατιον ρεγαρδινγ ψουρ χλαιm; ανδ αν εξπλανατιον οφ τηε 
σχιεντιφιχ ορ χλινιχαλ ϕυδγmεντ φορ α δετερmινατιον τηατ ισ βασεδ 
ον α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ, εξπεριmενταλ τρεατmεντ ορ οτηερ 
σιmιλαρ εξχλυσιον ορ λιmιτ; ινφορmατιον αβουτ ανψ οφφιχε οφ 
ηεαλτη ινσυρανχε χονσυmερ ασσιστανχε ορ οmβυδσmαν αϖαιλαβλε 
το ασσιστ ψου ωιτη τηε αππεαλ προχεσσ; ανδ ιν τηε χασε οφ α 
χλαιm ινϖολϖινγ υργεντ χαρε, α δεσχριπτιον οφ τηε εξπεδιτεδ 
ρεϖιεω προχεσσ αππλιχαβλε το συχη χλαιm.  
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Μεδιχαλ − Wηεν Ψου Ηαϖε α Χοmπλαιντ ορ αν 

Αππεαλ 

Φορ τηε πυρποσεσ οφ τηισ σεχτιον, ανψ ρεφερενχε το ∀ψου∀ ορ 
∀ψουρ∀ αλσο ρεφερσ το α ρεπρεσεντατιϖε ορ προϖιδερ δεσιγνατεδ βψ 
ψου το αχτ ον ψουρ βεηαλφ; υνλεσσ οτηερωισε νοτεδ.  

Wε ωαντ ψου το βε χοmπλετελψ σατισφιεδ ωιτη τηε χαρε ψου 
ρεχειϖε. Τηατ ισ ωηψ ωε ηαϖε εσταβλισηεδ α προχεσσ φορ 
αδδρεσσινγ ψουρ χονχερνσ ανδ σολϖινγ ψουρ προβλεmσ. 

Σταρτ Wιτη Χυστοmερ Σερϖιχε 

Wε αρε ηερε το λιστεν ανδ ηελπ. Ιφ ψου ηαϖε α χονχερν 
ρεγαρδινγ α περσον, α σερϖιχε, τηε θυαλιτψ οφ χαρε, χοντραχτυαλ 
βενεφιτσ, ορ α ρεσχισσιον οφ χοϖεραγε, ψου mαψ χαλλ τηε τολλ−
φρεε νυmβερ ον ψουρ ΙD χαρδ, εξπλανατιον οφ βενεφιτσ, ορ 
χλαιm φορm ανδ εξπλαιν ψουρ χονχερν το ονε οφ ουρ Χυστοmερ 
Σερϖιχε ρεπρεσεντατιϖεσ. Ψου mαψ αλσο εξπρεσσ τηατ χονχερν 
ιν ωριτινγ. 

Wε ωιλλ δο ουρ βεστ το ρεσολϖε τηε mαττερ ον ψουρ ινιτιαλ 
χονταχτ. Ιφ ωε νεεδ mορε τιmε το ρεϖιεω ορ ινϖεστιγατε ψουρ 
χονχερν, ωε ωιλλ γετ βαχκ το ψου ασ σοον ασ ποσσιβλε, βυτ ιν 
ανψ χασε ωιτηιν 30 δαψσ. Ιφ ψου αρε νοτ σατισφιεδ ωιτη τηε 
ρεσυλτσ οφ α χοϖεραγε δεχισιον, ψου mαψ σταρτ τηε αππεαλσ 
προχεδυρε. 

Ιντερναλ Αππεαλσ Προχεδυρε 

Το ινιτιατε αν αππεαλ, ψου mυστ συβmιτ α ρεθυεστ φορ αν αππεαλ 
ιν ωριτινγ το Χιγνα ωιτηιν 180 δαψσ οφ ρεχειπτ οφ α δενιαλ 
νοτιχε. Ψου σηουλδ στατε τηε ρεασον ωηψ ψου φεελ ψουρ αππεαλ 
σηουλδ βε αππροϖεδ ανδ ινχλυδε ανψ ινφορmατιον συππορτινγ 
ψουρ αππεαλ. Ιφ ψου αρε υναβλε ορ χηοοσε νοτ το ωριτε, ψου mαψ 
ασκ Χιγνα το ρεγιστερ ψουρ αππεαλ βψ τελεπηονε. Χαλλ ορ ωριτε 
υσ ατ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον ψουρ ΙD χαρδ, εξπλανατιον οφ 
βενεφιτσ, ορ χλαιm φορm. 

Ψουρ αππεαλ ωιλλ βε ρεϖιεωεδ ανδ τηε δεχισιον mαδε βψ 
σοmεονε νοτ ινϖολϖεδ ιν τηε ινιτιαλ δεχισιον. Αππεαλσ 
ινϖολϖινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ ορ χλινιχαλ αππροπριατενεσσ ωιλλ 
βε χονσιδερεδ βψ α ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ. 

Wε ωιλλ ρεσπονδ ιν ωριτινγ ωιτη α δεχισιον ωιτηιν 30 χαλενδαρ 
δαψσ αφτερ ωε ρεχειϖε αν αππεαλ φορ α ρεθυιρεδ πρεσερϖιχε ορ 
χονχυρρεντ χαρε χοϖεραγε δετερmινατιον ορ α ποστσερϖιχε 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιον. Wε ωιλλ ρεσπονδ ωιτηιν 60 
χαλενδαρ δαψσ αφτερ ωε ρεχειϖε αν αππεαλ φορ ανψ οτηερ 
ποστσερϖιχε χοϖεραγε δετερmινατιον. Ιφ mορε τιmε ορ 
ινφορmατιον ισ νεεδεδ το mακε τηε δετερmινατιον, ωε ωιλλ 
νοτιφψ ψου ιν ωριτινγ το ρεθυεστ αν εξτενσιον οφ υπ το 15 
χαλενδαρ δαψσ ανδ το σπεχιφψ ανψ αδδιτιοναλ ινφορmατιον 
νεεδεδ το χοmπλετε τηε ρεϖιεω. 

Ιν τηε εϖεντ ανψ νεω ορ αδδιτιοναλ ινφορmατιον (εϖιδενχε) ισ 
χονσιδερεδ, ρελιεδ υπον ορ γενερατεδ βψ Χιγνα ιν χοννεχτιον 
ωιτη τηε αππεαλ, Χιγνα ωιλλ προϖιδε τηισ ινφορmατιον το ψου ασ 

σοον ασ ποσσιβλε ανδ συφφιχιεντλψ ιν αδϖανχε οφ τηε δεχισιον, σο 
τηατ ψου ωιλλ ηαϖε αν οππορτυνιτψ το ρεσπονδ. Αλσο, ιφ ανψ νεω 
ορ αδδιτιοναλ ρατιοναλε ισ χονσιδερεδ βψ Χιγνα, Χιγνα ωιλλ 
προϖιδε τηε ρατιοναλε το ψου ασ σοον ασ ποσσιβλε ανδ 
συφφιχιεντλψ ιν αδϖανχε οφ τηε δεχισιον σο τηατ ψου ωιλλ ηαϖε αν 
οππορτυνιτψ το ρεσπονδ. 

Ψου mαψ ρεθυεστ τηατ τηε αππεαλ προχεσσ βε εξπεδιτεδ ιφ, (α) 
τηε τιmε φραmεσ υνδερ τηισ προχεσσ ωουλδ σεριουσλψ ϕεοπαρδιζε 
ψουρ λιφε, ηεαλτη ορ αβιλιτψ το ρεγαιν mαξιmυm φυνχτιοναλιτψ ορ 
ιν τηε οπινιον οφ ψουρ Πηψσιχιαν ωουλδ χαυσε ψου σεϖερε παιν 
ωηιχη χαννοτ βε mαναγεδ ωιτηουτ τηε ρεθυεστεδ σερϖιχεσ; ορ 
(β) ψουρ αππεαλ ινϖολϖεσ νοναυτηοριζατιον οφ αν αδmισσιον ορ 
χοντινυινγ ινπατιεντ Ηοσπιταλ σταψ. 

Ιφ ψου ρεθυεστ τηατ ψουρ αππεαλ βε εξπεδιτεδ βασεδ ον (α) 
αβοϖε, ψου mαψ αλσο ασκ φορ αν εξπεδιτεδ εξτερναλ ρεϖιεω ατ 
τηε σαmε τιmε, ιφ τηε τιmε το χοmπλετε αν εξπεδιτεδ ρεϖιεω 
ωουλδ βε δετριmενταλ το ψουρ mεδιχαλ χονδιτιον. 

Wηεν αν αππεαλ ισ εξπεδιτεδ, Χιγνα ωιλλ ρεσπονδ οραλλψ ωιτη α 
δεχισιον ωιτηιν 72 ηουρσ, φολλοωεδ υπ ιν ωριτινγ. 

Εξτερναλ Ρεϖιεω Προχεδυρε 

Ιφ ψου αρε νοτ φυλλψ σατισφιεδ ωιτη τηε δεχισιον οφ Χιγνα∋σ 
ιντερναλ αππεαλ ρεϖιεω ανδ τηε αππεαλ ινϖολϖεσ mεδιχαλ 
ϕυδγmεντ ορ α ρεσχισσιον οφ χοϖεραγε, ψου mαψ ρεθυεστ τηατ 
ψουρ αππεαλ βε ρεφερρεδ το αν Ινδεπενδεντ Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον (ΙΡΟ). Τηε ΙΡΟ ισ χοmποσεδ οφ περσονσ ωηο αρε 
νοτ εmπλοψεδ βψ Χιγνα, ορ ανψ οφ ιτσ αφφιλιατεσ. Α δεχισιον το 
ρεθυεστ αν εξτερναλ ρεϖιεω το αν ΙΡΟ ωιλλ νοτ αφφεχτ τηε 
χλαιmαντ∋σ ριγητσ το ανψ οτηερ βενεφιτσ υνδερ τηε πλαν. 

Τηερε ισ νο χηαργε φορ ψου το ινιτιατε αν εξτερναλ ρεϖιεω. Χιγνα 
ανδ ψουρ βενεφιτ πλαν ωιλλ αβιδε βψ τηε δεχισιον οφ τηε ΙΡΟ. 

Το ρεθυεστ α ρεϖιεω, ψου mυστ νοτιφψ τηε Αππεαλσ Χοορδινατορ 
ωιτηιν 4 mοντησ οφ ψουρ ρεχειπτ οφ Χιγνα∋σ αππεαλ ρεϖιεω 
δενιαλ. Χιγνα ωιλλ τηεν φορωαρδ τηε φιλε το α ρανδοmλψ σελεχτεδ 
ΙΡΟ. Τηε ΙΡΟ ωιλλ ρενδερ αν οπινιον ωιτηιν 45 δαψσ. 

Wηεν ρεθυεστεδ, ανδ ιφ α δελαψ ωουλδ βε δετριmενταλ το ψουρ 
mεδιχαλ χονδιτιον, ασ δετερmινεδ βψ Χιγνα∋σ Πηψσιχιαν 
Ρεϖιεωερ, ορ ιφ ψουρ αππεαλ χονχερνσ αν αδmισσιον, 
αϖαιλαβιλιτψ οφ χαρε, χοντινυεδ σταψ, ορ ηεαλτη χαρε ιτεm ορ 
σερϖιχε φορ ωηιχη ψου ρεχειϖεδ εmεργενχψ σερϖιχεσ, βυτ ψου 
ηαϖε νοτ ψετ βεεν δισχηαργεδ φροm α φαχιλιτψ, τηε εξτερναλ 
ρεϖιεω σηαλλ βε χοmπλετεδ ωιτηιν 72 ηουρσ. 

Νοτιχε οφ Βενεφιτ Dετερmινατιον ον Αππεαλ 

Εϖερψ νοτιχε οφ α δετερmινατιον ον αππεαλ ωιλλ βε προϖιδεδ ιν 
ωριτινγ ορ ελεχτρονιχαλλψ ανδ, ιφ αν αδϖερσε δετερmινατιον, ωιλλ 
ινχλυδε: ινφορmατιον συφφιχιεντ το ιδεντιφψ τηε χλαιm; τηε 
σπεχιφιχ ρεασον ορ ρεασονσ φορ τηε αδϖερσε δετερmινατιον; 
ρεφερενχε το τηε σπεχιφιχ πλαν προϖισιονσ ον ωηιχη τηε 
δετερmινατιον ισ βασεδ; α στατεmεντ τηατ τηε χλαιmαντ ισ εντιτλεδ 
το ρεχειϖε, υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, ρεασοναβλε αχχεσσ 
το ανδ χοπιεσ οφ αλλ δοχυmεντσ, ρεχορδσ, ανδ οτηερ Ρελεϖαντ 
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Ινφορmατιον ασ δεφινεδ βελοω; α στατεmεντ δεσχριβινγ ανψ 
ϖολυνταρψ αππεαλ προχεδυρεσ οφφερεδ βψ τηε πλαν ανδ τηε 
χλαιmαντ∋σ ριγητ το βρινγ αν αχτιον υνδερ ΕΡΙΣΑ σεχτιον 
502(α), ιφ αππλιχαβλε; υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, α χοπψ 
οφ ανψ ιντερναλ ρυλε, γυιδελινε, προτοχολ ορ οτηερ σιmιλαρ 
χριτεριον τηατ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε αδϖερσε 
δετερmινατιον ρεγαρδινγ ψουρ αππεαλ, ανδ αν εξπλανατιον οφ τηε 
σχιεντιφιχ ορ χλινιχαλ ϕυδγmεντ φορ α δετερmινατιον τηατ ισ βασεδ 
ον α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ, εξπεριmενταλ τρεατmεντ ορ οτηερ 
σιmιλαρ εξχλυσιον ορ λιmιτ; ανδ ινφορmατιον αβουτ ανψ οφφιχε οφ 
ηεαλτη ινσυρανχε χονσυmερ ασσιστανχε ορ οmβυδσmαν αϖαιλαβλε 
το ασσιστ ψου ιν τηε αππεαλ προχεσσ. Α φιναλ νοτιχε οφ αν αδϖερσε 
δετερmινατιον ωιλλ ινχλυδε α δισχυσσιον οφ τηε δεχισιον. 

Ψου αλσο ηαϖε τηε ριγητ το βρινγ α χιϖιλ αχτιον υνδερ σεχτιον 
502(α) οφ ΕΡΙΣΑ ιφ ψου αρε νοτ σατισφιεδ ωιτη τηε δεχισιον ον 
ρεϖιεω. Ψου ορ ψουρ πλαν mαψ ηαϖε οτηερ ϖολυνταρψ αλτερνατιϖε 
δισπυτε ρεσολυτιον οπτιονσ συχη ασ Μεδιατιον. Ονε ωαψ το φινδ 
ουτ ωηατ mαψ βε αϖαιλαβλε ισ το χονταχτ ψουρ λοχαλ Υ.Σ. 
Dεπαρτmεντ οφ Λαβορ οφφιχε ανδ ψουρ Στατε ινσυρανχε 
ρεγυλατορψ αγενχψ. Ψου mαψ αλσο χονταχτ τηε Πλαν 
Αδmινιστρατορ. 

Ρελεϖαντ Ινφορmατιον 

Ρελεϖαντ Ινφορmατιον ισ ανψ δοχυmεντ, ρεχορδ ορ οτηερ 
ινφορmατιον ωηιχη: ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ 
δετερmινατιον; ωασ συβmιττεδ, χονσιδερεδ ορ γενερατεδ ιν τηε 
χουρσε οφ mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον, ωιτηουτ ρεγαρδ το 
ωηετηερ συχη δοχυmεντ, ρεχορδ, ορ οτηερ ινφορmατιον ωασ 
ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον; δεmονστρατεσ 
χοmπλιανχε ωιτη τηε αδmινιστρατιϖε προχεσσεσ ανδ σαφεγυαρδσ 
ρεθυιρεδ βψ φεδεραλ λαω ιν mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον; 
ορ χονστιτυτεσ α στατεmεντ οφ πολιχψ ορ γυιδανχε ωιτη ρεσπεχτ το 
τηε πλαν χονχερνινγ τηε δενιεδ τρεατmεντ οπτιον ορ βενεφιτ φορ 
τηε χλαιmαντ∋σ διαγνοσισ, ωιτηουτ ρεγαρδ το ωηετηερ συχη 
αδϖιχε ορ στατεmεντ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ 
δετερmινατιον. 

Λεγαλ Αχτιον 

Ιφ ψουρ πλαν ισ γοϖερνεδ βψ ΕΡΙΣΑ, ψου ηαϖε τηε ριγητ το βρινγ 
α χιϖιλ αχτιον υνδερ σεχτιον 502(α) οφ ΕΡΙΣΑ ιφ ψου αρε νοτ 
σατισφιεδ ωιτη τηε ουτχοmε οφ τηε Αππεαλσ Προχεδυρε. Ιν mοστ 
ινστανχεσ, ψου mαψ νοτ ινιτιατε α λεγαλ αχτιον αγαινστ Χιγνα 
υντιλ ψου ηαϖε χοmπλετεδ τηε αππεαλ προχεσσεσ. Ηοωεϖερ, νο 
αχτιον ωιλλ βε βρουγητ ατ αλλ υνλεσσ βρουγητ ωιτηιν τηρεε ψεαρσ 
αφτερ προοφ οφ χλαιm ισ ρεθυιρεδ υνδερ τηε Πλαν. Ηοωεϖερ, νο 
αχτιον ωιλλ βε βρουγητ ατ αλλ υνλεσσ βρουγητ ωιτηιν 3 ψεαρσ αφτερ 
α χλαιm ισ συβmιττεδ φορ Ιν−Νετωορκ Σερϖιχεσ.  

 

ΗΧ−ΦΕD60 03−14 

 

ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Ριγητσ Υνδερ Φεδεραλ 

Λαω 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Wηατ ισ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε? 

Υνδερ φεδεραλ λαω, ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ mυστ βε γιϖεν 
τηε οππορτυνιτψ το χοντινυε ηεαλτη ινσυρανχε ωηεν τηερε ισ α 
“qualifying event” that would result in loss of coverage under 
τηε Πλαν. Ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε περmιττεδ το 
χοντινυε τηε σαmε χοϖεραγε υνδερ ωηιχη ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωερε χοϖερεδ ον τηε δαψ βεφορε τηε θυαλιφψινγ 
εϖεντ οχcurred, unless you move out of that plan’s coverage 
αρεα ορ τηε πλαν ισ νο λονγερ αϖαιλαβλε. Ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ χαννοτ χηανγε χοϖεραγε οπτιονσ υντιλ τηε νεξτ 
οπεν ενρολλmεντ περιοδ. 

Wηεν ισ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Αϖαιλαβλε? 

Φορ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ισ 
αϖαιλαβλε φορ υπ το 18 mοντησ φροm τηε δατε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ ιφ τηε εϖεντ ωουλδ ρεσυλτ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν: 

 ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ φορ ανψ ρεασον, οτηερ τηαν 
γροσσ mισχονδυχτ; ορ 

 ψουρ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ. 

Φορ ψουρ Dεπενδεντσ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ισ 
αϖαιλαβλε φορ υπ το 36 mοντησ φροm τηε δατε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ ιφ τηε εϖεντ ωουλδ ρεσυλτ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν: 

 ψουρ δεατη; 

 ψουρ διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ 

 φορ α Dεπενδεντ χηιλδ, φαιλυρε το χοντινυε το θυαλιφψ ασ α 
Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

Wηο ισ Εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον? 

Only a “qualified beneficiary” (as defined by federal law) may 
ελεχτ το χοντινυε ηεαλτη ινσυρανχε χοϖεραγε. Α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ mαψ ινχλυδε τηε φολλοωινγ ινδιϖιδυαλσ ωηο ωερε 
χοϖερεδ βψ τηε Πλαν ον τηε δαψ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρρεδ: 
ψου, ψουρ σπουσε, ανδ ψουρ Dεπενδεντ χηιλδρεν. Εαχη 
θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ τηειρ οων ριγητ το ελεχτ ορ δεχλινε 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε εϖεν ιφ ψου δεχλινε ορ αρε νοτ 
ελιγιβλε φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον. 

Τηε φολλοωινγ ινδιϖιδυαλσ αρε νοτ θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ φορ 
πυρποσεσ οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον: δοmεστιχ παρτνερσ, 
γρανδχηιλδρεν (υνλεσσ αδοπτεδ βψ ψου), στεπχηιλδρεν (υνλεσσ 
αδοπτεδ βψ ψου). Αλτηουγη τηεσε ινδιϖιδυαλσ δο νοτ ηαϖε αν 
ινδεπενδεντ ριγητ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, ιφ 
ψου ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ ψουρσελφ, ψου 
mαψ αλσο χοϖερ ψουρ Dεπενδεντσ εϖεν ιφ τηεψ αρε νοτ 
χονσιδερεδ θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ υνδερ ΧΟΒΡΑ. Ηοωεϖερ, 
such individuals’ coverage will terminate when your COBRA 
χοντινυατιον χοϖεραγε τερmινατεσ. Τηε σεχτιονσ τιτλεδ 
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“Σεχονδαρψ Θυαλιφψινγ Εϖεντσ” ανδ “Μεδιχαρε Εξτενσιον Φορ 
Ψουρ Dεπενδεντσ” αρε νοτ αππλιχαβλε το τηεσε ινδιϖιδυαλσ. 

Σεχονδαρψ Θυαλιφψινγ Εϖεντσ 

Ιφ, ασ α ρεσυλτ οφ ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον 
ιν ωορκ ηουρσ, ψουρ Dεπενδεντ(σ) ηαϖε ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ανδ ονε ορ mορε Dεπενδεντσ εξπεριενχε 
ανοτηερ ΧΟΒΡΑ θυαλιφψινγ εϖεντ, τηε αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) 
mαψ ελεχτ το εξτενδ τηειρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ 
αν αδδιτιοναλ 18 mοντησ (7 mοντησ ιφ τηε σεχονδαρψ εϖεντ 
οχχυρσ ωιτηιν τηε δισαβιλιτψ εξτενσιον περιοδ) φορ α mαξιmυm 
οφ 36 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ εϖεντ. Τηε σεχονδ 
θυαλιφψινγ εϖεντ mυστ οχχυρ βεφορε τηε ενδ οφ τηε ινιτιαλ 18 
mοντησ οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ορ ωιτηιν τηε 
δισαβιλιτψ εξτενσιον περιοδ δισχυσσεδ βελοω. Υνδερ νο 
χιρχυmστανχεσ ωιλλ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε βε 
αϖαιλαβλε φορ mορε τηαν 36 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ 
εϖεντ. Σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντσ αρε: ψουρ δεατη; ψουρ 
διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ, φορ α Dεπενδεντ χηιλδ, φαιλυρε 
το χοντινυε το θυαλιφψ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

Dισαβιλιτψ Εξτενσιον 

Ιφ, αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε δυε το ψουρ 
τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ, ψου ορ 
ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ δετερmινεδ βψ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ 
Αδmινιστρατιον (ΣΣΑ) το βε τοταλλψ δισαβλεδ υνδερ Τιτλε ΙΙ ορ 
ΞςΙ οφ τηε ΣΣΑ, ψου ανδ αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωηο ηαϖε 
ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε mαψ εξτενδ συχη 
χοντινυατιον φορ αν αδδιτιοναλ 11 mοντησ, φορ α mαξιmυm οφ 
29 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ εϖεντ. 

Το θυαλιφψ φορ τηε δισαβιλιτψ εξτενσιον, αλλ οφ τηε φολλοωινγ 
ρεθυιρεmεντσ mυστ βε σατισφιεδ: 

 ΣΣΑ mυστ δετερmινε τηατ τηε δισαβιλιτψ οχχυρρεδ πριορ το ορ 
ωιτηιν 60 δαψσ αφτερ τηε δισαβλεδ ινδιϖιδυαλ ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε; ανδ 

 Α χοπψ οφ τηε ωριττεν ΣΣΑ δετερmινατιον mυστ βε προϖιδεδ 
το τηε Πλαν Αδmινιστρατορ ωιτηιν 60 χαλενδαρ δαψσ αφτερ τηε 
δατε τηε ΣΣΑ δετερmινατιον ισ mαδε ΑΝD βεφορε τηε ενδ οφ 
τηε ινιτιαλ 18−mοντη χοντινυατιον περιοδ. 

Ιφ τηε ΣΣΑ λατερ δετερmινεσ τηατ τηε ινδιϖιδυαλ ισ νο λονγερ 
δισαβλεδ, ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ ωιτηιν 30 
δαψσ αφτερ τηε δατε τηε φιναλ δετερmινατιον ισ mαδε βψ ΣΣΑ. 
Τηε 11−mοντη δισαβιλιτψ εξτενσιον ωιλλ τερmινατε φορ αλλ 
χοϖερεδ περσονσ ον τηε φιρστ δαψ οφ τηε mοντη τηατ ισ mορε τηαν 
30 δαψσ αφτερ τηε δατε τηε ΣΣΑ mακεσ α φιναλ δετερmινατιον 
τηατ τηε δισαβλεδ ινδιϖιδυαλ ισ νο λονγερ δισαβλεδ. 

All causes for “Termination of COBRA Continuation” listed 
βελοω ωιλλ αλσο αππλψ το τηε περιοδ οφ δισαβιλιτψ εξτενσιον. 

Μεδιχαρε Εξτενσιον φορ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Wηεν τηε θυαλιφψινγ εϖεντ ισ ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ 
ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ ανδ ψου βεχαmε ενρολλεδ ιν 
Μεδιχαρε (Παρτ Α, Παρτ Β ορ βοτη) ωιτηιν τηε 18 mοντησ βεφορε 

τηε θυαλιφψινγ εϖεντ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιλλ λαστ φορ υπ το 36 mοντησ αφτερ τηε δατε ψου 
βεχαmε ενρολλεδ ιν Μεδιχαρε. Ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ωιλλ λαστ φορ υπ το 18 mοντησ φροm τηε δατε οφ ψουρ 
τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ. 

Τερmινατιον οφ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον 

ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ωιλλ βε τερmινατεδ υπον τηε 
οχχυρρενχε οφ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 

 τηε ενδ οφ τηε ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον περιοδ οφ 18, 29 ορ 36 
mοντησ, ασ αππλιχαβλε; 

 φαιλυρε το παψ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm ωιτηιν 30 χαλενδαρ δαψσ 
αφτερ τηε δυε δατε; 

 χανχελλατιον οφ the Employer’s policy with Cigna; 

 αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ ενρολλσ ιν Μεδιχαρε (Παρτ Α, Παρτ Β, ορ βοτη); 

 αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ βεχοmεσ χοϖερεδ υνδερ ανοτηερ γρουπ ηεαλτη 
πλαν, υνλεσσ τηε θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ α χονδιτιον φορ 
ωηιχη τηε νεω πλαν λιmιτσ ορ εξχλυδεσ χοϖεραγε υνδερ α πρε−
εξιστινγ χονδιτιον προϖισιον. Ιν συχη χασε χοϖεραγε ωιλλ 
χοντινυε υντιλ τηε εαρλιεστ οφ: τηε ενδ οφ τηε αππλιχαβλε 
mαξιmυm περιοδ; τηε δατε τηε πρε−εξιστινγ χονδιτιον 
προϖισιον ισ νο λονγερ αππλιχαβλε; ορ τηε οχχυρρενχε οφ αν 
εϖεντ δεσχριβεδ ιν ονε οφ τηε φιρστ τηρεε βυλλετσ αβοϖε; 

 ανψ ρεασον τηε Πλαν ωουλδ τερmινατε χοϖεραγε οφ α 
παρτιχιπαντ ορ βενεφιχιαρψ ωηο ισ νοτ ρεχειϖινγ χοντινυατιον 
χοϖεραγε (ε.γ., φραυδ). 

Moving Out of Employer’s Service Area or Elimination of 
α Σερϖιχε Αρεα 

If you and/or your Dependents move out of the Employer’s 
σερϖιχε αρεα ορ τηε Εmπλοψερ ελιmινατεσ α σερϖιχε αρεα ιν ψουρ 
λοχατιον, ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε υνδερ τηε πλαν 
ωιλλ βε λιmιτεδ το εmεργενχψ σερϖιχεσ ονλψ. Βεχαυσε τηε Πλαν 
δοεσ νοτ προϖιδε ουτ−οφ−νετωορκ χοϖεραγε, νονεmεργενχψ 
σερϖιχεσ ωιλλ νοτ βε χοϖερεδ υνδερ τηε πλαν ουτσιδε οφ τηε 
Employer’s service area. If the Employer offers another 
βενεφιτ οπτιον τηρουγη Χιγνα ορ ανοτηερ χαρριερ ωηιχη χαν 
προϖιδε χοϖεραγε ιν ψουρ λοχατιον, ψου mαψ ελεχτ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε υνδερ τηατ οπτιον. 

Employer’s Notification Requirements 

Ψουρ Εmπλοψερ ορ χοντραχτεδ ΧΟΒΡΑ τηιρδ παρτψ 
αδmινιστρατορ ισ ρεθυιρεδ το προϖιδε ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιτη τηε φολλοωινγ νοτιχεσ: 

 Αν ινιτιαλ νοτιφιχατιον οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ριγητσ mυστ 
be provided within 90 days after your (or your spouse’s) 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν βεγινσ (ορ τηε Πλαν φιρστ βεχοmεσ 
συβϕεχτ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ρεθυιρεmεντσ, ιφ λατερ). Ιφ 
ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ εξπεριενχε α θυαλιφψινγ εϖεντ 
βεφορε τηε ενδ οφ τηατ 90−δαψ περιοδ, τηε ινιτιαλ νοτιχε mυστ 
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βε προϖιδεδ ωιτηιν τηε τιmε φραmε ρεθυιρεδ φορ τηε ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε ασ εξπλαινεδ βελοω. 

 Α ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε mυστ βε 
προϖιδεδ το ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιτηιν τηε 
φολλοωινγ τιmεφραmεσ: 

 ιφ τηε Πλαν προϖιδεσ τηατ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε 
ανδ τηε περιοδ ωιτηιν ωηιχη αν Εmπλοψερ mυστ νοτιφψ τηε 
Πλαν Αδmινιστρατορ οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ σταρτσ υπον τηε 
λοσσ οφ χοϖεραγε, 44 δαψσ αφτερ λοσσ οφ χοϖεραγε υνδερ τηε 
Πλαν; 

 ιφ τηε Πλαν προϖιδεσ τηατ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε 
ανδ τηε περιοδ ωιτηιν ωηιχη αν Εmπλοψερ mυστ νοτιφψ τηε 
Πλαν Αδmινιστρατορ οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ σταρτσ υπον τηε 
οχχυρρενχε οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ, 44 δαψσ αφτερ τηε 
θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρσ; ορ 

 ιν τηε χασε οφ α mυλτι−εmπλοψερ πλαν, νο λατερ τηαν 14 δαψσ 
αφτερ τηε ενδ οφ τηε περιοδ ιν ωηιχη Εmπλοψερσ mυστ 
προϖιδε νοτιχε οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ το τηε Πλαν 
Αδmινιστρατορ. 

Ηοω το Ελεχτ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε 

Τηε ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε ωιλλ λιστ τηε ινδιϖιδυαλσ 
ωηο αρε ελιγιβλε φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ανδ 
ινφορm ψου οφ τηε αππλιχαβλε πρεmιυm. Τηε νοτιχε ωιλλ αλσο 
ινχλυδε ινστρυχτιονσ φορ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε. Ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ οφ ψουρ 
ελεχτιον νο λατερ τηαν τηε δυε δατε στατεδ ον τηε ΧΟΒΡΑ 
ελεχτιον νοτιχε. Ιφ α ωριττεν ελεχτιον νοτιχε ισ ρεθυιρεδ, ιτ mυστ 
βε ποστ−mαρκεδ νο λατερ τηαν τηε δυε δατε στατεδ ον τηε 
ΧΟΒΡΑ ελεχτιον νοτιχε. Ιφ ψου δο νοτ mακε προπερ 
νοτιφιχατιον βψ τηε δυε δατε σηοων ον τηε νοτιχε, ψου ανδ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιλλ λοσε τηε ριγητ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε. Ιφ ψου ρεϕεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε βεφορε 
τηε δυε δατε, ψου mαψ χηανγε ψουρ mινδ ασ λονγ ασ ψου 
φυρνιση α χοmπλετεδ ελεχτιον φορm βεφορε τηε δυε δατε. 

Εαχη θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ αν ινδεπενδεντ ριγητ το ελεχτ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε. Χοντινυατιον χοϖεραγε mαψ 
βε ελεχτεδ φορ ονλψ ονε, σεϖεραλ, ορ φορ αλλ Dεπενδεντσ ωηο αρε 
θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ. Παρεντσ mαψ ελεχτ το χοντινυε χοϖεραγε 
ον βεηαλφ οφ τηειρ Dεπενδεντ χηιλδρεν. Ψου ορ ψουρ σπουσε 
mαψ ελεχτ χοντινυατιον χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ αλλ τηε θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαριεσ. Ψου αρε νοτ ρεθυιρεδ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ιν ορδερ φορ ψουρ Dεπενδεντσ το ελεχτ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον. 

Ηοω Μυχη Dοεσ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε Χοστ? 

Εαχη θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ τηε εντιρε 
χοστ οφ χοντινυατιον χοϖεραγε. Τηε αmουντ mαψ νοτ εξχεεδ 
102% οφ τηε χοστ το τηε γρουπ ηεαλτη πλαν (ινχλυδινγ βοτη 
Εmπλοψερ ανδ Εmπλοψεε χοντριβυτιονσ) φορ χοϖεραγε οφ α 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ αχτιϖε Εmπλοψεε ορ φαmιλψ mεmβερ. Τηε 
πρεmιυm δυρινγ τηε 11−mοντη δισαβιλιτψ εξτενσιον mαψ νοτ 
εξχεεδ 150% οφ τηε χοστ το τηε γρουπ ηεαλτη πλαν (ινχλυδινγ 

βοτη εmπλοψερ ανδ εmπλοψεε χοντριβυτιονσ) φορ χοϖεραγε οφ α 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ αχτιϖε Εmπλοψεε ορ φαmιλψ mεmβερ. 

Φορ εξαmπλε: Ιφ τηε Εmπλοψεε αλονε ελεχτσ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε, τηε Εmπλοψεε ωιλλ βε χηαργεδ 102% 
(ορ 150%) οφ τηε αχτιϖε Εmπλοψεε πρεmιυm. Ιφ τηε σπουσε ορ 
ονε Dεπενδεντ χηιλδ αλονε ελεχτσ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε, τηεψ ωιλλ βε χηαργεδ 102% (ορ 150%) οφ τηε αχτιϖε 
Εmπλοψεε πρεmιυm. Ιφ mορε τηαν ονε θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ 
ελεχτσ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, τηεψ ωιλλ βε χηαργεδ 
102% (ορ 150%) οφ τηε αππλιχαβλε φαmιλψ πρεmιυm. 

Wηεν ανδ Ηοω το Παψ ΧΟΒΡΑ Πρεmιυmσ 

Φιρστ παψmεντ φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 

Ιφ ψου ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, ψου δο νοτ ηαϖε 
το σενδ ανψ παψmεντ ωιτη τηε ελεχτιον φορm. Ηοωεϖερ, ψου 
mυστ mακε ψουρ φιρστ παψmεντ νο λατερ τηαν 45 χαλενδαρ δαψσ 
αφτερ τηε δατε οφ ψουρ ελεχτιον. (Τηισ ισ τηε δατε τηε Ελεχτιον 
Νοτιχε ισ ποστmαρκεδ, ιφ mαιλεδ.) Ιφ ψου δο νοτ mακε ψουρ φιρστ 
παψmεντ ωιτηιν τηατ 45 δαψσ, ψου ωιλλ λοσε αλλ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον ριγητσ υνδερ τηε Πλαν. 

Συβσεθυεντ παψmεντσ 

Αφτερ ψου mακε ψουρ φιρστ παψmεντ φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε, ψου ωιλλ βε ρεθυιρεδ το mακε συβσεθυεντ παψmεντσ 
οφ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm φορ εαχη αδδιτιοναλ mοντη οφ 
χοϖεραγε. Παψmεντ ισ δυε ον τηε φιρστ δαψ οφ εαχη mοντη. Ιφ 
ψου mακε α παψmεντ ον ορ βεφορε ιτσ δυε δατε, ψουρ χοϖεραγε 
υνδερ τηε Πλαν ωιλλ χοντινυε φορ τηατ χοϖεραγε περιοδ ωιτηουτ 
ανψ βρεακ. 

Γραχε περιοδσ φορ συβσεθυεντ παψmεντσ 

Αλτηουγη συβσεθυεντ παψmεντσ αρε δυε βψ τηε φιρστ δαψ οφ τηε 
mοντη, ψου ωιλλ βε γιϖεν α γραχε περιοδ οφ 30 δαψσ αφτερ τηε 
φιρστ δαψ οφ τηε χοϖεραγε περιοδ το mακε εαχη mοντηλψ 
παψmεντ. Ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ωιλλ βε 
προϖιδεδ φορ εαχη χοϖεραγε περιοδ ασ λονγ ασ παψmεντ φορ τηατ 
χοϖεραγε περιοδ ισ mαδε βεφορε τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ φορ 
τηατ παψmεντ. Ηοωεϖερ, ιφ ψουρ παψmεντ ισ ρεχειϖεδ αφτερ τηε 
δυε δατε, ψουρ χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν mαψ βε συσπενδεδ 
δυρινγ τηισ τιmε. Ανψ προϖιδερσ ωηο χονταχτ τηε Πλαν το 
χονφιρm χοϖεραγε δυρινγ τηισ τιmε mαψ βε ινφορmεδ τηατ 
χοϖεραγε ηασ βεεν συσπενδεδ. Ιφ παψmεντ ισ ρεχειϖεδ βεφορε 
τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ, ψουρ χοϖεραγε ωιλλ βε ρεινστατεδ 
βαχκ το τηε βεγιννινγ οφ τηε χοϖεραγε περιοδ. Τηισ mεανσ τηατ 
ανψ χλαιm ψου συβmιτ φορ βενεφιτσ ωηιλε ψουρ χοϖεραγε ισ 
συσπενδεδ mαψ βε δενιεδ ανδ mαψ ηαϖε το βε ρεσυβmιττεδ 
ονχε ψουρ χοϖεραγε ισ ρεινστατεδ. Ιφ ψου φαιλ το mακε α 
παψmεντ βεφορε τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ φορ τηατ χοϖεραγε 
περιοδ, ψου ωιλλ λοσε αλλ ριγητσ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν. 

Ψου Μυστ Γιϖε Νοτιχε οφ Χερταιν Θυαλιφψινγ Εϖεντσ 

Ιφ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) εξπεριενχε ονε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ, ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ 
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ωιτηιν 60 χαλενδαρ δαψσ αφτερ τηε λατερ οφ τηε δατε τηε 
θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρσ ορ τηε δατε χοϖεραγε ωουλδ χεασε ασ α 
ρεσυλτ οφ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ: 

 Ψουρ διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ 

 Ψουρ χηιλδ χεασεσ το θυαλιφψ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

 Τηε οχχυρρενχε οφ α σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ ασ δισχυσσεδ 
under “Secondary Qualifying Events” above (this notice 
mυστ βε ρεχειϖεδ πριορ το τηε ενδ οφ τηε ινιτιαλ 18− ορ 29−
mοντη ΧΟΒΡΑ περιοδ). 

(Also refer to the section titled “Disability Extension” for 
αδδιτιοναλ νοτιχε ρεθυιρεmεντσ.) 

Νοτιχε mυστ βε mαδε ιν ωριτινγ ανδ mυστ ινχλυδε: τηε ναmε οφ 
τηε Πλαν, ναmε ανδ αδδρεσσ οφ τηε Εmπλοψεε χοϖερεδ υνδερ τηε 
Πλαν, ναmε ανδ αδδρεσσ(εσ) οφ τηε θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ 
αφφεχτεδ βψ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ; τηε θυαλιφψινγ εϖεντ; τηε δατε 
τηε θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρρεδ; ανδ συππορτινγ δοχυmεντατιον 
(ε.γ., διϖορχε δεχρεε, βιρτη χερτιφιχατε, δισαβιλιτψ δετερmινατιον, 
ετχ.). 

Νεωλψ Αχθυιρεδ Dεπενδεντσ  

Ιφ ψου αχθυιρε α νεω Dεπενδεντ τηρουγη mαρριαγε, βιρτη, 
αδοπτιον ορ πλαχεmεντ φορ αδοπτιον ωηιλε ψουρ χοϖεραγε ισ 
βεινγ χοντινυεδ, ψου mαψ χοϖερ συχη Dεπενδεντ υνδερ ψουρ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε. Ηοωεϖερ, ονλψ ψουρ νεωβορν 
ορ αδοπτεδ Dεπενδεντ χηιλδ ισ α θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ανδ mαψ 
χοντινυε ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ τηε ρεmαινδερ οφ 
τηε χοϖεραγε περιοδ φολλοωινγ ψουρ εαρλψ τερmινατιον οφ 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε ορ δυε το α σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ. 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε φορ ψουρ Dεπενδεντ σπουσε ανδ ανψ 
Dεπενδεντ χηιλδρεν ωηο αρε νοτ ψουρ χηιλδρεν (ε.γ., 
στεπχηιλδρεν ορ γρανδχηιλδρεν) ωιλλ χεασε ον τηε δατε ψουρ 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε χεασεσ ανδ τηεψ αρε νοτ ελιγιβλε φορ α 
σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ. 

COBRA Continuation for Retirees Following Employer’s 
Βανκρυπτχψ 

Ιφ ψου αρε χοϖερεδ ασ α ρετιρεε, ανδ α προχεεδινγ ιν βανκρυπτχψ 
ισ φιλεδ ωιτη ρεσπεχτ το τηε Εmπλοψερ υνδερ Τιτλε 11 οφ τηε 
Υνιτεδ Στατεσ Χοδε, ψου mαψ βε εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε. Ιφ τηε βανκρυπτχψ ρεσυλτσ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε φορ ψου, ψουρ Dεπενδεντσ ορ ψουρ συρϖιϖινγ σπουσε 
ωιτηιν ονε ψεαρ βεφορε ορ αφτερ συχη προχεεδινγ, ψου ανδ ψουρ 
χοϖερεδ Dεπενδεντσ ωιλλ βεχοmε ΧΟΒΡΑ θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαριεσ ωιτη ρεσπεχτ το τηε βανκρυπτχψ. Ψου ωιλλ βε 
εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε υντιλ ψουρ δεατη. 
Ψουρ συρϖιϖινγ σπουσε ανδ χοϖερεδ Dεπενδεντ χηιλδρεν ωιλλ 
βε εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ υπ το 36 
mοντησ φολλοωινγ ψουρ δεατη. Ηοωεϖερ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ωιλλ χεασε υπον τηε οχχυρρενχε οφ ανψ οφ τηε εϖεντσ 
listed under “Termination of COBRA Continuation” above. 

Ιντεραχτιον Wιτη Οτηερ Χοντινυατιον Βενεφιτσ 

Ψου mαψ βε ελιγιβλε φορ οτηερ χοντινυατιον βενεφιτσ υνδερ στατε 
λαω. Ρεφερ το τηε Τερmινατιον σεχτιον φορ ανψ οτηερ 
χοντινυατιον βενεφιτσ. 

 

ΗΧ−ΦΕD66 07−14 

 

Dεφινιτιονσ 

Αχτιϖε Σερϖιχε 

Ψου ωιλλ βε χονσιδερεδ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε: 

 ον ανψ οφ ψουρ Εmπλοψερ∋σ σχηεδυλεδ ωορκ δαψσ ιφ ψου αρε 
περφορmινγ τηε ρεγυλαρ δυτιεσ οφ ψουρ ωορκ ον α φυλλ−τιmε 
βασισ ον τηατ δαψ ειτηερ ατ ψουρ Εmπλοψερ∋σ πλαχε οφ βυσινεσσ 
ορ ατ σοmε λοχατιον το ωηιχη ψου αρε ρεθυιρεδ το τραϖελ φορ 
ψουρ Εmπλοψερ∋σ βυσινεσσ. 

 ον α δαψ ωηιχη ισ νοτ ονε οφ ψουρ Εmπλοψερ∋σ σχηεδυλεδ 
ωορκ δαψσ ιφ ψου ωερε ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηε πρεχεδινγ 
σχηεδυλεδ ωορκ δαψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ1 04−10 

 ς1 

 

Βεδ ανδ Βοαρδ 

Τηε τερm Βεδ ανδ Βοαρδ ινχλυδεσ αλλ χηαργεσ mαδε βψ α 
Ηοσπιταλ ον ιτσ οων βεηαλφ φορ ροοm ανδ mεαλσ ανδ φορ αλλ 
γενεραλ σερϖιχεσ ανδ αχτιϖιτιεσ νεεδεδ φορ τηε χαρε οφ ρεγιστερεδ 
βεδ πατιεντσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ2 04−10 

 ς2 

 

Χηαργεσ  

Τηε τερm ∀χηαργεσ∀ mεανσ τηε αχτυαλ βιλλεδ χηαργεσ; εξχεπτ 
ωηεν τηε προϖιδερ ηασ χοντραχτεδ διρεχτλψ ορ ινδιρεχτλψ ωιτη 
Χιγνα φορ α διφφερεντ αmουντ. 

 

ΗΧ−DΦΣ3 04−10 

 ς1 
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Χηιροπραχτιχ Χαρε 

Τηε τερm Χηιροπραχτιχ Χαρε mεανσ τηε χονσερϖατιϖε 
mαναγεmεντ οφ νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη 
mανιπυλατιον ανδ ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
σπεχιφιχ ϕοιντσ το ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν ανδ ιmπροϖε 
φυνχτιον. 

 

ΗΧ−DΦΣ55 04−10 

 ς1 

 

Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ 

Ανψ σερϖιχεσ τηατ αρε οφ α σηελτερινγ, προτεχτιϖε, ορ 
σαφεγυαρδινγ νατυρε. Συχη σερϖιχεσ mαψ ινχλυδε α σταψ ιν αν 
ινστιτυτιοναλ σεττινγ, ατ−ηοmε χαρε, ορ νυρσινγ σερϖιχεσ το χαρε 
φορ σοmεονε βεχαυσε οφ αγε ορ mενταλ ορ πηψσιχαλ χονδιτιον. 
Τηισ σερϖιχε πριmαριλψ ηελπσ τηε περσον ιν δαιλψ λιϖινγ. 
Χυστοδιαλ χαρε αλσο χαν προϖιδε mεδιχαλ σερϖιχεσ, γιϖεν mαινλψ 
to maintain the person’s current state of health. These services 
χαννοτ βε ιντενδεδ το γρεατλψ ιmπροϖε α mεδιχαλ χονδιτιον; 
τηεψ αρε ιντενδεδ το προϖιδε χαρε ωηιλε τηε πατιεντ χαννοτ χαρε 
φορ ηιmσελφ ορ ηερσελφ. Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ ινχλυδε βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το: 

 Σερϖιχεσ ρελατεδ το ωατχηινγ ορ προτεχτινγ α περσον; 

 Σερϖιχεσ ρελατεδ το περφορmινγ ορ ασσιστινγ α περσον ιν 
περφορmινγ ανψ αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ, συχη ασ: ωαλκινγ, 
γροοmινγ, βατηινγ, δρεσσινγ, γεττινγ ιν ορ ουτ οφ βεδ, 
τοιλετινγ, εατινγ, πρεπαρινγ φοοδσ, ορ τακινγ mεδιχατιονσ τηατ 
χαν βε σελφ αδmινιστερεδ, ανδ 

 Σερϖιχεσ νοτ ρεθυιρεδ το βε περφορmεδ βψ τραινεδ ορ σκιλλεδ 
mεδιχαλ ορ παραmεδιχαλ περσοννελ. 

 

ΗΧ−DΦΣ4 04−10 

 ς1 

 

Dεπενδεντ 

Dεπενδεντσ αρε: 

 ψουρ λαωφυλ σπουσε; ορ 

 ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ; ανδ 

 ανψ χηιλδ οφ ψουρσ ωηο ισ: 

 λεσσ τηαν 26 ψεαρσ ολδ. 

 φροm τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη τηε χηιλδ 
ρεαχηεσ αγε 26 ορ υντιλ τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν 
ωηιχη τηε χηιλδ ρεαχηεσ τηε αγε οφ 30, προϖιδεδ τηε χηιλδ 
ισ υνmαρριεδ ανδ δοεσ νοτ ηαϖε α δεπενδεντ οφ τηειρ οων, 
ισ α Φλοριδα στατε ρεσιδεντ ορ α φυλλ−τιmε ορ παρτ−τιmε 
στυδεντ, ανδ ισ νοτ χοϖερεδ υνδερ α πλαν οφ τηειρ οων ορ 
εντιτλεδ το βενεφιτσ υνδερ Τιτλε ΞςΙΙΙ οφ τηε Σοχιαλ 
Σεχυριτψ Αχτ. ΧΙΓΝΑ mαψ ρεθυιρε συχη προοφ ατ λεαστ 

ονχε εαχη ψεαρ υντιλ τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη 
ηε ατταινσ αγε 30; 

 26 ορ mορε ψεαρσ ολδ, υνmαρριεδ, ανδ πριmαριλψ συππορτεδ 
βψ ψου ανδ ινχαπαβλε οφ σελφ−συσταινινγ εmπλοψmεντ βψ 
ρεασον οφ mενταλ ορ πηψσιχαλ δισαβιλιτψ ωηιχη αροσε ωηιλε 
τηε χηιλδ ωασ χοϖερεδ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηισ Πλαν, ορ 
ωηιλε χοϖερεδ ασ α δεπενδεντ υνδερ α πριορ πλαν ωιτη νο 
βρεακ ιν χοϖεραγε. 

Προοφ οφ τηε χηιλδ∋σ χονδιτιον ανδ δεπενδενχε mυστ βε 
συβmιττεδ το Χιγνα ωιτηιν 31 δαψσ αφτερ τηε δατε τηε χηιλδ 
χεασεσ το θυαλιφψ αβοϖε. Φροm τιmε το τιmε, βυτ νοτ mορε 
φρεθυεντλψ τηαν ονχε α ψεαρ, Χιγνα mαψ ρεθυιρε προοφ οφ 
τηε χοντινυατιον οφ συχη χονδιτιον ανδ δεπενδενχε. 

Α χηιλδ ινχλυδεσ α λεγαλλψ αδοπτεδ χηιλδ, ινχλυδινγ τηατ χηιλδ 
φροm τηε δατε οφ πλαχεmεντ ιν τηε ηοmε ορ φροm βιρτη προϖιδεδ 
τηατ α ωριττεν αγρεεmεντ το αδοπτ συχη χηιλδ ηασ βεεν εντερεδ 
ιντο πριορ το τηε βιρτη οφ συχη χηιλδ. Χοϖεραγε φορ α λεγαλλψ 
αδοπτεδ χηιλδ ωιλλ ινχλυδε τηε νεχεσσαρψ χαρε ανδ τρεατmεντ οφ 
αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ εξιστινγ πριορ το τηε δατε οφ πλαχεmεντ 
ορ αδοπτιον. Α χηιλδ αλσο ινχλυδεσ α φοστερ χηιλδ ορ α χηιλδ 
πλαχεδ ιν ψουρ χυστοδψ βψ α χουρτ ορδερ φροm τηε δατε οφ 
πλαχεmεντ ιν τηε ηοmε. Χοϖεραγε ισ νοτ ρεθυιρεδ ιφ τηε αδοπτεδ 
ορ φοστερ χηιλδ ισ υλτιmατελψ νοτ πλαχεδ ιν ψουρ ηοmε. Ιτ αλσο 
ινχλυδεσ: 

• a stepchild or a child for whom you are the legal guardian; 
• a child born to an insured Dependent child of yours until 
συχη χηιλδ ισ 18 mοντησ ολδ. 

Ιφ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ ηασ α χηιλδ, τηατ χηιλδ ωιλλ αλσο βε 
ινχλυδεδ ασ α Dεπενδεντ.   

Βενεφιτσ φορ α Dεπενδεντ χηιλδ ορ στυδεντ ωιλλ χοντινυε υντιλ 
τηε λαστ δαψ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη τηε λιmιτινγ αγε ισ 
ρεαχηεδ.  

Ανψονε ωηο ισ ελιγιβλε ασ αν Εmπλοψεε χαν βε ινχλυδεδ ασ α 
δεπενδεντ οφ ανοτηερ εmπλοψεε. 

Νο ονε mαψ βε χονσιδερεδ ασ α Dεπενδεντ οφ mορε τηαν ονε 
Εmπλοψεε. 

 

ΗΧ−DΦΣ673 07−14 

 ς1 Μ 

 

Dοmεστιχ Παρτνερ 

Α Dοmεστιχ Παρτνερ ισ δεφινεδ ασ α περσον οφ τηε σαmε ορ 
οπποσιτε σεξ ωηο: 

 σηαρεσ ψουρ περmανεντ ρεσιδενχε; 

 ηασ ρεσιδεδ ωιτη ψου φορ νο λεσσ τηαν ονε ψεαρ; 

 ισ νο λεσσ τηαν 18 ψεαρσ οφ αγε; 

 ισ φινανχιαλλψ ιντερδεπενδεντ ωιτη ψου ανδ ηασ προϖεν συχη 
ιντερδεπενδενχε βψ προϖιδινγ δοχυmεντατιον οφ ατ λεαστ τωο 
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οφ τηε φολλοωινγ αρρανγεmεντσ: χοmmον οωνερσηιπ οφ ρεαλ 
προπερτψ ορ α χοmmον λεασεηολδ ιντερεστ ιν συχη προπερτψ; 
χοmmυνιτψ οωνερσηιπ οφ α mοτορ ϖεηιχλε; α ϕοιντ βανκ 
αχχουντ ορ α ϕοιντ χρεδιτ αχχουντ; δεσιγνατιον ασ α 
βενεφιχιαρψ φορ λιφε ινσυρανχε ορ ρετιρεmεντ βενεφιτσ ορ υνδερ 
ψουρ παρτνερ∋σ ωιλλ; ασσιγνmεντ οφ α δυραβλε ποωερ οφ 
αττορνεψ ορ ηεαλτη χαρε ποωερ οφ αττορνεψ; ορ συχη οτηερ 
προοφ ασ ισ χονσιδερεδ βψ Χιγνα το βε συφφιχιεντ το εσταβλιση 
φινανχιαλ ιντερδεπενδενχψ υνδερ τηε χιρχυmστανχεσ οφ ψουρ 
παρτιχυλαρ χασε; 

 ισ νοτ α βλοοδ ρελατιϖε ανψ χλοσερ τηαν ωουλδ προηιβιτ λεγαλ 
mαρριαγε; ανδ 

 ηασ σιγνεδ ϕοιντλψ ωιτη ψου, α νοταριζεδ αφφιδαϖιτ αττεστινγ το 
τηε αβοϖε ωηιχη χαν βε mαδε αϖαιλαβλε το Χιγνα υπον 
ρεθυεστ. 

Ιν αδδιτιον, ψου ανδ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ ωιλλ βε χονσιδερεδ 
το ηαϖε mετ τηε τερmσ οφ τηισ δεφινιτιον ασ λονγ ασ νειτηερ ψου 
νορ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ:  

 ηασ σιγνεδ α Dοmεστιχ Παρτνερ αφφιδαϖιτ ορ δεχλαρατιον ωιτη 
ανψ οτηερ περσον ωιτηιν τωελϖε mοντησ πριορ το δεσιγνατινγ 
εαχη οτηερ ασ Dοmεστιχ Παρτνερσ ηερευνδερ; 

 ισ χυρρεντλψ λεγαλλψ mαρριεδ το ανοτηερ περσον; ορ 

 ηασ ανψ οτηερ Dοmεστιχ Παρτνερ, σπουσε ορ σπουσε εθυιϖαλεντ 
οφ τηε σαmε ορ οπποσιτε σεξ. 

Ψου ανδ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ mυστ ηαϖε ρεγιστερεδ ασ 
Dοmεστιχ Παρτνερσ, ιφ ψου ρεσιδε ιν α στατε τηατ προϖιδεσ φορ 
συχη ρεγιστρατιον. 

Τηε σεχτιον οφ τηισ χερτιφιχατε εντιτλεδ ∀ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον 
Ριγητσ Υνδερ Φεδεραλ Λαω∀ ωιλλ νοτ αππλψ το ψουρ Dοmεστιχ 
Παρτνερ ανδ ηισ ορ ηερ Dεπενδεντσ ον α πρε−ταξ βασισ. 

 

ΗΧ−DΦΣ47 04−10 

 ς1 Μ 

 

Εmεργενχψ Μεδιχαλ Χονδιτιον 

Εmεργενχψ mεδιχαλ χονδιτιον mεανσ α mεδιχαλ χονδιτιον 
ωηιχη mανιφεστσ ιτσελφ βψ αχυτε σψmπτοmσ οφ συφφιχιεντ 
σεϖεριτψ (ινχλυδινγ σεϖερε παιν) συχη τηατ α πρυδεντ λαψπερσον, 
ωηο ποσσεσσεσ αν αϖεραγε κνοωλεδγε οφ ηεαλτη ανδ mεδιχινε, 
χουλδ ρεασοναβλψ εξπεχτ τηε αβσενχε οφ ιmmεδιατε mεδιχαλ 
αττεντιον το ρεσυλτ ιν πλαχινγ τηε ηεαλτη οφ τηε ινδιϖιδυαλ (ορ, 
ωιτη ρεσπεχτ το α πρεγναντ ωοmαν, τηε ηεαλτη οφ τηε ωοmαν ορ 
ηερ υνβορν χηιλδ) ιν σεριουσ ϕεοπαρδψ; σεριουσ ιmπαιρmεντ το 
βοδιλψ φυνχτιονσ; ορ σεριουσ δψσφυνχτιον οφ ανψ βοδιλψ οργαν ορ 
παρτ. 

 

ΗΧ−DΦΣ394 11−10 

 

Εmεργενχψ Σερϖιχεσ 

Εmεργενχψ σερϖιχεσ mεανσ, ωιτη ρεσπεχτ το αν εmεργενχψ 
mεδιχαλ χονδιτιον, α mεδιχαλ σχρεενινγ εξαmινατιον τηατ ισ 
ωιτηιν τηε χαπαβιλιτψ οφ τηε εmεργενχψ δεπαρτmεντ οφ α 
ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ ρουτινελψ αϖαιλαβλε το τηε 
εmεργενχψ δεπαρτmεντ το εϖαλυατε τηε εmεργενχψ mεδιχαλ 
χονδιτιον; ανδ συχη φυρτηερ mεδιχαλ εξαmινατιον ανδ 
τρεατmεντ, το τηε εξτεντ τηεψ αρε ωιτηιν τηε χαπαβιλιτιεσ οφ τηε 
σταφφ ανδ φαχιλιτιεσ αϖαιλαβλε ατ τηε ηοσπιταλ, το σταβιλιζε τηε 
πατιεντ. 

 

ΗΧ−DΦΣ393 11−10 

 

Εmπλοψεε 

Τηε τερm Εmπλοψεε mεανσ α φυλλ−τιmε ορ ϖαριαβλε ηουρ 
εmπλοψεε οφ τηε Εmπλοψερ ωηο ισ χυρρεντλψ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε. 
Τηε τερm δοεσ νοτ ινχλυδε εmπλοψεεσ ωηο αρε παρτ−τιmε ορ 
τεmποραρψ ορ ωηο νορmαλλψ ωορκ λεσσ τηαν 30 ηουρσ α ωεεκ 
φορ τηε Εmπλοψερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ7 04−10 

 ς3 Μ 

 

Εmπλοψερ 

Τηε τερm Εmπλοψερ mεανσ τηε πλαν σπονσορ σελφ−ινσυρινγ τηε 
βενεφιτσ δεσχριβεδ ιν τηισ βοοκλετ, ον ωηοσε βεηαλφ Χιγνα ισ 
προϖιδινγ χλαιm αδmινιστρατιον σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ8 04−10 

 ς1 

 

Εσσεντιαλ Ηεαλτη Βενεφιτσ 

Εσσεντιαλ ηεαλτη βενεφιτσ mεανσ, το τηε εξτεντ χοϖερεδ υνδερ 
τηε πλαν, εξπενσεσ ινχυρρεδ ωιτη ρεσπεχτ το χοϖερεδ σερϖιχεσ, ιν 
ατ λεαστ τηε φολλοωινγ χατεγοριεσ: αmβυλατορψ πατιεντ σερϖιχεσ, 
εmεργενχψ σερϖιχεσ, ηοσπιταλιζατιον, mατερνιτψ ανδ νεωβορν 
χαρε, mενταλ ηεαλτη ανδ συβστανχε υσε δισορδερ σερϖιχεσ, 
ινχλυδινγ βεηαϖιοραλ ηεαλτη τρεατmεντ, πρεσχριπτιον δρυγσ, 
ρεηαβιλιτατιϖε ανδ ηαβιλιτατιϖε σερϖιχεσ ανδ δεϖιχεσ, λαβορατορψ 
σερϖιχεσ, πρεϖεντιϖε ανδ ωελλνεσσ σερϖιχεσ ανδ χηρονιχ δισεασε 
mαναγεmεντ ανδ πεδιατριχ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ οραλ ανδ ϖισιον 
χαρε. 

 

ΗΧ−DΦΣ411 01−11 
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Εξπενσε Ινχυρρεδ 

Αν εξπενσε ισ ινχυρρεδ ωηεν τηε σερϖιχε ορ τηε συππλψ φορ 
ωηιχη ιτ ισ ινχυρρεδ ισ προϖιδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ10 04−10 

 ς1 

 

Φρεε−Στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Φρεε−στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ mεανσ αν ινστιτυτιον 
ωηιχη mεετσ αλλ οφ τηε φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

 ιτ ηασ α mεδιχαλ σταφφ οφ Πηψσιχιανσ, Νυρσεσ ανδ λιχενσεδ 
ανεστηεσιολογιστσ; 

 ιτ mαινταινσ ατ λεαστ τωο οπερατινγ ροοmσ ανδ ονε ρεχοϖερψ 
ροοm; 

 ιτ mαινταινσ διαγνοστιχ λαβορατορψ ανδ ξ−ραψ φαχιλιτιεσ; 

 ιτ ηασ εθυιπmεντ φορ εmεργενχψ χαρε; 

 ιτ ηασ α βλοοδ συππλψ; 

 ιτ mαινταινσ mεδιχαλ ρεχορδσ; 

 ιτ ηασ αγρεεmεντσ ωιτη Ηοσπιταλσ φορ ιmmεδιατε αχχεπτανχε 
οφ πατιεντσ ωηο νεεδ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ ον αν ινπατιεντ 
βασισ; ανδ 

 ιτ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε 
λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ11 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Προγραm 

Τηε τερm Ηοσπιχε Χαρε Προγραm mεανσ: 

 α χοορδινατεδ, ιντερδισχιπλιναρψ προγραm το mεετ τηε 
πηψσιχαλ, πσψχηολογιχαλ, σπιριτυαλ ανδ σοχιαλ νεεδσ οφ δψινγ 
περσονσ ανδ τηειρ φαmιλιεσ; 

 α προγραm τηατ προϖιδεσ παλλιατιϖε ανδ συππορτιϖε mεδιχαλ, 
νυρσινγ ανδ οτηερ ηεαλτη σερϖιχεσ τηρουγη ηοmε ορ ινπατιεντ 
χαρε δυρινγ τηε ιλλνεσσ; 

 α προγραm φορ περσονσ ωηο ηαϖε α Τερmιναλ Ιλλνεσσ ανδ φορ 
τηε φαmιλιεσ οφ τηοσε περσονσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ51 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ 

Τηε τερm Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ mεανσ ανψ σερϖιχεσ προϖιδεδ 
βψ: α Ηοσπιταλ, α Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ ορ α σιmιλαρ 
ινστιτυτιον, α Ηοmε Ηεαλτη Χαρε Αγενχψ, α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ, 

ορ ανψ οτηερ λιχενσεδ φαχιλιτψ ορ αγενχψ υνδερ α Ηοσπιχε Χαρε 
Προγραm. 

 

ΗΧ−DΦΣ52 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Ηοσπιχε Φαχιλιτψ mεανσ αν ινστιτυτιον ορ παρτ οφ ιτ 
ωηιχη: 

 πριmαριλψ προϖιδεσ χαρε φορ Τερmιναλλψ Ιλλ πατιεντσ; 

 ισ αχχρεδιτεδ βψ τηε Νατιοναλ Ηοσπιχε Οργανιζατιον; 

 mεετσ στανδαρδσ εσταβλισηεδ βψ Χιγνα; ανδ 

 φυλφιλλσ ανψ λιχενσινγ ρεθυιρεmεντσ οφ τηε στατε ορ λοχαλιτψ ιν 
ωηιχη ιτ οπερατεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ53 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιταλ 

Τηε τερm Ηοσπιταλ mεανσ: 

 αν ινστιτυτιον λιχενσεδ ασ α ηοσπιταλ, ωηιχη: mαινταινσ, ον 
τηε πρεmισεσ, αλλ φαχιλιτιεσ νεχεσσαρψ φορ mεδιχαλ ανδ 
συργιχαλ τρεατmεντ; προϖιδεσ συχη τρεατmεντ ον αν ινπατιεντ 
βασισ, φορ χοmπενσατιον, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ 
Πηψσιχιανσ; ανδ προϖιδεσ 24−ηουρ σερϖιχε βψ Ρεγιστερεδ 
Γραδυατε Νυρσεσ; 

 αν ινστιτυτιον ωηιχη θυαλιφιεσ ασ α ηοσπιταλ, α πσψχηιατριχ 
ηοσπιταλ ορ α τυβερχυλοσισ ηοσπιταλ, ανδ α προϖιδερ οφ 
σερϖιχεσ υνδερ Μεδιχαρε, ιφ συχη ινστιτυτιον ισ αχχρεδιτεδ ασ 
α ηοσπιταλ βψ τηε ϑοιντ Χοmmισσιον ον τηε Αχχρεδιτατιον οφ 
Ηεαλτηχαρε Οργανιζατιονσ; ορ 

 αν ινστιτυτιον ωηιχη: σπεχιαλιζεσ ιν τρεατmεντ οφ Μενταλ 
Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε ορ οτηερ ρελατεδ ιλλνεσσ; 
προϖιδεσ ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ προγραmσ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν 
αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ. 

Τηε τερm Ηοσπιταλ ωιλλ νοτ ινχλυδε αν ινστιτυτιον ωηιχη ισ 
πριmαριλψ α πλαχε φορ ρεστ, α πλαχε φορ τηε αγεδ, ορ α νυρσινγ 
ηοmε. 

 

ΗΧ−DΦΣ48 04−10 

 ς1 
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Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ ορ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ 

Α περσον ωιλλ βε χονσιδερεδ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ ιφ ηε ισ: 

 α ρεγιστερεδ βεδ πατιεντ ιν α Ηοσπιταλ υπον τηε 
ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν; 

 ρεχειϖινγ τρεατmεντ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 
Σερϖιχεσ ιν α Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον προγραm; 

 ρεχειϖινγ τρεατmεντ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 
Σερϖιχεσ ιν α Μενταλ Ηεαλτη ορ Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ Χεντερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ49 04−10 

 ς1 

 

Ινϕυρψ 

Τηε τερm Ινϕυρψ mεανσ αν αχχιδενταλ βοδιλψ ινϕυρψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ12 04−10 

 ς1 

 

Μαιντενανχε Τρεατmεντ 

Τηε τερm Μαιντενανχε Τρεατmεντ mεανσ: 

 τρεατmεντ ρενδερεδ το κεεπ ορ mαινταιν τηε πατιεντ∋σ χυρρεντ 
στατυσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ56 04−10 

 ς1 

 

Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε − Μεδιχαλ 

Τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε φορ χοϖερεδ σερϖιχεσ ισ 
δετερmινεδ βασεδ ον τηε λεσσερ οφ: 

 the provider’s normal charge for a similar service or supply; 
ορ 

 α πολιχψηολδερ−σελεχτεδ περχεντιλε οφ χηαργεσ mαδε βψ 
προϖιδερσ οφ συχη σερϖιχε ορ συππλψ ιν τηε γεογραπηιχ αρεα 
ωηερε ιτ ισ ρεχειϖεδ ασ χοmπιλεδ ιν α δαταβασε σελεχτεδ βψ 
Χιγνα. 

Τηε περχεντιλε υσεδ το δετερmινε τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε 
Χηαργε χαν βε οβταινεδ βψ χονταχτινγ Μεmβερ 
Σερϖιχεσ/Χυστοmερ Σερϖιχε. 

Τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε ισ συβϕεχτ το αλλ οτηερ 
βενεφιτ λιmιτατιονσ ανδ αππλιχαβλε χοδινγ ανδ παψmεντ 
mετηοδολογιεσ δετερmινεδ βψ Χιγνα. Αδδιτιοναλ ινφορmατιον 
αβουτ ηοω Χιγνα δετερmινεσ τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε 
Χηαργε ισ αϖαιλαβλε υπον ρεθυεστ. 

 

ΗΧ−DΦΣ13 04−10 

 ς8 

 

Μεδιχαιδ 

Τηε τερm Μεδιχαιδ mεανσ α στατε προγραm οφ mεδιχαλ αιδ φορ 
νεεδψ περσονσ εσταβλισηεδ υνδερ Τιτλε ΞΙΞ οφ τηε Σοχιαλ 
Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965 ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ16 04−10 

 ς1 

 

Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ/Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ 

Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Χοϖερεδ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ αρε τηοσε 
δετερmινεδ βψ τηε Μεδιχαλ Dιρεχτορ το βε: 

 ρεθυιρεδ το διαγνοσε ορ τρεατ αν ιλλνεσσ, ινϕυρψ, δισεασε ορ ιτσ 
σψmπτοmσ;  

 ιν αχχορδανχε ωιτη γενεραλλψ αχχεπτεδ στανδαρδσ οφ mεδιχαλ 
πραχτιχε;  

 χλινιχαλλψ αππροπριατε ιν τερmσ οφ τψπε, φρεθυενχψ, εξτεντ, 
σιτε ανδ δυρατιον;  

 νοτ πριmαριλψ φορ τηε χονϖενιενχε οφ τηε πατιεντ, Πηψσιχιαν 
ορ οτηερ ηεαλτη χαρε προϖιδερ; ανδ 

 ρενδερεδ ιν τηε λεαστ ιντενσιϖε σεττινγ τηατ ισ αππροπριατε φορ 
τηε δελιϖερψ οφ τηε σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Wηερε αππλιχαβλε, 
τηε Μεδιχαλ Dιρεχτορ mαψ χοmπαρε τηε χοστ−εφφεχτιϖενεσσ οφ 
αλτερνατιϖε σερϖιχεσ, σεττινγσ ορ συππλιεσ ωηεν δετερmινινγ 
λεαστ ιντενσιϖε σεττινγ. 

 

ΗΧ−DΦΣ19 04−10 

 ς1 

 

Μεδιχαρε 

Τηε τερm Μεδιχαρε mεανσ τηε προγραm οφ mεδιχαλ χαρε 
βενεφιτσ προϖιδεδ υνδερ Τιτλε ΞςΙΙΙ οφ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ 
οφ 1965 ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ17 04−10 

 ς1 
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Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ 

Τηε τερm Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ ινχλυδεσ ανψ 
χηαργεσ, εξχεπτ χηαργεσ φορ Βεδ ανδ Βοαρδ, mαδε βψ α 
Ηοσπιταλ ον ιτσ οων βεηαλφ φορ mεδιχαλ σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ 
αχτυαλλψ υσεδ δυρινγ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ, ανψ χηαργεσ, βψ 
ωηοmεϖερ mαδε, φορ λιχενσεδ αmβυλανχε σερϖιχε το ορ φροm 
τηε νεαρεστ Ηοσπιταλ ωηερε τηε νεεδεδ mεδιχαλ χαρε ανδ 
τρεατmεντ χαν βε προϖιδεδ; ανδ ανψ χηαργεσ, βψ ωηοmεϖερ 
mαδε, φορ τηε αδmινιστρατιον οφ ανεστηετιχσ δυρινγ Ηοσπιταλ 
Χονφινεmεντ.  

Τηε τερm Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ ωιλλ νοτ ινχλυδε 
ανψ χηαργεσ φορ σπεχιαλ νυρσινγ φεεσ, δενταλ φεεσ ορ mεδιχαλ 
φεεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ21 04−10 

 ς1 

 

Νυρσε 

Τηε τερm Νυρσε mεανσ α Ρεγιστερεδ Γραδυατε Νυρσε, α 
Λιχενσεδ Πραχτιχαλ Νυρσε ορ α Λιχενσεδ ςοχατιοναλ Νυρσε ωηο 
ηασ τηε ριγητ το υσε τηε αββρεϖιατιον ∀Ρ.Ν.,∀ ∀Λ.Π.Ν.∀ ορ 
∀Λ.ς.Ν.∀ 

 

ΗΧ−DΦΣ22 04−10 

 ς1 

 

Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ/Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ 

Τηε τερm Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ mεανσ α φαχιλιτψ οτηερ 
τηαν α Ηοσπιταλ ορ ηοσπιχε φαχιλιτψ. Εξαmπλεσ οφ Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Φαχιλιτιεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, λιχενσεδ σκιλλεδ 
νυρσινγ φαχιλιτιεσ, ρεηαβιλιτατιον Ηοσπιταλσ ανδ συβαχυτε 
φαχιλιτιεσ. Τηε τερm Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ mεανσ αν 
ινδιϖιδυαλ οτηερ τηαν α Πηψσιχιαν ωηο ισ λιχενσεδ ορ οτηερωισε 
αυτηοριζεδ υνδερ τηε αππλιχαβλε στατε λαω το δελιϖερ mεδιχαλ 
σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλσ ινχλυδε, βυτ 
αρε νοτ λιmιτεδ το πηψσιχαλ τηεραπιστσ, ρεγιστερεδ νυρσεσ ανδ 
λιχενσεδ πραχτιχαλ νυρσεσ. Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλσ δο νοτ 
ινχλυδε προϖιδερσ συχη ασ Χερτιφιεδ Φιρστ Ασσισταντσ, Χερτιφιεδ 
Οπερατινγ Ροοm Τεχηνιχιανσ, Χερτιφιεδ Συργιχαλ 
Ασσισταντσ/Τεχηνιχιανσ, Λιχενσεδ Χερτιφιεδ Συργιχαλ 
Ασσισταντσ/Τεχηνιχιανσ, Λιχενσεδ Συργιχαλ Ασσισταντσ, 
Ορτηοπεδιχ Πηψσιχιαν Ασσισταντσ ανδ Συργιχαλ Φιρστ Ασσισταντσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ23 04−10 

 ς1 

 

Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ 

Τηε τερm Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ mεανσ α ρεταιλ Πηαρmαχψ 
ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ χοντραχτεδ το προϖιδε πρεσχριπτιον 
σερϖιχεσ το ινσυρεδσ, ορ α δεσιγνατεδ ηοmε δελιϖερψ Πηαρmαχψ 
ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ χοντραχτεδ το προϖιδε ηοmε δελιϖερψ 
πρεσχριπτιον σερϖιχεσ το ινσυρεδσ. Α ηοmε δελιϖερψ Πηαρmαχψ 
ισ α Πηαρmαχψ τηατ προϖιδεσ Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηρουγη mαιλ 
ορδερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ60 04−10 

 ς1 

 

Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ 

Τηε τερm Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ mεανσ α ηοσπιταλ, α Πηψσιχιαν 
ορ ανψ οτηερ ηεαλτη χαρε πραχτιτιονερ ορ εντιτψ τηατ ηασ α διρεχτ 
ορ ινδιρεχτ χοντραχτυαλ αρρανγεmεντ ωιτη Χιγνα το προϖιδε 
χοϖερεδ σερϖιχεσ ωιτη ρεγαρδ το α παρτιχυλαρ πλαν υνδερ ωηιχη 
τηε παρτιχιπαντ ισ χοϖερεδ.  

 

ΗΧ−DΦΣ45 04−10 

 ς1 

 

Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 

(“PPACA”) 
Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 mεανσ τηε 
Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 (Πυβλιχ 
Λαω 111−148) ασ αmενδεδ βψ τηε Ηεαλτη Χαρε ανδ Εδυχατιον 
Ρεχονχιλιατιον Αχτ οφ 2010 (Πυβλιχ Λαω 111−152). 

 

ΗΧ−DΦΣ412 01−11 

 

Πηαρmαχψ 

Τηε τερm Πηαρmαχψ mεανσ α ρεταιλ Πηαρmαχψ, ορ α ηοmε 
δελιϖερψ Πηαρmαχψ.  

 

ΗΧ−DΦΣ61 04−10 

 ς1 
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Πηαρmαχψ & Τηεραπευτιχσ (Π & Τ) Χοmmιττεε 

Α χοmmιττεε οφ Χιγνα Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ, Μεδιχαλ 
Dιρεχτορσ ανδ Πηαρmαχψ Dιρεχτορσ ωηιχη ρεγυλαρλψ ρεϖιεωσ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ σαφετψ ανδ 
εφφιχαχψ. Τηε Π&Τ Χοmmιττεε εϖαλυατεσ Πρεσχριπτιον Dρυγσ 
ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ ποτεντιαλ αδδιτιον το ορ δελετιον φροm 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ ανδ mαψ αλσο σετ δοσαγε ανδ/ορ 
δισπενσινγ λιmιτσ ον Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ.  

 

ΗΧ−DΦΣ62 04−10 

 ς1 

 

Πηψσιχιαν 

Τηε τερm Πηψσιχιαν mεανσ α λιχενσεδ mεδιχαλ πραχτιτιονερ ωηο 
ισ πραχτιχινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε ανδ ωηο ισ 
λιχενσεδ το πρεσχριβε ανδ αδmινιστερ δρυγσ ορ το περφορm 
συργερψ. Ιτ ωιλλ αλσο ινχλυδε ανψ οτηερ λιχενσεδ mεδιχαλ 
πραχτιτιονερ ωηοσε σερϖιχεσ αρε ρεθυιρεδ το βε χοϖερεδ βψ λαω 
ιν τηε λοχαλιτψ ωηερε τηε πολιχψ ισ ισσυεδ ιφ ηε ισ: 

 οπερατινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε; ανδ 

 περφορmινγ α σερϖιχε φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ πλαν ωηεν περφορmεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−DΦΣ25 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Dρυγ 

Πρεσχριπτιον Dρυγ mεανσ; α δρυγ ωηιχη ηασ βεεν αππροϖεδ βψ 
τηε Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον φορ σαφετψ ανδ εφφιχαχψ; 
χερταιν δρυγσ αππροϖεδ υνδερ τηε Dρυγ Εφφιχαχψ Στυδψ 
Ιmπλεmεντατιον ρεϖιεω; ορ δρυγσ mαρκετεδ πριορ το 1938 ανδ 
νοτ συβϕεχτ το ρεϖιεω, ανδ ωηιχη χαν, υνδερ φεδεραλ ορ στατε 
λαω, βε δισπενσεδ ονλψ πυρσυαντ το α Πρεσχριπτιον Ορδερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ63 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ 

Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ mεανσ α λιστινγ οφ αππροϖεδ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ ινχλυδεδ ιν τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ηαϖε βεεν αππροϖεδ ιν αχχορδανχε ωιτη παραmετερσ 
εσταβλισηεδ βψ τηε Π&Τ Χοmmιττεε. Τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ισ ρεγυλαρλψ ρεϖιεωεδ ανδ υπδατεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ64 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Ορδερ 

Πρεσχριπτιον Ορδερ mεανσ τηε λαωφυλ αυτηοριζατιον φορ α 
Πρεσχριπτιον Dρυγ ορ Ρελατεδ Συππλψ βψ α Πηψσιχιαν ωηο ισ 
δυλψ λιχενσεδ το mακε συχη αυτηοριζατιον ωιτηιν τηε χουρσε οφ 
συχη Πηψσιχιαν∋σ προφεσσιοναλ πραχτιχε ορ εαχη αυτηοριζεδ ρεφιλλ 
τηερεοφ. 

 

ΗΧ−DΦΣ65 04−10 

 ς1 

 

Πρεϖεντιϖε Τρεατmεντ 

Τηε τερm Πρεϖεντιϖε Τρεατmεντ mεανσ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
πρεϖεντ δισεασε ορ ιτσ ρεχυρρενχε. 

 

ΗΧ−DΦΣ57 04−10 

 ς1 

 

Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

Τηε τερm Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν mεανσ α Πηψσιχιαν ωηο 
θυαλιφιεσ ασ α Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ ιν γενεραλ πραχτιχε, 
ιντερναλ mεδιχινε, φαmιλψ πραχτιχε ορ πεδιατριχσ; ανδ ωηο ηασ 
βεεν σελεχτεδ βψ ψου, ασ αυτηοριζεδ βψ Χιγνα, το προϖιδε ορ 
αρρανγε φορ mεδιχαλ χαρε φορ ψου ορ ανψ οφ ψουρ ινσυρεδ 
Dεπενδεντσ.  

 

ΗΧ−DΦΣ40 04−10 

 ς1 

 

Πσψχηολογιστ 

Τηε τερm Πσψχηολογιστ mεανσ α περσον ωηο ισ λιχενσεδ ορ 
χερτιφιεδ ασ α χλινιχαλ πσψχηολογιστ. Wηερε νο λιχενσυρε ορ 
χερτιφιχατιον εξιστσ, τηε τερm Πσψχηολογιστ mεανσ α περσον ωηο 
ισ χονσιδερεδ θυαλιφιεδ ασ α χλινιχαλ πσψχηολογιστ βψ α 
ρεχογνιζεδ πσψχηολογιχαλ ασσοχιατιον. Ιτ ωιλλ αλσο ινχλυδε ανψ 
οτηερ λιχενσεδ χουνσελινγ πραχτιτιονερ ωηοσε σερϖιχεσ αρε 
ρεθυιρεδ το βε χοϖερεδ βψ λαω ιν τηε λοχαλιτψ ωηερε τηε πολιχψ 
ισ ισσυεδ ιφ ηε ισ οπερατινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε ανδ 
περφορmινγ α σερϖιχε φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ πλαν ωηεν περφορmεδ βψ α Πσψχηολογιστ. 

 

ΗΧ−DΦΣ26 04−10 

 ς1 

 

Ρελατεδ Συππλιεσ 

Ρελατεδ Συππλιεσ mεανσ διαβετιχ συππλιεσ (ινσυλιν νεεδλεσ ανδ 
σψρινγεσ, λανχετσ ανδ γλυχοσε τεστ στριπσ), νεεδλεσ ανδ σψρινγεσ 
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φορ ινϕεχταβλεσ χοϖερεδ υνδερ τηε πηαρmαχψ πλαν, ανδ σπαχερσ 
φορ υσε ωιτη οραλ ινηαλερσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ68 04−10 

 ς1 

 

Ρεϖιεω Οργανιζατιον 

Τηε τερm Ρεϖιεω Οργανιζατιον ρεφερσ το αν αφφιλιατε οφ Χιγνα 
ορ ανοτηερ εντιτψ το ωηιχη Χιγνα ηασ δελεγατεδ ρεσπονσιβιλιτψ 
φορ περφορmινγ υτιλιζατιον ρεϖιεω σερϖιχεσ. Τηε Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον ισ αν οργανιζατιον ωιτη α σταφφ οφ χλινιχιανσ ωηιχη 
mαψ ινχλυδε Πηψσιχιανσ, Ρεγιστερεδ Γραδυατε Νυρσεσ, λιχενσεδ 
mενταλ ηεαλτη ανδ συβστανχε αβυσε προφεσσιοναλσ, ανδ οτηερ 
τραινεδ σταφφ mεmβερσ ωηο περφορm υτιλιζατιον ρεϖιεω σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ30 04−10 

 ς1 

 

Σιχκνεσσ – Φορ Μεδιχαλ Ινσυρανχε 

Τηε τερm Σιχκνεσσ mεανσ α πηψσιχαλ ορ mενταλ ιλλνεσσ. Ιτ αλσο 
ινχλυδεσ πρεγνανχψ. Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ρουτινε Ηοσπιταλ 
ανδ πεδιατριχ χαρε οφ α νεωβορν χηιλδ πριορ το δισχηαργε φροm 
τηε Ηοσπιταλ νυρσερψ ωιλλ βε χονσιδερεδ το βε ινχυρρεδ ασ α 
ρεσυλτ οφ Σιχκνεσσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ50 04−10 

 ς1 

 

Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ mεανσ α λιχενσεδ ινστιτυτιον 
(οτηερ τηαν α Ηοσπιταλ, ασ δεφινεδ) ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν: 

 πηψσιχαλ ρεηαβιλιτατιον ον αν ινπατιεντ βασισ; ορ 

 σκιλλεδ νυρσινγ ανδ mεδιχαλ χαρε ον αν ινπατιεντ βασισ; 

βυτ ονλψ ιφ τηατ ινστιτυτιον: mαινταινσ ον τηε πρεmισεσ αλλ 
φαχιλιτιεσ νεχεσσαρψ φορ mεδιχαλ τρεατmεντ; προϖιδεσ συχη 
τρεατmεντ, φορ χοmπενσατιον, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ 
Πηψσιχιανσ; ανδ προϖιδεσ Νυρσεσ∋ σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ31 04−10 

 ς1 

 

Σπεχιαλιστ 

Τηε τερm Σπεχιαλιστ mεανσ α Πηψσιχιαν ωηο προϖιδεσ 
σπεχιαλιζεδ σερϖιχεσ, ανδ ισ νοτ ενγαγεδ ιν γενεραλ πραχτιχε, 
φαmιλψ πραχτιχε, ιντερναλ mεδιχινε, οβστετριχσ/γψνεχολογψ ορ 
πεδιατριχσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ33 04−10 

 ς1 

 

Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον  

Τηε τερm Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον mεανσ ηιγη χοστ mεδιχατιονσ 
ωηιχη αρε υσεδ το τρεατ ραρε ανδ χηρονιχ χονδιτιονσ ωηιχη 
ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, mυλτιπλε σχλεροσισ, ηεπατιτισ Χ 
ορ ρηευmατοιδ αρτηριτισ. 

 

ΗΧ−DΦΣ69 04−10 

 ς6 

 

Σταβιλιζε 

Σταβιλιζε mεανσ, ωιτη ρεσπεχτ το αν εmεργενχψ mεδιχαλ 
χονδιτιον, το προϖιδε συχη mεδιχαλ τρεατmεντ οφ τηε χονδιτιον 
ασ mαψ βε νεχεσσαρψ το ασσυρε, ωιτηιν ρεασοναβλε mεδιχαλ 
προβαβιλιτψ τηατ νο mατεριαλ δετεριορατιον οφ τηε χονδιτιον ισ 
λικελψ το ρεσυλτ φροm ορ οχχυρ δυρινγ τηε τρανσφερ οφ τηε 
ινδιϖιδυαλ φροm α φαχιλιτψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ413 01−11 

 

Τερmιναλ Ιλλνεσσ 

Α Τερmιναλ Ιλλνεσσ ωιλλ βε χονσιδερεδ το εξιστ ιφ α περσον 
βεχοmεσ τερmιναλλψ ιλλ ωιτη α προγνοσισ οφ σιξ mοντησ ορ λεσσ 
το λιϖε, ασ διαγνοσεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−DΦΣ54 04−10 

 ς1 

 

Υργεντ Χαρε 

Υργεντ Χαρε ισ mεδιχαλ, συργιχαλ, Ηοσπιταλ ορ ρελατεδ ηεαλτη 
χαρε σερϖιχεσ ανδ τεστινγ ωηιχη αρε νοτ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ, 
βυτ ωηιχη αρε δετερmινεδ βψ Χιγνα, ιν αχχορδανχε ωιτη 
γενεραλλψ αχχεπτεδ mεδιχαλ στανδαρδσ, το ηαϖε βεεν νεχεσσαρψ 
το τρεατ α χονδιτιον ρεθυιρινγ προmπτ mεδιχαλ αττεντιον. Τηισ 
δοεσ νοτ ινχλυδε χαρε τηατ χουλδ ηαϖε βεεν φορεσεεν βεφορε 
λεαϖινγ τηε ιmmεδιατε αρεα ωηερε ψου ορδιναριλψ ρεχειϖε 
ανδ/ορ ωερε σχηεδυλεδ το ρεχειϖε σερϖιχεσ. Συχη χαρε ινχλυδεσ, 
βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το, διαλψσισ, σχηεδυλεδ mεδιχαλ τρεατmεντσ ορ 
τηεραπψ, ορ χαρε ρεχειϖεδ αφτερ α Πηψσιχιαν∋σ ρεχοmmενδατιον 
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τηατ τηε ινσυρεδ σηουλδ νοτ τραϖελ δυε το ανψ mεδιχαλ 
χονδιτιον. 

 

ΗΧ−DΦΣ34 04−10 

 ς1 
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Χιτψ οφ Φορτ Λαυδερδαλε 

 

ΟΠΕΝ ΑΧΧΕΣΣ ΠΛΥΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ 
ΜΕDΙΧΑΛ ΒΕΝΕΦΙΤΣ 

Πλαν 2 

 

 

ΕΦΦΕΧΤΙςΕ DΑΤΕ: ϑανυαρψ 1, 2016 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΑΣΟ11 

3335139 

 

 

 

 

 

 

Τηισ δοχυmεντ πριντεδ ιν Φεβρυαρψ, 2016 τακεσ τηε πλαχε οφ ανψ δοχυmεντσ πρεϖιουσλψ ισσυεδ το ψου ωηιχη 
δεσχριβεδ ψουρ βενεφιτσ. 

 

 

 

Πριντεδ ιν Υ.Σ.Α. 
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Ιmπορταντ Ινφορmατιον 

ΤΗΙΣ ΙΣ ΝΟΤ ΑΝ ΙΝΣΥΡΕD ΒΕΝΕΦΙΤ ΠΛΑΝ. ΤΗΕ ΒΕΝΕΦΙΤΣ DΕΣΧΡΙΒΕD ΙΝ ΤΗΙΣ ΒΟΟΚΛΕΤ ΟΡ 
ΑΝΨ ΡΙDΕΡ ΑΤΤΑΧΗΕD ΗΕΡΕΤΟ ΑΡΕ ΣΕΛΦ−ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΤΨ ΟΦ ΦΟΡΤ ΛΑΥDΕΡDΑΛΕ WΗΙΧΗ 
ΙΣ ΡΕΣΠΟΝΣΙΒΛΕ ΦΟΡ ΤΗΕΙΡ ΠΑΨΜΕΝΤ. ΧΙΓΝΑ ΗΕΑΛΤΗ ΑΝD ΛΙΦΕ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΧΟΜΠΑΝΨ 
(ΧΙΓΝΑ) ΠΡΟςΙDΕΣ ΧΛΑΙΜ ΑDΜΙΝΙΣΤΡΑΤΙΟΝ ΣΕΡςΙΧΕΣ ΤΟ ΤΗΕ ΠΛΑΝ, ΒΥΤ ΧΙΓΝΑ DΟΕΣ ΝΟΤ 
ΙΝΣΥΡΕ ΤΗΕ ΒΕΝΕΦΙΤΣ DΕΣΧΡΙΒΕD. 

ΤΗΙΣ DΟΧΥΜΕΝΤ ΜΑΨ ΥΣΕ WΟΡDΣ ΤΗΑΤ DΕΣΧΡΙΒΕ Α ΠΛΑΝ ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΓΝΑ. ΒΕΧΑΥΣΕ 
ΤΗΕ ΠΛΑΝ ΙΣ ΝΟΤ ΙΝΣΥΡΕD ΒΨ ΧΙΓΝΑ, ΑΛΛ ΡΕΦΕΡΕΝΧΕΣ ΤΟ ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΣΗΑΛΛ ΒΕ ΡΕΑD ΤΟ 
ΙΝDΙΧΑΤΕ ΤΗΑΤ ΤΗΕ ΠΛΑΝ ΙΣ ΣΕΛΦ−ΙΝΣΥΡΕD. ΦΟΡ ΕΞΑΜΠΛΕ, ΡΕΦΕΡΕΝΧΕΣ ΤΟ ∀ΧΙΓΝΑ,∀ 
∀ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ ΧΟΜΠΑΝΨ,∀ ΑΝD ∀ΠΟΛΙΧΨΗΟΛDΕΡ∀ ΣΗΑΛΛ ΒΕ DΕΕΜΕD ΤΟ ΜΕΑΝ ΨΟΥΡ 
∀ΕΜΠΛΟΨΕΡ∀ ΑΝD ∀ΠΟΛΙΧΨ∀ ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΠΛΑΝ∀ ΑΝD ∀ΙΝΣΥΡΕD∀ ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΧΟςΕΡΕD∀ ΑΝD 
∀ΙΝΣΥΡΑΝΧΕ∀ ΣΗΑΛΛ ΒΕ DΕΕΜΕD ΤΟ ΜΕΑΝ ∀ΧΟςΕΡΑΓΕ.∀  
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Εξπλανατιον οφ Τερmσ 

Ψου ωιλλ φινδ τερmσ σταρτινγ ωιτη χαπιταλ λεττερσ τηρουγηουτ ψουρ χερτιφιχατε. Το ηελπ ψου υνδερστανδ ψουρ βενεφιτσ, mοστ οφ τηεσε τερmσ 
αρε δεφινεδ ιν τηε Dεφινιτιονσ σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε. 

 

Τηε Σχηεδυλε 

Τηε Σχηεδυλε ισ α βριεφ ουτλινε οφ ψουρ mαξιmυm βενεφιτσ ωηιχη mαψ βε παψαβλε υνδερ ψουρ ινσυρανχε. Φορ α φυλλ δεσχριπτιον 

οφ εαχη βενεφιτ, ρεφερ το τηε αππροπριατε σεχτιον λιστεδ ιν τηε Ταβλε οφ Χοντεντσ. 
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Σπεχιαλ Πλαν Προϖισιονσ 

Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ινχλυδε Πηψσιχιανσ, Ηοσπιταλσ ανδ 
Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ ανδ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτιεσ. Χονσυλτ ψουρ Πηψσιχιαν Γυιδε φορ α λιστ οφ 
Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ιν ψουρ αρεα. Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ 
αρε χοmmιττεδ το προϖιδινγ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ 
αππροπριατε χαρε ωηιλε λοωερινγ mεδιχαλ χοστσ. 

Σερϖιχεσ Αϖαιλαβλε ιν Χονϕυνχτιον Wιτη Ψουρ Μεδιχαλ 
Πλαν 

Τηε φολλοωινγ παγεσ δεσχριβε ηελπφυλ σερϖιχεσ αϖαιλαβλε ιν 
χονϕυνχτιον ωιτη ψουρ mεδιχαλ πλαν. Ψου χαν αχχεσσ τηεσε 
σερϖιχεσ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ σηοων ον τηε βαχκ οφ 
ψουρ ΙD χαρδ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ1 04−10 

 ς1 

 

Χασε Μαναγεmεντ 

Χασε Μαναγεmεντ ισ α σερϖιχε προϖιδεδ τηρουγη α Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον, ωηιχη ασσιστσ ινδιϖιδυαλσ ωιτη τρεατmεντ νεεδσ 
τηατ εξτενδ βεψονδ τηε αχυτε χαρε σεττινγ. Τηε γοαλ οφ Χασε 
Μαναγεmεντ ισ το ενσυρε τηατ πατιεντσ ρεχειϖε αππροπριατε χαρε 
ιν τηε mοστ εφφεχτιϖε σεττινγ ποσσιβλε ωηετηερ ατ ηοmε, ασ αν 
ουτπατιεντ, ορ αν ινπατιεντ ιν α Ηοσπιταλ ορ σπεχιαλιζεδ φαχιλιτψ. 
Σηουλδ τηε νεεδ φορ Χασε Μαναγεmεντ αρισε, α Χασε 
Μαναγεmεντ προφεσσιοναλ ωιλλ ωορκ χλοσελψ ωιτη τηε πατιεντ, 
ηισ ορ ηερ φαmιλψ ανδ τηε αττενδινγ Πηψσιχιαν το δετερmινε 
αππροπριατε τρεατmεντ οπτιονσ ωηιχη ωιλλ βεστ mεετ τηε 
πατιεντ∋σ νεεδσ ανδ κεεπ χοστσ mαναγεαβλε. Τηε Χασε Μαναγερ 
ωιλλ ηελπ χοορδινατε τηε τρεατmεντ προγραm ανδ αρρανγε φορ 
νεχεσσαρψ ρεσουρχεσ. Χασε Μαναγερσ αρε αλσο αϖαιλαβλε το 
ανσωερ θυεστιονσ ανδ προϖιδε ονγοινγ συππορτ φορ τηε φαmιλψ 
ιν τιmεσ οφ mεδιχαλ χρισισ. 

Χασε Μαναγερσ αρε Ρεγιστερεδ Νυρσεσ (ΡΝσ) ανδ οτηερ 
χρεδεντιαλεδ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ, εαχη τραινεδ ιν α 
χλινιχαλ σπεχιαλτψ αρεα συχη ασ τραυmα, ηιγη ρισκ πρεγνανχψ ανδ 
νεονατεσ, ονχολογψ, mενταλ ηεαλτη, ρεηαβιλιτατιον ορ γενεραλ 
mεδιχινε ανδ συργερψ. Α Χασε Μαναγερ τραινεδ ιν τηε 
αππροπριατε χλινιχαλ σπεχιαλτψ αρεα ωιλλ βε ασσιγνεδ το ψου ορ 
ψουρ δεπενδεντ. Ιν αδδιτιον, Χασε Μαναγερσ αρε συππορτεδ βψ 
α πανελ οφ Πηψσιχιαν αδϖισορσ ωηο οφφερ γυιδανχε ον υπ−το−
δατε τρεατmεντ προγραmσ ανδ mεδιχαλ τεχηνολογψ. Wηιλε τηε 
Χασε Μαναγερ ρεχοmmενδσ αλτερνατε τρεατmεντ προγραmσ ανδ 
ηελπσ χοορδινατε νεεδεδ ρεσουρχεσ, τηε πατιεντ∋σ αττενδινγ 
Πηψσιχιαν ρεmαινσ ρεσπονσιβλε φορ τηε αχτυαλ mεδιχαλ χαρε. 

 Ψου, ψουρ δεπενδεντ ορ αν αττενδινγ Πηψσιχιαν χαν ρεθυεστ 
Χασε Μαναγεmεντ σερϖιχεσ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ 

σηοων ον ψουρ ΙD χαρδ δυρινγ νορmαλ βυσινεσσ ηουρσ, 
Μονδαψ τηρουγη Φριδαψ. Ιν αδδιτιον, ψουρ εmπλοψερ, α χλαιm 
οφφιχε ορ α υτιλιζατιον ρεϖιεω προγραm (σεε τηε ΠΑΧ/ΧΣΡ 
σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε). 

 Τηε Ρεϖιεω Οργανιζατιον ασσεσσεσ εαχη χασε το δετερmινε 
ωηετηερ Χασε Μαναγεmεντ ισ αππροπριατε. 

 Ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ χονταχτεδ βψ αν ασσιγνεδ Χασε 
Μαναγερ ωηο εξπλαινσ ιν δεταιλ ηοω τηε προγραm ωορκσ. 
Παρτιχιπατιον ιν τηε προγραm ισ ϖολυνταρψ − νο πεναλτψ ορ 
βενεφιτ ρεδυχτιον ισ ιmποσεδ ιφ ψου δο νοτ ωιση το 
παρτιχιπατε ιν Χασε Μαναγεmεντ. 

 Φολλοωινγ αν ινιτιαλ ασσεσσmεντ, τηε Χασε Μαναγερ ωορκσ 
ωιτη ψου, ψουρ φαmιλψ ανδ Πηψσιχιαν το δετερmινε τηε νεεδσ 
οφ τηε πατιεντ ανδ το ιδεντιφψ ωηατ αλτερνατε τρεατmεντ 
προγραmσ αρε αϖαιλαβλε (φορ εξαmπλε, ιν−ηοmε mεδιχαλ χαρε 
ιν λιευ οφ αν εξτενδεδ Ηοσπιταλ χονϖαλεσχενχε). Ψου αρε νοτ 
πεναλιζεδ ιφ τηε αλτερνατε τρεατmεντ προγραm ισ νοτ φολλοωεδ. 

 Τηε Χασε Μαναγερ αρρανγεσ φορ αλτερνατε τρεατmεντ σερϖιχεσ 
ανδ συππλιεσ, ασ νεεδεδ (φορ εξαmπλε, νυρσινγ σερϖιχεσ ορ α 
Ηοσπιταλ βεδ ανδ οτηερ Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ φορ τηε 
ηοmε). 

 Τηε Χασε Μαναγερ αλσο αχτσ ασ α λιαισον βετωεεν τηε ινσυρερ, 
τηε πατιεντ, ηισ ορ ηερ φαmιλψ ανδ Πηψσιχιαν ασ νεεδεδ (φορ 
εξαmπλε, βψ ηελπινγ ψου το υνδερστανδ α χοmπλεξ mεδιχαλ 
διαγνοσισ ορ τρεατmεντ πλαν). 

 Ονχε τηε αλτερνατε τρεατmεντ προγραm ισ ιν πλαχε, τηε Χασε 
Μαναγερ χοντινυεσ το mαναγε τηε χασε το ενσυρε τηε 
τρεατmεντ προγραm ρεmαινσ αππροπριατε το τηε πατιεντ∋σ 
νεεδσ. 

Wηιλε παρτιχιπατιον ιν Χασε Μαναγεmεντ ισ στριχτλψ ϖολυνταρψ, 
Χασε Μαναγεmεντ προφεσσιοναλσ χαν οφφερ θυαλιτψ, χοστ−
εφφεχτιϖε τρεατmεντ αλτερνατιϖεσ, ασ ωελλ ασ προϖιδε ασσιστανχε 
ιν οβταινινγ νεεδεδ mεδιχαλ ρεσουρχεσ ανδ ονγοινγ φαmιλψ 
συππορτ ιν α τιmε οφ νεεδ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ2 04−10 

 ς1 
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Αδδιτιοναλ Προγραmσ  

Wε mαψ, φροm τιmε το τιmε, οφφερ ορ αρρανγε φορ ϖαριουσ 
εντιτιεσ το οφφερ δισχουντσ, βενεφιτσ, ορ οτηερ χονσιδερατιον το 
ουρ mεmβερσ φορ τηε πυρποσε οφ προmοτινγ τηε γενεραλ ηεαλτη 
ανδ ωελλ βεινγ οφ ουρ mεmβερσ. Wε mαψ αλσο αρρανγε φορ τηε 
ρειmβυρσεmεντ οφ αλλ ορ α πορτιον οφ τηε χοστ οφ σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ οτηερ παρτιεσ το τηε Πολιχψηολδερ. Χονταχτ υσ φορ 
δεταιλσ ρεγαρδινγ ανψ συχη αρρανγεmεντσ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ3 04−10 

 ς1 

 

Χαρε Μαναγεmεντ ανδ Χαρε Χοορδινατιον Σερϖιχεσ 

Ψουρ πλαν mαψ εντερ ιντο σπεχιφιχ χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ 
ωιτη ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ χοmmιττεδ το ιmπροϖινγ θυαλιτψ 
χαρε, πατιεντ σατισφαχτιον ανδ αφφορδαβιλιτψ. Τηρουγη τηεσε 
χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ, ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ χοmmιτ 
το προαχτιϖελψ προϖιδινγ παρτιχιπαντσ ωιτη χερταιν χαρε 
mαναγεmεντ ανδ χαρε χοορδινατιον σερϖιχεσ το φαχιλιτατε 
αχηιεϖεmεντ οφ τηεσε γοαλσ. Ρειmβυρσεmεντ ισ προϖιδεδ ατ 
100% φορ τηεσε σερϖιχεσ ωηεν ρενδερεδ βψ δεσιγνατεδ ηεαλτη 
χαρε προφεσσιοναλσ ιν τηεσε χολλαβορατιϖε αρρανγεmεντσ. 

 

ΗΧ−ΣΠΠ27 06−15 

 ς1 

 

Ιmπορταντ Νοτιχεσ 

Dιρεχτ Αχχεσσ το Οβστετριχιανσ ανδ Γψνεχολογιστσ 

Ψου δο νοτ νεεδ πριορ αυτηοριζατιον φροm τηε πλαν ορ φροm ανψ 
οτηερ περσον (ινχλυδινγ α πριmαρψ χαρε προϖιδερ) ιν ορδερ το 
οβταιν αχχεσσ το οβστετριχαλ ορ γψνεχολογιχαλ χαρε φροm α ηεαλτη 
χαρε προφεσσιοναλ ιν ουρ νετωορκ ωηο σπεχιαλιζεσ ιν οβστετριχσ 
ορ γψνεχολογψ. Τηε ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ, ηοωεϖερ, mαψ βε 
ρεθυιρεδ το χοmπλψ ωιτη χερταιν προχεδυρεσ, ινχλυδινγ 
οβταινινγ πριορ αυτηοριζατιον φορ χερταιν σερϖιχεσ, φολλοωινγ α 
πρε−αππροϖεδ τρεατmεντ πλαν, ορ προχεδυρεσ φορ mακινγ 
ρεφερραλσ. Φορ α λιστ οφ παρτιχιπατινγ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλσ 
ωηο σπεχιαλιζε ιν οβστετριχσ ορ γψνεχολογψ, ϖισιτ 
ωωω.mψχιγνα.χοm ορ χονταχτ χυστοmερ σερϖιχε ατ τηε πηονε 
νυmβερ λιστεδ ον τηε βαχκ οφ ψουρ ΙD χαρδ. 

Σελεχτιον οφ α Πριmαρψ Χαρε Προϖιδερ 

Τηισ πλαν γενεραλλψ αλλοωσ τηε δεσιγνατιον οφ α πριmαρψ χαρε 
προϖιδερ. Ψου ηαϖε τηε ριγητ το δεσιγνατε ανψ πριmαρψ χαρε 
προϖιδερ ωηο παρτιχιπατεσ ιν τηε νετωορκ ανδ ωηο ισ αϖαιλαβλε 
το αχχεπτ ψου ορ ψουρ φαmιλψ mεmβερσ. Φορ ινφορmατιον ον 
ηοω το σελεχτ α πριmαρψ χαρε προϖιδερ, ανδ φορ α λιστ οφ τηε 
παρτιχιπατινγ πριmαρψ χαρε προϖιδερσ, ϖισιτ ωωω.mψχιγνα.χοm 

ορ χονταχτ χυστοmερ σερϖιχε ατ τηε πηονε νυmβερ λιστεδ ον τηε 
βαχκ οφ ψουρ ΙD χαρδ. 

Φορ χηιλδρεν, ψου mαψ δεσιγνατε α πεδιατριχιαν ασ τηε πριmαρψ 
χαρε προϖιδερ. 

 

ΗΧ−ΝΟΤ5 01−11 

 

Ιmπορταντ Ινφορmατιον 

Μενταλ Ηεαλτη Παριτψ ανδ Αδδιχτιον Εθυιτψ Αχτ 

Τηε Χερτιφιχατε ισ αmενδεδ ασ στατεδ βελοω: 

Ιν τηε εϖεντ οφ α χονφλιχτ βετωεεν τηε προϖισιονσ οφ ψουρ πλαν 
δοχυmεντσ ανδ τηε προϖισιονσ οφ τηισ νοτιχε, τηε προϖισιονσ 
τηατ προϖιδε τηε βεττερ βενεφιτ σηαλλ αππλψ. 

Τηε Σχηεδυλε ανδ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ: 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον χηαργεσ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ 
Συβστανχε Αβυσε ωιλλ βε παιδ ατ τηε Ουτπατιεντ λεϖελ. Χοϖερεδ 
Εξπενσεσ αρε χηανγεδ ασ φολλοωσ: 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ 

Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε ρεθυιρεδ το τρεατ 
α δισορδερ τηατ ιmπαιρσ τηε βεηαϖιορ, εmοτιοναλ ρεαχτιον ορ 
τηουγητ προχεσσεσ. Ιν δετερmινινγ βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ 
mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ 
το Μενταλ Ηεαλτη ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε χηαργεσ mαδε 
φορ τρεατmεντ οφ Μενταλ Ηεαλτη. 

Συβστανχε Αβυσε ισ δεφινεδ ασ τηε πσψχηολογιχαλ ορ πηψσιχαλ 
δεπενδενχε ον αλχοηολ ορ οτηερ mινδ−αλτερινγ δρυγσ τηατ 
ρεθυιρεσ διαγνοσισ, χαρε, ανδ τρεατmεντ. Ιν δετερmινινγ 
βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ 
πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ το ρεηαβιλιτατιον σερϖιχεσ φορ 
αλχοηολ ορ δρυγ αβυσε ορ αδδιχτιον ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε 
χηαργεσ mαδε φορ τρεατmεντ οφ Συβστανχε Αβυσε. 

Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ φορ τηε τρεατmεντ ανδ 
εϖαλυατιον οφ Μενταλ Ηεαλτη. Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 
ινχλυδε Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ τρεατmεντ οφ τηε 
πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ διστυρβανχεσ τηατ αρε α 
ρεσυλτ οφ συβαχυτε Μενταλ Ηεαλτη χονδιτιονσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ; προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ 
τρεατmεντ προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; 
προϖιδεσ 24−ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν 
σεττινγ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε 
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αππροπριατε λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ 
τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Μενταλ Ηεαλτη 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ υπον 
τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε Σερϖιχεσ οφ Προϖιδερσ 
ωηο αρε θυαλιφιεδ το τρεατ Μενταλ Ηεαλτη ωηεν τρεατmεντ ισ 
προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ βασισ, ωηιλε ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ 
ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ορ φορ Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον 
σεσσιονσ, ανδ ισ προϖιδεδ ιν αν ινδιϖιδυαλ, γρουπ ορ Μενταλ 
Ηεαλτη Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. Χοϖερεδ 
σερϖιχεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, ουτπατιεντ τρεατmεντ οφ 
χονδιτιονσ συχη ασ: ανξιετψ ορ δεπρεσσιον ωηιχη ιντερφερε ωιτη 
δαιλψ φυνχτιονινγ; εmοτιοναλ αδϕυστmεντ ορ χονχερνσ ρελατεδ το 
χηρονιχ χονδιτιονσ, συχη ασ πσψχηοσισ ορ δεπρεσσιον; εmοτιοναλ 
ρεαχτιονσ ασσοχιατεδ ωιτη mαριταλ προβλεmσ ορ διϖορχε; 
χηιλδ/αδολεσχεντ προβλεmσ οφ χονδυχτ ορ ποορ ιmπυλσε χοντρολ; 
αφφεχτιϖε δισορδερσ; συιχιδαλ ορ ηοmιχιδαλ τηρεατσ ορ αχτσ; εατινγ 
δισορδερσ; ορ αχυτε εξαχερβατιον οφ χηρονιχ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ (χρισισ ιντερϖεντιον ανδ ρελαπσε πρεϖεντιον) ανδ 
ουτπατιεντ τεστινγ ανδ ασσεσσmεντ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ ρεηαβιλιτατιον, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ 
δρυγσ. Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ ινχλυδε Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ σερϖιχεσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε 
σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ 
τρεατmεντ οφ τηε πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ 
διστυρβανχεσ τηατ αρε α ρεσυλτ οφ συβαχυτε Συβστανχε Αβυσε 
χονδιτιονσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Συβστανχε Αβυσε; 
προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ τρεατmεντ 
προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; προϖιδεσ 24−
ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν σεττινγ; ανδ ισ 
λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Συβστανχε Αβυσε 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ 
βεδ πατιεντ ιν α Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ 
Χεντερ υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ουτπατιεντ 
ρεηαβιλιτατιον ιν αν ινδιϖιδυαλ, ορ α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm ανδ φορ Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον 
σεσσιονσ.  

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Συβστανχε Αβυσε προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε, ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ. 

Συβστανχε Αβυσε Dετοξιφιχατιον Σερϖιχεσ 

Dετοξιφιχατιον ανδ ρελατεδ mεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ αρε 
προϖιδεδ ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ. Χιγνα ωιλλ δεχιδε, βασεδ ον 
τηε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ οφ εαχη σιτυατιον, ωηετηερ συχη σερϖιχεσ 
ωιλλ βε προϖιδεδ ιν αν ινπατιεντ ορ ουτπατιεντ σεττινγ. 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Εξχλυσιονσ: 

Τηε φολλοωινγ εξχλυσιον ισ ηερεβψ δελετεδ ανδ νο λονγερ 
αππλιεσ: 

 ανψ χουρτ ορδερεδ τρεατmεντ ορ τηεραπψ, ορ ανψ τρεατmεντ ορ 
τηεραπψ ορδερεδ ασ α χονδιτιον οφ παρολε, προβατιον ορ 
χυστοδψ ορ ϖισιτατιον εϖαλυατιονσ υνλεσσ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ανδ οτηερωισε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ 
αγρεεmεντ. 

Τερmσ ωιτηιν τηε αγρεεmεντ: 

The term “mental retardation” within your Certificate is 
hereby changed to “intellectual disabilities”. 
ςισιτ Λιmιτσ: 

Ανψ ηεαλτη χαρε σερϖιχε βιλλεδ ωιτη α Μενταλ Ηεαλτη ορ 
Συβστανχε Αβυσε διαγνοσισ, ωιλλ νοτ ινχυρ α ϖισιτ λιmιτ, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το γενετιχ χουνσελινγ ανδ νυτριτιοναλ 
εϖαλυατιον/χουνσελινγ. 

 

ΗΧ−ΝΟΤ69 12−14 

 

Ηοω Το Φιλε Ψουρ Χλαιm 

Ιφ ψουρ πλαν προϖιδεσ χοϖεραγε ωηεν χαρε ισ ρεχειϖεδ ονλψ 
φροm Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ, ψου mαψ στιλλ ηαϖε Ουτ−οφ−
Νετωορκ χλαιmσ (φορ εξαmπλε, ωηεν Εmεργενχψ Σερϖιχεσ αρε 
ρεχειϖεδ φροm αν Ουτ−οφ−Νετωορκ προϖιδερ) ανδ σηουλδ φολλοω 
τηε χλαιm συβmισσιον ινστρυχτιονσ φορ τηοσε χλαιmσ. Χλαιmσ χαν 
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βε συβmιττεδ βψ τηε προϖιδερ ιφ τηε προϖιδερ ισ αβλε ανδ ωιλλινγ 
το φιλε ον ψουρ βεηαλφ. Ιφ τηε προϖιδερ ισ νοτ συβmιττινγ ον ψουρ 
βεηαλφ, ψου mυστ σενδ ψουρ χοmπλετεδ χλαιm φορm ανδ 
ιτεmιζεδ βιλλσ το τηε χλαιmσ αδδρεσσ λιστεδ ον τηε χλαιm φορm. 

Ψου mαψ γετ τηε ρεθυιρεδ χλαιm φορmσ φροm τηε ωεβσιτε λιστεδ 
ον ψουρ ιδεντιφιχατιον χαρδ ορ βψ υσινγ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον 
ψουρ ιδεντιφιχατιον χαρδ. 

ΧΛΑΙΜ ΡΕΜΙΝDΕΡΣ 

 ΒΕ ΣΥΡΕ ΤΟ ΥΣΕ ΨΟΥΡ ΜΕΜΒΕΡ ΙD ΑΝD 
ΑΧΧΟΥΝΤ/ΓΡΟΥΠ ΝΥΜΒΕΡ WΗΕΝ ΨΟΥ ΦΙΛΕ 
CIGNA’S CLAIM FORMS, OR WHEN YOU CALL 
ΨΟΥΡ ΧΙΓΝΑ ΧΛΑΙΜ ΟΦΦΙΧΕ. 

ΨΟΥΡ ΜΕΜΒΕΡ ΙD ΙΣ ΤΗΕ ΙD ΣΗΟWΝ ΟΝ ΨΟΥΡ 
ΒΕΝΕΦΙΤ ΙDΕΝΤΙΦΙΧΑΤΙΟΝ ΧΑΡD. 

ΨΟΥΡ ΑΧΧΟΥΝΤ/ΓΡΟΥΠ ΝΥΜΒΕΡ ΙΣ ΣΗΟWΝ ΟΝ 
ΨΟΥΡ ΒΕΝΕΦΙΤ ΙDΕΝΤΙΦΙΧΑΤΙΟΝ ΧΑΡD. 

 ΒΕ ΣΥΡΕ ΤΟ ΦΟΛΛΟW ΤΗΕ ΙΝΣΤΡΥΧΤΙΟΝΣ ΛΙΣΤΕD 
ΟΝ ΤΗΕ ΒΑΧΚ ΟΦ ΤΗΕ ΧΛΑΙΜ ΦΟΡΜ ΧΑΡΕΦΥΛΛΨ 
WΗΕΝ ΣΥΒΜΙΤΤΙΝΓ Α ΧΛΑΙΜ ΤΟ ΧΙΓΝΑ. 

Τιmελψ Φιλινγ οφ Ουτ−οφ−Νετωορκ Χλαιmσ  

Χιγνα ωιλλ χονσιδερ χλαιmσ φορ χοϖεραγε υνδερ ουρ πλανσ ωηεν 
προοφ οφ λοσσ (α χλαιm) ισ συβmιττεδ ωιτηιν 180 δαψσ φορ Ουτ−
οφ−Νετωορκ βενεφιτσ αφτερ σερϖιχεσ αρε ρενδερεδ. Ιφ σερϖιχεσ αρε 
ρενδερεδ ον χονσεχυτιϖε δαψσ, συχη ασ φορ α Ηοσπιταλ 
Χονφινεmεντ, τηε λιmιτ ωιλλ βε χουντεδ φροm τηε λαστ δατε οφ 
σερϖιχε. Ιφ χλαιmσ αρε νοτ συβmιττεδ ωιτηιν 180 δαψσ φορ Ουτ−
οφ−Νετωορκ βενεφιτσ, τηε χλαιm ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ ϖαλιδ 
ανδ ωιλλ βε δενιεδ. 

WΑΡΝΙΝΓ: Ανψ περσον ωηο κνοωινγλψ ανδ ωιτη ιντεντ το 
δεφραυδ ανψ ινσυρανχε χοmπανψ ορ οτηερ περσον φιλεσ αν 
αππλιχατιον φορ ινσυρανχε ορ στατεmεντ οφ χλαιm χονταινινγ ανψ 
mατεριαλλψ φαλσε ινφορmατιον; ορ χονχεαλσ φορ τηε πυρποσε οφ 
mισλεαδινγ, ινφορmατιον χονχερνινγ ανψ mατεριαλ φαχτ τηερετο, 
χοmmιτσ α φραυδυλεντ ινσυρανχε αχτ. 

 

ΗΧ−ΧΛΜ25 01−11 

 ς11 

 

Ελιγιβιλιτψ − Εφφεχτιϖε Dατε 

Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Τηισ πλαν ισ οφφερεδ το ψου ασ αν Εmπλοψεε. 

Ελιγιβιλιτψ φορ Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ελιγιβλε φορ ινσυρανχε ον τηε δαψ ψου 
χοmπλετε τηε ωαιτινγ περιοδ ιφ: 

 ψου αρε ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ; ανδ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε, φυλλ−τιmε Εmπλοψεε ωηο νορmαλλψ ωορκ 
ατ λεαστ 30 ηουρσ α ωεεκ; ορ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε, ϖαριαβλε ηουρ Εmπλοψεε ωηο ωορκ αν 
αϖεραγε οφ 30 ηουρσ περ ωεεκ during the City’s 
Μεασυρεmεντ περιοδ ασ ρεθυιρεδ βψ τηε Αφφορδαβλε Χαρε 
Αχτ; ανδ 

 ψου παψ ανψ ρεθυιρεδ χοντριβυτιον. 

Ιφ ψου ωερε πρεϖιουσλψ ινσυρεδ ανδ ψουρ ινσυρανχε χεασεδ, ψου 
mυστ σατισφψ τηε Wαιτινγ Περιοδ το βεχοmε ινσυρεδ αγαιν. Ιφ 
ψουρ ινσυρανχε χεασεδ βεχαυσε ψου ωερε νο λονγερ εmπλοψεδ 
ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ, ψου αρε νοτ ρεθυιρεδ το 
σατισφψ ανψ ωαιτινγ περιοδ ιφ ψου αγαιν βεχοmε α mεmβερ οφ α 
Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ ωιτηιν ονε ψεαρ αφτερ ψουρ 
ινσυρανχε χεασεδ. 

Ελιγιβιλιτψ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ ινσυρανχε ον τηε λατερ 
οφ: 

 τηε δαψ ψου βεχοmε ελιγιβλε φορ ψουρσελφ; ορ 

 τηε δαψ ψου αχθυιρε ψουρ φιρστ Dεπενδεντ. 

Wαιτινγ Περιοδ 

Τηε φιρστ δαψ οφ τηε mοντη φολλοωινγ δατε οφ ηιρε.  

Χλασσεσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ 

Εαχη Εmπλοψεε ασ ρεπορτεδ το τηε ινσυρανχε χοmπανψ βψ ψουρ 
Εmπλοψερ. 

Εφφεχτιϖε Dατε οφ Εmπλοψεε Ινσυρανχε 

Ψου ωιλλ βεχοmε ινσυρεδ ον τηε δατε ψου ελεχτ τηε ινσυρανχε 
βψ σιγνινγ αν αππροϖεδ παψρολλ δεδυχτιον ορ ενρολλmεντ φορm, 
ασ αππλιχαβλε, βυτ νο εαρλιερ τηαν τηε δατε ψου βεχοmε ελιγιβλε. 

Ψου ωιλλ βεχοmε ινσυρεδ ον ψουρ φιρστ δαψ οφ ελιγιβιλιτψ, 
φολλοωινγ ψουρ ελεχτιον, ιφ ψου αρε ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηατ 
δατε, ορ ιφ ψου αρε νοτ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηατ δατε δυε το 
ψουρ ηεαλτη στατυσ. 

Λατε Εντραντ − Εmπλοψεε 

Ψου αρε α Λατε Εντραντ ιφ: 

 ψου ελεχτ τηε ινσυρανχε mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ψου βεχοmε 
ελιγιβλε; ορ 

 ψου αγαιν ελεχτ ιτ αφτερ ψου χανχελ ψουρ παψρολλ δεδυχτιον (ιφ 
ρεθυιρεδ). 

Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Φορ ψουρ Dεπενδεντσ το βε ινσυρεδ, ψου ωιλλ ηαϖε το παψ τηε 
ρεθυιρεδ χοντριβυτιον, ιφ ανψ, τοωαρδ τηε χοστ οφ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε. 

Εφφεχτιϖε Dατε οφ Dεπενδεντ Ινσυρανχε 

Ινσυρανχε φορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βεχοmε εφφεχτιϖε ον τηε 
δατε ψου ελεχτ ιτ βψ σιγνινγ αν αππροϖεδ παψρολλ δεδυχτιον 
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φορm (ιφ ρεθυιρεδ), βυτ νο εαρλιερ τηαν τηε δαψ ψου βεχοmε 
ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. Αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ασ 
δεφινεδ ωιλλ βε ινχλυδεδ. Α νεωβορν χηιλδ ωιλλ βε χοϖερεδ φορ 
τηε φιρστ 31 δαψσ οφ λιφε εϖεν ιφ ψου φαιλ το ενρολλ τηε χηιλδ. Ιφ 
ψου ενρολλ τηε χηιλδ αφτερ τηε φιρστ 31 δαψσ ανδ βψ τηε 60τη δαψ 
αφτερ ηισ βιρτη, χοϖεραγε ωιλλ βε οφφερεδ ατ αν αδδιτιοναλ 
πρεmιυm. Χοϖεραγε φορ αν αδοπτεδ χηιλδ ωιλλ βεχοmε εφφεχτιϖε 
φροm τηε δατε οφ πλαχεmεντ ιν ψουρ ηοmε ορ φροm βιρτη φορ τηε 
φιρστ 31 δαψσ εϖεν ιφ ψου φαιλ το ενρολλ τηε χηιλδ. Ηοωεϖερ, ιφ 
ψου ενρολλ τηε αδοπτεδ χηιλδ βετωεεν τηε 31στ ανδ 60τη δαψσ 
αφτερ ηισ βιρτη ορ πλαχεmεντ ιν ψουρ ηοmε, χοϖεραγε ωιλλ βε 
οφφερεδ ατ αν αδδιτιοναλ πρεmιυm. 

Ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε ινσυρεδ ονλψ ιφ ψου αρε ινσυρεδ. 

Λατε Εντραντ – Dεπενδεντ 

Ψου αρε α Λατε Εντραντ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε ιφ: 

 ψου ελεχτ τηατ ινσυρανχε mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ψου 
βεχοmε ελιγιβλε φορ ιτ; ορ 

 ψου αγαιν ελεχτ ιτ αφτερ ψου χανχελ ψουρ παψρολλ δεδυχτιον (ιφ 
ρεθυιρεδ). 

Εξχεπτιον φορ Νεωβορνσ 

Ανψ Dεπενδεντ χηιλδ βορν ωηιλε ψου αρε ινσυρεδ ωιλλ βεχοmε 
ινσυρεδ ον τηε δατε οφ ηισ βιρτη ιφ ψου ελεχτ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε νο λατερ τηαν 31 δαψσ αφτερ ηισ βιρτη. Ιφ ψου δο νοτ 
ελεχτ το ινσυρε ψουρ νεωβορν χηιλδ ωιτηιν συχη 31 δαψσ, 
χοϖεραγε φορ τηατ χηιλδ ωιλλ ενδ ον τηε 31στ δαψ. Νο βενεφιτσ 
φορ εξπενσεσ ινχυρρεδ βεψονδ τηε 31στ δαψ ωιλλ βε παψαβλε. 

 

ΗΧ−ΕΛΓ1 04−10 

 ς6 Μ 

 

Ιmπορταντ Ινφορmατιον Αβουτ Ψουρ 

Μεδιχαλ Πλαν 

Dεταιλσ οφ ψουρ mεδιχαλ βενεφιτσ αρε δεσχριβεδ ον τηε 
φολλοωινγ παγεσ.  

Οππορτυνιτψ το Σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

Χηοιχε οφ Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν: 

Τηισ mεδιχαλ πλαν δοεσ νοτ ρεθυιρε τηατ ψου σελεχτ α Πριmαρψ 
Χαρε Πηψσιχιαν ορ οβταιν α ρεφερραλ φροm α Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν ιν ορδερ το ρεχειϖε αλλ βενεφιτσ αϖαιλαβλε το ψου 
υνδερ τηισ mεδιχαλ πλαν. Νοτωιτηστανδινγ, α Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν mαψ σερϖε αν ιmπορταντ ρολε ιν mεετινγ ψουρ ηεαλτη 
χαρε νεεδσ βψ προϖιδινγ ορ αρρανγινγ φορ mεδιχαλ χαρε φορ ψου 
ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Φορ τηισ ρεασον, ωε ενχουραγε τηε υσε οφ 
Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιανσ ανδ προϖιδε ψου ωιτη τηε οππορτυνιτψ 
το σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν φροm α λιστ προϖιδεδ βψ 
Χιγνα φορ ψουρσελφ ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Ιφ ψου χηοοσε το 
σελεχτ α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν, τηε Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

ψου σελεχτ φορ ψουρσελφ mαψ βε διφφερεντ φροm τηε Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν ψου σελεχτ φορ εαχη οφ ψουρ Dεπενδεντσ.  

Χηανγινγ Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιανσ: 

Ψου mαψ ρεθυεστ α τρανσφερ φροm ονε Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 
το ανοτηερ βψ χονταχτινγ υσ ατ τηε mεmβερ σερϖιχεσ νυmβερ ον 
ψουρ ΙD χαρδ. Ανψ συχη τρανσφερ ωιλλ βε εφφεχτιϖε ον τηε φιρστ 
δαψ οφ τηε mοντη φολλοωινγ τηε mοντη ιν ωηιχη τηε προχεσσινγ 
οφ τηε χηανγε ρεθυεστ ισ χοmπλετεδ. 

Ιν αδδιτιον, ιφ ατ ανψ τιmε α Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν χεασεσ το 
βε α Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ, ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ωιλλ βε 
νοτιφιεδ φορ τηε πυρποσε οφ σελεχτινγ α νεω Πριmαρψ Χαρε 
Πηψσιχιαν, ιφ ψου χηοοσε. 

 

ΗΧ−ΙΜΠ1 04−10 

ς1 
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Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−Νετωορκ Μεδιχαλ Βενεφιτσ 

Τηε Σχηεδυλε 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 
 

Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−Νετωορκ Μεδιχαλ Βενεφιτσ προϖιδε χοϖεραγε φορ χαρε Ιν−Νετωορκ. Το ρεχειϖε Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−
Νετωορκ Μεδιχαλ Βενεφιτσ, ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ α πορτιον οφ τηε Χοϖερεδ Εξπενσεσ φορ 
σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Τηατ πορτιον ισ τηε Χοπαψmεντ, Dεδυχτιβλε ορ Χοινσυρανχε.  

Wηεν ψου ρεχειϖε σερϖιχεσ φροm αν Ιν−Νετωορκ Προϖιδερ, ρεmινδ ψουρ προϖιδερ το υτιλιζε Ιν−Νετωορκ Προϖιδερσ φορ ξ−ραψσ, 
λαβ τεστσ ανδ οτηερ σερϖιχεσ το ενσυρε τηε χοστ mαψ βε χονσιδερεδ ατ τηε Ιν−Νετωορκ λεϖελ. 
 

Ιφ ψου αρε υναβλε το λοχατε αν Ιν−Νετωορκ Προϖιδερ ιν ψουρ αρεα ωηο χαν προϖιδε ψου ωιτη α σερϖιχε ορ συππλψ τηατ ισ 
χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν, ψου mυστ χαλλ τηε νυmβερ ον τηε βαχκ οφ ψουρ Ι.D. χαρδ το οβταιν αυτηοριζατιον φορ Ουτ−οφ−
Νετωορκ Προϖιδερ χοϖεραγε. Ιφ ψου οβταιν αυτηοριζατιον φορ σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ αν Ουτ−οφ−Νετωορκ Προϖιδερ, βενεφιτσ φορ 
τηοσε σερϖιχεσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ τηε Ιν−Νετωορκ βενεφιτ λεϖελ. 
 

Χοινσυρανχε 

Τηε τερm Χοινσυρανχε mεανσ τηε περχενταγε οφ χηαργεσ φορ Χοϖερεδ Εξπενσεσ τηατ αν ινσυρεδ περσον ισ ρεθυιρεδ το παψ 
υνδερ τηε πλαν.  
 

Χοπαψmεντσ/Dεδυχτιβλεσ 
 
Χοπαψmεντσ αρε εξπενσεσ το βε παιδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ φορ χοϖερεδ σερϖιχεσ. Dεδυχτιβλεσ αρε αλσο εξπενσεσ το βε 
παιδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ. Dεδυχτιβλε αmουντσ αρε σεπαρατε φροm ανδ νοτ ρεδυχεδ βψ Χοπαψmεντσ. Χοπαψmεντσ ανδ 
Dεδυχτιβλεσ αρε ιν αδδιτιον το ανψ Χοινσυρανχε. Ονχε τηε Dεδυχτιβλε mαξιmυm ιν Τηε Σχηεδυλε ηασ βεεν ρεαχηεδ, ψου 
ανδ ψουρ φαmιλψ νεεδ νοτ σατισφψ ανψ φυρτηερ mεδιχαλ δεδυχτιβλε φορ τηε ρεστ οφ τηατ ψεαρ.  

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Εξπενσεσ αρε Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ χηαργεσ τηατ αρε νοτ παιδ βψ τηε βενεφιτ πλαν βεχαυσε οφ ανψ 
Dεδυχτιβλεσ, Χοπαψmεντσ ορ Χοινσυρανχε. Συχη Χοϖερεδ Εξπενσεσ αχχυmυλατε το τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm σηοων ιν 
τηε Σχηεδυλε. Wηεν τηε Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm ισ ρεαχηεδ, αλλ Χοϖερεδ Εξπενσεσ, εξχεπτ χηαργεσ φορ νον−χοmπλιανχε 
πεναλτιεσ, αρε παψαβλε βψ τηε βενεφιτ πλαν ατ 100%.  

Μυλτιπλε Συργιχαλ Ρεδυχτιον 

Μυλτιπλε συργεριεσ περφορmεδ δυρινγ ονε οπερατινγ σεσσιον ρεσυλτ ιν παψmεντ ρεδυχτιον οφ 50% το τηε συργερψ οφ λεσσερ 
χηαργε. Τηε mοστ εξπενσιϖε προχεδυρε ισ παιδ ασ ανψ οτηερ συργερψ. 
 

Ασσισταντ Συργεον ανδ Χο−Συργεον Χηαργεσ 
 
Ασσισταντ Συργεον 

Τηε mαξιmυm αmουντ παψαβλε ωιλλ βε λιmιτεδ το χηαργεσ mαδε βψ αν ασσισταντ συργεον τηατ δο νοτ εξχεεδ α περχενταγε οφ 
τηε συργεον∋σ αλλοωαβλε χηαργε ασ σπεχιφιεδ ιν Χιγνα Ρειmβυρσεmεντ Πολιχιεσ. (Φορ πυρποσεσ οφ τηισ λιmιτατιον, αλλοωαβλε 
χηαργε mεανσ τηε αmουντ παψαβλε το τηε συργεον πριορ το ανψ ρεδυχτιονσ δυε το χοινσυρανχε ορ δεδυχτιβλε αmουντσ.) 

Χο−Συργεον 

Τηε mαξιmυm αmουντ παψαβλε φορ χηαργεσ mαδε βψ χο−συργεονσ ωιλλ βε λιmιτεδ το τηε αmουντ σπεχιφιεδ ιν Χιγνα 
Ρειmβυρσεmεντ Πολιχιεσ. 
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Λιφετιmε Μαξιmυm 
 

Υνλιmιτεδ  

Τηε Περχενταγε οφ Χοϖερεδ Εξπενσεσ τηε Πλαν Παψσ 
 

80%  

Νοτε: 
∀Νο χηαργε∀ mεανσ αν ινσυρεδ περσον ισ νοτ 
ρεθυιρεδ το παψ Χοινσυρανχε. 
 

 

   

Χαλενδαρ Ψεαρ Dεδυχτιβλε 
 

 

Εmπλοψεε 
 

∃1,000 περ εmπλοψεε 

Εmπλοψεε Πλυσ Ονε 
 

∃2,000 περ εmπλοψεε πλυσ ονε 

Φαmιλψ Μαξιmυm 
 

∃3,000 περ φαmιλψ  

Φαmιλψ Μαξιmυm Χαλχυλατιον  
 

Ινδιϖιδυαλ Χαλχυλατιον:  
 

Φαmιλψ mεmβερσ mεετ ονλψ τηειρ ινδιϖιδυαλ 
δεδυχτιβλε ανδ τηεν τηειρ χλαιmσ ωιλλ βε χοϖερεδ 
υνδερ τηε πλαν χοινσυρανχε; ιφ τηε φαmιλψ δεδυχτιβλε 
ηασ βεεν mετ πριορ το τηειρ ινδιϖιδυαλ δεδυχτιβλε 
βεινγ mετ, τηειρ χλαιmσ ωιλλ βε παιδ ατ τηε πλαν 
χοινσυρανχε. 
 

 

Χοmβινεδ Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm φορ Μεδιχαλ 

ανδ Πηαρmαχψ εξπενσεσ   

 

Εmπλοψεε 
 

∃6,350 περ εmπλοψεε 

Εmπλοψεε Πλυσ Ονε 
 

∃10,000 περ εmπλοψεε πλυσ ονε 

Φαmιλψ Μαξιmυm 
 

∃12,700 περ φαmιλψ  

Φαmιλψ Μαξιmυm Χαλχυλατιον  
 

Ινδιϖιδυαλ Χαλχυλατιον:  
 

Φαmιλψ mεmβερσ mεετ ονλψ τηειρ ινδιϖιδυαλ Ουτ−οφ−
Ποχκετ ανδ τηεν τηειρ χλαιmσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ 
100%; ιφ τηε φαmιλψ Ουτ−οφ−Ποχκετ ηασ βεεν mετ 
πριορ το τηειρ ινδιϖιδυαλ Ουτ−οφ−Ποχκετ βεινγ mετ, 
τηειρ χλαιmσ ωιλλ βε παιδ ατ 100%.  
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−οφ−Ποχκετ 

Μαξιmυm 
 

 

Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−οφ−Ποχκετ: 
ινχλυδεσ ρεταιλ ανδ ηοmε δελιϖερψ πρεσχριπτιον δρυγσ 
 

Ψεσ  

Ηοmε Dελιϖερψ Πηαρmαχψ Χοστσ Χοντριβυτε το τηε 
Χοmβινεδ Μεδιχαλ/Πηαρmαχψ Ουτ−οφ−Ποχκετ 
Μαξιmυm 
 

Ψεσ 

Physician’s Σερϖιχεσ  
 

Primary Care Physician’s Office Visit  Νο χηαργε αφτερ ∃40 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Specialty Care Physician’s Office Visits 

Consultant and Referral Physician’s Services 
 

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Νοτε: 
ΟΒ/ΓΨΝ προϖιδερσ ωιλλ βε χονσιδερεδ ειτηερ ασ α 
ΠΧΠ ορ Σπεχιαλιστ, δεπενδινγ ον ηοω τηε προϖιδερ 
χοντραχτσ ωιτη τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ. 

 

 

Συργερψ Περφορmεδ ιν τηε Πηψσιχιαν’σ Οφφιχε Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Σεχονδ Οπινιον Χονσυλτατιονσ (προϖιδεδ ον α 
ϖολυνταρψ βασισ) 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Αλλεργψ Τρεατmεντ/Ινϕεχτιονσ (ινχλυδεσ Αλλεργψ Σκιν 
Τεστινγ) 

Νο χηαργε αφτερ ∃10 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Αλλεργψ Σερυm (δισπενσεδ βψ τηε Πηψσιχιαν ιν τηε 
οφφιχε) 
 

Νο χηαργε  

Πρεϖεντιϖε Χαρε   

Νοτε: 
Ινχλυδεσ χοϖεραγε οφ αδδιτιοναλ σερϖιχεσ, συχη ασ 
υριναλψσισ, ΕΚΓ, ανδ οτηερ λαβορατορψ τεστσ, 
συππλεmεντινγ τηε στανδαρδ Πρεϖεντιϖε Χαρε βενεφιτ. 
 

 

Ρουτινε Πρεϖεντιϖε Χαρε − αλλ αγεσ  Νο χηαργε  

Ιmmυνιζατιονσ − αλλ αγεσ 
 

Νο χηαργε  

Μαmmογραmσ, ΠΣΑ, ΠΑΠ Σmεαρ, Εαρλψ Χανχερ 

Dετεχτιον Χολον/Ρεχταλ                 

 

Preventive Care Related Services (i.e. “routine” 
σερϖιχεσ)  

Νο χηαργε  

Diagnostic Related Services (i.e. “non−routine” 
σερϖιχεσ) 
 
Νοτε: Ινχλυδινγ Χολονοσχοπιεσ ανδ αλλ ασσοχιατεδ 
χηαργεσ χοϖερεδ ατ 100% πρεϖεντιϖε/διαγνοστιχ  

Νο χηαργε 

.  
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Ινπατιεντ Ηοσπιταλ − Φαχιλιτψ Σερϖιχεσ   

  
80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Σεmι−Πριϖατε Ροοm ανδ Βοαρδ 
 

Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε νεγοτιατεδ ρατε  

Πριϖατε Ροοm 
 

Λιmιτεδ το τηε σεmι−πριϖατε νεγοτιατεδ ρατε  

Σπεχιαλ Χαρε Υνιτσ (ΙΧΥ/ΧΧΥ) 
 

Λιmιτεδ το τηε νεγοτιατεδ ρατε  
   

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ Σερϖιχεσ  
 

Οπερατινγ Ροοm, Ρεχοϖερψ Ροοm, Προχεδυρεσ 
Ροοm, Τρεατmεντ Ροοm ανδ Οβσερϖατιον Ροοm  
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ Πηψσιχιαν’σ ςισιτσ/Χονσυλτατιονσ   

 
80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Ηοσπιταλ Πηψσιχιαν’σ 

ςισιτσ/Χονσυλτατιονσ   

100% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Ινπατιεντ Ηοσπιταλ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ   

 
80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Συργεον  

Ραδιολογιστ 

Πατηολογιστ 

Ανεστηεσιολογιστ 

 

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ    100% 

Συργεον  

Ραδιολογιστ 

Πατηολογιστ 

Ανεστηεσιολογιστ 

 

Εmεργενχψ ανδ Υργεντ Χαρε Σερϖιχεσ  
 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ηοσπιταλ Εmεργενχψ Ροοm  Νο χηαργε αφτερ ∃200 περ ϖισιτ χοπαψ∗  
 ∗ωαιϖεδ ιφ αδmιττεδ  

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ σερϖιχεσ (ραδιολογψ, 
πατηολογψ ανδ ΕΡ Πηψσιχιαν) 
 

Νο χηαργε  

Υργεντ Χαρε Φαχιλιτψ ορ Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ ϖισιτ χοπαψ∗  

 ∗ωαιϖεδ ιφ αδmιττεδ  

Ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ περφορmεδ ατ τηε Εmεργενχψ 
Ροοm/Υργεντ Χαρε Φαχιλιτψ (βιλλεδ βψ τηε φαχιλιτψ ασ 
παρτ οφ τηε ΕΡ/ΥΧ ϖισιτ) 
 

Νο χηαργε  

Ινδεπενδεντ ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ Φαχιλιτψ ιν 
χονϕυνχτιον ωιτη αν ΕΡ ϖισιτ 
 

Νο χηαργε  

Αδϖανχεδ Ραδιολογιχαλ Ιmαγινγ (ι.ε. ΜΡΙσ, ΜΡΑσ, 
ΧΑΤ Σχανσ, ΠΕΤ Σχανσ ετχ.) 
 

Νο χηαργε  

Αmβυλανχε 
 

Νο χηαργε αφτερ ∃100 περ τριπ χοπαψ 
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Ινπατιεντ Σερϖιχεσ ατ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτιεσ  

Ινχλυδεσ Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ, Ρεηαβιλιτατιον 
Ηοσπιταλ ανδ Συβ−Αχυτε Φαχιλιτιεσ  

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
90 δαψσ χοmβινεδ  

 

.  

Λαβορατορψ ανδ Ραδιολογψ Σερϖιχεσ (ινχλυδεσ πρε−

αδmισσιον τεστινγ)  

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ουτπατιεντ Ηοσπιταλ Φαχιλιτψ 
 

90%  

Ινδεπενδεντ Ξ−ραψ ανδ/ορ Λαβ Φαχιλιτψ 
 

90% 

Αδϖανχεδ Ραδιολογιχαλ Ιmαγινγ (ι.ε. ΜΡΙσ, ΜΡΑσ, 

ΧΑΤ Σχανσ ανδ ΠΕΤ Σχανσ)  

 

Τηε σχαν χοπαψ αππλιεσ περ τψπε οφ σχαν περ δαψ  
 

Physician’s Office Visιτ 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

∃200 σχαν χοπαψ, τηεν 100% 

Ουτπατιεντ Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ    
 
Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
60 δαψσ φορ εαχη τηεραπψ 
 
Ινχλυδεσ: 
Πηψσιχαλ Τηεραπψ   
Σπεεχη Τηεραπψ   
Οχχυπατιοναλ Τηεραπψ   
Πυλmοναρψ Ρεηαβ 
 
Νοτε: 

Τηε Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ mαξιmυm 
δοεσ νοτ αππλψ το τηε τρεατmεντ οφ αυτισm. 

Χογνιτιϖε τηεραπψ χαν βε ρελατεδ το ανψ τηεραπψ ανδ 
ωιλλ βε χοmβινεδ ωιτη τηε ρεσπεχτιϖε τηεραπψ.   

Νο χηαργε αφτερ ∃20 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  
  
Νοτε: 

Ουτπατιεντ Σηορτ Τερm Ρεηαβ χοπαψ αππλιεσ, ρεγαρδλεσσ οφ πλαχε 
οφ σερϖιχε, ινχλυδινγ τηε ηοmε. 
 

.  

Ουτπατιεντ Χαρδιαχ Ρεηαβιλιτατιον  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
18 δαψσ 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃20 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  

Χηιροπραχτιχ Χαρε   

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
20 δαψσ  

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ  
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Ηοmε Ηεαλτη Χαρε  
 

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ (ινχλυδεσ ουτπατιεντ πριϖατε νυρσινγ ωηεν 
αππροϖεδ ασ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ)  

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε    

Ηοσπιχε  
 

Ινπατιεντ Σερϖιχεσ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Σερϖιχεσ (σαmε χοινσυρανχε λεϖελ ασ 
Ηοmε Ηεαλτη Χαρε) 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Βερεαϖεmεντ Χουνσελινγ 
 

Σερϖιχεσ Προϖιδεδ ασ παρτ οφ Ηοσπιχε Χαρε 
 

 

Ινπατιεντ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Σερϖιχεσ Προϖιδεδ βψ Μενταλ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ 
 

Χοϖερεδ υνδερ Μενταλ Ηεαλτη βενεφιτ  

Ματερνιτψ Χαρε Σερϖιχεσ  
 

Ινιτιαλ ςισιτ το Χονφιρm Πρεγνανχψ 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Νοτε: 
ΟΒ/ΓΨΝ προϖιδερσ ωιλλ βε χονσιδερεδ ειτηερ ασ α 
ΠΧΠ ορ Σπεχιαλιστ, δεπενδινγ ον ηοω τηε προϖιδερ 
χοντραχτσ ωιτη τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ.  

 

Αλλ συβσεθυεντ Πρεναταλ ςισιτσ, Ποστναταλ ςισιτσ ανδ 
Physician’s Delivery Charges (i.e. global maternity 
φεε) 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Physician’s Office Visits in addition to the global 
mατερνιτψ φεε ωηεν περφορmεδ βψ αν ΟΒ/ΓΨΝ ορ 
Σπεχιαλιστ  

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Dελιϖερψ − Φαχιλιτψ 
(Ινπατιεντ Ηοσπιταλ, Βιρτηινγ Χεντερ) 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

   

Αβορτιον  

Ινχλυδεσ ελεχτιϖε ανδ νον−ελεχτιϖε προχεδυρεσ  

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 
 

100% 
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Women’s Family Planning Servιχεσ   

Οφφιχε ςισιτσ, Λαβ ανδ Ραδιολογψ Τεστσ ανδ 
Χουνσελινγ 
 

Νο χηαργε 
 

Νοτε: 
Ινχλυδεσ χοϖεραγε φορ χοντραχεπτιϖε δεϖιχεσ (ε.γ., 
Dεπο−Προϖερα ανδ Ιντραυτερινε Dεϖιχεσ (ΙΥDσ)) ασ 
ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α πηψσιχιαν. Dιαπηραγmσ 
αλσο αρε χοϖερεδ ωηεν σερϖιχεσ αρε προϖιδεδ ιν τηε 
physician’s office. 
 

 

Συργιχαλ Στεριλιζατιον Προχεδυρεσ φορ Τυβαλ Λιγατιον 
(εξχλυδεσ ρεϖερσαλσ)  

 
 

Physician’s Office Visit 
 Νο χηαργε  

 

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 Νο χηαργε 

 

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 Νο χηαργε 

 

Physician’s Services 
 Νο χηαργε 

 

Men’s Family Planning Services 
 

 

Οφφιχε ςισιτσ, Λαβ ανδ Ραδιολογψ Τεστσ ανδ 
Χουνσελινγ  

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Συργιχαλ Στεριλιζατιον Προχεδυρεσ φορ ςασεχτοmψ 
(εξχλυδεσ ρεϖερσαλσ) 
 

 

Physician’s Offiχε ςισιτ 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 
 

100% 

Ινφερτιλιτψ Τρεατmεντ   

Σερϖιχεσ Νοτ Χοϖερεδ ινχλυδε: 
 

 Τεστινγ περφορmεδ σπεχιφιχαλλψ το δετερmινε τηε 
χαυσε οφ ινφερτιλιτψ. 

 Τρεατmεντ ανδ/ορ προχεδυρεσ περφορmεδ 
σπεχιφιχαλλψ το ρεστορε φερτιλιτψ (ε.γ. προχεδυρεσ το 
χορρεχτ αν ινφερτιλιτψ χονδιτιον). 

 Αρτιφιχιαλ mεανσ οφ βεχοmινγ πρεγναντ (ε.γ. 
Αρτιφιχιαλ Ινσεmινατιον, Ιν−ϖιτρο, ΓΙΦΤ, ΖΙΦΤ, 
ετχ). 

 
Νοτε: 
Χοϖεραγε ωιλλ βε προϖιδεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ αν 
υνδερλψινγ mεδιχαλ χονδιτιον υπ το τηε ποιντ αν 
ινφερτιλιτψ χονδιτιον ισ διαγνοσεδ. Σερϖιχεσ ωιλλ βε 
χοϖερεδ ασ ανψ οτηερ ιλλνεσσ. 

 

Νοτ Χοϖερεδ 

 

.  
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Οργαν Τρανσπλαντσ  

Ινχλυδεσ αλλ mεδιχαλλψ αππροπριατε, νον−εξπεριmενταλ 
τρανσπλαντσ 
 

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

100% ατ Λιφεσουρχε χεντερ αφτερ πλαν δεδυχτιβλε , οτηερωισε 80% 
αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Physician’s Services  100% ατ Λιφεσουρχε χεντερ αφτερ πλαν δεδυχτιβλε , οτηερωισε 80% 
αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Λιφετιmε Τραϖελ Μαξιmυm: 
∃10,000 περ τρανσπλαντ  

Νο χηαργε (ονλψ αϖαιλαβλε ωηεν υσινγ Λιφεσουρχε φαχιλιτψ) 
 

.  

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

80% 

.  

Βρεαστ Φεεδινγ Εθυιπmεντ ανδ Συππλιεσ 

Νοτε: 

Ινχλυδεσ τηε ρενταλ οφ ονε βρεαστ πυmπ περ βιρτη ασ 
ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α πηψσιχιαν. Ινχλυδεσ 
ρελατεδ συππλιεσ. 
 

Νο χηαργε 
 

Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

80%  

Αχυπυνχτυρε  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

Νο χηαργε αφτερ ∃60 περ οφφιχε ϖισιτ χοπαψ 

Πενιλε Πυmπ  

Νοτε: Φορ υσε ασ α ρεσυλτ οφ Προστατε Χανχερ 
τρεατmεντ based on Cigna’s coverage position. 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Dιαβετιχ Εθυιπmεντ  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
Υνλιmιτεδ  

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

.  

Νυτριτιοναλ Εϖαλυατιον  

Χαλενδαρ Ψεαρ Μαξιmυm: 
3 ϖισιτσ περ περσον  
 

 

Πηψσιχιan’s Office Visit Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 
 

100% 
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Dενταλ Χαρε  
 

Λιmιτεδ το χηαργεσ mαδε φορ α χοντινυουσ χουρσε οφ 
δενταλ τρεατmεντ σταρτεδ ωιτηιν σιξ mοντησ οφ αν ινϕυρψ 
το σουνδ, νατυραλ τεετη.  

 

Physician’s Office Visit Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 
 

100% 

Βαριατριχ Συργερψ  
 
Νοτε: 

Συβϕεχτ το ανψ λιmιtations shown in the “Exclusions, 
Expenses Not Covered and General Limitations” 
σεχτιον οφ τηισ χερτιφιχατε.    

 

Physician’s Office Visit 
 

Νο χηαργε αφτερ τηε ∃40 ΠΧΠ ορ ∃60 Σπεχιαλιστ περ οφφιχε ϖισιτ 
χοπαψ  

Ινπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ινπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε 

Ουτπατιεντ Προφεσσιοναλ Σερϖιχεσ 
 

100% 
.  

Ρουτινε Φοοτ Dισορδερσ  
 

Νοτ χοϖερεδ εξχεπτ φορ σερϖιχεσ ασσοχιατεδ ωιτη φοοτ χαρε φορ 
διαβετεσ ανδ περιπηεραλ ϖασχυλαρ δισεασε ωηεν Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ.  

Τρεατmεντ Ρεσυλτινγ Φροm Λιφε Τηρεατενινγ Εmεργενχιεσ  

Μεδιχαλ τρεατmεντ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ αν εmεργενχψ, συχη ασ α συιχιδε αττεmπτ, ωιλλ βε χονσιδερεδ α mεδιχαλ εξπενσε 
υντιλ τηε mεδιχαλ χονδιτιον ισ σταβιλιζεδ. Ονχε τηε mεδιχαλ χονδιτιον ισ σταβιλιζεδ, ωηετηερ τηε τρεατmεντ ωιλλ βε 
χηαραχτεριζεδ ασ ειτηερ α mεδιχαλ εξπενσε ορ α mενταλ ηεαλτη/συβστανχε αβυσε εξπενσε ωιλλ βε δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον 
ρεϖιεω Πηψσιχιαν ιν αχχορδανχε ωιτη τηε αππλιχαβλε mιξεδ σερϖιχεσ χλαιm γυιδελινεσ.  

Μενταλ Ηεαλτη  
 

Ινπατιεντ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ (Ινχλυδεσ Ινδιϖιδυαλ, Γρουπ ανδ 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ) 
 

 

Physician’s Office Visit 
 

∃40 περ ϖισιτ χοπαψ  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  
.  
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ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ ΙΝ−ΝΕΤWΟΡΚ 

Συβστανχε Αβυσε   

Ινπατιεντ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  

Ουτπατιεντ (Ινχλυδεσ Ινδιϖιδυαλ ανδ Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ) 
 

 

Physician’s Office Visit 
 

∃40 περ ϖισιτ χοπαψ  

Ουτπατιεντ Φαχιλιτψ 
 

80% αφτερ πλαν δεδυχτιβλε  
.   
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Οπεν Αχχεσσ Πλυσ Ιν−Νετωορκ Μεδιχαλ 

Βενεφιτσ 

Πριορ Αυτηοριζατιον/Πρε−Αυτηοριζεδ 

Τηε τερm Πριορ Αυτηοριζατιον mεανσ τηε αππροϖαλ τηατ α 
Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ mυστ ρεχειϖε φροm τηε Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον, πριορ το σερϖιχεσ βεινγ ρενδερεδ, ιν ορδερ φορ 
χερταιν σερϖιχεσ ανδ βενεφιτσ το βε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ. 

Σερϖιχεσ τηατ ρεθυιρε Πριορ Αυτηοριζατιον ινχλυδε, βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το: 

 ινπατιεντ Ηοσπιταλ σερϖιχεσ, εξχεπτ φορ 48/96 ηουρ mατερνιτψ 
σταψσ; 

 ινπατιεντ σερϖιχεσ ατ ανψ παρτιχιπατινγ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτψ; 

 ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ; 

 ουτπατιεντ φαχιλιτψ σερϖιχεσ; 

 ιντενσιϖε ουτπατιεντ προγραmσ; 

 αδϖανχεδ ραδιολογιχαλ ιmαγινγ; 

 νον−εmεργενχψ αmβυλανχε; ορ 

 τρανσπλαντ σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−ΠΡΑ1 11−14 

ς5 

 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Τηε τερm Χοϖερεδ Εξπενσεσ mεανσ τηε εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ 
ορ ον βεηαλφ οφ α περσον φορ τηε χηαργεσ λιστεδ βελοω ιφ τηεψ αρε 
ινχυρρεδ αφτερ ηε βεχοmεσ ινσυρεδ φορ τηεσε βενεφιτσ. Εξπενσεσ 
ινχυρρεδ φορ συχη χηαργεσ αρε χονσιδερεδ Χοϖερεδ Εξπενσεσ το 
τηε εξτεντ τηατ τηε σερϖιχεσ ορ συππλιεσ προϖιδεδ αρε 
ρεχοmmενδεδ βψ α Πηψσιχιαν, ανδ αρε Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
φορ τηε χαρε ανδ τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ, ασ 
δετερmινεδ βψ Χιγνα. Ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντσ, 

Dεδυχτιβλεσ ορ λιmιτσ αρε σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

 χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ, ον ιτσ οων βεηαλφ, φορ Βεδ ανδ 
Βοαρδ ανδ οτηερ Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ; εξχεπτ 
τηατ φορ ανψ δαψ οφ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ, Χοϖερεδ 
Εξπενσεσ ωιλλ νοτ ινχλυδε τηατ πορτιον οφ χηαργεσ φορ Βεδ 
ανδ Βοαρδ ωηιχη ισ mορε τηαν τηε Βεδ ανδ Βοαρδ Λιmιτ 
σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

 χηαργεσ φορ λιχενσεδ αmβυλανχε σερϖιχε το ορ φροm τηε 
νεαρεστ Ηοσπιταλ ωηερε τηε νεεδεδ mεδιχαλ χαρε ανδ 
τρεατmεντ χαν βε προϖιδεδ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ, ον ιτσ οων βεηαλφ, φορ mεδιχαλ 
χαρε ανδ τρεατmεντ ρεχειϖεδ ασ αν ουτπατιεντ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Φρεε−Στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ, ον ιτσ 
οων βεηαλφ φορ mεδιχαλ χαρε ανδ τρεατmεντ. 

 χηαργεσ mαδε ον ιτσ οων βεηαλφ, βψ αν Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Φαχιλιτψ, ινχλυδινγ α Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ, α 
Ρεηαβιλιτατιον Ηοσπιταλ ορ α συβαχυτε φαχιλιτψ φορ mεδιχαλ 
χαρε ανδ τρεατmεντ; εξχεπτ τηατ φορ ανψ δαψ οφ Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Φαχιλιτψ χονφινεmεντ, Χοϖερεδ Εξπενσεσ ωιλλ νοτ 
ινχλυδε τηατ πορτιον οφ χηαργεσ ωηιχη αρε ιν εξχεσσ οφ τηε 
Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ Dαιλψ Λιmιτ σηοων ιν Τηε 
Σχηεδυλε. 

 χηαργεσ mαδε φορ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ ανδ Υργεντ Χαρε. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Πηψσιχιαν ορ α Πσψχηολογιστ φορ 
προφεσσιοναλ σερϖιχεσ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Νυρσε, οτηερ τηαν α mεmβερ οφ ψουρ 
family or your Dependent’s family, for professional nursing 
σερϖιχε. 

 χηαργεσ mαδε φορ ανεστηετιχσ ανδ τηειρ αδmινιστρατιον; 
διαγνοστιχ ξ−ραψ ανδ λαβορατορψ εξαmινατιονσ; ξ−ραψ, 
ραδιυm, ανδ ραδιοαχτιϖε ισοτοπε τρεατmεντ; χηεmοτηεραπψ; 
βλοοδ τρανσφυσιονσ; οξψγεν ανδ οτηερ γασεσ ανδ τηειρ 
αδmινιστρατιον. 

 χηαργεσ mαδε φορ αν αννυαλ προστατε−σπεχιφιχ αντιγεν τεστ 
(ΠΣΑ). 

 χηαργεσ mαδε φορ λαβορατορψ σερϖιχεσ, ραδιατιον τηεραπψ ανδ 
οτηερ διαγνοστιχ ανδ τηεραπευτιχ ραδιολογιχαλ προχεδυρεσ. 

 χηαργεσ mαδε φορ Φαmιλψ Πλαννινγ, ινχλυδινγ mεδιχαλ 
ηιστορψ, πηψσιχαλ εξαm, ρελατεδ λαβορατορψ τεστσ, mεδιχαλ 
συπερϖισιον ιν αχχορδανχε ωιτη γενεραλλψ αχχεπτεδ mεδιχαλ 
πραχτιχεσ, οτηερ mεδιχαλ σερϖιχεσ, ινφορmατιον ανδ 
χουνσελινγ ον χοντραχεπτιον, ιmπλαντεδ/ινϕεχτεδ 
χοντραχεπτιϖεσ, αφτερ αππροπριατε χουνσελινγ, mεδιχαλ 
σερϖιχεσ χοννεχτεδ ωιτη συργιχαλ τηεραπιεσ (τυβαλ λιγατιονσ, 
ϖασεχτοmιεσ). 

 χηαργεσ mαδε φορ τηε φολλοωινγ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ 
(δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ.): 

(1) εϖιδενχε−βασεδ ιτεmσ ορ σερϖιχεσ τηατ ηαϖε ιν εφφεχτ α 
rating of “A” or “B” in the current recommendations of 
τηε Υνιτεδ Στατεσ Πρεϖεντιϖε Σερϖιχεσ Τασκ Φορχε; 

(2) ιmmυνιζατιονσ τηατ ηαϖε ιν εφφεχτ α ρεχοmmενδατιον 
φροm τηε Αδϖισορψ Χοmmιττεε ον Ιmmυνιζατιον 
Πραχτιχεσ οφ τηε Χεντερσ φορ Dισεασε Χοντρολ ανδ 
Πρεϖεντιον ωιτη ρεσπεχτ το τηε Χοϖερεδ Περσον 
ινϖολϖεδ; 

(3) φορ ινφαντσ, χηιλδρεν, ανδ αδολεσχεντσ, εϖιδενχε−
ινφορmεδ πρεϖεντιϖε χαρε ανδ σχρεενινγσ προϖιδεδ φορ ιν 
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τηε χοmπρεηενσιϖε γυιδελινεσ συππορτεδ βψ τηε Ηεαλτη 
Ρεσουρχεσ ανδ Σερϖιχεσ Αδmινιστρατιον; 

(4) φορ ωοmεν, συχη αδδιτιοναλ πρεϖεντιϖε χαρε ανδ 
σχρεενινγσ νοτ δεσχριβεδ ιν παραγραπη (1) ασ προϖιδεδ 
φορ ιν χοmπρεηενσιϖε γυιδελινεσ συππορτεδ βψ τηε 
Ηεαλτη Ρεσουρχεσ ανδ Σερϖιχεσ Αδmινιστρατιον. 

 χηαργεσ mαδε φορ διαγνοσισ ανδ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
συργιχαλ προχεδυρεσ το τρεατ δψσφυνχτιον οφ τηε 
τεmποροmανδιβυλαρ ϕοιντ. 

 χηαργεσ mαδε φορ αχυπυνχτυρε. 

 χοϖεραγε φορ διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αυτισm σπεχτρυm 
δισορδερ το ινχλυδε αυτιστιχ δισορδερ, Ασπεργερ∋σ Σψνδροmε 
ανδ περϖασιϖε δεϖελοπmενταλ δισορδερ νοτ οτηερωισε 
σπεχιφιεδ, ωηεν πρεσχριβεδ βψ α τρεατινγ Πηψσιχιαν ιν 
αχχορδανχε ωιτη α τρεατmεντ πλαν φορ ινδιϖιδυαλσ διαγνοσεδ 
ατ αγε 8 ορ ψουνγερ.  Χοϖεραγε ισ προϖιδεδ φορ Dεπενδεντσ 
το αγε 18, ορ ολδερ ιφ αττενδινγ Ηιγη Σχηοολ.  Τρεατmεντ 
ινχλυδεσ ωελλ−βαβψ ανδ ωελλ−χηιλδ σχρεενινγ φορ διαγνοσισ 
ανδ τρεατmεντ τηρουγη σπεεχη τηεραπψ, οχχυπατιοναλ τηεραπψ, 
πηψσιχαλ τηεραπψ ανδ αππλιεδ βεηαϖιορ αναλψσισ.  Dαψ ορ ϖισιτ 
mαξιmυmσ αππλιεδ το συχη τρεατmεντ φορ οτηερ χαυσεσ ωιλλ 
νοτ αππλψ το τρεατmεντ οφ αυτισm σπεχτρυm δισορδερ. 

 χηαργεσ mαδε βψ α Πηψσιχιαν, χερτιφιεδ διαβετεσ εδυχατορ ορ 
λιχενσεδ διετιτιαν φορ α προγραm ωηιχη προϖιδεσ ινστρυχτιον 
ον αν ουτπατιεντ βασισ φορ α περσον ωηο ηασ βεεν διαγνοσεδ 
ασ ηαϖινγ διαβετεσ, φορ τηε πυρποσε οφ ινστρυχτινγ συχη 
περσον αβουτ τηε χονδιτιον ανδ ιτσ χοντρολ. 

 χηαργεσ φορ γενεραλ ανεστηεσια ανδ ηοσπιταλιζατιον σερϖιχεσ 
φορ δενταλ προχεδυρεσ φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο ισ υνδερ αγε 8 
ανδ φορ ωηοm ιτ ισ δετερmινεδ βψ α λιχενσεδ Dεντιστ ανδ τηε 
χηιλδ∋σ Πηψσιχιαν τηατ τρεατmεντ ιν α Ηοσπιταλ ορ αmβυλατορψ 
συργιχαλ χεντερ ισ νεχεσσαρψ δυε το α σιγνιφιχαντλψ χοmπλεξ 
δενταλ χονδιτιον ορ δεϖελοπmενταλ δισαβιλιτψ ιν ωηιχη 
πατιεντ mαναγεmεντ ιν τηε δενταλ οφφιχε ηασ προϖεν το βε 
ινεφφεχτιϖε; ορ ηασ ονε ορ mορε mεδιχαλ χονδιτιονσ τηατ 
ωουλδ χρεατε σιγνιφιχαντ ορ υνδυε mεδιχαλ ρισκ ιφ τηε 
προχεδυρε ωερε νοτ ρενδερεδ ιν α Ηοσπιταλ ορ αmβυλατορψ 
συργιχαλ χεντερ. 

 χηαργεσ φορ τηε σερϖιχεσ οφ χερτιφιεδ νυρσε−mιδωιϖεσ, 
λιχενσεδ mιδωιϖεσ, ανδ λιχενσεδ βιρτη χεντερσ ρεγαρδλεσσ οφ 
ωηετηερ ορ νοτ συχη σερϖιχεσ αρε ρεχειϖεδ ιν α ηοmε βιρτη 
σεττινγ. 

 χηαργεσ φορ τηε τρεατmεντ οφ χλεφτ λιπ ανδ χλεφτ παλατε 
ινχλυδινγ mεδιχαλ, δενταλ, σπεεχη τηεραπψ, αυδιολογψ ανδ 
νυτριτιον σερϖιχεσ, ωηεν πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 χηαργεσ φορ νεωβορν ανδ ινφαντ ηεαρινγ σχρεενινγ ανδ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ φολλοω−υπ εϖαλυατιονσ. Wηεν ορδερεδ 
by the treating Physician, a newborn’σ ηεαρινγ σχρεενινγ 
mυστ ινχλυδε αυδιτορψ βραινστεm ρεσπονσεσ ορ εϖοκεδ 
οταχουστιχ εmισσιονσ ορ οτηερ αππροπριατε τεχηνολογψ 
αππροϖεδ βψ τηε ΦDΑ. Αλλ σχρεενινγσ σηαλλ βε χονδυχτεδ βψ 

α λιχενσεδ αυδιολογιστ, Πηψσιχιαν, ορ συπερϖισεδ ινδιϖιδυαλ 
ωηο ηασ τραινινγ σπεχιφιχ το νεωβορν ηεαρινγ σχρεενινγ. 
Νεωβορν mεανσ αν αγε ρανγε φροm βιρτη τηρουγη 29 δαψσ. 
Ινφαντ mεανσ αν αγε ρανγε φροm 30 δαψσ τηρουγη 12 mοντησ. 

 χηαργεσ φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ οστεοποροσισ φορ ηιγη ρισκ 
ινδιϖιδυαλσ. Τηισ ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το ινδιϖιδυαλσ 
ωηο: ηαϖε ϖερτεβραλ αβνορmαλιτιεσ; αρε ρεχειϖινγ λονγ−τερm 
γλυχοχορτιχοιδ (στεροιδ) τηεραπψ; ηαϖε πριmαρψ 
ηψπερπαρατηψροιδισm; ηαϖε α φαmιλψ ηιστορψ οφ οστεοποροσισ; 
ανδ/ορ αρε εστρογεν−δεφιχιεντ ινδιϖιδυαλσ ωηο αρε ατ χλινιχαλ 
ρισκ φορ οστεοποροσισ. 

 χηαργεσ mαδε φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη mαmmογραmσ φορ 
βρεαστ χανχερ σχρεενινγ ορ διαγνοστιχ πυρποσεσ, ινχλυδινγ, 
βυτ νοτ λιmιτεδ το: α βασελινε mαmmογραm φορ ωοmεν αγεσ 
35 τηρουγη 39; α mαmmογραm φορ ωοmεν αγεσ 40 τηρουγη 
49, εϖερψ τωο ψεαρσ ορ mορε φρεθυεντλψ βασεδ ον τηε 
αττενδινγ Πηψσιχιαν∋σ ρεχοmmενδατιονσ; α mαmmογραm 
εϖερψ ψεαρ φορ ωοmεν αγε 50 ανδ οϖερ; ανδ ονε ορ mορε 
mαmmογραmσ υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν φορ 
ανψ ωοmαν ωηο ισ ατ ρισκ φορ βρεαστ χανχερ δυε το ηερ 
φαmιλψ ηιστορψ; ηασ βιοπσψ προϖεν βενιγν βρεαστ δισεασε; ορ 
ηασ νοτ γιϖεν βιρτη βεφορε αγε 30. Α mαmmογραm ωιλλ βε 
covered with or without a Physician’s recommendation, 
προϖιδεδ τηε mαmmογραm ισ περφορmεδ ατ αν αππροϖεδ 
φαχιλιτψ φορ βρεαστ χανχερ σχρεενινγ. 

 χηαργεσ φορ αν ινπατιεντ Ηοσπιταλ σταψ φολλοωινγ α 
mαστεχτοmψ ωιλλ βε χοϖερεδ φορ α περιοδ δετερmινεδ το βε 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ βψ τηε Πηψσιχιαν ανδ ιν χονσυλτατιον 
ωιτη τηε πατιεντ. Ποστσυργιχαλ φολλοω−υπ χαρε mαψ βε 
προϖιδεδ ατ τηε Ηοσπιταλ, Πηψσιχιαν∋σ οφφιχε, ουτπατιεντ 
χεντερ, ορ ατ τηε ηοmε οφ τηε πατιεντ. 

Ιν αδδιτιον, Χοϖερεδ Εξπενσεσ ωιλλ ινχλυδε εξπενσεσ ινχυρρεδ 
ατ ανψ οφ τηε Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ σηοων βελοω, φορ α 
Dεπενδεντ χηιλδ ωηο ισ αγε 15 ορ λεσσ, φορ χηαργεσ mαδε φορ 
Χηιλδ Πρεϖεντιϖε Χαρε Σερϖιχεσ χονσιστινγ οφ τηε φολλοωινγ 
σερϖιχεσ δελιϖερεδ ορ συπερϖισεδ βψ α Πηψσιχιαν, ιν κεεπινγ 
ωιτη πρεϖαιλινγ mεδιχαλ στανδαρδσ: 

 α ηιστορψ; 

 πηψσιχαλ εξαmινατιον; 

 δεϖελοπmεντ ασσεσσmεντ; 

 αντιχιπατορψ γυιδανχε; ανδ  

 αππροπριατε ιmmυνιζατιονσ ανδ λαβορατορψ τεστσ; 

 εξχλυδινγ ανψ χηαργεσ φορ: 

 mορε τηαν ονε ϖισιτ το ονε προϖιδερ φορ Χηιλδ Πρεϖεντιϖε 
Χαρε Σερϖιχεσ ατ εαχη οφ τηε Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ, υπ 
το α τοταλ οφ 18 ϖισιτσ φορ εαχη Dεπενδεντ χηιλδ; 

 σερϖιχεσ φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε οτηερωισε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ Χοϖερεδ Εξπενσεσ σεχτιον; 
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 σερϖιχεσ φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε νοτ παψαβλε, αχχορδινγ το τηε 
Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ σεχτιον. 

Ιτ ισ προϖιδεδ τηατ ανψ Dεδυχτιβλε τηατ ωουλδ οτηερωισε αππλψ 
ωιλλ βε ωαιϖεδ φορ τηοσε Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ Χηιλδ 
Πρεϖεντιϖε Χαρε Σερϖιχεσ. Αππροξιmατε Αγε Ιντερϖαλσ αρε: 
Βιρτη, 2 mοντησ, 4 mοντησ, 6 mοντησ, 9 mοντησ, 12 mοντησ, 15 
mοντησ, 18 mοντησ, 2 ψεαρσ, 3 ψεαρσ, 4 ψεαρσ, 5 ψεαρσ, 6 ψεαρσ, 
8 ψεαρσ, 10 ψεαρσ, 12 ψεαρσ, 14 ψεαρσ ανδ 15 ψεαρσ. 

Χλινιχαλ Τριαλσ 

Τηισ βενεφιτ πλαν χοϖερσ ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ ρελατεδ το α 
θυαλιφιεδ χλινιχαλ τριαλ φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο mεετσ τηε 
φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

(α) ισ ελιγιβλε το παρτιχιπατε ιν αν αππροϖεδ χλινιχαλ τριαλ 
αχχορδινγ το τηε τριαλ προτοχολ ωιτη ρεσπεχτ το τρεατmεντ οφ 
χανχερ ορ οτηερ λιφε−τηρεατενινγ δισεασε ορ χονδιτιον; ανδ  

(β) ειτηερ 

 τηε ρεφερρινγ ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ ισ α παρτιχιπατινγ 
ηεαλτη χαρε προϖιδερ ανδ ηασ χονχλυδεδ τηατ τηε 
individual’s participation in such trial wουλδ βε 
αππροπριατε βασεδ υπον τηε ινδιϖιδυαλ mεετινγ τηε 
χονδιτιονσ δεσχριβεδ ιν παραγραπη (α); ορ 

 τηε ινδιϖιδυαλ προϖιδεσ mεδιχαλ ανδ σχιεντιφιχ 
information establishing that the individual’s 
παρτιχιπατιον ιν συχη τριαλ ωουλδ βε αππροπριατε βασεδ 
υπον τηε ινδιϖιδυαλ mεετινγ τηε χονδιτιονσ δεσχριβεδ ιν 
παραγραπη (α). 

For purposes of clinical trials, the term “life−τηρεατενινγ 
disease or condition” means any disease or condition from 
ωηιχη τηε λικελιηοοδ οφ δεατη ισ προβαβλε υνλεσσ τηε χουρσε οφ 
τηε δισεασε ορ χονδιτιον ισ ιντερρυπτεδ. 

Τηε χλινιχαλ τριαλ mυστ mεετ τηε φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

Τηε στυδψ ορ ινϖεστιγατιον mυστ:  

 βε αππροϖεδ ορ φυνδεδ βψ ανψ οφ τηε αγενχιεσ ορ εντιτιεσ 
αυτηοριζεδ βψ φεδεραλ λαω το χονδυχτ χλινιχαλ τριαλσ; 

 βε χονδυχτεδ υνδερ αν ινϖεστιγατιοναλ νεω δρυγ αππλιχατιον 
ρεϖιεωεδ βψ τηε Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον; ορ 

 ινϖολϖε α δρυγ τριαλ τηατ ισ εξεmπτ φροm ηαϖινγ συχη αν 
ινϖεστιγατιοναλ νεω δρυγ αππλιχατιον. 

Ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ αρε χοστσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε 
προϖισιον οφ ηεαλτη χαρε ιτεmσ ανδ σερϖιχεσ ινχλυδινγ δρυγσ, 
ιτεmσ, δεϖιχεσ ανδ σερϖιχεσ οτηερωισε χοϖερεδ βψ τηισ βενεφιτ 
πλαν φορ αν ινδιϖιδυαλ ωηο ισ νοτ ενρολλεδ ιν α χλινιχαλ τριαλ 
ανδ, ιν αδδιτιον: 

 σερϖιχεσ ρεθυιρεδ σολελψ φορ τηε προϖισιον οφ τηε 
ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, ιτεm, δεϖιχε ορ σερϖιχε; 

 σερϖιχεσ ρεθυιρεδ φορ τηε χλινιχαλλψ αππροπριατε mονιτορινγ οφ 
τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε; 

 σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε πρεϖεντιον οφ χοmπλιχατιονσ 
αρισινγ φροm τηε προϖισιον οφ τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, 
δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε; ανδ 

 ρεασοναβλε ανδ νεχεσσαρψ χαρε αρισινγ φροm τηε προϖισιον οφ 
τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, δεϖιχε, ιτεm ορ σερϖιχε, ινχλυδινγ 
τηε διαγνοσισ ορ τρεατmεντ οφ χοmπλιχατιονσ. 

Ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ δο νοτ ινχλυδε: 

 τηε ινϖεστιγατιοναλ δρυγ, ιτεm, δεϖιχε, ορ σερϖιχε, ιτσελφ; ορ 

 ιτεmσ ανδ σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ σολελψ το σατισφψ δατα 
χολλεχτιον ανδ αναλψσισ νεεδσ ανδ τηατ αρε νοτ υσεδ ιν τηε 
διρεχτ χλινιχαλ mαναγεmεντ οφ τηε πατιεντ. 

Ιφ ψουρ πλαν ινχλυδεσ Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ, Χλινιχαλ τριαλσ 
χονδυχτεδ βψ νον−παρτιχιπατινγ προϖιδερσ ωιλλ βε χοϖερεδ ατ 
τηε Ιν−Νετωορκ βενεφιτ λεϖελ ιφ: 

 τηερε αρε νοτ Ιν−Νετωορκ προϖιδερσ παρτιχιπατινγ ιν τηε 
χλινιχαλ τριαλ τηατ αρε ωιλλινγ το αχχεπτ τηε ινδιϖιδυαλ ασ α 
πατιεντ, ορ 

 τηε χλινιχαλ τριαλ ισ χονδυχτεδ ουτσιδε τηε ινδιϖιδυαλ∋σ στατε οφ 
ρεσιδενχε. 

Γενετιχ Τεστινγ 

Χηαργεσ mαδε φορ γενετιχ τεστινγ τηατ υσεσ α προϖεν τεστινγ 
mετηοδ φορ τηε ιδεντιφιχατιον οφ γενετιχαλλψ−λινκεδ ινηεριταβλε 
δισεασε. Γενετιχ τεστινγ ισ χοϖερεδ ονλψ ιφ: 

 α περσον ηασ σψmπτοmσ ορ σιγνσ οφ α γενετιχαλλψ−λινκεδ 
ινηεριταβλε δισεασε; 

 ιτ ηασ βεεν δετερmινεδ τηατ α περσον ισ ατ ρισκ φορ χαρριερ 
στατυσ ασ συππορτεδ βψ εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−
βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε φορ τηε δεϖελοπmεντ οφ α 
γενετιχαλλψ−λινκεδ ινηεριταβλε δισεασε ωηεν τηε ρεσυλτσ ωιλλ 
ιmπαχτ χλινιχαλ ουτχοmε; ορ 

 τηε τηεραπευτιχ πυρποσε ισ το ιδεντιφψ σπεχιφιχ γενετιχ 
mυτατιον τηατ ηασ βεεν δεmονστρατεδ ιν τηε εξιστινγ πεερ−
ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε το διρεχτλψ 
ιmπαχτ τρεατmεντ οπτιονσ. 

Πρε−ιmπλαντατιον γενετιχ τεστινγ, γενετιχ διαγνοσισ πριορ το 
εmβρψο τρανσφερ, ισ χοϖερεδ ωηεν ειτηερ παρεντ ηασ αν 
ινηεριτεδ δισεασε ορ ισ α δοχυmεντεδ χαρριερ οφ α γενετιχαλλψ−
λινκεδ ινηεριταβλε δισεασε. 

Γενετιχ χουνσελινγ ισ χοϖερεδ ιφ α περσον ισ υνδεργοινγ 
αππροϖεδ γενετιχ τεστινγ, ορ ιφ α περσον ηασ αν ινηεριτεδ 
δισεασε ανδ ισ α ποτεντιαλ χανδιδατε φορ γενετιχ τεστινγ. Γενετιχ 
χουνσελινγ ισ λιmιτεδ το 3 ϖισιτσ περ χαλενδαρ ψεαρ φορ βοτη πρε− 
ανδ ποστ−γενετιχ τεστινγ. 

Νυτριτιοναλ Εϖαλυατιον 

Χηαργεσ mαδε φορ νυτριτιοναλ εϖαλυατιον ανδ χουνσελινγ ωηεν 
διετ ισ α παρτ οφ τηε mεδιχαλ mαναγεmεντ οφ α δοχυmεντεδ 
οργανιχ δισεασε. 
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Ιντερναλ Προστηετιχ/Μεδιχαλ Αππλιανχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ ιντερναλ προστηετιχ/mεδιχαλ αππλιανχεσ τηατ 
προϖιδε περmανεντ ορ τεmποραρψ ιντερναλ φυνχτιοναλ συππορτσ 
φορ νονφυνχτιοναλ βοδψ παρτσ αρε χοϖερεδ. Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ρεπαιρ, mαιντενανχε ορ ρεπλαχεmεντ οφ α χοϖερεδ 
αππλιανχε ισ αλσο χοϖερεδ. 

 

ΗΧ−ΧΟς1 06−14 

 ς12 

 

Ορτηογνατηιχ Συργερψ 

 ορτηογνατηιχ συργερψ το ρεπαιρ ορ χορρεχτ α σεϖερε φαχιαλ 
δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ τηατ ορτηοδοντιχσ αλονε χαν νοτ 
χορρεχτ, προϖιδεδ: 

 τηε δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ ισ αχχοmπανιεδ βψ α 
δοχυmεντεδ χλινιχαλλψ σιγνιφιχαντ φυνχτιοναλ ιmπαιρmεντ, 
ανδ τηερε ισ α ρεασοναβλε εξπεχτατιον τηατ τηε προχεδυρε 
ωιλλ ρεσυλτ ιν mεανινγφυλ φυνχτιοναλ ιmπροϖεmεντ; ορ 

 τηε ορτηογνατηιχ συργερψ ισ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ ασ α 
ρεσυλτ οφ τυmορ, τραυmα, δισεασε; ορ 

 τηε ορτηογνατηιχ συργερψ ισ περφορmεδ πριορ το αγε 19 ανδ 
ισ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ σεϖερε χονγενιταλ φαχιαλ 
δεφορmιτψ ορ χονγενιταλ χονδιτιον. 

Ρεπεατ ορ συβσεθυεντ ορτηογνατηιχ συργεριεσ φορ τηε σαmε 
χονδιτιον αρε χοϖερεδ ονλψ ωηεν τηε πρεϖιουσ ορτηογνατηιχ 
συργερψ mετ τηε αβοϖε ρεθυιρεmεντσ, ανδ τηερε ισ α ηιγη 
προβαβιλιτψ οφ σιγνιφιχαντ αδδιτιοναλ ιmπροϖεmεντ ασ 
δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−ΧΟς3 04−10 

 ς1 

 

Χαρδιαχ Ρεηαβιλιτατιον 

 Πηασε ΙΙ χαρδιαχ ρεηαβιλιτατιον προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ 
βασισ φολλοωινγ διαγνοσισ οφ α θυαλιφψινγ χαρδιαχ χονδιτιον 
ωηεν Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. Πηασε ΙΙ ισ α Ηοσπιταλ−βασεδ 
ουτπατιεντ προγραm φολλοωινγ αν ινπατιεντ Ηοσπιταλ 
δισχηαργε. Τηε Πηασε ΙΙ προγραm mυστ βε Πηψσιχιαν διρεχτεδ 
ωιτη αχτιϖε τρεατmεντ ανδ ΕΚΓ mονιτορινγ. 

Πηασε ΙΙΙ ανδ Πηασε Ις χαρδιαχ ρεηαβιλιτατιον ισ νοτ χοϖερεδ. 
Πηασε ΙΙΙ φολλοωσ Πηασε ΙΙ ανδ ισ γενεραλλψ χονδυχτεδ ατ α 
ρεχρεατιοναλ φαχιλιτψ πριmαριλψ το mαινταιν τηε πατιεντ’σ στατυσ 
αχηιεϖεδ τηρουγη Πηασεσ Ι ανδ ΙΙ. Πηασε Ις ισ αν 
αδϖανχεmεντ οφ Πηασε ΙΙΙ ωηιχη ινχλυδεσ mορε αχτιϖε 
παρτιχιπατιον ανδ ωειγητ τραινινγ. 

 

ΗΧ−ΧΟς4 04−10 

 ς1 

 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ ωηεν ψου: ρεθυιρε 
σκιλλεδ χαρε; αρε υναβλε το οβταιν τηε ρεθυιρεδ χαρε ασ αν 
αmβυλατορψ ουτπατιεντ; ανδ δο νοτ ρεθυιρε χονφινεmεντ ιν α 
Ηοσπιταλ ορ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ. 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε προϖιδεδ ονλψ ιφ Χιγνα ηασ 
δετερmινεδ τηατ τηε ηοmε ισ α mεδιχαλλψ αππροπριατε σεττινγ. 
Ιφ ψου αρε α mινορ ορ αν αδυλτ ωηο ισ δεπενδεντ υπον οτηερσ 
φορ νονσκιλλεδ χαρε ανδ/ορ χυστοδιαλ σερϖιχεσ (ε.γ., βατηινγ, 
εατινγ, τοιλετινγ), Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ ωιλλ βε προϖιδεδ 
φορ ψου ονλψ δυρινγ τιmεσ ωηεν τηερε ισ α φαmιλψ mεmβερ ορ 
χαρε γιϖερ πρεσεντ ιν τηε ηοmε το mεετ ψουρ νονσκιλλεδ χαρε 
ανδ/ορ χυστοδιαλ σερϖιχεσ νεεδσ. 

Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε τηοσε σκιλλεδ ηεαλτη χαρε σερϖιχεσ 
τηατ χαν βε προϖιδεδ δυρινγ ϖισιτσ βψ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε 
Προφεσσιοναλσ. Τηε σερϖιχεσ οφ α ηοmε ηεαλτη αιδε αρε 
χοϖερεδ ωηεν ρενδερεδ ιν διρεχτ συππορτ οφ σκιλλεδ ηεαλτη 
χαρε σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ. 
Α ϖισιτ ισ δεφινεδ ασ α περιοδ οφ 2 ηουρσ ορ λεσσ. Ηοmε 
Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε συβϕεχτ το α mαξιmυm οφ 16 ηουρσ ιν 
τοταλ περ δαψ. Νεχεσσαρψ χονσυmαβλε mεδιχαλ συππλιεσ ανδ 
ηοmε ινφυσιον τηεραπψ αδmινιστερεδ ορ υσεδ βψ Οτηερ 
Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλσ ιν προϖιδινγ Ηοmε Ηεαλτη 
Σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ. Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ δο νοτ ινχλυδε 
σερϖιχεσ βψ α περσον ωηο ισ α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ ορ 
your Dependent’s family ορ ωηο νορmαλλψ ρεσιδεσ ιν ψουρ 
house or your Dependent’s house εϖεν ιφ τηατ περσον ισ αν 
Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Προφεσσιοναλ. Σκιλλεδ νυρσινγ σερϖιχεσ ορ 
πριϖατε δυτψ νυρσινγ σερϖιχεσ προϖιδεδ ιν τηε ηοmε αρε 
συβϕεχτ το τηε Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ βενεφιτ τερmσ, 
χονδιτιονσ ανδ βενεφιτ λιmιτατιονσ. Πηψσιχαλ, οχχυπατιοναλ, 
ανδ οτηερ Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ σερϖιχεσ 
προϖιδεδ ιν τηε ηοmε αρε νοτ συβϕεχτ το τηε Ηοmε Ηεαλτη 
Σερϖιχεσ βενεφιτ λιmιτατιονσ ιν τηε Σχηεδυλε, βυτ αρε συβϕεχτ 
το τηε βενεφιτ λιmιτατιονσ δεσχριβεδ υνδερ Σηορτ−τερm 
Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ Μαξιmυm σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 

 

ΗΧ−ΧΟς5 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ α περσον ωηο ηασ βεεν διαγνοσεδ ασ 
ηαϖινγ σιξ mοντησ ορ φεωερ το λιϖε, δυε το Τερmιναλ Ιλλνεσσ, 
φορ τηε φολλοωινγ Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ προϖιδεδ υνδερ α 
Ηοσπιχε Χαρε Προγραm: 

 βψ α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ φορ Βεδ ανδ Βοαρδ ανδ Σερϖιχεσ ανδ 
Συππλιεσ; 

 βψ α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ φορ σερϖιχεσ προϖιδεδ ον αν 
ουτπατιεντ βασισ; 
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 βψ α Πηψσιχιαν φορ προφεσσιοναλ σερϖιχεσ; 

 βψ α Πσψχηολογιστ, σοχιαλ ωορκερ, φαmιλψ χουνσελορ ορ 
ορδαινεδ mινιστερ φορ ινδιϖιδυαλ ανδ φαmιλψ χουνσελινγ;  

 φορ παιν ρελιεφ τρεατmεντ, ινχλυδινγ δρυγσ, mεδιχινεσ ανδ 
mεδιχαλ συππλιεσ; 

 βψ αν Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ φορ: 

 παρτ−τιmε ορ ιντερmιττεντ νυρσινγ χαρε βψ ορ υνδερ τηε 
συπερϖισιον οφ α Νυρσε; 

 παρτ−τιmε ορ ιντερmιττεντ σερϖιχεσ οφ αν Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Προφεσσιοναλ; 

 πηψσιχαλ, οχχυπατιοναλ ανδ σπεεχη τηεραπψ; 

 mεδιχαλ συππλιεσ; δρυγσ ανδ mεδιχινεσ λαωφυλλψ δισπενσεδ 
ονλψ ον τηε ωριττεν πρεσχριπτιον οφ α Πηψσιχιαν; ανδ 
λαβορατορψ σερϖιχεσ; βυτ ονλψ το τηε εξτεντ συχη χηαργεσ 
ωουλδ ηαϖε βεεν παψαβλε υνδερ τηε πολιχψ ιφ τηε περσον 
ηαδ ρεmαινεδ ορ βεεν Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ ορ Ηοσπιχε 
Φαχιλιτψ. 

Τηε φολλοωινγ χηαργεσ φορ Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ αρε νοτ 
ινχλυδεδ ασ Χοϖερεδ Εξπενσεσ: 

 φορ τηε σερϖιχεσ οφ α περσον ωηο ισ α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ 
or your Dependent’s family or who normally resides in your 
house or your Dependent’s house; 

 φορ ανψ περιοδ ωηεν ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ νοτ υνδερ τηε 
χαρε οφ α Πηψσιχιαν; 

 φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ νοτ λιστεδ ιν τηε Ηοσπιχε Χαρε 
Προγραm; 

 φορ ανψ χυρατιϖε ορ λιφε−προλονγινγ προχεδυρεσ; 

 το τηε εξτεντ τηατ ανψ οτηερ βενεφιτσ αρε παψαβλε φορ τηοσε 
εξπενσεσ υνδερ τηε πολιχψ; 

 φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ τηατ αρε πριmαριλψ το αιδ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ιν δαιλψ λιϖινγ. 

 

ΗΧ−ΧΟς6 04−10 

 ς1 

 

Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ 

Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε ρεθυιρεδ το τρεατ 
α δισορδερ τηατ ιmπαιρσ τηε βεηαϖιορ, εmοτιοναλ ρεαχτιον ορ 
τηουγητ προχεσσεσ. Ιν δετερmινινγ βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ 
mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ 
το Μενταλ Ηεαλτη ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε χηαργεσ mαδε 
φορ τρεατmεντ οφ Μενταλ Ηεαλτη. 

Συβστανχε Αβυσε ισ δεφινεδ ασ τηε πσψχηολογιχαλ ορ πηψσιχαλ 
δεπενδενχε ον αλχοηολ ορ οτηερ mινδ−αλτερινγ δρυγσ τηατ 
ρεθυιρεσ διαγνοσισ, χαρε, ανδ τρεατmεντ. Ιν δετερmινινγ 
βενεφιτσ παψαβλε, χηαργεσ mαδε φορ τηε τρεατmεντ οφ ανψ 
πηψσιολογιχαλ χονδιτιονσ ρελατεδ το ρεηαβιλιτατιον σερϖιχεσ φορ 

αλχοηολ ορ δρυγ αβυσε ορ αδδιχτιον ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ το βε 
χηαργεσ mαδε φορ τρεατmεντ οφ Συβστανχε Αβυσε. 

Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ φορ τηε τρεατmεντ ανδ 
εϖαλυατιον οφ Μενταλ Ηεαλτη. Ινπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 
ινχλυδε Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον ανδ Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ Σερϖιχεσ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε σερϖιχεσ 
προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ τρεατmεντ οφ τηε 
πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ διστυρβανχεσ τηατ αρε α 
ρεσυλτ οφ συβαχυτε Μενταλ Ηεαλτη χονδιτιονσ. 

Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ; προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ 
τρεατmεντ προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; 
προϖιδεσ 24−ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν 
σεττινγ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε 
αππροπριατε λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ 
τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Μενταλ Ηεαλτη 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Μενταλ Ηεαλτη Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ υπον 
τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Μενταλ Ηεαλτη Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ οφ Προϖιδερσ ωηο αρε θυαλιφιεδ το τρεατ Μενταλ Ηεαλτη 
ωηεν τρεατmεντ ισ προϖιδεδ ον αν ουτπατιεντ βασισ, ωηιλε ψου 
ορ ψουρ Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ανδ ισ 
προϖιδεδ ιν αν ινδιϖιδυαλ, γρουπ ορ Μενταλ Ηεαλτη Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. Χοϖερεδ σερϖιχεσ ινχλυδε, βυτ 
αρε νοτ λιmιτεδ το, ουτπατιεντ τρεατmεντ οφ χονδιτιονσ συχη ασ: 
ανξιετψ ορ δεπρεσσιον ωηιχη ιντερφερε ωιτη δαιλψ φυνχτιονινγ; 
εmοτιοναλ αδϕυστmεντ ορ χονχερνσ ρελατεδ το χηρονιχ 
χονδιτιονσ, συχη ασ πσψχηοσισ ορ δεπρεσσιον; εmοτιοναλ 
ρεαχτιονσ ασσοχιατεδ ωιτη mαριταλ προβλεmσ ορ διϖορχε; 
χηιλδ/αδολεσχεντ προβλεmσ οφ χονδυχτ ορ ποορ ιmπυλσε χοντρολ; 
αφφεχτιϖε δισορδερσ; συιχιδαλ ορ ηοmιχιδαλ τηρεατσ ορ αχτσ; εατινγ 
δισορδερσ; ορ αχυτε εξαχερβατιον οφ χηρονιχ Μενταλ Ηεαλτη 
χονδιτιονσ (χρισισ ιντερϖεντιον ανδ ρελαπσε πρεϖεντιον) ανδ 
ουτπατιεντ τεστινγ ανδ ασσεσσmεντ. 

Α Μενταλ Ηεαλτη Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Μενταλ Ηεαλτη προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ.  
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Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ ρεηαβιλιτατιον, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε 
διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ 
δρυγσ. Ινπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ ινχλυδε Παρτιαλ 
Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ ανδ Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ σερϖιχεσ. 

Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον σεσσιονσ αρε σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ 
φορ νοτ λεσσ τηαν 4 ηουρσ ανδ νοτ mορε τηαν 12 ηουρσ ιν ανψ 24−
ηουρ περιοδ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Σερϖιχεσ αρε 
σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ α Ηοσπιταλ φορ τηε εϖαλυατιον ανδ 
τρεατmεντ οφ τηε πσψχηολογιχαλ ανδ σοχιαλ φυνχτιοναλ 
διστυρβανχεσ τηατ αρε α ρεσυλτ οφ συβαχυτε Συβστανχε Αβυσε 
χονδιτιονσ. 

Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ mεανσ αν 
ινστιτυτιον ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν τηε τρεατmεντ οφ πσψχηολογιχαλ 
ανδ σοχιαλ διστυρβανχεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ Συβστανχε Αβυσε; 
προϖιδεσ α συβαχυτε, στρυχτυρεδ, πσψχηοτηεραπευτιχ τρεατmεντ 
προγραm, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ Πηψσιχιανσ; προϖιδεσ 24−
ηουρ χαρε, ιν ωηιχη α περσον λιϖεσ ιν αν οπεν σεττινγ; ανδ ισ 
λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ ασ α ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ χεντερ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ χονφινεδ ιν α Συβστανχε Αβυσε 
Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ ωηεν σηε/ηε ισ α ρεγιστερεδ βεδ 
πατιεντ ιν α Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ Τρεατmεντ Χεντερ 
υπον τηε ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν. 

Ουτπατιεντ Συβστανχε Αβυσε Ρεηαβιλιτατιον Σερϖιχεσ 

Σερϖιχεσ προϖιδεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ αβυσε ορ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ, ωηιλε ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ νοτ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ουτπατιεντ 
ρεηαβιλιτατιον ιν αν ινδιϖιδυαλ, ορ α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε 
Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm. 

Α Συβστανχε Αβυσε Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραm 
χονσιστσ οφ διστινχτ λεϖελσ ορ πηασεσ οφ τρεατmεντ τηατ αρε 
προϖιδεδ βψ α χερτιφιεδ/λιχενσεδ Συβστανχε Αβυσε προγραm. 
Ιντενσιϖε Ουτπατιεντ Τηεραπψ Προγραmσ προϖιδε α χοmβινατιον 
οφ ινδιϖιδυαλ, φαmιλψ ανδ/ορ γρουπ τηεραπψ ιν α δαψ, τοταλινγ 
νινε, ορ mορε ηουρσ ιν α ωεεκ. 

Συβστανχε Αβυσε Dετοξιφιχατιον Σερϖιχεσ 

Dετοξιφιχατιον ανδ ρελατεδ mεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ αρε 
προϖιδεδ ωηεν ρεθυιρεδ φορ τηε διαγνοσισ ανδ τρεατmεντ οφ 
αδδιχτιον το αλχοηολ ανδ/ορ δρυγσ. Χιγνα ωιλλ δεχιδε, βασεδ ον 
τηε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ οφ εαχη σιτυατιον, ωηετηερ συχη σερϖιχεσ 
ωιλλ βε προϖιδεδ ιν αν ινπατιεντ ορ ουτπατιεντ σεττινγ. 

Εξχλυσιονσ 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ φροm Μενταλ Ηεαλτη 
ανδ Συβστανχε Αβυσε Σερϖιχεσ: 

 ανψ χουρτ ορδερεδ τρεατmεντ ορ τηεραπψ, ορ ανψ τρεατmεντ ορ 
τηεραπψ ορδερεδ ασ α χονδιτιον οφ παρολε, προβατιον ορ 

χυστοδψ ορ ϖισιτατιον εϖαλυατιονσ υνλεσσ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ ανδ οτηερωισε χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ 
αγρεεmεντ. 

 τρεατmεντ οφ δισορδερσ ωηιχη ηαϖε βεεν διαγνοσεδ ασ 
οργανιχ mενταλ δισορδερσ ασσοχιατεδ ωιτη περmανεντ 
δψσφυνχτιον οφ τηε βραιν. 

 δεϖελοπmενταλ δισορδερσ, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το, 
δεϖελοπmενταλ ρεαδινγ δισορδερσ, δεϖελοπmενταλ αριτηmετιχ 
δισορδερσ, δεϖελοπmενταλ λανγυαγε δισορδερσ ορ 
δεϖελοπmενταλ αρτιχυλατιον δισορδερσ. 

 χουνσελινγ φορ αχτιϖιτιεσ οφ αν εδυχατιοναλ νατυρε. 

 χουνσελινγ φορ βορδερλινε ιντελλεχτυαλ φυνχτιονινγ. 

 χουνσελινγ φορ οχχυπατιοναλ προβλεmσ. 

 χουνσελινγ ρελατεδ το χονσχιουσνεσσ ραισινγ. 

 ϖοχατιοναλ ορ ρελιγιουσ χουνσελινγ. 

 Ι.Θ. τεστινγ. 

 χυστοδιαλ χαρε, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το γεριατριχ δαψ 
χαρε. 

 πσψχηολογιχαλ τεστινγ ον χηιλδρεν ρεθυεστεδ βψ ορ φορ α 
σχηοολ σψστεm. 

 οχχυπατιοναλ/ρεχρεατιοναλ τηεραπψ προγραmσ εϖεν ιφ 
χοmβινεδ ωιτη συππορτιϖε τηεραπψ φορ αγε−ρελατεδ χογνιτιϖε 
δεχλινε. 

 

ΗΧ−ΧΟς7 04−10 

 ς4 

 

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ 

 χηαργεσ mαδε φορ πυρχηασε ορ ρενταλ οφ Dυραβλε Μεδιχαλ 
Εθυιπmεντ τηατ ισ ορδερεδ ορ πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν ανδ 
προϖιδεδ βψ α ϖενδορ αππροϖεδ βψ Χιγνα φορ υσε ουτσιδε α 
Ηοσπιταλ ορ Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ. Χοϖεραγε φορ ρεπαιρ, 
ρεπλαχεmεντ ορ δυπλιχατε εθυιπmεντ ισ προϖιδεδ ονλψ ωηεν 
ρεθυιρεδ δυε το ανατοmιχαλ χηανγε ανδ/ορ ρεασοναβλε ωεαρ 
ανδ τεαρ. Αλλ mαιντενανχε ανδ ρεπαιρσ τηατ ρεσυλτ φροm α 
person’s misuse are the person’s responsibility. Coverage 
φορ Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ισ λιmιτεδ το τηε λοωεστ−χοστ 
αλτερνατιϖε ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν. 

Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ισ δεφινεδ ασ ιτεmσ ωηιχη αρε 
δεσιγνεδ φορ ανδ αβλε το ωιτηστανδ ρεπεατεδ υσε βψ mορε τηαν 
ονε περσον; χυστοmαριλψ σερϖε α mεδιχαλ πυρποσε; γενεραλλψ 
αρε νοτ υσεφυλ ιν τηε αβσενχε οφ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ; αρε 
αππροπριατε φορ υσε ιν τηε ηοmε; ανδ αρε νοτ δισποσαβλε. Συχη 
εθυιπmεντ ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το, χρυτχηεσ, ηοσπιταλ 
βεδσ, ρεσπιρατορσ, ωηεελ χηαιρσ, ανδ διαλψσισ mαχηινεσ. 
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Dυραβλε Μεδιχαλ Εθυιπmεντ ιτεmσ τηατ αρε νοτ χοϖερεδ 
ινχλυδε βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το τηοσε τηατ αρε λιστεδ βελοω: 

 Βεδ Ρελατεδ Ιτεmσ: βεδ τραψσ, οϖερ τηε βεδ ταβλεσ, βεδ 
ωεδγεσ, πιλλοωσ, χυστοm βεδροοm εθυιπmεντ, mαττρεσσεσ, 
ινχλυδινγ νονποωερ mαττρεσσεσ, χυστοm mαττρεσσεσ ανδ 
ποστυρεπεδιχ mαττρεσσεσ. 

 Βατη Ρελατεδ Ιτεmσ: βατη λιφτσ, νονπορταβλε ωηιρλποολσ, 
βατητυβ ραιλσ, τοιλετ ραιλσ, ραισεδ τοιλετ σεατσ, βατη βενχηεσ, 
βατη στοολσ, ηανδ ηελδ σηοωερσ, παραφφιν βατησ, βατη mατσ, 
ανδ σπασ. 

 Χηαιρσ, Λιφτσ ανδ Στανδινγ Dεϖιχεσ: χοmπυτεριζεδ ορ 
γψροσχοπιχ mοβιλιτψ σψστεmσ, ρολλ αβουτ χηαιρσ, γεριατριχ 
χηαιρσ, ηιπ χηαιρσ, σεατ λιφτσ (mεχηανιχαλ ορ mοτοριζεδ), 
πατιεντ λιφτσ (mεχηανιχαλ ορ mοτοριζεδ – mανυαλ ηψδραυλιχ 
λιφτσ αρε χοϖερεδ ιφ πατιεντ ισ τωο−περσον τρανσφερ), ανδ αυτο 
τιλτ χηαιρσ. 

 Φιξτυρεσ το Ρεαλ Προπερτψ: χειλινγ λιφτσ ανδ ωηεελχηαιρ 
ραmπσ. 

 Χαρ/ςαν Μοδιφιχατιονσ. 

 Αιρ Θυαλιτψ Ιτεmσ: ροοm ηυmιδιφιερσ, ϖαποριζερσ, αιρ 
πυριφιερσ ανδ ελεχτροστατιχ mαχηινεσ. 

 Βλοοδ/Ινϕεχτιον Ρελατεδ Ιτεmσ: βλοοδ πρεσσυρε χυφφσ, 
χεντριφυγεσ, νοϖα πενσ ανδ νεεδλελεσσ ινϕεχτορσ. 

 Οτηερ Εθυιπmεντ: ηεατ λαmπσ, ηεατινγ παδσ, χρψουνιτσ, 
χρψοτηεραπψ mαχηινεσ, ελεχτρονιχ−χοντρολλεδ τηεραπψ υνιτσ, 
υλτραϖιολετ χαβινετσ, σηεεπσκιν παδσ ανδ βοοτσ, ποστυραλ 
δραιναγε βοαρδ, ΑΧ/DΧ αδαπτορσ, ενυρεσισ αλαρmσ, mαγνετιχ 
εθυιπmεντ, σχαλεσ (βαβψ ανδ αδυλτ), σταιρ γλιδερσ, ελεϖατορσ, 
σαυνασ, ανψ εξερχισε εθυιπmεντ ανδ διατηερmψ mαχηινεσ. 

 

ΗΧ−ΧΟς8 04−10 

 ς2 

 

Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ Dεϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε ορ ορδερεδ βψ α Πηψσιχιαν φορ: τηε ινιτιαλ 
πυρχηασε ανδ φιττινγ οφ εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ 
δεϖιχεσ αϖαιλαβλε ονλψ βψ πρεσχριπτιον ωηιχη αρε νεχεσσαρψ 
φορ τηε αλλεϖιατιον ορ χορρεχτιον οφ Ινϕυρψ, Σιχκνεσσ ορ 
χονγενιταλ δεφεχτ. Χοϖεραγε φορ Εξτερναλ Προστηετιχ 
Αππλιανχεσ ισ λιmιτεδ το τηε mοστ αππροπριατε ανδ χοστ 
εφφεχτιϖε αλτερνατιϖε ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν.  

Εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ σηαλλ ινχλυδε 
προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ, ορτηοσεσ ανδ 
ορτηοτιχ δεϖιχεσ; βραχεσ; ανδ σπλιντσ. 

Προστηεσεσ/Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ Dεϖιχεσ 

Προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ αρε δεφινεδ ασ 
φαβριχατεδ ρεπλαχεmεντσ φορ mισσινγ βοδψ παρτσ. 

Προστηεσεσ/προστηετιχ αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ ινχλυδε, βυτ αρε 
νοτ λιmιτεδ το: 

 βασιχ λιmβ προστηεσεσ; 

 τερmιναλ δεϖιχεσ συχη ασ ηανδσ ορ ηοοκσ; ανδ 

 σπεεχη προστηεσεσ. 

Ορτηοσεσ ανδ Ορτηοτιχ Dεϖιχεσ 

Ορτηοσεσ ανδ ορτηοτιχ δεϖιχεσ αρε δεφινεδ ασ ορτηοπεδιχ 
αππλιανχεσ ορ αππαρατυσεσ υσεδ το συππορτ, αλιγν, πρεϖεντ ορ 
χορρεχτ δεφορmιτιεσ. Χοϖεραγε ισ προϖιδεδ φορ χυστοm φοοτ 
ορτηοσεσ ανδ οτηερ ορτηοσεσ ασ φολλοωσ: 

 Νονφοοτ ορτηοσεσ – ονλψ τηε φολλοωινγ νονφοοτ ορτηοσεσ αρε 
χοϖερεδ: 

 ριγιδ ανδ σεmιριγιδ χυστοm φαβριχατεδ ορτηοσεσ; 

 σεmιριγιδ πρεφαβριχατεδ ανδ φλεξιβλε ορτηοσεσ; ανδ 

 ριγιδ πρεφαβριχατεδ ορτηοσεσ ινχλυδινγ πρεπαρατιον, φιττινγ 
ανδ βασιχ αδδιτιονσ, συχη ασ βαρσ ανδ ϕοιντσ. 

 Χυστοm φοοτ ορτηοσεσ – χυστοm φοοτ ορτηοσεσ αρε ονλψ 
χοϖερεδ ασ φολλοωσ: 

 φορ περσονσ ωιτη ιmπαιρεδ περιπηεραλ σενσατιον ανδ/ορ 
αλτερεδ περιπηεραλ χιρχυλατιον (ε.γ. διαβετιχ νευροπατηψ 
ανδ περιπηεραλ ϖασχυλαρ δισεασε); 

 ωηεν τηε φοοτ ορτηοσισ ισ αν ιντεγραλ παρτ οφ α λεγ βραχε 
ανδ ισ νεχεσσαρψ φορ τηε προπερ φυνχτιονινγ οφ τηε βραχε; 

 ωηεν τηε φοοτ ορτηοσισ ισ φορ υσε ασ α ρεπλαχεmεντ ορ 
συβστιτυτε φορ mισσινγ παρτσ οφ τηε φοοτ (ε.γ. αmπυτατεδ 
τοεσ) ανδ ισ νεχεσσαρψ φορ τηε αλλεϖιατιον ορ χορρεχτιον οφ 
Ινϕυρψ, Σιχκνεσσ ορ χονγενιταλ δεφεχτ; ανδ 

 φορ περσονσ ωιτη νευρολογιχ ορ νευροmυσχυλαρ χονδιτιον 
(ε.γ. χερεβραλ παλσψ, ηεmιπλεγια, σπινα βιφιδα) προδυχινγ 
σπαστιχιτψ, mαλαλιγνmεντ, ορ πατηολογιχαλ ποσιτιονινγ οφ 
τηε φοοτ ανδ τηερε ισ ρεασοναβλε εξπεχτατιον οφ 
ιmπροϖεmεντ. 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ ορτηοσεσ ανδ ορτηοτιχ 
δεϖιχεσ: 

 πρεφαβριχατεδ φοοτ ορτηοσεσ; 

 χρανιαλ βανδινγ ανδ/ορ χρανιαλ ορτηοσεσ. Οτηερ σιmιλαρ 
δεϖιχεσ αρε εξχλυδεδ εξχεπτ ωηεν υσεδ ποστοπερατιϖελψ φορ 
σψνοστοτιχ πλαγιοχεπηαλψ. Wηεν υσεδ φορ τηισ ινδιχατιον, τηε 
χρανιαλ ορτηοσισ ωιλλ βε συβϕεχτ το τηε λιmιτατιονσ ανδ 
mαξιmυmσ οφ τηε Εξτερναλ Προστηετιχ Αππλιανχεσ ανδ 
Dεϖιχεσ βενεφιτ; 

 ορτηοσισ σηοεσ, σηοε αδδιτιονσ, προχεδυρεσ φορ φοοτ 
ορτηοπεδιχ σηοεσ, σηοε mοδιφιχατιονσ ανδ τρανσφερσ; 

 ορτηοσεσ πριmαριλψ υσεδ φορ χοσmετιχ ρατηερ τηαν φυνχτιοναλ 
ρεασονσ; ανδ 

 ορτηοσεσ πριmαριλψ φορ ιmπροϖεδ ατηλετιχ περφορmανχε ορ 
σπορτσ παρτιχιπατιον. 
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Βραχεσ 

Α Βραχε ισ δεφινεδ ασ αν ορτηοσισ ορ ορτηοπεδιχ αππλιανχε τηατ 
συππορτσ ορ ηολδσ ιν χορρεχτ ποσιτιον ανψ mοϖαβλε παρτ οφ τηε 
βοδψ ανδ τηατ αλλοωσ φορ mοτιον οφ τηατ παρτ. 

Τηε φολλοωινγ βραχεσ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ: Χοπεσ 
σχολιοσισ βραχεσ. 

Σπλιντσ 

Α Σπλιντ ισ δεφινεδ ασ αν αππλιανχε φορ πρεϖεντινγ mοϖεmεντ 
οφ α ϕοιντ ορ φορ τηε φιξατιον οφ δισπλαχεδ ορ mοϖαβλε παρτσ. 

Χοϖεραγε φορ ρεπλαχεmεντ οφ εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχεσ 
ανδ δεϖιχεσ ισ λιmιτεδ το τηε φολλοωινγ: 

 ρεπλαχεmεντ δυε το ρεγυλαρ ωεαρ. Ρεπλαχεmεντ φορ δαmαγε 
δυε το αβυσε ορ mισυσε βψ τηε περσον ωιλλ νοτ βε χοϖερεδ. 

 ρεπλαχεmεντ ωιλλ βε προϖιδεδ ωηεν ανατοmιχ χηανγε ηασ 
ρενδερεδ τηε εξτερναλ προστηετιχ αππλιανχε ορ δεϖιχε 
ινεφφεχτιϖε. Ανατοmιχ χηανγε ινχλυδεσ σιγνιφιχαντ ωειγητ 
γαιν ορ λοσσ, ατροπηψ ανδ/ορ γροωτη. 

 Χοϖεραγε φορ ρεπλαχεmεντ ισ λιmιτεδ ασ φολλοωσ: 

 νο mορε τηαν ονχε εϖερψ 24 mοντησ φορ περσονσ 19 ψεαρσ 
οφ αγε ανδ ολδερ; 

 νο mορε τηαν ονχε εϖερψ 12 mοντησ φορ περσονσ 18 ψεαρσ 
οφ αγε ανδ υνδερ; ανδ  

 ρεπλαχεmεντ δυε το α συργιχαλ αλτερατιον ορ ρεϖισιον οφ τηε 
σιτε. 

Τηε φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ εξτερναλ προστηετιχ 
αππλιανχεσ ανδ δεϖιχεσ: 

 εξτερναλ ανδ ιντερναλ ποωερ ενηανχεmεντσ ορ ποωερ χοντρολσ 
φορ προστηετιχ λιmβσ ανδ τερmιναλ δεϖιχεσ; ανδ 

 mψοελεχτριχ προστηεσεσ περιπηεραλ νερϖε στιmυλατορσ. 

 

ΗΧ−ΧΟς9 04−10 

 ς2 

 

Σηορτ−Τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ 

Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ τηατ ισ παρτ οφ α 
ρεηαβιλιτατιον προγραm, ινχλυδινγ πηψσιχαλ, σπεεχη, 
οχχυπατιοναλ, χογνιτιϖε, οστεοπατηιχ mανιπυλατιϖε, ανδ 
πυλmοναρψ ρεηαβιλιτατιον τηεραπψ, ωηεν προϖιδεδ ιν τηε mοστ 
mεδιχαλλψ αππροπριατε σεττινγ. 

Τηε φολλοωινγ λιmιτατιον αππλιεσ το Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε 
Τηεραπψ: 

 οχχυπατιοναλ τηεραπψ ισ προϖιδεδ ονλψ φορ πυρποσεσ οφ 
εναβλινγ περσονσ το περφορm τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ 
αφτερ αν Ιλλνεσσ ορ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

Σηορτ−τερm Ρεηαβιλιτατιϖε Τηεραπψ σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ 
χοϖερεδ ινχλυδε βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το: 

 σενσορψ ιντεγρατιον τηεραπψ, γρουπ τηεραπψ; τρεατmεντ οφ 
δψσλεξια; βεηαϖιορ mοδιφιχατιον ορ mψοφυνχτιοναλ τηεραπψ 
φορ δψσφλυενχψ, συχη ασ στυττερινγ ορ οτηερ ινϖολυνταριλψ 
αχτεδ χονδιτιονσ ωιτηουτ εϖιδενχε οφ αν υνδερλψινγ mεδιχαλ 
χονδιτιον ορ νευρολογιχαλ δισορδερ; 

 τρεατmεντ φορ φυνχτιοναλ αρτιχυλατιον δισορδερ συχη ασ 
χορρεχτιον οφ τονγυε τηρυστ, λισπ, ϖερβαλ απραξια ορ 
σωαλλοωινγ δψσφυνχτιον τηατ ισ νοτ βασεδ ον αν υνδερλψινγ 
διαγνοσεδ mεδιχαλ χονδιτιον ορ Ινϕυρψ; ανδ 

 mαιντενανχε ορ πρεϖεντιϖε τρεατmεντ χονσιστινγ οφ ρουτινε, 
λονγ τερm ορ νον−Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ χαρε προϖιδεδ το 
prevent recurrence or to maintain the patient’s current 
στατυσ. 

Μυλτιπλε ουτπατιεντ σερϖιχεσ προϖιδεδ ον τηε σαmε δαψ 
χονστιτυτε ονε δαψ. 

Α σεπαρατε Χοπαψmεντ ωιλλ αππλψ το τηε σερϖιχεσ προϖιδεδ βψ 
εαχη προϖιδερ. 

Σερϖιχεσ τηατ αρε προϖιδεδ βψ α χηιροπραχτιχ Πηψσιχιαν αρε νοτ 
χοϖερεδ. Τηεσε σερϖιχεσ ινχλυδε τηε χονσερϖατιϖε mαναγεmεντ 
οφ αχυτε νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη 
mανιπυλατιον ανδ ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν ανδ ιmπροϖε φυνχτιον. 

Χηιροπραχτιχ Χαρε Σερϖιχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ διαγνοστιχ ανδ τρεατmεντ σερϖιχεσ υτιλιζεδ ιν 
αν οφφιχε σεττινγ βψ χηιροπραχτιχ Πηψσιχιανσ. Χηιροπραχτιχ 
τρεατmεντ ινχλυδεσ τηε χονσερϖατιϖε mαναγεmεντ οφ αχυτε 
νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη mανιπυλατιον ανδ 
ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το σπεχιφιχ ϕοιντσ το 
ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν, ανδ ιmπροϖε φυνχτιον. Φορ τηεσε 
σερϖιχεσ ψου ηαϖε διρεχτ αχχεσσ το θυαλιφιεδ χηιροπραχτιχ 
Πηψσιχιανσ. 

Τηε φολλοωινγ λιmιτατιον αππλιεσ το Χηιροπραχτιχ Χαρε 
Σερϖιχεσ: 

 οχχυπατιοναλ τηεραπψ ισ προϖιδεδ ονλψ φορ πυρποσεσ οφ 
εναβλινγ περσονσ το περφορm τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ 
αφτερ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

Χηιροπραχτιχ Χαρε σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ χοϖερεδ ινχλυδε βυτ αρε 
νοτ λιmιτεδ το: 

 σερϖιχεσ οφ α χηιροπραχτορ ωηιχη αρε νοτ ωιτηιν ηισ σχοπε οφ 
πραχτιχε, ασ δεφινεδ βψ στατε λαω; 

 χηαργεσ φορ χαρε νοτ προϖιδεδ ιν αν οφφιχε σεττινγ; 

 mαιντενανχε ορ πρεϖεντιϖε τρεατmεντ χονσιστινγ οφ ρουτινε, 
λονγ τερm ορ νον−Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ χαρε προϖιδεδ το 
prevent recurrence or to maintain the patient’s current 
στατυσ; 
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 ϖιταmιν τηεραπψ. 

 

ΗΧ−ΧΟς13 04−10 

 ς2 

 

Βρεαστ Ρεχονστρυχτιον ανδ Βρεαστ Προστηεσεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ ρεχονστρυχτιϖε συργερψ φολλοωινγ α 
mαστεχτοmψ; βενεφιτσ ινχλυδε: συργιχαλ σερϖιχεσ φορ 
ρεχονστρυχτιον οφ τηε βρεαστ ον ωηιχη συργερψ ωασ 
περφορmεδ; συργιχαλ σερϖιχεσ φορ ρεχονστρυχτιον οφ τηε 
νονδισεασεδ βρεαστ το προδυχε σψmmετριχαλ αππεαρανχε; 
ποστοπερατιϖε βρεαστ προστηεσεσ; ανδ mαστεχτοmψ βρασ ανδ 
εξτερναλ προστηετιχσ, λιmιτεδ το τηε λοωεστ χοστ αλτερνατιϖε 
αϖαιλαβλε τηατ mεετσ εξτερναλ προστηετιχ πλαχεmεντ νεεδσ. 
Dυρινγ αλλ σταγεσ οφ mαστεχτοmψ, τρεατmεντ οφ πηψσιχαλ 
χοmπλιχατιονσ, ινχλυδινγ λψmπηεδεmα τηεραπψ, αρε χοϖερεδ. 

Ρεχονστρυχτιϖε Συργερψ 

 χηαργεσ mαδε φορ ρεχονστρυχτιϖε συργερψ ορ τηεραπψ το ρεπαιρ 
ορ χορρεχτ α σεϖερε πηψσιχαλ δεφορmιτψ ορ δισφιγυρεmεντ 
ωηιχη ισ αχχοmπανιεδ βψ φυνχτιοναλ δεφιχιτ; (οτηερ τηαν 
αβνορmαλιτιεσ οφ τηε ϕαω ορ χονδιτιονσ ρελατεδ το ΤΜϑ 
δισορδερ) προϖιδεδ τηατ: τηε συργερψ ορ τηεραπψ ρεστορεσ ορ 
ιmπροϖεσ φυνχτιον; ρεχονστρυχτιον ισ ρεθυιρεδ ασ α ρεσυλτ οφ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ, νονχοσmετιχ συργερψ; ορ τηε συργερψ 
ορ τηεραπψ ισ περφορmεδ πριορ το αγε 19 ανδ ισ ρεθυιρεδ ασ α 
ρεσυλτ οφ τηε χονγενιταλ αβσενχε ορ αγενεσισ (λαχκ οφ 
φορmατιον ορ δεϖελοπmεντ) οφ α βοδψ παρτ. Ρεπεατ ορ 
συβσεθυεντ συργεριεσ φορ τηε σαmε χονδιτιον αρε χοϖερεδ 
ονλψ ωηεν τηερε ισ τηε προβαβιλιτψ οφ σιγνιφιχαντ αδδιτιοναλ 
ιmπροϖεmεντ ασ δετερmινεδ βψ τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω 
Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−ΧΟς14 04−10 

 ς1 

 

Τρανσπλαντ Σερϖιχεσ 

 χηαργεσ mαδε φορ ηυmαν οργαν ανδ τισσυε Τρανσπλαντ 
σερϖιχεσ ωηιχη ινχλυδε σολιδ οργαν ανδ βονε mαρροω/στεm 
χελλ προχεδυρεσ ατ δεσιγνατεδ φαχιλιτιεσ τηρουγηουτ τηε 
Υνιτεδ Στατεσ ορ ιτσ τερριτοριεσ. Τηισ χοϖεραγε ισ συβϕεχτ το 
τηε φολλοωινγ χονδιτιονσ ανδ λιmιτατιονσ. 

Transplant services include the recipient’s medical, surgical 
ανδ Ηοσπιταλ σερϖιχεσ; ινπατιεντ ιmmυνοσυππρεσσιϖε 
mεδιχατιονσ; ανδ χοστσ φορ οργαν ορ βονε mαρροω/στεm χελλ 
προχυρεmεντ. Τρανσπλαντ σερϖιχεσ αρε χοϖερεδ ονλψ ιφ τηεψ αρε 
ρεθυιρεδ το περφορm ανψ οφ τηε φολλοωινγ ηυmαν το ηυmαν 
οργαν ορ τισσυε τρανσπλαντσ: αλλογενειχ βονε mαρροω/στεm χελλ, 
αυτολογουσ βονε mαρροω/στεm χελλ, χορνεα, ηεαρτ, ηεαρτ/λυνγ, 
κιδνεψ, κιδνεψ/πανχρεασ, λιϖερ, λυνγ, πανχρεασ ορ ιντεστινε 
ωηιχη ινχλυδεσ σmαλλ βοωελ−λιϖερ ορ mυλτι−ϖισχεραλ. 

Αλλ Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, οτηερ τηαν χορνεα, αρε χοϖερεδ ατ 
100% ωηεν ρεχειϖεδ ατ Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ 
Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ. Χορνεα τρανσπλαντσ αρε νοτ χοϖερεδ ατ 
Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ. 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ χορνεα, ρεχειϖεδ ατ παρτιχιπατινγ 
φαχιλιτιεσ σπεχιφιχαλλψ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα φορ τηοσε 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, οτηερ τηαν Χιγνα ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ 
Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτιεσ, αρε παψαβλε ατ τηε Ιν−Νετωορκ 
λεϖελ. Τρανσπλαντ σερϖιχεσ ρεχειϖεδ ατ ανψ οτηερ φαχιλιτιεσ, 
ινχλυδινγ Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ανδ Παρτιχιπατινγ 
Προϖιδερσ νοτ σπεχιφιχαλλψ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα φορ 
Τρανσπλαντ σερϖιχεσ, αρε νοτ χοϖερεδ. 

Χοϖεραγε φορ οργαν προχυρεmεντ χοστσ αρε λιmιτεδ το χοστσ 
διρεχτλψ ρελατεδ το τηε προχυρεmεντ οφ αν οργαν, φροm α χαδαϖερ 
ορ α λιϖε δονορ. Οργαν προχυρεmεντ χοστσ σηαλλ χονσιστ οφ 
συργερψ νεχεσσαρψ φορ οργαν ρεmοϖαλ, οργαν τρανσπορτατιον ανδ 
τηε τρανσπορτατιον, ηοσπιταλιζατιον ανδ συργερψ οφ α λιϖε δονορ. 
Χοmπατιβιλιτψ τεστινγ υνδερτακεν πριορ το προχυρεmεντ ισ 
χοϖερεδ ιφ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. Χοστσ ρελατεδ το τηε σεαρχη 
φορ, ανδ ιδεντιφιχατιον οφ α βονε mαρροω ορ στεm χελλ δονορ φορ 
αν αλλογενειχ τρανσπλαντ αρε αλσο χοϖερεδ. 

Τρανσπλαντ Τραϖελ Σερϖιχεσ 

Χηαργεσ mαδε φορ ρεασοναβλε τραϖελ εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ ψου 
ιν χοννεχτιον ωιτη α πρεαππροϖεδ οργαν/τισσυε τρανσπλαντ αρε 
χοϖερεδ συβϕεχτ το τηε φολλοωινγ χονδιτιονσ ανδ λιmιτατιονσ. 
Τρανσπλαντ τραϖελ βενεφιτσ αρε νοτ αϖαιλαβλε φορ χορνεα 
τρανσπλαντσ. Βενεφιτσ φορ τρανσπορτατιον, λοδγινγ ανδ φοοδ αρε 
αϖαιλαβλε το ψου ονλψ ιφ ψου αρε τηε ρεχιπιεντ οφ α πρεαππροϖεδ 
οργαν/τισσυε τρανσπλαντ φροm α δεσιγνατεδ Χιγνα 
ΛΙΦΕΣΟΥΡΧΕ Τρανσπλαντ Νετωορκ→ φαχιλιτψ. Τηε τερm 
ρεχιπιεντ ισ δεφινεδ το ινχλυδε α περσον ρεχειϖινγ αυτηοριζεδ 
τρανσπλαντ ρελατεδ σερϖιχεσ δυρινγ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 
εϖαλυατιον, χανδιδαχψ, τρανσπλαντ εϖεντ, ορ ποστ−τρανσπλαντ 
χαρε. Τραϖελ εξπενσεσ φορ τηε περσον ρεχειϖινγ τηε τρανσπλαντ 
ωιλλ ινχλυδε χηαργεσ φορ: τρανσπορτατιον το ανδ φροm τηε 
τρανσπλαντ σιτε (ινχλυδινγ χηαργεσ φορ α ρενταλ χαρ υσεδ δυρινγ α 
περιοδ οφ χαρε ατ τηε τρανσπλαντ φαχιλιτψ); λοδγινγ ωηιλε ατ, ορ 
τραϖελινγ το ανδ φροm τηε τρανσπλαντ σιτε; ανδ φοοδ ωηιλε ατ, ορ 
τραϖελινγ το ανδ φροm τηε τρανσπλαντ σιτε. 

Ιν αδδιτιον το ψουρ χοϖεραγε φορ τηε χηαργεσ ασσοχιατεδ ωιτη 
τηε ιτεmσ αβοϖε, συχη χηαργεσ ωιλλ αλσο βε χονσιδερεδ χοϖερεδ 
τραϖελ εξπενσεσ φορ ονε χοmπανιον το αχχοmπανψ ψου. Τηε 
τερm χοmπανιον ινχλυδεσ ψουρ σπουσε, ψουρ δοmεστιχ παρτνερ, 
α mεmβερ οφ ψουρ φαmιλψ, ψουρ λεγαλ γυαρδιαν, ορ ανψ περσον 
νοτ ρελατεδ το ψου, βυτ αχτιϖελψ ινϖολϖεδ ασ ψουρ χαρεγιϖερ. Τηε 
φολλοωινγ αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ τραϖελ εξπενσεσ: τραϖελ 
χοστσ ινχυρρεδ δυε το τραϖελ ωιτηιν 60 mιλεσ οφ ψουρ ηοmε; 
λαυνδρψ βιλλσ; τελεπηονε βιλλσ; αλχοηολ ορ τοβαχχο προδυχτσ; ανδ 
χηαργεσ φορ τρανσπορτατιον τηατ εξχεεδ χοαχη χλασσ ρατεσ. 
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Τηεσε βενεφιτσ αρε ονλψ αϖαιλαβλε ωηεν τηε χοϖερεδ περσον ισ 
τηε ρεχιπιεντ οφ αν οργαν τρανσπλαντ. Νο βενεφιτσ αρε αϖαιλαβλε 
ωηεν τηε χοϖερεδ περσον ισ α δονορ. 

 

ΗΧ−ΧΟς15 04−10 

 ς2 
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Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ 

Τηε Σχηεδυλε 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 
 

Τηισ πλαν προϖιδεσ Πρεσχριπτιον Dρυγ βενεφιτσ φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ προϖιδεδ βψ Πηαρmαχιεσ ασ 
σηοων ιν τηισ Σχηεδυλε. Το ρεχειϖε Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ, ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ α πορτιον 
οφ τηε Χοϖερεδ Εξπενσεσ φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηατ πορτιον ινχλυδεσ ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντ, 
Dεδυχτιβλε ανδ/ορ Χοινσυρανχε. 
 

Χοπαψmεντσ 

Χοπαψmεντσ αρε εξπενσεσ το βε παιδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ φορ Χοϖερεδ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ.  .  

ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ 
ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ  

ΠΗΑΡΜΑΧΨ 
 

Νον−ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ 
ΠΗΑΡΜΑΧΨ 

Λιφετιmε Μαξιmυm 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ουτ−οφ−Ποχκετ Μαξιmυm 
 

  

Ινδιϖιδυαλ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Φαmιλψ 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεφερ το τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ 
Σχηεδυλε 
 

Ρεταιλ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ∗∗  Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 30−

δαψ συππλψ  

Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 30−

δαψ συππλψ  

Μεδιχατιονσ ρεθυιρεδ ασ παρτ οφ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ (δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ) αρε 
χοϖερεδ ατ 100% ωιτη νο χοπαψmεντ ορ δεδυχτιβλε. 
 

Τιερ 1 
 

  

Γενεριχ∗ Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Γενεριχ∗ Νον−Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε αφτερ ∃20 χοπαψ  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 2  
  

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ωιτη νο Γενεριχ εθυιϖαλεντ    

Νο χηαργε αφτερ ∃40 χοπαψ  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Τιερ 3  
  

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ ωιτη α Γενεριχ 
εθυιϖαλεντ ανδ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
νον−πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγ Λιστ    

Νο χηαργε αφτερ ∃60 χοπαψ  

 

Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

∗ Dεσιγνατεδ ασ περ γενεραλλψ−αχχεπτεδ ινδυστρψ σουρχεσ ανδ αδοπτεδ βψ τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ  

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 192

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 192 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 33 

ΒΕΝΕΦΙΤ ΗΙΓΗΛΙΓΗΤΣ 
ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ  

ΠΗΑΡΜΑΧΨ 
 

Νον−ΠΑΡΤΙΧΙΠΑΤΙΝΓ 
ΠΗΑΡΜΑΧΨ 

∗∗ Ψου παψ 100% οφ Χιγνα∋σ δισχουντεδ χοστ αφτερ τηε φιρστ φιλλ οφ Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον.  

Ηοmε Dελιϖερψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ  Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 90−

δαψ συππλψ  
Τηε αmουντ ψου παψ φορ εαχη 90−

δαψ συππλψ  

Μεδιχατιονσ ρεθυιρεδ ασ παρτ οφ πρεϖεντιϖε χαρε σερϖιχεσ (δεταιλεδ ινφορmατιον ισ αϖαιλαβλε ατ ωωω.ηεαλτηχαρε.γοϖ) αρε 
χοϖερεδ ατ 100% ωιτη νο χοπαψmεντ ορ δεδυχτιβλε. 
 

Τιερ 1 
 

 
 

Γενεριχ∗ Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε  Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ  

Γενεριχ∗ Νον−Πρεϖεντιϖε δρυγσ ον 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ   

Νο χηαργε αφτερ ∃40 χοπαψ Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 

Τιερ 2   
 

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ωιτη νο Γενεριχ εθυιϖαλεντ    

Νο χηαργε αφτερ ∃80 χοπαψ  Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

Τιερ 3   
 

Βρανδ−Ναmε∗ δρυγσ ωιτη α Γενεριχ 
εθυιϖαλεντ ανδ δρυγσ δεσιγνατεδ ασ 
νον−πρεφερρεδ ον τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγ Λιστ  

Νο χηαργε αφτερ ∃120 χοπαψ  Ιν−νετωορκ χοϖεραγε ονλψ 
 

∗ Dεσιγνατεδ ασ περ γενεραλλψ−αχχεπτεδ ινδυστρψ σουρχεσ ανδ αδοπτεδ βψ τηε Ινσυρανχε Χοmπανψ  
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Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Ιφ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ, ωηιλε ινσυρεδ φορ 
Πρεσχριπτιον Dρυγ Βενεφιτσ, ινχυρσ εξπενσεσ φορ χηαργεσ mαδε 
βψ α Πηαρmαχψ, φορ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ 
Ρελατεδ Συππλιεσ ορδερεδ βψ α Πηψσιχιαν, Χιγνα ωιλλ προϖιδε 
χοϖεραγε φορ τηοσε εξπενσεσ ασ σηοων ιν Τηε Σχηεδυλε. 
Χοϖεραγε αλσο ινχλυδεσ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ δισπενσεδ φορ α πρεσχριπτιον 
ισσυεδ το ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ βψ α λιχενσεδ δεντιστ φορ τηε 
πρεϖεντιον οφ ινφεχτιον ορ παιν ιν χονϕυνχτιον ωιτη α δενταλ 
προχεδυρε. 

Wηεν ψου ορ α Dεπενδεντ ισ ισσυεδ α πρεσχριπτιον φορ 
Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ 
ασ παρτ οφ τηε ρενδερινγ οφ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ ανδ τηατ 
πρεσχριπτιον χαννοτ ρεασοναβλψ βε φιλλεδ βψ α Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ, τηε πρεσχριπτιον ωιλλ βε χοϖερεδ βψ Χιγνα, ασ ιφ 
φιλλεδ βψ α Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ. 

Λιmιτατιονσ 

Εαχη Πρεσχριπτιον Ορδερ ορ ρεφιλλ σηαλλ βε λιmιτεδ ασ φολλοωσ: 

 υπ το α χονσεχυτιϖε 30−δαψ συππλψ, εξχλυδινγ Σπεχιαλτψ 
Μεδιχατιονσ, ατ α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, υνλεσσ 
λιmιτεδ βψ τηε δρυγ mανυφαχτυρερ∋σ παχκαγινγ; ορ 

 υπ το α χονσεχυτιϖε 90−δαψ συππλψ ατ α ηοmε δελιϖερψ 
Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, υνλεσσ λιmιτεδ βψ τηε δρυγ 
manufacturer’s packaging; or 

 το ονε φιλλ οφ Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον ατ α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ. Ιφ ψου εξχεεδ τηε ονε φιλλ αλλοωεδ ατ α ρεταιλ 
Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, ψου ωιλλ βε ρεθυιρεδ το παψ 100% 
οφ Χιγνα∋σ δισχουντεδ χοστ; ορ 

 το α δοσαγε ανδ/ορ δισπενσινγ λιmιτ ασ δετερmινεδ βψ τηε 
Π&Τ Χοmmιττεε. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ1 08−15 

 ς7 

 

 

Χοϖεραγε φορ χερταιν Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ 
ρεθυιρεσ ψουρ Πηψσιχιαν το οβταιν αυτηοριζατιον πριορ το 
πρεσχριβινγ. Πριορ αυτηοριζατιον mαψ ινχλυδε, φορ εξαmπλε, α 
στεπ τηεραπψ δετερmινατιον. Στεπ τηεραπψ δετερmινεσ τηε 
σπεχιφιχ υσαγε προγρεσσιον οφ τηεραπευτιχαλλψ εθυιϖαλεντ δρυγ 
προδυχτσ ορ συππλιεσ αππροπριατε φορ τρεατmεντ οφ α σπεχιφιχ 
χονδιτιον. Ιφ ψουρ Πηψσιχιαν ωισηεσ το ρεθυεστ χοϖεραγε φορ 

Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ ωηιχη πριορ 
αυτηοριζατιον ισ ρεθυιρεδ, ψουρ Πηψσιχιαν mαψ χαλλ ορ χοmπλετε 
τηε αππροπριατε πριορ αυτηοριζατιον φορm ανδ φαξ ιτ το Χιγνα το 
ρεθυεστ α πριορ αυτηοριζατιον φορ χοϖεραγε οφ τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ. Ψουρ Πηψσιχιαν σηουλδ mακε τηισ 
ρεθυεστ βεφορε ωριτινγ τηε πρεσχριπτιον. 

Ιφ τηε ρεθυεστ ισ αππροϖεδ, ψουρ Πηψσιχιαν ωιλλ ρεχειϖε 
χονφιρmατιον. Τηε αυτηοριζατιον ωιλλ βε προχεσσεδ ιν ουρ χλαιm 
σψστεm το αλλοω ψου το ηαϖε χοϖεραγε φορ τηοσε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηε λενγτη οφ τηε αυτηοριζατιον 
ωιλλ δεπενδ ον τηε διαγνοσισ ανδ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ 
Ρελατεδ Συππλιεσ. Wηεν ψουρ Πηψσιχιαν αδϖισεσ ψου τηατ 
χοϖεραγε φορ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ ηασ 
βεεν αππροϖεδ, ψου σηουλδ χονταχτ τηε Πηαρmαχψ το φιλλ τηε 
πρεσχριπτιον(σ). 

Ιφ τηε ρεθυεστ ισ δενιεδ, ψουρ Πηψσιχιαν ανδ ψου ωιλλ βε 
νοτιφιεδ τηατ χοϖεραγε φορ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ 
Συππλιεσ ισ νοτ αυτηοριζεδ. Ιφ ψου δισαγρεε ωιτη α χοϖεραγε 
δεχισιον, ψου mαψ αππεαλ τηατ δεχισιον ιν αχχορδανχε ωιτη τηε 
προϖισιονσ οφ τηε πολιχψ, βψ συβmιττινγ α ωριττεν ρεθυεστ 
στατινγ ωηψ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ σηουλδ 
βε χοϖερεδ. 

Ιφ ψου ηαϖε θυεστιονσ αβουτ α σπεχιφιχ πριορ αυτηοριζατιον 
ρεθυεστ, ψου σηουλδ χαλλ Μεmβερ Σερϖιχεσ ατ τηε τολλ−φρεε 
νυmβερ ον τηε ΙD χαρδ. 

Αλλ δρυγσ νεωλψ αππροϖεδ βψ τηε Φοοδ ανδ Dρυγ 
Αδmινιστρατιον (ΦDΑ) αρε δεσιγνατεδ ασ ειτηερ νον−Πρεφερρεδ 
ορ νον−Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ δρυγσ υντιλ τηε Π&Τ Χοmmιττεε 
χλινιχαλλψ εϖαλυατεσ τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ φορ α διφφερεντ 
δεσιγνατιον. Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηατ ρεπρεσεντ αν αδϖανχε οϖερ 
αϖαιλαβλε τηεραπψ αχχορδινγ το τηε ΦDΑ ωιλλ βε ρεϖιεωεδ βψ 
τηε Π&Τ Χοmmιττεε ωιτηιν σιξ mοντησ αφτερ ΦDΑ αππροϖαλ. 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηατ αππεαρ το ηαϖε τηεραπευτιχ θυαλιτιεσ 
σιmιλαρ το τηοσε οφ αν αλρεαδψ mαρκετεδ δρυγ αχχορδινγ το τηε 
ΦDΑ, ωιλλ νοτ βε ρεϖιεωεδ βψ τηε Π&Τ Χοmmιττεε φορ ατ λεαστ 
σιξ mοντησ αφτερ ΦDΑ αππροϖαλ. Ιν τηε χασε οφ χοmπελλινγ 
χλινιχαλ δατα, αν αδ ηοχ γρουπ ωιλλ βε φορmεδ το mακε αν 
ιντεριm δεχισιον ον τηε mεριτσ οφ α Πρεσχριπτιον Dρυγ. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ2 04−10 

 ς6 

 

Ψουρ Παψmεντσ 

Χοϖεραγε φορ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ 
πυρχηασεδ ατ α Πηαρmαχψ ισ συβϕεχτ το τηε Χοπαψmεντ ορ 
Χοινσυρανχε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε, αφτερ ψου ηαϖε σατισφιεδ 
ψουρ Πρεσχριπτιον Dρυγ Dεδυχτιβλε, ιφ αππλιχαβλε. Πλεασε ρεφερ 
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το τηε Σχηεδυλε φορ ανψ ρεθυιρεδ Χοπαψmεντσ, Χοινσυρανχε, 
Dεδυχτιβλεσ ορ Μαξιmυmσ ιφ αππλιχαβλε. 

Wηεν α τρεατmεντ ρεγιmεν χονταινσ mορε τηαν ονε τψπε οφ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ωηιχη αρε παχκαγεδ τογετηερ φορ ψουρ, ορ 
your Dependent’s convenience, a Copayment will apply to 
εαχη Πρεσχριπτιον Dρυγ. 

Ιν νο εϖεντ ωιλλ τηε Χοπαψmεντ ορ Χοινσυρανχε φορ τηε 
Πρεσχριπτιον Dρυγ ορ Ρελατεδ Συππλψ εξχεεδ τηε αmουντ παιδ 
by the plan to the Pharmacy, or the Pharmacy’s Usual and 
Χυστοmαρψ (Υ&Χ) χηαργε. Υσυαλ & Χυστοmαρψ (Υ&Χ) mεανσ 
τηε εσταβλισηεδ Πηαρmαχψ ρεταιλ χαση πριχε, λεσσ αλλ αππλιχαβλε 
χυστοmερ δισχουντσ τηατ Πηαρmαχψ υσυαλλψ αππλιεσ το ιτσ 
customers regardless of the customer’s payment source. 
 

ΗΧ−ΠΗΡ3 04−10 

 ς4 

 

Εξχλυσιονσ 

Νο παψmεντ ωιλλ βε mαδε φορ τηε φολλοωινγ εξπενσεσ: 

 δρυγσ αϖαιλαβλε οϖερ τηε χουντερ τηατ δο νοτ ρεθυιρε α 
πρεσχριπτιον βψ φεδεραλ ορ στατε λαω υνλεσσ στατε ορ φεδεραλ 
λαω ρεθυιρεσ χοϖεραγε οφ συχη δρυγσ; 

 ανψ δρυγ τηατ ισ α πηαρmαχευτιχαλ αλτερνατιϖε το αν οϖερ−τηε−
χουντερ δρυγ οτηερ τηαν ινσυλιν; 

 α δρυγ χλασσ ιν ωηιχη ατ λεαστ ονε οφ τηε δρυγσ ισ αϖαιλαβλε 
οϖερ τηε χουντερ ανδ τηε δρυγσ ιν τηε χλασσ αρε δεεmεδ το βε 
τηεραπευτιχαλλψ εθυιϖαλεντ ασ δετερmινεδ βψ τηε Π&Τ 
Χοmmιττεε; 

 ινϕεχταβλε ινφερτιλιτψ δρυγσ ανδ ανψ ινϕεχταβλε δρυγσ τηατ 
ρεθυιρε Πηψσιχιαν συπερϖισιον ανδ αρε νοτ τψπιχαλλψ 
χονσιδερεδ σελφ−αδmινιστερεδ δρυγσ. Τηε φολλοωινγ αρε 
εξαmπλεσ οφ Πηψσιχιαν συπερϖισεδ δρυγσ: Ινϕεχταβλεσ υσεδ το 
τρεατ ηεmοπηιλια ανδ ΡΣς (ρεσπιρατορψ σψνχψτιαλ ϖιρυσ), 
χηεmοτηεραπψ ινϕεχταβλεσ ανδ ενδοχρινε ανδ mεταβολιχ 
αγεντσ; 

 Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον (ΦDΑ) αππροϖεδ δρυγσ υσεδ 
φορ πυρποσεσ οτηερ τηαν τηοσε αππροϖεδ βψ τηε ΦDΑ υνλεσσ 
τηε δρυγ ισ ρεχογνιζεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ τηε παρτιχυλαρ 
ινδιχατιον ιν τηε στανδαρδ ρεφερενχε χοmπενδια (ΑΗΦΣ ορ 
Τηε Αmεριχαν Ηοσπιταλ Φορmυλαρψ Σερϖιχε Dρυγ 
Ινφορmατιον) ορ ιν mεδιχαλ λιτερατυρε. Μεδιχαλ λιτερατυρε 
mεανσ σχιεντιφιχ στυδιεσ πυβλισηεδ ιν πεερ−ρεϖιεωεδ 
Ενγλιση−λανγυαγε βιο−mεδιχαλ ϕουρναλσ; 

 πρεσχριπτιον ανδ νονπρεσχριπτιον συππλιεσ (συχη ασ οστοmψ 
συππλιεσ), δεϖιχεσ, ανδ αππλιανχεσ οτηερ τηαν Ρελατεδ 
Συππλιεσ; 

 ιmπλανταβλε χοντραχεπτιϖε προδυχτσ; 

 ανψ φερτιλιτψ δρυγ; 

 δρυγσ υσεδ φορ χοσmετιχ πυρποσεσ συχη ασ δρυγσ υσεδ το 
ρεδυχε ωρινκλεσ, δρυγσ το προmοτε ηαιρ γροωτη ασ ωελλ ασ 
δρυγσ υσεδ το χοντρολ περσπιρατιον ανδ φαδε χρεαm προδυχτσ; 

 ιmmυνιζατιον αγεντσ, βιολογιχαλ προδυχτσ φορ αλλεργψ 
ιmmυνιζατιον, βιολογιχαλ σερα, βλοοδ, βλοοδ πλασmα ανδ 
οτηερ βλοοδ προδυχτσ ορ φραχτιονσ ανδ mεδιχατιονσ υσεδ φορ 
τραϖελ προπηψλαξισ; 

 ρεπλαχεmεντ οφ Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ δυε 
το λοσσ ορ τηεφτ; 

 δρυγσ υσεδ το ενηανχε ατηλετιχ περφορmανχε; 

 δρυγσ ωηιχη αρε το βε τακεν βψ ορ αδmινιστερεδ το ψου ωηιλε 
ψου αρε α πατιεντ ιν α λιχενσεδ Ηοσπιταλ, Σκιλλεδ Νυρσινγ 
Φαχιλιτψ, ρεστ ηοmε ορ σιmιλαρ ινστιτυτιον ωηιχη οπερατεσ ον 
ιτσ πρεmισεσ ορ αλλοωσ το βε οπερατεδ ον ιτσ πρεmισεσ α 
φαχιλιτψ φορ δισπενσινγ πηαρmαχευτιχαλσ; 

 πρεσχριπτιονσ mορε τηαν ονε ψεαρ φροm τηε οριγιναλ δατε οφ 
ισσυε; 

 ανψ δρυγσ τηατ αρε εξπεριmενταλ ορ ινϖεστιγατιοναλ ασ 
described under the Medical “Exclusions” section of your 
χερτιφιχατε. 

Other limitations are shown in the Medical “Exclusions” 
σεχτιον οφ ψουρ χερτιφιχατε. 

 

ΗΧ−ΠΗΡ4 05−12 

 ς24 

 

Ρειmβυρσεmεντ/Φιλινγ α Χλαιm 

Wηεν ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ πυρχηασε ψουρ Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ τηρουγη α ρεταιλ Παρτιχιπατινγ 
Πηαρmαχψ, ψου παψ ανψ αππλιχαβλε Χοπαψmεντ, Χοινσυρανχε ορ 
Dεδυχτιβλε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε ατ τηε τιmε οφ πυρχηασε. 
Ψου δο νοτ νεεδ το φιλε α χλαιm φορm υνλεσσ ψου αρε υναβλε το 
πυρχηασε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ατ α Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ φορ 
Εmεργενχψ Σερϖιχεσ.  

Το πυρχηασε Πρεσχριπτιον Dρυγσ ορ Ρελατεδ Συππλιεσ φροm α 
ηοmε δελιϖερψ Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ, σεε ψουρ ηοmε 
δελιϖερψ δρυγ ιντροδυχτορψ κιτ φορ δεταιλσ, ορ χονταχτ mεmβερ 
σερϖιχεσ φορ ασσιστανχε. 

Σεε ψουρ Εmπλοψερ∋σ Βενεφιτ Πλαν Αδmινιστρατορ το οβταιν τηε 
αππροπριατε χλαιm φορm. 
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Εξχλυσιονσ, Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ ανδ 

Γενεραλ Λιmιτατιονσ 

Εξχλυσιονσ ανδ Εξπενσεσ Νοτ Χοϖερεδ 

Αδδιτιοναλ χοϖεραγε λιmιτατιονσ δετερmινεδ βψ πλαν ορ 

προϖιδερ τψπε αρε σηοων ιν τηε Σχηεδυλε. Παψmεντ φορ τηε 

φολλοωινγ ισ σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ φροm τηισ πλαν: 

 χαρε φορ ηεαλτη χονδιτιονσ τηατ αρε ρεθυιρεδ βψ στατε ορ λοχαλ 
λαω το βε τρεατεδ ιν α πυβλιχ φαχιλιτψ. 

 χαρε ρεθυιρεδ βψ στατε ορ φεδεραλ λαω το βε συππλιεδ βψ α 
πυβλιχ σχηοολ σψστεm ορ σχηοολ διστριχτ. 

 χαρε φορ mιλιταρψ σερϖιχε δισαβιλιτιεσ τρεαταβλε τηρουγη 
γοϖερνmενταλ σερϖιχεσ ιφ ψου αρε λεγαλλψ εντιτλεδ το συχη 
τρεατmεντ ανδ φαχιλιτιεσ αρε ρεασοναβλψ αϖαιλαβλε. 

 τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ ωηιχη ισ δυε το ωαρ, 
δεχλαρεδ, ορ υνδεχλαρεδ, ριοτ ορ ινσυρρεχτιον. 

 χηαργεσ ωηιχη ψου αρε νοτ οβλιγατεδ το παψ ορ φορ ωηιχη ψου 
αρε νοτ βιλλεδ ορ φορ ωηιχη ψου ωουλδ νοτ ηαϖε βεεν βιλλεδ 
εξχεπτ τηατ τηεψ ωερε χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν. Φορ εξαmπλε, 
ιφ Χιγνα δετερmινεσ τηατ α προϖιδερ ισ ορ ηασ ωαιϖεδ, 
ρεδυχεδ, ορ φοργιϖεν ανψ πορτιον οφ ιτσ χηαργεσ ανδ/ορ ανψ 
πορτιον οφ χοπαψmεντ, δεδυχτιβλε, ανδ/ορ χοινσυρανχε 
αmουντ(σ) ψου αρε ρεθυιρεδ το παψ φορ α Χοϖερεδ Σερϖιχε (ασ 
σηοων ον τηε Σχηεdule) without Cigna’σ εξπρεσσ χονσεντ, 
τηεν Χιγνα ιν ιτσ σολε δισχρετιον σηαλλ ηαϖε τηε ριγητ το δενψ 
τηε παψmεντ οφ βενεφιτσ ιν χοννεχτιον ωιτη τηε Χοϖερεδ 
Σερϖιχε, ορ ρεδυχε τηε βενεφιτσ ιν προπορτιον το τηε αmουντ 
οφ τηε χοπαψmεντ, δεδυχτιβλε, ανδ/ορ χοινσυρανχε αmουντσ 
ωαιϖεδ, φοργιϖεν ορ ρεδυχεδ, ρεγαρδλεσσ οφ ωηετηερ τηε 
προϖιδερ ρεπρεσεντσ τηατ ψου ρεmαιν ρεσπονσιβλε φορ ανψ 
αmουντσ τηατ ψουρ πλαν δοεσ νοτ χοϖερ. Ιν τηε εξερχισε οφ 
τηατ δισχρετιον, Χιγνα σηαλλ ηαϖε τηε ριγητ το ρεθυιρε ψου το 
προϖιδε προοφ συφφιχιεντ το Χιγνα τηατ ψου ηαϖε mαδε ψουρ 
ρεθυιρεδ χοστ σηαρε παψmεντ(σ) πριορ το τηε παψmεντ οφ ανψ 
βενεφιτσ βψ Χιγνα. Τηισ εξχλυσιον ινχλυδεσ, βυτ ισ νοτ 
λιmιτεδ το, χηαργεσ οφ α Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ ωηο ηασ 
αγρεεδ το χηαργε ψου ορ χηαργεδ ψου ατ αν ιν−νετωορκ 
βενεφιτσ λεϖελ ορ σοmε οτηερ βενεφιτσ λεϖελ νοτ οτηερωισε 
αππλιχαβλε το τηε σερϖιχεσ ρεχειϖεδ. 

 χηαργεσ αρισινγ ουτ οφ ορ ρελατινγ το ανψ ϖιολατιον οφ α 
ηεαλτηχαρε−ρελατεδ στατε ορ φεδεραλ λαω ορ ωηιχη τηεmσελϖεσ 
αρε α ϖιολατιον οφ α ηεαλτηχαρε−ρελατεδ στατε ορ φεδεραλ λαω. 

 ασσιστανχε ιν τηε αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ, ινχλυδινγ βυτ 
νοτ λιmιτεδ το εατινγ, βατηινγ, δρεσσινγ ορ οτηερ Χυστοδιαλ 
Σερϖιχεσ ορ σελφ−χαρε αχτιϖιτιεσ, ηοmεmακερ σερϖιχεσ ανδ 
σερϖιχεσ πριmαριλψ φορ ρεστ, δοmιχιλιαρψ ορ χονϖαλεσχεντ 
χαρε. 

 φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη εξπεριmενταλ, ινϖεστιγατιοναλ ορ 
υνπροϖεν σερϖιχεσ. 

Εξπεριmενταλ, ινϖεστιγατιοναλ ανδ υνπροϖεν σερϖιχεσ αρε 
mεδιχαλ, συργιχαλ, διαγνοστιχ, πσψχηιατριχ, συβστανχε αβυσε 
ορ οτηερ ηεαλτη χαρε τεχηνολογιεσ, συππλιεσ, τρεατmεντσ, 
προχεδυρεσ, δρυγ τηεραπιεσ ορ δεϖιχεσ τηατ αρε δετερmινεδ βψ 
τηε υτιλιζατιον ρεϖιεω Πηψσιχιαν το βε: 

 νοτ δεmονστρατεδ, τηρουγη εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, 
εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε το βε σαφε ανδ 
εφφεχτιϖε φορ τρεατινγ ορ διαγνοσινγ τηε χονδιτιον ορ 
σιχκνεσσ φορ ωηιχη ιτσ υσε ισ προποσεδ; 

 νοτ αππροϖεδ βψ τηε Υ.Σ. Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον 
(ΦDΑ) ορ οτηερ αππροπριατε ρεγυλατορψ αγενχψ το βε 
λαωφυλλψ mαρκετεδ φορ τηε προποσεδ υσε; 

 τηε συβϕεχτ οφ ρεϖιεω ορ αππροϖαλ βψ αν Ινστιτυτιοναλ 
Ρεϖιεω Βοαρδ φορ τηε προποσεδ υσε εξχεπτ ασ προϖιδεδ ιν 
the “Clinical Trials” section(s) of this plan; or 

 τηε συβϕεχτ οφ αν ονγοινγ πηασε Ι, ΙΙ ορ ΙΙΙ χλινιχαλ τριαλ, 
εξχεπτ φορ ρουτινε πατιεντ χαρε χοστσ ρελατεδ το θυαλιφιεδ 
clinical trials as provided in the “Clinical Trials” 
σεχτιον(σ) οφ τηισ πλαν. 

 χοσmετιχ συργερψ ανδ τηεραπιεσ. Χοσmετιχ συργερψ ορ τηεραπψ 
ισ δεφινεδ ασ συργερψ ορ τηεραπψ περφορmεδ το ιmπροϖε ορ 
αλτερ αππεαρανχε ορ σελφ−εστεεm ορ το τρεατ πσψχηολογιχαλ 
σψmπτοmατολογψ ορ πσψχηοσοχιαλ χοmπλαιντσ ρελατεδ το 
one’s appearance. 

 Τηε φολλοωινγ σερϖιχεσ αρε εξχλυδεδ φροm χοϖεραγε 
ρεγαρδλεσσ οφ χλινιχαλ ινδιχατιονσ: Μαχροmαστια ορ 
Γψνεχοmαστια Συργεριεσ; Αβδοmινοπλαστψ; Παννιχυλεχτοmψ; 
Ρηινοπλαστψ; Βλεπηαροπλαστψ; Ρεδυνδαντ σκιν συργερψ; 
Ρεmοϖαλ οφ σκιν ταγσ; Αχυπρεσσυρε; Χρανιοσαχραλ/χρανιαλ 
τηεραπψ; Dανχε τηεραπψ, Μοϖεmεντ τηεραπψ; Αππλιεδ 
κινεσιολογψ; Ρολφινγ; Προλοτηεραπψ; ανδ Εξτραχορπορεαλ 
σηοχκ ωαϖε λιτηοτριπσψ (ΕΣWΛ) φορ mυσχυλοσκελεταλ ανδ 
ορτηοπεδιχ χονδιτιονσ. 

 δενταλ τρεατmεντ οφ τηε τεετη, γυmσ ορ στρυχτυρεσ διρεχτλψ 
συππορτινγ τηε τεετη, ινχλυδινγ δενταλ Ξ−ραψσ, εξαmινατιονσ, 
ρεπαιρσ, ορτηοδοντιχσ, περιοδοντιχσ, χαστσ, σπλιντσ ανδ 
σερϖιχεσ φορ δενταλ mαλοχχλυσιον, φορ ανψ χονδιτιον. Χηαργεσ 
mαδε φορ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ προϖιδεδ φορ ορ ιν χοννεχτιον 
ωιτη αν αχχιδενταλ ινϕυρψ το σουνδ νατυραλ τεετη αρε χοϖερεδ 
προϖιδεδ α χοντινυουσ χουρσε οφ δενταλ τρεατmεντ ισ σταρτεδ 
ωιτηιν σιξ mοντησ οφ αν αχχιδεντ. Σουνδ νατυραλ τεετη αρε 
δεφινεδ ασ νατυραλ τεετη τηατ αρε φρεε οφ αχτιϖε χλινιχαλ δεχαψ, 
ηαϖε ατ λεαστ 50% βονψ συππορτ ανδ αρε φυνχτιοναλ ιν τηε 
αρχη. 

 φορ mεδιχαλ ανδ συργιχαλ σερϖιχεσ ιντενδεδ πριmαριλψ φορ τηε 
τρεατmεντ ορ χοντρολ οφ οβεσιτψ. Ηοωεϖερ, τρεατmεντ οφ 
χλινιχαλλψ σεϖερε οβεσιτψ, ασ δεφινεδ βψ τηε βοδψ mασσ ινδεξ 
(ΒΜΙ) χλασσιφιχατιονσ οφ τηε Νατιοναλ Ηεαρτ, Λυνγ, ανδ 
Βλοοδ Ινστιτυτε (ΝΗΛΒΙ) γυιδελινε ισ χοϖερεδ ονλψ ατ 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 196

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 196 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 37 

αππροϖεδ χεντερσ ιφ τηε σερϖιχεσ αρε δεmονστρατεδ, τηρουγη 
εξιστινγ πεερ−ρεϖιεωεδ, εϖιδενχε−βασεδ, σχιεντιφιχ λιτερατυρε 
ανδ σχιεντιφιχαλλψ βασεδ γυιδελινεσ, το βε σαφε ανδ εφφεχτιϖε 
φορ τρεατmεντ οφ τηε χονδιτιον. Χλινιχαλλψ σεϖερε οβεσιτψ ισ 
δεφινεδ βψ τηε ΝΗΛΒΙ ασ α ΒΜΙ οφ 40 ορ γρεατερ ωιτηουτ 
χοmορβιδιτιεσ, ορ 35−39 ωιτη χοmορβιδιτιεσ. Τηε φολλοωινγ 
αρε σπεχιφιχαλλψ εξχλυδεδ: 

 mεδιχαλ ανδ συργιχαλ σερϖιχεσ το αλτερ αππεαρανχεσ ορ 
πηψσιχαλ χηανγεσ τηατ αρε τηε ρεσυλτ οφ ανψ συργερψ 
περφορmεδ φορ τηε mαναγεmεντ οφ οβεσιτψ ορ χλινιχαλλψ 
σεϖερε (mορβιδ) οβεσιτψ; ανδ 

 ωειγητ λοσσ προγραmσ ορ τρεατmεντσ, ωηετηερ πρεσχριβεδ ορ 
ρεχοmmενδεδ βψ α Πηψσιχιαν ορ υνδερ mεδιχαλ 
συπερϖισιον. 

 υνλεσσ οτηερωισε χοϖερεδ ιν τηισ πλαν, φορ ρεπορτσ, 
εϖαλυατιονσ, πηψσιχαλ εξαmινατιονσ, ορ ηοσπιταλιζατιον νοτ 
ρεθυιρεδ φορ ηεαλτη ρεασονσ ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, 
εmπλοψmεντ, ινσυρανχε ορ γοϖερνmεντ λιχενσεσ, ανδ χουρτ−
ορδερεδ, φορενσιχ ορ χυστοδιαλ εϖαλυατιονσ. 

 χουρτ−ορδερεδ τρεατmεντ ορ ηοσπιταλιζατιον, υνλεσσ συχη 
τρεατmεντ ισ πρεσχριβεδ βψ α Πηψσιχιαν ανδ λιστεδ ασ χοϖερεδ 
ιν τηισ πλαν. 

 ινφερτιλιτψ σερϖιχεσ ινχλυδινγ ινφερτιλιτψ δρυγσ, συργιχαλ ορ 
mεδιχαλ τρεατmεντ προγραmσ φορ ινφερτιλιτψ, ινχλυδινγ ιν ϖιτρο 
φερτιλιζατιον, γαmετε ιντραφαλλοπιαν τρανσφερ (ΓΙΦΤ), ζψγοτε 
ιντραφαλλοπιαν τρανσφερ (ΖΙΦΤ), ϖαριατιονσ οφ τηεσε 
προχεδυρεσ, ανδ ανψ χοστσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε χολλεχτιον, 
ωασηινγ, πρεπαρατιον ορ στοραγε οφ σπερm φορ αρτιφιχιαλ 
ινσεmινατιον (ινχλυδινγ δονορ φεεσ). Χρψοπρεσερϖατιον οφ 
δονορ σπερm ανδ εγγσ αρε αλσο εξχλυδεδ φροm χοϖεραγε. 

 ρεϖερσαλ οφ mαλε ορ φεmαλε ϖολυνταρψ στεριλιζατιον 
προχεδυρεσ. 

 τρανσσεξυαλ συργερψ ινχλυδινγ mεδιχαλ ορ πσψχηολογιχαλ 
χουνσελινγ ανδ ηορmοναλ τηεραπψ ιν πρεπαρατιον φορ, ορ 
συβσεθυεντ το, ανψ συχη συργερψ. 

 ανψ σερϖιχεσ ορ συππλιεσ φορ τηε τρεατmεντ οφ mαλε ορ φεmαλε 
σεξυαλ δψσφυνχτιον συχη ασ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, τρεατmεντ οφ 
ερεχτιλε δψσφυνχτιον (ινχλυδινγ πενιλε ιmπλαντσ), ανοργασmψ, 
ανδ πρεmατυρε εϕαχυλατιον. 

 mεδιχαλ ανδ Ηοσπιταλ χαρε ανδ χοστσ φορ τηε ινφαντ χηιλδ οφ α 
Dεπενδεντ, υνλεσσ τηισ ινφαντ χηιλδ ισ οτηερωισε ελιγιβλε 
υνδερ τηισ πλαν. 

 νονmεδιχαλ χουνσελινγ ορ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ βυτ 
νοτ λιmιτεδ το Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ, εδυχατιον, τραινινγ, 
ϖοχατιοναλ ρεηαβιλιτατιον, βεηαϖιοραλ τραινινγ, βιοφεεδβαχκ, 
νευροφεεδβαχκ, ηψπνοσισ, σλεεπ τηεραπψ, εmπλοψmεντ 
χουνσελινγ, βαχκ σχηοολ, ρετυρν το ωορκ σερϖιχεσ, ωορκ 
ηαρδενινγ προγραmσ, δριϖινγ σαφετψ, ανδ σερϖιχεσ, τραινινγ, 
εδυχατιοναλ τηεραπψ ορ οτηερ νονmεδιχαλ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ 

φορ λεαρνινγ δισαβιλιτιεσ, δεϖελοπmενταλ δελαψσ, ορ mενταλ 
ρεταρδατιον. 

 τηεραπψ ορ τρεατmεντ ιντενδεδ πριmαριλψ το ιmπροϖε ορ 
mαινταιν γενεραλ πηψσιχαλ χονδιτιον ορ φορ τηε πυρποσε οφ 
ενηανχινγ ϕοβ, σχηοολ, ατηλετιχ ορ ρεχρεατιοναλ περφορmανχε, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το ρουτινε, λονγ τερm, ορ 
mαιντενανχε χαρε ωηιχη ισ προϖιδεδ αφτερ τηε ρεσολυτιον οφ 
τηε αχυτε mεδιχαλ προβλεm ανδ ωηεν σιγνιφιχαντ τηεραπευτιχ 
ιmπροϖεmεντ ισ νοτ εξπεχτεδ. 

 χονσυmαβλε mεδιχαλ συππλιεσ οτηερ τηαν οστοmψ συππλιεσ 
ανδ υριναρψ χατηετερσ. Εξχλυδεδ συππλιεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το βανδαγεσ ανδ οτηερ δισποσαβλε mεδιχαλ συππλιεσ, 
σκιν πρεπαρατιονσ ανδ τεστ στριπσ, εξχεπτ ασ σπεχιφιεδ ιν τηε 
“Home Health Services” or “Breast Reconstruction and 
Breast Prostheses” sections of this plan. 

 πριϖατε Ηοσπιταλ ροοmσ ανδ/ορ πριϖατε δυτψ νυρσινγ εξχεπτ ασ 
προϖιδεδ υνδερ τηε Ηοmε Ηεαλτη Σερϖιχεσ προϖισιον. 

 περσοναλ ορ χοmφορτ ιτεmσ συχη ασ περσοναλ χαρε κιτσ 
προϖιδεδ ον αδmισσιον το α Ηοσπιταλ, τελεϖισιον, τελεπηονε, 
νεωβορν ινφαντ πηοτογραπησ, χοmπλιmενταρψ mεαλσ, βιρτη 
αννουνχεmεντσ, ανδ οτηερ αρτιχλεσ ωηιχη αρε νοτ φορ τηε 
σπεχιφιχ τρεατmεντ οφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 αρτιφιχιαλ αιδσ ινχλυδινγ, βυτ νοτ λιmιτεδ το, χορρεχτιϖε 
ορτηοπεδιχ σηοεσ, αρχη συππορτσ, ελαστιχ στοχκινγσ, γαρτερ 
βελτσ, χορσετσ, δεντυρεσ ανδ ωιγσ. 

 ηεαρινγ αιδσ, ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το σεmι−ιmπλανταβλε 
ηεαρινγ δεϖιχεσ, αυδιαντ βονε χονδυχτορσ ανδ Βονε 
Ανχηορεδ Ηεαρινγ Αιδσ (ΒΑΗΑσ). Α ηεαρινγ αιδ ισ ανψ 
δεϖιχε τηατ αmπλιφιεσ σουνδ. 

 αιδσ ορ δεϖιχεσ τηατ ασσιστ ωιτη νονϖερβαλ χοmmυνιχατιονσ, 
ινχλυδινγ βυτ νοτ λιmιτεδ το χοmmυνιχατιον βοαρδσ, 
πρερεχορδεδ σπεεχη δεϖιχεσ, λαπτοπ χοmπυτερσ, δεσκτοπ 
χοmπυτερσ, Περσοναλ Dιγιταλ Ασσισταντσ (ΠDΑσ), Βραιλλε 
τψπεωριτερσ, ϖισυαλ αλερτ σψστεmσ φορ τηε δεαφ ανδ mεmορψ 
βοοκσ. 

 εψεγλασσ λενσεσ ανδ φραmεσ ανδ χονταχτ λενσεσ (εξχεπτ φορ 
τηε φιρστ παιρ οφ χονταχτ λενσεσ φορ τρεατmεντ οφ κερατοχονυσ 
ορ ποστ−χαταραχτ συργερψ). 

 ρουτινε ρεφραχτιονσ, εψε εξερχισεσ ανδ συργιχαλ τρεατmεντ φορ 
τηε χορρεχτιον οφ α ρεφραχτιϖε ερρορ, ινχλυδινγ ραδιαλ 
κερατοτοmψ. 

 αλλ νονινϕεχταβλε πρεσχριπτιον δρυγσ, ινϕεχταβλε πρεσχριπτιον 
δρυγσ τηατ δο νοτ ρεθυιρε Πηψσιχιαν συπερϖισιον ανδ αρε 
τψπιχαλλψ χονσιδερεδ σελφ−αδmινιστερεδ δρυγσ, 
νονπρεσχριπτιον δρυγσ, ανδ ινϖεστιγατιοναλ ανδ εξπεριmενταλ 
δρυγσ, εξχεπτ ασ προϖιδεδ ιν τηισ πλαν. 

 ρουτινε φοοτ χαρε, ινχλυδινγ τηε παρινγ ανδ ρεmοϖινγ οφ 
χορνσ ανδ χαλλυσεσ ορ τριmmινγ οφ ναιλσ. Ηοωεϖερ, σερϖιχεσ 
ασσοχιατεδ ωιτη φοοτ χαρε φορ διαβετεσ ανδ περιπηεραλ 
ϖασχυλαρ δισεασε αρε χοϖερεδ ωηεν Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 
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 mεmβερσηιπ χοστσ ορ φεεσ ασσοχιατεδ ωιτη ηεαλτη χλυβσ, 
ωειγητ λοσσ προγραmσ ανδ σmοκινγ χεσσατιον προγραmσ. 

 γενετιχ σχρεενινγ ορ πρε−ιmπλαντατιονσ γενετιχ σχρεενινγ. 
Γενεραλ ποπυλατιον−βασεδ γενετιχ σχρεενινγ ισ α τεστινγ 
mετηοδ περφορmεδ ιν τηε αβσενχε οφ ανψ σψmπτοmσ ορ ανψ 
σιγνιφιχαντ, προϖεν ρισκ φαχτορσ φορ γενετιχαλλψ λινκεδ 
ινηεριταβλε δισεασε. 

 δενταλ ιmπλαντσ φορ ανψ χονδιτιον. 

 φεεσ ασσοχιατεδ ωιτη τηε χολλεχτιον ορ δονατιον οφ βλοοδ ορ 
βλοοδ προδυχτσ, εξχεπτ φορ αυτολογουσ δονατιον ιν 
αντιχιπατιον οφ σχηεδυλεδ σερϖιχεσ ωηερε ιν τηε υτιλιζατιον 
review Physician’s opinion the likelihood of excess blood 
λοσσ ισ συχη τηατ τρανσφυσιον ισ αν εξπεχτεδ αδϕυνχτ το 
συργερψ. 

 βλοοδ αδmινιστρατιον φορ τηε πυρποσε οφ γενεραλ 
ιmπροϖεmεντ ιν πηψσιχαλ χονδιτιον. 

 χοστ οφ βιολογιχαλσ τηατ αρε ιmmυνιζατιονσ ορ mεδιχατιονσ 
φορ τηε πυρποσε οφ τραϖελ, ορ το προτεχτ αγαινστ οχχυπατιοναλ 
ηαζαρδσ ανδ ρισκσ. 

 χοσmετιχσ, διεταρψ συππλεmεντσ ανδ ηεαλτη ανδ βεαυτψ αιδσ. 

 αλλ νυτριτιοναλ συππλεmεντσ ανδ φορmυλαε εξχεπτ φορ ινφαντ 
φορmυλα νεεδεδ φορ τηε τρεατmεντ οφ ινβορν ερρορσ οφ 
mεταβολισm.  

 mεδιχαλ τρεατmεντ φορ α περσον αγε 65 ορ ολδερ, ωηο ισ 
χοϖερεδ υνδερ τηισ πλαν ασ α ρετιρεε, ορ τηειρ Dεπενδεντ, 
ωηεν παψmεντ ισ δενιεδ βψ τηε Μεδιχαρε πλαν βεχαυσε 
τρεατmεντ ωασ ρεχειϖεδ φροm α νονπαρτιχιπατινγ προϖιδερ. 

 mεδιχαλ τρεατmεντ ωηεν παψmεντ ισ δενιεδ βψ α Πριmαρψ 
Πλαν βεχαυσε τρεατmεντ ωασ ρεχειϖεδ φροm α 
νονπαρτιχιπατινγ προϖιδερ. 

 φορ ορ ιν χοννεχτιον ωιτη αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ αρισινγ ουτ 
οφ, ορ ιν τηε χουρσε οφ, ανψ εmπλοψmεντ φορ ωαγε ορ προφιτ. 

 τελεπηονε, ε−mαιλ, ανδ Ιντερνετ χονσυλτατιονσ, ανδ 
τελεmεδιχινε. 

 mασσαγε τηεραπψ. 

Γενεραλ Λιmιτατιονσ 

Νο παψmεντ ωιλλ βε mαδε φορ εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ψου ορ ανψ 
ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ:  

 φορ χηαργεσ mαδε βψ α Ηοσπιταλ οωνεδ ορ οπερατεδ βψ ορ 
ωηιχη προϖιδεσ χαρε ορ περφορmσ σερϖιχεσ φορ, τηε Υνιτεδ 
Στατεσ Γοϖερνmεντ, ιφ συχη χηαργεσ αρε διρεχτλψ ρελατεδ το α 
mιλιταρψ−σερϖιχε−χοννεχτεδ Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 το τηε εξτεντ τηατ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ ιν 
ανψ ωαψ παιδ ορ εντιτλεδ το παψmεντ φορ τηοσε εξπενσεσ βψ 
ορ τηρουγη α πυβλιχ προγραm, οτηερ τηαν Μεδιχαιδ. 

 το τηε εξτεντ τηατ παψmεντ ισ υνλαωφυλ ωηερε τηε περσον 
ρεσιδεσ ωηεν τηε εξπενσεσ αρε ινχυρρεδ. 

 φορ χηαργεσ ωηιχη ωουλδ νοτ ηαϖε βεεν mαδε ιφ τηε περσον 
ηαδ νο ινσυρανχε. 

 το τηε εξτεντ οφ τηε εξχλυσιονσ ιmποσεδ βψ ανψ χερτιφιχατιον 
ρεθυιρεmεντ σηοων ιν τηισ πλαν. 

 εξπενσεσ φορ συππλιεσ, χαρε, τρεατmεντ, ορ συργερψ τηατ αρε 
νοτ Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ. 

 χηαργεσ mαδε βψ ανψ χοϖερεδ προϖιδερ ωηο ισ α mεmβερ οφ 
ψουρ or your Dependent’s φαmιλψ. 

 εξπενσεσ ινχυρρεδ ουτσιδε τηε Υνιτεδ Στατεσ οτηερ τηαν 
εξπενσεσ φορ mεδιχαλλψ νεχεσσαρψ υργεντ ορ εmεργεντ χαρε 
ωηιλε τεmποραριλψ τραϖελινγ αβροαδ. 
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Χοορδινατιον οφ Βενεφιτσ 

Τηισ σεχτιον αππλιεσ ιφ ψου ορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ 
χοϖερεδ υνδερ mορε τηαν ονε Πλαν ανδ δετερmινεσ ηοω 
βενεφιτσ παψαβλε φροm αλλ συχη Πλανσ ωιλλ βε χοορδινατεδ. Ψου 
σηουλδ φιλε αλλ χλαιmσ ωιτη εαχη Πλαν. 

Dεφινιτιονσ 

Φορ τηε πυρποσεσ οφ τηισ σεχτιον, τηε φολλοωινγ τερmσ ηαϖε τηε 
mεανινγσ σετ φορτη βελοω: 

Πλαν 

Ανψ οφ τηε φολλοωινγ τηατ προϖιδεσ βενεφιτσ ορ σερϖιχεσ φορ 
mεδιχαλ χαρε ορ τρεατmεντ: 

 Γρουπ ινσυρανχε ανδ/ορ γρουπ−τψπε χοϖεραγε, ωηετηερ 
ινσυρεδ ορ σελφ−ινσυρεδ ωηιχη νειτηερ χαν βε πυρχηασεδ βψ 
τηε γενεραλ πυβλιχ, νορ ισ ινδιϖιδυαλλψ υνδερωριττεν, 
ινχλυδινγ χλοσεδ πανελ χοϖεραγε. 

 Χοϖεραγε υνδερ Μεδιχαρε ανδ οτηερ γοϖερνmενταλ βενεφιτσ 
ασ περmιττεδ βψ λαω, εξχεπτινγ Μεδιχαιδ ανδ Μεδιχαρε 
συππλεmεντ πολιχιεσ. 

 Μεδιχαλ βενεφιτσ χοϖεραγε οφ γρουπ, γρουπ−τψπε, ανδ 
ινδιϖιδυαλ αυτοmοβιλε χοντραχτσ. 

Εαχη Πλαν ορ παρτ οφ α Πλαν ωηιχη ηασ τηε ριγητ το χοορδινατε 
βενεφιτσ ωιλλ βε χονσιδερεδ α σεπαρατε Πλαν. 

Χλοσεδ Πανελ Πλαν 

Α Πλαν τηατ προϖιδεσ mεδιχαλ ορ δενταλ βενεφιτσ πριmαριλψ ιν 
τηε φορm οφ σερϖιχεσ τηρουγη α πανελ οφ εmπλοψεδ ορ 
χοντραχτεδ προϖιδερσ, ανδ τηατ λιmιτσ ορ εξχλυδεσ βενεφιτσ 
προϖιδεδ βψ προϖιδερσ ουτσιδε οφ τηε πανελ, εξχεπτ ιν τηε χασε 
οφ εmεργενχψ ορ ιφ ρεφερρεδ βψ α προϖιδερ ωιτηιν τηε πανελ. 
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Πριmαρψ Πλαν 

Τηε Πλαν τηατ δετερmινεσ ανδ προϖιδεσ ορ παψσ βενεφιτσ 
ωιτηουτ τακινγ ιντο χονσιδερατιον τηε εξιστενχε οφ ανψ οτηερ 
Πλαν. 

Σεχονδαρψ Πλαν 

Α Πλαν τηατ δετερmινεσ, ανδ mαψ ρεδυχε ιτσ βενεφιτσ αφτερ 
τακινγ ιντο χονσιδερατιον, τηε βενεφιτσ προϖιδεδ ορ παιδ βψ τηε 
Πριmαρψ Πλαν. Α Σεχονδαρψ Πλαν mαψ αλσο ρεχοϖερ φροm τηε 
Πριmαρψ Πλαν τηε Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε οφ ανψ σερϖιχεσ ιτ 
προϖιδεδ το ψου. 

Αλλοωαβλε Εξπενσε 

Α νεχεσσαρψ, ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ σερϖιχε ορ εξπενσε, 
ινχλυδινγ δεδυχτιβλεσ, χοινσυρανχε ορ χοπαψmεντσ, τηατ ισ 
χοϖερεδ ιν φυλλ ορ ιν παρτ βψ ανψ Πλαν χοϖερινγ ψου. Wηεν α 
Πλαν προϖιδεσ βενεφιτσ ιν τηε φορm οφ σερϖιχεσ, τηε Ρεασοναβλε 
Χαση ςαλυε οφ εαχη σερϖιχε ισ τηε Αλλοωαβλε Εξπενσε ανδ ισ α 
παιδ βενεφιτ. 

Εξαmπλεσ οφ εξπενσεσ ορ σερϖιχεσ τηατ αρε νοτ Αλλοωαβλε 
Εξπενσεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το τηε φολλοωινγ: 

 Αν εξπενσε ορ σερϖιχε ορ α πορτιον οφ αν εξπενσε ορ σερϖιχε 
τηατ ισ νοτ χοϖερεδ βψ ανψ οφ τηε Πλανσ ισ νοτ αν Αλλοωαβλε 
Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χονφινεδ το α πριϖατε Ηοσπιταλ ροοm ανδ νο Πλαν 
προϖιδεσ χοϖεραγε φορ mορε τηαν α σεmιπριϖατε ροοm, τηε 
διφφερενχε ιν χοστ βετωεεν α πριϖατε ανδ σεmιπριϖατε ροοm ισ 
νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χοϖερεδ βψ τωο ορ mορε Πλανσ τηατ προϖιδε 
σερϖιχεσ ορ συππλιεσ ον τηε βασισ οφ ρεασοναβλε ανδ 
χυστοmαρψ φεεσ, ανψ αmουντ ιν εξχεσσ οφ τηε ηιγηεστ 
ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ φεε ισ νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψου αρε χοϖερεδ βψ ονε Πλαν τηατ προϖιδεσ σερϖιχεσ ορ 
συππλιεσ ον τηε βασισ οφ ρεασοναβλε ανδ χυστοmαρψ φεεσ ανδ 
ονε Πλαν τηατ προϖιδεσ σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ ον τηε βασισ οφ 
νεγοτιατεδ φεεσ, τηε Πριmαρψ Πλαν∋σ φεε αρρανγεmεντ σηαλλ βε 
τηε Αλλοωαβλε Εξπενσε. 

 Ιφ ψουρ βενεφιτσ αρε ρεδυχεδ υνδερ τηε Πριmαρψ Πλαν (τηρουγη 
τηε ιmποσιτιον οφ α ηιγηερ χοπαψmεντ αmουντ, ηιγηερ 
χοινσυρανχε περχενταγε, α δεδυχτιβλε ανδ/ορ α πεναλτψ) 
βεχαυσε ψου διδ νοτ χοmπλψ ωιτη Πλαν προϖισιονσ ορ βεχαυσε 
ψου διδ νοτ υσε α πρεφερρεδ προϖιδερ, τηε αmουντ οφ τηε 
ρεδυχτιον ισ νοτ αν Αλλοωαβλε Εξπενσε. Συχη Πλαν 
προϖισιονσ ινχλυδε σεχονδ συργιχαλ οπινιονσ ανδ 
πρεχερτιφιχατιον οφ αδmισσιονσ ορ σερϖιχεσ. 

Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ 

Α χαλενδαρ ψεαρ, βυτ δοεσ νοτ ινχλυδε ανψ παρτ οφ α ψεαρ δυρινγ 
ωηιχη ψου αρε νοτ χοϖερεδ υνδερ τηισ πολιχψ ορ ανψ δατε βεφορε 
τηισ σεχτιον ορ ανψ σιmιλαρ προϖισιον τακεσ εφφεχτ. 

Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε 

Αν αmουντ ωηιχη α δυλψ λιχενσεδ προϖιδερ οφ ηεαλτη χαρε 
σερϖιχεσ υσυαλλψ χηαργεσ πατιεντσ ανδ ωηιχη ισ ωιτηιν τηε ρανγε 
οφ φεεσ υσυαλλψ χηαργεδ φορ τηε σαmε σερϖιχε βψ οτηερ ηεαλτη 
χαρε προϖιδερσ λοχατεδ ωιτηιν τηε ιmmεδιατε γεογραπηιχ αρεα 
ωηερε τηε ηεαλτη χαρε σερϖιχε ισ ρενδερεδ υνδερ σιmιλαρ ορ 
χοmπαραβλε χιρχυmστανχεσ. 

Ορδερ οφ Βενεφιτ Dετερmινατιον Ρυλεσ 

Α Πλαν τηατ δοεσ νοτ ηαϖε α χοορδινατιον οφ βενεφιτσ ρυλε 
χονσιστεντ ωιτη τηισ σεχτιον σηαλλ αλωαψσ βε τηε Πριmαρψ Πλαν. 
Ιφ τηε Πλαν δοεσ ηαϖε α χοορδινατιον οφ βενεφιτσ ρυλε χονσιστεντ 
ωιτη τηισ σεχτιον, τηε φιρστ οφ τηε φολλοωινγ ρυλεσ τηατ αππλιεσ το 
τηε σιτυατιον ισ τηε ονε το υσε: 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν ενρολλεε ορ αν εmπλοψεε σηαλλ 
βε τηε Πριmαρψ Πλαν ανδ τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ α 
Dεπενδεντ σηαλλ βε τηε Σεχονδαρψ Πλαν; 

 Ιφ ψου αρε α Dεπενδεντ χηιλδ ωηοσε παρεντσ αρε νοτ διϖορχεδ 
ορ λεγαλλψ σεπαρατεδ, τηε Πριmαρψ Πλαν σηαλλ βε τηε Πλαν 
ωηιχη χοϖερσ τηε παρεντ ωηοσε βιρτηδαψ φαλλσ φιρστ ιν τηε 
χαλενδαρ ψεαρ ασ αν ενρολλεε ορ εmπλοψεε; 

 Ιφ ψου αρε τηε Dεπενδεντ οφ διϖορχεδ ορ σεπαρατεδ παρεντσ, 
βενεφιτσ φορ τηε Dεπενδεντ σηαλλ βε δετερmινεδ ιν τηε 
φολλοωινγ ορδερ: 

 φιρστ, ιφ α χουρτ δεχρεε στατεσ τηατ ονε παρεντ ισ ρεσπονσιβλε 
φορ τηε χηιλδ∋σ ηεαλτηχαρε εξπενσεσ ορ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ 
τηε Πλαν φορ τηατ παρεντ ηασ αχτυαλ κνοωλεδγε οφ τηε τερmσ 
οφ τηε ορδερ, βυτ ονλψ φροm τηε τιmε οφ αχτυαλ κνοωλεδγε; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε παρεντ ωιτη χυστοδψ οφ τηε χηιλδ; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε σπουσε οφ τηε παρεντ ωιτη χυστοδψ οφ 
τηε χηιλδ; 

 τηεν, τηε Πλαν οφ τηε παρεντ νοτ ηαϖινγ χυστοδψ οφ τηε 
χηιλδ, ανδ 

 φιναλλψ, τηε Πλαν οφ τηε σπουσε οφ τηε παρεντ νοτ ηαϖινγ 
χυστοδψ οφ τηε χηιλδ. 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν αχτιϖε εmπλοψεε (ορ ασ τηατ 
εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ βε τηε Πριmαρψ Πλαν ανδ τηε 
Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ λαιδ−οφφ ορ ρετιρεδ εmπλοψεε (ορ ασ 
τηατ εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ βε τηε σεχονδαρψ Πλαν. Ιφ 
τηε οτηερ Πλαν δοεσ νοτ ηαϖε α σιmιλαρ προϖισιον ανδ, ασ α 
ρεσυλτ, τηε Πλανσ χαννοτ αγρεε ον τηε ορδερ οφ βενεφιτ 
δετερmινατιον, τηισ παραγραπη σηαλλ νοτ αππλψ. 

 Τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου υνδερ α ριγητ οφ χοντινυατιον 
ωηιχη ισ προϖιδεδ βψ φεδεραλ ορ στατε λαω σηαλλ βε τηε 
Σεχονδαρψ Πλαν ανδ τηε Πλαν τηατ χοϖερσ ψου ασ αν αχτιϖε 
εmπλοψεε ορ ρετιρεε (ορ ασ τηατ εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ) σηαλλ 
βε τηε Πριmαρψ Πλαν. Ιφ τηε οτηερ Πλαν δοεσ νοτ ηαϖε α 
σιmιλαρ προϖισιον ανδ, ασ α ρεσυλτ, τηε Πλανσ χαννοτ αγρεε ον 
τηε ορδερ οφ βενεφιτ δετερmινατιον, τηισ παραγραπη σηαλλ νοτ 
αππλψ. 
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 Ιφ ονε οφ τηε Πλανσ τηατ χοϖερσ ψου ισ ισσυεδ ουτ οφ τηε στατε 
ωηοσε λαωσ γοϖερν τηισ Πολιχψ, ανδ δετερmινεσ τηε ορδερ οφ 
βενεφιτσ βασεδ υπον τηε γενδερ οφ α παρεντ, ανδ ασ α ρεσυλτ, 
τηε Πλανσ δο νοτ αγρεε ον τηε ορδερ οφ βενεφιτ δετερmινατιον, 
τηε Πλαν ωιτη τηε γενδερ ρυλεσ σηαλλ δετερmινε τηε ορδερ οφ 
βενεφιτσ. 

Ιφ νονε οφ τηε αβοϖε ρυλεσ δετερmινεσ τηε ορδερ οφ βενεφιτσ, τηε 
Πλαν τηατ ηασ χοϖερεδ ψου φορ τηε λονγερ περιοδ οφ τιmε σηαλλ 
βε πριmαρψ. 

Wηεν χοορδινατινγ βενεφιτσ ωιτη Μεδιχαρε, τηισ Πλαν ωιλλ βε 
τηε Σεχονδαρψ Πλαν ανδ δετερmινε βενεφιτσ αφτερ Μεδιχαρε, 
ωηερε περmιττεδ βψ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965, ασ 
αmενδεδ. Ηοωεϖερ, ωηεν mορε τηαν ονε Πλαν ισ σεχονδαρψ το 
Μεδιχαρε, τηε βενεφιτ δετερmινατιον ρυλεσ ιδεντιφιεδ αβοϖε, 
ωιλλ βε υσεδ το δετερmινε ηοω βενεφιτσ ωιλλ βε χοορδινατεδ. 

Εφφεχτ ον τηε Βενεφιτσ οφ Τηισ Πλαν 

Ιφ τηισ Πλαν ισ τηε Σεχονδαρψ Πλαν, τηισ Πλαν mαψ ρεδυχε 
βενεφιτσ σο τηατ τηε τοταλ βενεφιτσ παιδ βψ αλλ Πλανσ δυρινγ α 
Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ αρε νοτ mορε τηαν 100% οφ τηε 
τοταλ οφ αλλ Αλλοωαβλε Εξπενσεσ. 

Τηε διφφερενχε βετωεεν τηε αmουντ τηατ τηισ Πλαν ωουλδ ηαϖε 
παιδ ιφ τηισ Πλαν ηαδ βεεν τηε Πριmαρψ Πλαν, ανδ τηε βενεφιτ 
παψmεντσ τηατ τηισ Πλαν ηαδ αχτυαλλψ παιδ ασ τηε Σεχονδαρψ 
Πλαν, ωιλλ βε ρεχορδεδ ασ α βενεφιτ ρεσερϖε φορ ψου. Χιγνα ωιλλ 
υσε τηισ βενεφιτ ρεσερϖε το παψ ανψ Αλλοωαβλε Εξπενσε νοτ 
οτηερωισε παιδ δυρινγ τηε Χλαιm Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ασ εαχη χλαιm ισ συβmιττεδ, Χιγνα ωιλλ δετερmινε τηε 
φολλοωινγ: 

 Χιγνα∋σ οβλιγατιον το προϖιδε σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ υνδερ 
τηισ πολιχψ; 

 ωηετηερ α βενεφιτ ρεσερϖε ηασ βεεν ρεχορδεδ φορ ψου; ανδ 

 ωηετηερ τηερε αρε ανψ υνπαιδ Αλλοωαβλε Εξπενσεσ δυρινγ 
τηε Χλαιmσ Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ιφ τηερε ισ α βενεφιτ ρεσερϖε, Χιγνα ωιλλ υσε τηε βενεφιτ ρεσερϖε 
ρεχορδεδ φορ ψου το παψ υπ το 100% οφ τηε τοταλ οφ αλλ 
Αλλοωαβλε Εξπενσεσ. Ατ τηε ενδ οφ τηε Χλαιm Dετερmινατιον 
Περιοδ, ψουρ βενεφιτ ρεσερϖε ωιλλ ρετυρν το ζερο ανδ α νεω 
βενεφιτ ρεσερϖε ωιλλ βε χαλχυλατεδ φορ εαχη νεω Χλαιm 
Dετερmινατιον Περιοδ. 

Ρεχοϖερψ οφ Εξχεσσ Βενεφιτσ 

Ιφ Χιγνα παψσ χηαργεσ φορ βενεφιτσ τηατ σηουλδ ηαϖε βεεν παιδ 
βψ τηε Πριmαρψ Πλαν, ορ ιφ Χιγνα παψσ χηαργεσ ιν εξχεσσ οφ 
τηοσε φορ ωηιχη ωε αρε οβλιγατεδ το προϖιδε υνδερ τηε Πολιχψ, 
Χιγνα ωιλλ ηαϖε τηε ριγητ το ρεχοϖερ τηε αχτυαλ παψmεντ mαδε 
ορ τηε Ρεασοναβλε Χαση ςαλυε οφ ανψ σερϖιχεσ. 

Χιγνα ωιλλ ηαϖε σολε δισχρετιον το σεεκ συχη ρεχοϖερψ φροm ανψ 
περσον το, ορ φορ ωηοm, ορ ωιτη ρεσπεχτ το ωηοm, συχη 
σερϖιχεσ ωερε προϖιδεδ ορ συχη παψmεντσ mαδε βψ ανψ 
ινσυρανχε χοmπανψ, ηεαλτηχαρε πλαν ορ οτηερ οργανιζατιον. Ιφ 

ωε ρεθυεστ, ψου mυστ εξεχυτε ανδ δελιϖερ το υσ συχη 
ινστρυmεντσ ανδ δοχυmεντσ ασ ωε δετερmινε αρε νεχεσσαρψ το 
σεχυρε τηε ριγητ οφ ρεχοϖερψ. 

Ριγητ το Ρεχειϖε ανδ Ρελεασε Ινφορmατιον 

Χιγνα, ωιτηουτ χονσεντ ορ νοτιχε το ψου, mαψ οβταιν 
ινφορmατιον φροm ανδ ρελεασε ινφορmατιον το ανψ οτηερ Πλαν 
ωιτη ρεσπεχτ το ψου ιν ορδερ το χοορδινατε ψουρ βενεφιτσ 
πυρσυαντ το τηισ σεχτιον. Ψου mυστ προϖιδε υσ ωιτη ανψ 
ινφορmατιον ωε ρεθυεστ ιν ορδερ το χοορδινατε ψουρ βενεφιτσ 
πυρσυαντ το τηισ σεχτιον. Τηισ ρεθυεστ mαψ οχχυρ ιν χοννεχτιον 
ωιτη α συβmιττεδ χλαιm; ιφ σο, ψου ωιλλ βε αδϖισεδ τηατ τηε 
∀οτηερ χοϖεραγε∀ ινφορmατιον, (ινχλυδινγ αν Εξπλανατιον οφ 
Βενεφιτσ παιδ υνδερ τηε Πριmαρψ Πλαν) ισ ρεθυιρεδ βεφορε τηε 
χλαιm ωιλλ βε προχεσσεδ φορ παψmεντ. Ιφ νο ρεσπονσε ισ 
ρεχειϖεδ ωιτηιν 90 δαψσ οφ τηε ρεθυεστ, τηε χλαιm ωιλλ βε 
δενιεδ. Ιφ τηε ρεθυεστεδ ινφορmατιον ισ συβσεθυεντλψ ρεχειϖεδ, 
τηε χλαιm ωιλλ βε προχεσσεδ. 

Μεδιχαρε Ελιγιβλεσ 

Χιγνα ωιλλ παψ ασ τηε Σεχονδαρψ Πλαν ασ περmιττεδ βψ τηε 
Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965 ασ αmενδεδ φορ τηε φολλοωινγ: 

(α) α φορmερ Εmπλοψεε ωηο ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ανδ 
ωηοσε ινσυρανχε ισ χοντινυεδ φορ ανψ ρεασον ασ 
προϖιδεδ ιν τηισ πλαν; 

(β) α φορmερ Εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ, ορ α φορmερ 
Dεπενδεντ Σπουσε, ωηο ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ανδ 
ωηοσε ινσυρανχε ισ χοντινυεδ φορ ανψ ρεασον ασ 
προϖιδεδ ιν τηισ πλαν; 

(χ) αν Εmπλοψεε ωηοσε Εmπλοψερ ανδ εαχη οτηερ 
Εmπλοψερ παρτιχιπατινγ ιν τηε Εmπλοψερ∋σ πλαν ηαϖε 
φεωερ τηαν 100 Εmπλοψεεσ ανδ τηατ Εmπλοψεε ισ 
ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το δισαβιλιτψ; 

(δ) τηε Dεπενδεντ οφ αν Εmπλοψεε ωηοσε Εmπλοψερ ανδ 
εαχη οτηερ Εmπλοψερ παρτιχιπατινγ ιν τηε Εmπλοψερ∋σ 
πλαν ηαϖε φεωερ τηαν 100 Εmπλοψεεσ ανδ τηατ 
Dεπενδεντ ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το δισαβιλιτψ; 

(ε) αν Εmπλοψεε ορ α Dεπενδεντ οφ αν Εmπλοψεε οφ αν 
Εmπλοψερ ωηο ηασ φεωερ τηαν 20 Εmπλοψεεσ, ιφ τηατ 
περσον ισ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το αγε; 

(φ) αν Εmπλοψεε, ρετιρεδ Εmπλοψεε, Εmπλοψεε∋σ 
Dεπενδεντ ορ ρετιρεδ Εmπλοψεε∋σ Dεπενδεντ ωηο ισ 
ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε δυε το Ενδ Σταγε Ρεναλ Dισεασε 
αφτερ τηατ περσον ηασ βεεν ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε φορ 30 
mοντησ; 

Χιγνα ωιλλ ασσυmε τηε αmουντ παψαβλε υνδερ: 

 Παρτ Α οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ισ ελιγιβλε φορ τηατ Παρτ 
ωιτηουτ πρεmιυm παψmεντ, βυτ ηασ νοτ αππλιεδ, το βε τηε 
αmουντ ηε ωουλδ ρεχειϖε ιφ ηε ηαδ αππλιεδ. 
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 Παρτ Β οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ισ εντιτλεδ το βε 
ενρολλεδ ιν τηατ Παρτ, βυτ ισ νοτ, το βε τηε αmουντ ηε ωουλδ 
ρεχειϖε ιφ ηε ωερε ενρολλεδ. 

 Παρτ Β οφ Μεδιχαρε φορ α περσον ωηο ηασ εντερεδ ιντο α 
πριϖατε χοντραχτ ωιτη α προϖιδερ, το βε τηε αmουντ ηε ωουλδ 
ρεχειϖε ιν τηε αβσενχε οφ συχη πριϖατε χοντραχτ. 

Α περσον ισ χονσιδερεδ ελιγιβλε φορ Μεδιχαρε ον τηε εαρλιεστ 
δατε ανψ χοϖεραγε υνδερ Μεδιχαρε χουλδ βεχοmε εφφεχτιϖε φορ 
ηιm. 

Τηισ ρεδυχτιον ωιλλ νοτ αππλψ το ανψ Εmπλοψεε ανδ ηισ 
Dεπενδεντ ορ ανψ φορmερ Εmπλοψεε ανδ ηισ Dεπενδεντ υνλεσσ 
ηε ισ λιστεδ υνδερ (α) τηρουγη (φ) αβοϖε. 

Dοmεστιχ Παρτνερσ 

Υνδερ φεδεραλ λαω, τηε Μεδιχαρε Σεχονδαρψ Παψερ Ρυλεσ δο 
νοτ αππλψ το Dοmεστιχ Παρτνερσ χοϖερεδ υνδερ α γρουπ ηεαλτη 
πλαν ωηεν Μεδιχαρε χοϖεραγε ισ δυε το αγε. Τηερεφορε, ωηεν 
Μεδιχαρε χοϖεραγε ισ δυε το αγε, Μεδιχαρε ισ αλωαψσ τηε 
Πριmαρψ Πλαν φορ α περσον χοϖερεδ ασ α Dοmεστιχ Παρτνερ, ανδ 
Χιγνα ισ τηε Σεχονδαρψ Πλαν. Ηοωεϖερ, ωηεν Μεδιχαρε 
χοϖεραγε ισ δυε το δισαβιλιτψ, τηε Μεδιχαρε Σεχονδαρψ Παψερ 
ρυλεσ εξπλαινεδ αβοϖε ωιλλ αππλψ. 

 

ΗΧ−ΧΟΒ1 04−10 

 ς5 

 

Εξπενσεσ Φορ Wηιχη Α Τηιρδ Παρτψ Μαψ 

Βε Ρεσπονσιβλε 

Τηισ πλαν δοεσ νοτ χοϖερ: 

 Εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ (ηερειναφτερ 
ινδιϖιδυαλλψ ανδ χολλεχτιϖελψ ρεφερρεδ το ασ α ∀Παρτιχιπαντ,∀) 
φορ ωηιχη ανοτηερ παρτψ mαψ βε ρεσπονσιβλε ασ α ρεσυλτ οφ 
ηαϖινγ χαυσεδ ορ χοντριβυτεδ το αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 

 Εξπενσεσ ινχυρρεδ βψ α Παρτιχιπαντ το τηε εξτεντ ανψ 
παψmεντ ισ ρεχειϖεδ φορ τηεm ειτηερ διρεχτλψ ορ ινδιρεχτλψ 
φροm α τηιρδ παρτψ τορτφεασορ ορ ασ α ρεσυλτ οφ α σεττλεmεντ, 
ϕυδγmεντ ορ αρβιτρατιον αωαρδ ιν χοννεχτιον ωιτη ανψ 
αυτοmοβιλε mεδιχαλ, αυτοmοβιλε νο−φαυλτ, υνινσυρεδ ορ 
υνδερινσυρεδ mοτοριστ, ηοmεοωνερσ, ωορκερσ∋ 
χοmπενσατιον, γοϖερνmεντ ινσυρανχε (οτηερ τηαν Μεδιχαιδ), 
ορ σιmιλαρ τψπε οφ ινσυρανχε ορ χοϖεραγε. 

Συβρογατιον/Ριγητ οφ Ρειmβυρσεmεντ 

Ιφ α Παρτιχιπαντ ινχυρσ α Χοϖερεδ Εξπενσε φορ ωηιχη, ιν τηε 
οπινιον οφ τηε πλαν ορ ιτσ χλαιm αδmινιστρατορ, ανοτηερ παρτψ 
mαψ βε ρεσπονσιβλε ορ φορ ωηιχη τηε Παρτιχιπαντ mαψ ρεχειϖε 
παψmεντ ασ δεσχριβεδ αβοϖε: 

 Συβρογατιον: Τηε πλαν σηαλλ, το τηε εξτεντ περmιττεδ βψ λαω, 
βε συβρογατεδ το αλλ ριγητσ, χλαιmσ ορ ιντερεστσ τηατ α 

Παρτιχιπαντ mαψ ηαϖε αγαινστ συχη παρτψ ανδ σηαλλ 
αυτοmατιχαλλψ ηαϖε α λιεν υπον τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ 
βψ α Παρτιχιπαντ φροm συχη παρτψ το τηε εξτεντ οφ ανψ βενεφιτσ 
παιδ υνδερ τηε πλαν. Α Παρτιχιπαντ ορ ηισ/ηερ ρεπρεσεντατιϖε 
σηαλλ εξεχυτε συχη δοχυmεντσ ασ mαψ βε ρεθυιρεδ το σεχυρε 
the plan’s subrogation rights. 

 Ριγητ οφ Ρειmβυρσεmεντ: Τηε πλαν ισ αλσο γραντεδ α ριγητ οφ 
ρειmβυρσεmεντ φροm τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ωηετηερ 
βψ σεττλεmεντ, ϕυδγmεντ, ορ οτηερωισε. Τηισ ριγητ οφ 
ρειmβυρσεmεντ ισ χυmυλατιϖε ωιτη ανδ νοτ εξχλυσιϖε οφ τηε 
συβρογατιον ριγητ γραντεδ ιν παραγραπη 1, βυτ ονλψ το τηε 
εξτεντ οφ τηε βενεφιτσ προϖιδεδ βψ τηε πλαν. 

Λιεν οφ τηε Πλαν 

Βψ αχχεπτινγ βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν, α Παρτιχιπαντ: 

 γραντσ α λιεν ανδ ασσιγνσ το τηε πλαν αν αmουντ εθυαλ το τηε 
βενεφιτσ παιδ υνδερ τηε πλαν αγαινστ ανψ ρεχοϖερψ mαδε βψ 
ορ ον βεηαλφ οφ τηε Παρτιχιπαντ ωηιχη ισ βινδινγ ον ανψ 
αττορνεψ ορ οτηερ παρτψ ωηο ρεπρεσεντσ τηε Παρτιχιπαντ 
ωηετηερ ορ νοτ αν αγεντ οφ τηε Παρτιχιπαντ ορ οφ ανψ 
ινσυρανχε χοmπανψ ορ οτηερ φινανχιαλλψ ρεσπονσιβλε παρτψ 
αγαινστ ωηοm α Παρτιχιπαντ mαψ ηαϖε α χλαιm προϖιδεδ σαιδ 
αττορνεψ, ινσυρανχε χαρριερ ορ οτηερ παρτψ ηασ βεεν νοτιφιεδ 
βψ τηε πλαν ορ ιτσ αγεντσ; 

 αγρεεσ τηατ τηισ λιεν σηαλλ χονστιτυτε α χηαργε αγαινστ τηε 
προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ανδ τηε πλαν σηαλλ βε εντιτλεδ το 
ασσερτ α σεχυριτψ ιντερεστ τηερεον; 

 αγρεεσ το ηολδ τηε προχεεδσ οφ ανψ ρεχοϖερψ ιν τρυστ φορ τηε 
βενεφιτ οφ τηε πλαν το τηε εξτεντ οφ ανψ παψmεντ mαδε βψ τηε 
πλαν. 

Αδδιτιοναλ Τερmσ 

 Νο αδυλτ Παρτιχιπαντ ηερευνδερ mαψ ασσιγν ανψ ριγητσ τηατ ιτ 
mαψ ηαϖε το ρεχοϖερ mεδιχαλ εξπενσεσ φροm ανψ τηιρδ παρτψ 
ορ οτηερ περσον ορ εντιτψ το ανψ mινορ Dεπενδεντ οφ σαιδ 
αδυλτ Παρτιχιπαντ ωιτηουτ τηε πριορ εξπρεσσ ωριττεν χονσεντ 
οf the plan. The plan’s right to recover shall apply to 
decedents’, minors’, and incompetent or disabled persons’ 
σεττλεmεντσ ορ ρεχοϖεριεσ. 

 Νο Παρτιχιπαντ σηαλλ mακε ανψ σεττλεmεντ, ωηιχη σπεχιφιχαλλψ 
ρεδυχεσ ορ εξχλυδεσ, ορ αττεmπτσ το ρεδυχε ορ εξχλυδε, τηε 
βενεφιτσ προϖιδεδ βψ τηε πλαν. 

 The plan’s right of recovery shall be a prior lien against any 
προχεεδσ ρεχοϖερεδ βψ τηε Παρτιχιπαντ. Τηισ ριγητ οφ 
ρεχοϖερψ σηαλλ νοτ βε δεφεατεδ νορ ρεδυχεδ βψ τηε 
αππλιχατιον οφ ανψ σο−called “Made−Whole Doctrine”, 
“Rimes Doctrine”, or any other such doctrine purporting to 
defeat the plan’s recovery rights by allocating the proceeds 
εξχλυσιϖελψ το νον−mεδιχαλ εξπενσε δαmαγεσ. 

 Νο Παρτιχιπαντ ηερευνδερ σηαλλ ινχυρ ανψ εξπενσεσ ον βεηαλφ 
of the plan in pursuit of the plan’σ ριγητσ ηερευνδερ, 
σπεχιφιχαλλψ; νο χουρτ χοστσ, αττορνεψσ∋ φεεσ ορ οτηερ 
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representatives' fees may be deducted from the plan’s 
ρεχοϖερψ ωιτηουτ τηε πριορ εξπρεσσ ωριττεν χονσεντ οφ τηε 
πλαν. Τηισ ριγητ σηαλλ νοτ βε δεφεατεδ βψ ανψ σο−called “Fund 
Dοχτρινe”, “Common Fund Doctrine”, or “Attorney’s Fund 
Doctrine”. 

 Τηε πλαν σηαλλ ρεχοϖερ τηε φυλλ αmουντ οφ βενεφιτσ προϖιδεδ 
ηερευνδερ ωιτηουτ ρεγαρδ το ανψ χλαιm οφ φαυλτ ον τηε παρτ οφ 
ανψ Παρτιχιπαντ, ωηετηερ υνδερ χοmπαρατιϖε νεγλιγενχε ορ 
οτηερωισε. 

 Τηε πλαν ηερεβψ δισαϖοωσ αλλ εθυιταβλε δεφενσεσ ιν πυρσυιτ 
of its right of recovery. The plan’s subrogation or recovery 
ριγητσ αρε νειτηερ αφφεχτεδ νορ διmινισηεδ βψ εθυιταβλε 
δεφενσεσ. 

 Ιν τηε εϖεντ τηατ α Παρτιχιπαντ σηαλλ φαιλ ορ ρεφυσε το ηονορ ιτσ 
οβλιγατιονσ ηερευνδερ, τηεν τηε πλαν σηαλλ βε εντιτλεδ το 
ρεχοϖερ ανψ χοστσ ινχυρρεδ ιν ενφορχινγ τηε τερmσ ηερεοφ 
including, but not limited to, attorney’s fees, litigation, court 
χοστσ, ανδ οτηερ εξπενσεσ. Τηε πλαν σηαλλ αλσο βε εντιτλεδ το 
οφφσετ τηε ρειmβυρσεmεντ οβλιγατιον αγαινστ ανψ εντιτλεmεντ 
το φυτυρε mεδιχαλ βενεφιτσ ηερευνδερ υντιλ τηε Παρτιχιπαντ ηασ 
φυλλψ χοmπλιεδ ωιτη ηισ ρειmβυρσεmεντ οβλιγατιονσ 
ηερευνδερ, ρεγαρδλεσσ οφ ηοω τηοσε φυτυρε mεδιχαλ βενεφιτσ 
αρε ινχυρρεδ.  

 Ανψ ρεφερενχε το στατε λαω ιν ανψ οτηερ προϖισιον οφ τηισ 
πλαν σηαλλ νοτ βε αππλιχαβλε το τηισ προϖισιον, ιφ τηε πλαν ισ 
γοϖερνεδ βψ ΕΡΙΣΑ. Βψ αχχεπτανχε οφ βενεφιτσ υνδερ τηε 
πλαν, τηε Παρτιχιπαντ αγρεεσ τηατ α βρεαχη ηερεοφ ωουλδ χαυσε 
ιρρεπαραβλε ανδ συβσταντιαλ ηαρm ανδ τηατ νο αδεθυατε 
ρεmεδψ ατ λαω ωουλδ εξιστ. Φυρτηερ, τηε Πλαν σηαλλ βε 
εντιτλεδ το ινϖοκε συχη εθυιταβλε ρεmεδιεσ ασ mαψ βε 
νεχεσσαρψ το ενφορχε τηε τερmσ οφ τηε πλαν, ινχλυδινγ, βυτ νοτ 
λιmιτεδ το, σπεχιφιχ περφορmανχε, ρεστιτυτιον, τηε ιmποσιτιον 
οφ αν εθυιταβλε λιεν ανδ/ορ χονστρυχτιϖε τρυστ, ασ ωελλ ασ 
ινϕυνχτιϖε ρελιεφ.  

 Παρτιχιπαντσ mυστ ασσιστ τηε πλαν ιν πυρσυινγ ανψ συβρογατιον 
ορ ρεχοϖερψ ριγητσ βψ προϖιδινγ ρεθυεστεδ ινφορmατιον. 

 

ΗΧ−ΣΥΒ1 04−10 

 ς9 

 

Παψmεντ οφ Βενεφιτσ 

Το Wηοm Παψαβλε 

Μεδιχαλ Βενεφιτσ αρε ασσιγναβλε το τηε προϖιδερ. Wηεν ψου 
ασσιγν βενεφιτσ το α προϖιδερ, ψου ηαϖε ασσιγνεδ τηε εντιρε 
αmουντ οφ τηε βενεφιτσ δυε ον τηατ χλαιm. Ιφ τηε προϖιδερ ισ 
overpaid because of accepting a patient’s payment on the 
charge, it is the provider’s responsibility tο ρειmβυρσε τηε 
πατιεντ. Βεχαυσε οφ Χιγνα’s contracts with providers, all 
χλαιmσ φροm χοντραχτεδ προϖιδερσ σηουλδ βε ασσιγνεδ. 

Χιγνα mαψ, ατ ιτσ οπτιον, mακε παψmεντ το ψου φορ τηε χοστ οφ 
ανψ Χοϖερεδ Εξπενσεσ φροm α Νον−Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ 
εϖεν ιφ βενεφιτσ ηαϖε βεεν ασσιγνεδ. Wηεν βενεφιτσ αρε παιδ το 
ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ, ψου ορ ψουρ Dεπενδεντσ αρε 
ρεσπονσιβλε φορ ρειmβυρσινγ τηε προϖιδερ. 

Ιφ ανψ περσον το ωηοm βενεφιτσ αρε παψαβλε ισ α mινορ ορ, ιν 
τηε οπινιον οφ Χιγνα ισ νοτ αβλε το γιϖε α ϖαλιδ ρεχειπτ φορ ανψ 
παψmεντ δυε ηιm, συχη παψmεντ ωιλλ βε mαδε το ηισ λεγαλ 
γυαρδιαν. Ιφ νο ρεθυεστ φορ παψmεντ ηασ βεεν mαδε βψ ηισ λεγαλ 
γυαρδιαν, Χιγνα mαψ, ατ ιτσ οπτιον, mακε παψmεντ το τηε 
περσον ορ ινστιτυτιον αππεαρινγ το ηαϖε ασσυmεδ ηισ χυστοδψ 
ανδ συππορτ. 

Wηεν ονε οφ ουρ παρτιχιπαντσ πασσεσ αωαψ, Χιγνα mαψ ρεχειϖε 
νοτιχε τηατ αν εξεχυτορ οφ τηε εστατε ηασ βεεν εσταβλισηεδ. Τηε 
εξεχυτορ ηασ τηε σαmε ριγητσ ασ ουρ ινσυρεδ ανδ βενεφιτ 
παψmεντσ φορ υνασσιγνεδ χλαιmσ σηουλδ βε mαδε παψαβλε το τηε 
εξεχυτορ. 

Παψmεντ ασ δεσχριβεδ αβοϖε ωιλλ ρελεασε Χιγνα φροm αλλ 
λιαβιλιτψ το τηε εξτεντ οφ ανψ παψmεντ mαδε. 

Ρεχοϖερψ οφ Οϖερπαψmεντ 

Wηεν αν οϖερπαψmεντ ηασ βεεν mαδε βψ Χιγνα, Χιγνα ωιλλ 
ηαϖε τηε ριγητ ατ ανψ τιmε το: ρεχοϖερ τηατ οϖερπαψmεντ φροm 
τηε περσον το ωηοm ορ ον ωηοσε βεηαλφ ιτ ωασ mαδε; ορ οφφσετ 
τηε αmουντ οφ τηατ οϖερπαψmεντ φροm α φυτυρε χλαιm παψmεντ. 
Ιν αδδιτιον, ψουρ αχχεπτανχε οφ βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν ανδ/ορ 
ασσιγνmεντ οφ Μεδιχαλ Βενεφιτσ σεπαρατελψ χρεατεσ αν εθυιταβλε 
λιεν βψ αγρεεmεντ πυρσυαντ το ωηιχη Χιγνα mαψ σεεκ ρεχοϖερψ 
οφ ανψ οϖερπαψmεντ. Ψου αγρεε τηατ Χιγνα, ιν σεεκινγ 
ρεχοϖερψ οφ ανψ οϖερπαψmεντ ασ α χοντραχτυαλ ριγητ ορ ασ αν 
εθυιταβλε λινε βψ αγρεεmεντ, mαψ πυρσυε τηε γενεραλ ασσετσ οφ 
τηε περσον ορ εντιτψ το ωηοm ορ ον ωηοσε βεηαλφ τηε 
οϖερπαψmεντ ωασ mαδε. 

Χαλχυλατιον οφ Χοϖερεδ Εξπενσεσ 

Χιγνα, ιν ιτσ δισχρετιον, ωιλλ χαλχυλατε Χοϖερεδ Εξπενσεσ 
φολλοωινγ εϖαλυατιον ανδ ϖαλιδατιον οφ αλλ προϖιδερ βιλλινγσ ιν 
αχχορδανχε ωιτη: 

 τηε mετηοδολογιεσ ιν τηε mοστ ρεχεντ εδιτιον οφ τηε Χυρρεντ 
Προχεδυραλ τερmινολογψ, 

 τηε mετηοδολογιεσ ασ ρεπορτεδ βψ γενεραλλψ ρεχογνιζεδ 
προφεσσιοναλσ ορ πυβλιχατιονσ. 
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Τερmινατιον οφ Ινσυρανχε 

Εmπλοψεεσ 

Ψουρ ινσυρανχε ωιλλ χεασε ον τηε εαρλιεστ δατε βελοω: 

 τηε δατε ψου χεασε το βε ιν α Χλασσ οφ Ελιγιβλε Εmπλοψεεσ ορ 
χεασε το θυαλιφψ φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε λαστ δαψ φορ ωηιχη ψου ηαϖε mαδε ανψ ρεθυιρεδ 
χοντριβυτιον φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε δατε τηε πολιχψ ισ χανχελεδ. 

 τηε λαστ δαψ οφ τηε χαλενδαρ mοντη ιν ωηιχη ψουρ Αχτιϖε 
Σερϖιχε ενδσ εξχεπτ ασ δεσχριβεδ βελοω. 

Ανψ χοντινυατιον οφ ινσυρανχε mυστ βε βασεδ ον α πλαν ωηιχη 
πρεχλυδεσ ινδιϖιδυαλ σελεχτιον. 

Τεmποραρψ Λαψοφφ ορ Λεαϖε οφ Αβσενχε 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το τεmποραρψ λαψοφφ ορ λεαϖε 
οφ αβσενχε, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ υντιλ τηε δατε 
ψουρ Εmπλοψερ χανχελσ ψουρ ινσυρανχε. Ηοωεϖερ, ψουρ 
ινσυρανχε ωιλλ νοτ βε χοντινυεδ φορ mορε τηαν 60 δαψσ παστ τηε 
δατε ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ. Τηε Χιτψ χοντινυεσ ηεαλτη 
χοϖεραγε ανδ χοντριβυτιονσ δυρινγ αππροϖεδ ΦΜΛΑ αβσενχεσ.  
Εmπλοψεεσ ωηο αρε ον αππροϖεδ περσοναλ λεαϖε παψ τηε φυλλ 
πρεmιυm. 

Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ δυε το αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ, ψουρ 
ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ ωηιλε ψου ρεmαιν τοταλλψ ανδ 
χοντινυουσλψ δισαβλεδ ασ α ρεσυλτ οφ τηε Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ. 
Ηοωεϖερ, ψουρ ινσυρανχε ωιλλ νοτ χοντινυε παστ τηε δατε ψουρ 
Εmπλοψερ χανχελσ ψουρ ινσυρανχε. 

Ρετιρεmεντ 

Ιφ ψουρ Αχτιϖε Σερϖιχε ενδσ βεχαυσε ψου ρετιρε, ψουρ ινσυρανχε 
ωιλλ βε χοντινυεδ υντιλ τηε δατε ον ωηιχη ψουρ Εmπλοψερ 
χανχελσ τηε ινσυρανχε. 

Dεπενδεντσ 

Ψουρ ινσυρανχε φορ αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ χεασε ον τηε 
εαρλιεστ δατε βελοω: 

 τηε δατε ψουρ ινσυρανχε χεασεσ. 

 τηε δατε ψου χεασε το βε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. 

 τηε λαστ δαψ φορ ωηιχη ψου ηαϖε mαδε ανψ ρεθυιρεδ 
χοντριβυτιον φορ τηε ινσυρανχε. 

 τηε δατε Dεπενδεντ Ινσυρανχε ισ χανχελεδ. 

Τηε ινσυρανχε φορ ανψ ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ χεασε ον 
τηε δατε τηατ Dεπενδεντ νο λονγερ θυαλιφιεσ ασ α Dεπενδεντ. 

 

ΗΧ−ΤΡΜ1 04−10 

 ς1 Μ 

 

Ρεσχισσιονσ 

Ψουρ χοϖεραγε mαψ νοτ βε ρεσχινδεδ (ρετροαχτιϖελψ τερmινατεδ) 
βψ Χιγνα ορ τηε πλαν σπονσορ υνλεσσ τηε πλαν σπονσορ ορ αν 
ινδιϖιδυαλ (ορ α περσον σεεκινγ χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ τηε 
ινδιϖιδυαλ) περφορmσ αν αχτ, πραχτιχε ορ οmισσιον τηατ 
χονστιτυτεσ φραυδ; ορ τηε πλαν σπονσορ ορ ινδιϖιδυαλ (ορ α 
περσον σεεκινγ χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ τηε ινδιϖιδυαλ) mακεσ αν 
ιντεντιοναλ mισρεπρεσεντατιον οφ mατεριαλ φαχτ. 

 

ΗΧ−ΤΡΜ80 01−11 

Μεδιχαλ Βενεφιτσ Εξτενσιον Υπον Πολιχψ 

Χανχελλατιον 

Ιφ τηε Μεδιχαλ Βενεφιτσ υνδερ τηισ πλαν χεασε φορ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ δυε το χανχελλατιον οφ τηε πολιχψ, ανδ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ ισ Τοταλλψ Dισαβλεδ ον τηατ δατε δυε το αν Ινϕυρψ, 
Σιχκνεσσ ορ πρεγνανχψ, Μεδιχαλ Βενεφιτσ ωιλλ βε παιδ φορ 
Χοϖερεδ Εξπενσεσ ινχυρρεδ ιν χοννεχτιον ωιτη τηατ Ινϕυρψ, 
Σιχκνεσσ ορ πρεγνανχψ. Ηοωεϖερ, νο βενεφιτσ ωιλλ βε παιδ αφτερ 
τηε εαρλιεστ οφ: 

 τηε δατε ψου εξχεεδ τηε Μαξιmυm Βενεφιτ, ιφ ανψ, σηοων ιν 
τηε Σχηεδυλε; 

 τηε δατε α συχχεεδινγ χαρριερ αγρεεσ το προϖιδε χοϖεραγε 
ωιτηουτ λιmιτατιον φορ τηε δισαβλινγ χονδιτιον; 

 τηε δατε ψου αρε νο λονγερ Τοταλλψ Dισαβλεδ; 

 12 mοντησ φροm τηε δατε τηε πολιχψ ισ χανχελεδ; ορ 

 φορ πρεγνανχψ, υντιλ δελιϖερψ. 

Τοταλλψ Dισαβλεδ 

Ψου ωιλλ βε χονσιδερεδ Τοταλλψ Dισαβλεδ ιφ, βεχαυσε οφ αν 
Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ: 

 ψου αρε υναβλε το περφορm τηε βασιχ δυτιεσ οφ ψουρ 
οχχυπατιον; ανδ 

 ψου αρε νοτ περφορmινγ ανψ οτηερ ωορκ ορ ενγαγινγ ιν ανψ 
οτηερ οχχυπατιον φορ ωαγε ορ προφιτ. 

Ψουρ Dεπενδεντ ωιλλ βε χονσιδερεδ Τοταλλψ Dισαβλεδ ιφ, 
βεχαυσε οφ αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ: 

 ηε ισ υναβλε το ενγαγε ιν τηε νορmαλ αχτιϖιτιεσ οφ α περσον οφ 
τηε σαmε αγε, σεξ ανδ αβιλιτψ; ορ 

 ιν τηε χασε οφ α Dεπενδεντ ωηο νορmαλλψ ωορκσ φορ ωαγε ορ 
προφιτ, ηε ισ νοτ περφορmινγ συχη ωορκ. 
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Φεδεραλ Ρεθυιρεmεντσ 

Τηε φολλοωινγ παγεσ εξπλαιν ψουρ ριγητσ ανδ ρεσπονσιβιλιτιεσ 
υνδερ φεδεραλ λαωσ ανδ ρεγυλατιονσ. Σοmε στατεσ mαψ ηαϖε 
σιmιλαρ ρεθυιρεmεντσ. Ιφ α σιmιλαρ προϖισιον αππεαρσ ελσεωηερε 
ιν τηισ βοοκλετ, τηε προϖισιον ωηιχη προϖιδεσ τηε βεττερ βενεφιτ 
ωιλλ αππλψ. 

 

ΗΧ−ΦΕD1 10−10 

 

Νοτιχε οφ Προϖιδερ Dιρεχτορψ/Νετωορκσ 

Νοτιχε Ρεγαρδινγ Προϖιδερ/Πηαρmαχψ Dιρεχτοριεσ ανδ 

Προϖιδερ/Πηαρmαχψ Νετωορκσ 

Ιφ ψουρ Πλαν υτιλιζεσ α νετωορκ οφ Προϖιδερσ, α σεπαρατε λιστινγ 
οφ Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ ωηο παρτιχιπατε ιν τηε νετωορκ ισ 
αϖαιλαβλε το ψου ωιτηουτ χηαργε βψ ϖισιτινγ ωωω.χιγνα.χοm; 
mψχιγνα.χοm ορ βψ χαλλινγ τηε τολλ−φρεε τελεπηονε νυmβερ ον 
ψουρ ΙD χαρδ. 

Ψουρ Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ/Πηαρmαχψ νετωορκσ χονσιστ οφ α 
γρουπ οφ λοχαλ mεδιχαλ πραχτιτιονερσ, ανδ Ηοσπιταλσ, οφ ϖαριεδ 
σπεχιαλτιεσ ασ ωελλ ασ γενεραλ πραχτιχε ορ α γρουπ οφ λοχαλ 
Πηαρmαχιεσ ωηο αρε εmπλοψεδ βψ ορ χοντραχτεδ ωιτη Χιγνα 
ΗεαλτηΧαρε. 

 

ΗΧ−ΦΕD2 10−10 

 

Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ 

(ΘΜΧΣΟ) 

Ελιγιβιλιτψ φορ Χοϖεραγε Υνδερ α ΘΜΧΣΟ 

Ιφ α Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ (ΘΜΧΣΟ) ισ 
ισσυεδ φορ ψουρ χηιλδ, τηατ χηιλδ ωιλλ βε ελιγιβλε φορ χοϖεραγε ασ 
ρεθυιρεδ βψ τηε ορδερ ανδ ψου ωιλλ νοτ βε χονσιδερεδ α Λατε 
Εντραντ φορ Dεπενδεντ Ινσυρανχε. 

Ψου mυστ νοτιφψ ψουρ Εmπλοψερ ανδ ελεχτ χοϖεραγε φορ τηατ 
χηιλδ, ανδ ψουρσελφ ιφ ψου αρε νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ, ωιτηιν 31 
δαψσ οφ τηε ΘΜΧΣΟ βεινγ ισσυεδ. 

Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ Dεφινεδ 

Α Θυαλιφιεδ Μεδιχαλ Χηιλδ Συππορτ Ορδερ ισ α ϕυδγmεντ, 
δεχρεε ορ ορδερ (ινχλυδινγ αππροϖαλ οφ α σεττλεmεντ αγρεεmεντ) 
ορ αδmινιστρατιϖε νοτιχε, ωηιχη ισ ισσυεδ πυρσυαντ το α στατε 
δοmεστιχ ρελατιονσ λαω (ινχλυδινγ α χοmmυνιτψ προπερτψ λαω), 
ορ το αν αδmινιστρατιϖε προχεσσ, ωηιχη προϖιδεσ φορ χηιλδ 
συππορτ ορ προϖιδεσ φορ ηεαλτη βενεφιτ χοϖεραγε το συχη χηιλδ 
ανδ ρελατεσ το βενεφιτσ υνδερ τηε γρουπ ηεαλτη πλαν, ανδ 
σατισφιεσ αλλ οφ τηε φολλοωινγ: 

 the order recognizes or creates a child’s right το ρεχειϖε 
γρουπ ηεαλτη βενεφιτσ φορ ωηιχη α παρτιχιπαντ ορ βενεφιχιαρψ 
ισ ελιγιβλε; 

 τηε ορδερ σπεχιφιεσ ψουρ ναmε ανδ λαστ κνοων αδδρεσσ, ανδ 
the child’s name and last known address, except that the 
ναmε ανδ αδδρεσσ οφ αν οφφιχιαλ οφ α στατε ορ πολιτιχαλ 
subdivision may be substituted for the child’s mailing 
αδδρεσσ; 

 τηε ορδερ προϖιδεσ α δεσχριπτιον οφ τηε χοϖεραγε το βε 
προϖιδεδ, ορ τηε mαννερ ιν ωηιχη τηε τψπε οφ χοϖεραγε ισ το 
βε δετερmινεδ; 

 τηε ορδερ στατεσ τηε περιοδ το ωηιχη ιτ αππλιεσ; ανδ 

 ιφ τηε ορδερ ισ α Νατιοναλ Μεδιχαλ Συππορτ Νοτιχε χοmπλετεδ 
ιν αχχορδανχε ωιτη τηε Χηιλδ Συππορτ Περφορmανχε ανδ 
Ινχεντιϖε Αχτ οφ 1998, συχη Νοτιχε mεετσ τηε ρεθυιρεmεντσ 
αβοϖε. 

Τηε ΘΜΧΣΟ mαψ νοτ ρεθυιρε τηε ηεαλτη ινσυρανχε πολιχψ το 
προϖιδε χοϖεραγε φορ ανψ τψπε ορ φορm οφ βενεφιτ ορ οπτιον νοτ 
οτηερωισε προϖιδεδ υνδερ τηε πολιχψ, εξχεπτ τηατ αν ορδερ mαψ 
ρεθυιρε α πλαν το χοmπλψ ωιτη Στατε λαωσ ρεγαρδινγ ηεαλτη χαρε 
χοϖεραγε. 

Παψmεντ οφ Βενεφιτσ 

Ανψ παψmεντ οφ βενεφιτσ ιν ρειmβυρσεmεντ φορ Χοϖερεδ 
Εξπενσεσ παιδ βy the child, or the child’s custodial parent or 
legal guardian, shall be made to the child, the child’s custodial 
παρεντ ορ λεγαλ γυαρδιαν, ορ α στατε οφφιχιαλ ωηοσε ναmε ανδ 
αδδρεσσ ηαϖε βεεν συβστιτυτεδ φορ τηε ναmε ανδ αδδρεσσ οφ τηε 
χηιλδ. 

 

ΗΧ−ΦΕD4 10−10 

 

Σπεχιαλ Ενρολλmεντ Ριγητσ Υνδερ τηε Ηεαλτη 

Ινσυρανχε Πορταβιλιτψ & Αχχουνταβιλιτψ Αχτ 

(ΗΙΠΑΑ) 

Ιφ ψου ορ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) εξπεριενχε α σπεχιαλ 
ενρολλmεντ εϖεντ ασ δεσχριβεδ βελοω, ψου ορ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ) mαψ βε εντιτλεδ το ενρολλ ιν τηε Πλαν ουτσιδε οφ α 
δεσιγνατεδ ενρολλmεντ περιοδ υπον τηε οχχυρρενχε οφ ονε οφ 
τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντσ λιστεδ βελοω. Ιφ ψου αρε αλρεαδψ 
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ενρολλεδ ιν τηε Πλαν, ψου mαψ ρεθυεστ ενρολλmεντ φορ ψου ανδ 
ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) υνδερ α διφφερεντ οπτιον οφφερεδ βψ 
τηε Εmπλοψερ φορ ωηιχη ψου αρε χυρρεντλψ ελιγιβλε. Ιφ ψου αρε 
νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν, ψου mυστ ρεθυεστ σπεχιαλ 
ενρολλmεντ φορ ψουρσελφ ιν αδδιτιον το ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ). Ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) mυστ 
βε χοϖερεδ υνδερ τηε σαmε οπτιον. Τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ 
εϖεντσ ινχλυδε: 

 Αχθυιρινγ α νεω Dεπενδεντ. Ιφ ψου αχθυιρε α νεω 
Dεπενδεντ(σ) τηρουγη mαρριαγε, βιρτη, αδοπτιον ορ 
πλαχεmεντ φορ αδοπτιον, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ 
φορ ανψ οφ τηε φολλοωινγ χοmβινατιονσ οφ ινδιϖιδυαλσ ιφ νοτ 
αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν: Εmπλοψεε ονλψ; σπουσε ονλψ; 
Εmπλοψεε ανδ σπουσε; Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν) ονλψ; 
Εmπλοψεε ανδ Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν); Εmπλοψεε, σπουσε ανδ 
Dεπενδεντ χηιλδ(ρεν). Ενρολλmεντ οφ Dεπενδεντ χηιλδρεν ισ 
λιmιτεδ το τηε νεωβορν ορ αδοπτεδ χηιλδρεν ορ χηιλδρεν ωηο 
βεχαmε Dεπενδεντ χηιλδρεν οφ τηε Εmπλοψεε δυε το 
mαρριαγε.  

 Loss of eligibility for State Medicaid or Children’s 
Ηεαλτη Ινσυρανχε Προγραm (ΧΗΙΠ). Ιφ ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντ(σ) ωερε χοϖερεδ υνδερ α στατε Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ 
πλαν ανδ τηε χοϖεραγε ισ τερmινατεδ δυε το α λοσσ οφ 
ελιγιβιλιτψ, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ φορ ψουρσελφ 
ανδ ανψ αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) ωηο αρε νοτ αλρεαδψ ενρολλεδ 
ιν τηε Πλαν. Ψου mυστ ρεθυεστ ενρολλmεντ ωιτηιν 60 δαψσ 
αφτερ τερmινατιον οφ Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ χοϖεραγε. 

 Λοσσ οφ ελιγιβιλιτψ φορ οτηερ χοϖεραγε (εξχλυδινγ 

χοντινυατιον χοϖεραγε). Ιφ χοϖεραγε ωασ δεχλινεδ υνδερ 
τηισ Πλαν δυε το χοϖεραγε υνδερ ανοτηερ πλαν, ανδ ελιγιβιλιτψ 
φορ τηε οτηερ χοϖεραγε ισ λοστ, ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ) mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ ιν τηισ Πλαν. Ιφ 
ρεθυιρεδ βψ τηε Πλαν, ωηεν ενρολλmεντ ιν τηισ Πλαν ωασ 
πρεϖιουσλψ δεχλινεδ, ιτ mυστ ηαϖε βεεν δεχλινεδ ιν ωριτινγ 
ωιτη α στατεmεντ τηατ τηε ρεασον φορ δεχλινινγ ενρολλmεντ 
ωασ δυε το οτηερ ηεαλτη χοϖεραγε. Τηισ προϖισιον αππλιεσ το 
λοσσ οφ ελιγιβιλιτψ ασ α ρεσυλτ οφ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 

 διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; 

 χεσσατιον οφ Dεπενδεντ στατυσ (συχη ασ ρεαχηινγ τηε 
λιmιτινγ αγε); 

 δεατη οφ τηε Εmπλοψεε; 

 τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ; 

 ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ το βελοω τηε mινιmυm ρεθυιρεδ 
φορ ελιγιβιλιτψ; 

 ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) νο λονγερ ρεσιδε, λιϖε ορ ωορκ 
in the other plan’s network service area and no other 
χοϖεραγε ισ αϖαιλαβλε υνδερ τηε οτηερ πλαν; 

 ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) ινχυρ α χλαιm ωηιχη mεετσ ορ 
εξχεεδσ τηε λιφετιmε mαξιmυm λιmιτ τηατ ισ αππλιχαβλε το 
αλλ βενεφιτσ οφφερεδ υνδερ τηε οτηερ πλαν; ορ 

 τηε οτηερ πλαν νο λονγερ οφφερσ ανψ βενεφιτσ το α χλασσ οφ 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ ινδιϖιδυαλσ. 

 Τερmινατιον οφ εmπλοψερ χοντριβυτιονσ (εξχλυδινγ 

χοντινυατιον χοϖεραγε). Ιφ α χυρρεντ ορ φορmερ εmπλοψερ 
ceases all contributions toward the Employee’s or 
Dependent’s other coverage, special enrollment may be 
ρεθυεστεδ ιν τηισ Πλαν φορ ψου ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε 
Dεπενδεντ(σ). 

 Εξηαυστιον οφ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε. 
Σπεχιαλ ενρολλmεντ mαψ βε ρεθυεστεδ ιν τηισ Πλαν φορ ψου 
ανδ αλλ οφ ψουρ ελιγιβλε Dεπενδεντ(σ) υπον εξηαυστιον οφ 
ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε. Ιφ ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντ(σ) ελεχτ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε 
φολλοωινγ λοσσ οφ χοϖεραγε υνδερ ανοτηερ πλαν, τηε ΧΟΒΡΑ 
ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε mυστ βε εξηαυστεδ βεφορε 
ανψ σπεχιαλ ενρολλmεντ ριγητσ εξιστ υνδερ τηισ Πλαν. Αν 
ινδιϖιδυαλ ισ χονσιδερεδ το ηαϖε εξηαυστεδ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ονλψ ιφ συχη χοϖεραγε χεασεσ: δυε το 
φαιλυρε οφ τηε εmπλοψερ ορ οτηερ ρεσπονσιβλε εντιτψ το ρεmιτ 
πρεmιυmσ ον α τιmελψ βασισ; ωηεν τηε περσον νο λονγερ 
resides or works in the other plan’s service area and there is 
νο οτηερ ΧΟΒΡΑ ορ χοντινυατιον χοϖεραγε αϖαιλαβλε υνδερ 
τηε πλαν; ορ ωηεν τηε ινδιϖιδυαλ ινχυρσ α χλαιm τηατ ωουλδ 
mεετ ορ εξχεεδ α λιφετιmε mαξιmυm λιmιτ ον αλλ βενεφιτσ ανδ 
τηερε ισ νο οτηερ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε 
αϖαιλαβλε το τηε ινδιϖιδυαλ. Τηισ δοεσ νοτ ινχλυδε 
termination of an employer’s λιmιτεδ περιοδ οφ χοντριβυτιονσ 
τοωαρδ ΧΟΒΡΑ ορ οτηερ χοντινυατιον χοϖεραγε ασ προϖιδεδ 
υνδερ ανψ σεϖερανχε ορ οτηερ αγρεεmεντ. 

 Ελιγιβιλιτψ φορ Πρεmιυm Ασσιστανχε υνδερ Στατε Μεδιχαιδ 

or Children’s Health Insurance Program (CHIP). Ιφ ψου 
ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) βεχοmε ελιγιβλε φορ ασσιστανχε 
ωιτη γρουπ ηεαλτη πλαν πρεmιυm παψmεντσ υνδερ α στατε 
Μεδιχαιδ ορ ΧΗΙΠ πλαν, ψου mαψ ρεθυεστ σπεχιαλ ενρολλmεντ 
φορ ψουρσελφ ανδ ανψ αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) ωηο αρε νοτ 
αλρεαδψ ενρολλεδ ιν τηε Πλαν. Ψου mυστ ρεθυεστ ενρολλmεντ 
ωιτηιν 60 δαψσ αφτερ τηε δατε ψου αρε δετερmινεδ το βε 
ελιγιβλε φορ ασσιστανχε. 

Εξχεπτ ασ στατεδ αβοϖε, σπεχιαλ ενρολλmεντ mυστ βε 

ρεθυεστεδ ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ τηε οχχυρρενχε οφ τηε 

σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ. Ιφ τηε σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ ισ 

τηε βιρτη ορ αδοπτιον οφ α Dεπενδεντ χηιλδ, χοϖεραγε ωιλλ 

βε εφφεχτιϖε ιmmεδιατελψ ον τηε δατε οφ βιρτη, αδοπτιον ορ 

πλαχεmεντ φορ αδοπτιον. Χοϖεραγε ωιτη ρεγαρδ το ανψ οτηερ 

σπεχιαλ ενρολλmεντ εϖεντ ωιλλ βε εφφεχτιϖε ον τηε φιρστ δαψ οφ 

τηε χαλενδαρ mοντη φολλοωινγ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ φορ 

σπεχιαλ ενρολλmεντ. 

Dοmεστιχ Παρτνερσ ανδ τηειρ χηιλδρεν (ιφ νοτ λεγαλ χηιλδρεν οφ 
τηε Εmπλοψεε) αρε νοτ ελιγιβλε φορ σπεχιαλ ενρολλmεντ. 
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Εφφεχτ οφ Σεχτιον 125 Ταξ Ρεγυλατιονσ ον Τηισ 

Πλαν 

Ψουρ Εmπλοψερ ηασ χηοσεν το αδmινιστερ τηισ Πλαν ιν 
αχχορδανχε ωιτη Σεχτιον 125 ρεγυλατιονσ οφ τηε Ιντερναλ 
Ρεϖενυε Χοδε. Περ τηισ ρεγυλατιον, ψου mαψ αγρεε το α πρεταξ 
σαλαρψ ρεδυχτιον πυτ τοωαρδ τηε χοστ οφ ψουρ βενεφιτσ. 
Οτηερωισε, ψου ωιλλ ρεχειϖε ψουρ ταξαβλε εαρνινγσ ασ χαση 
(σαλαρψ). 

Α. Χοϖεραγε Ελεχτιονσ 

Περ Σεχτιον 125 ρεγυλατιονσ, ψου αρε γενεραλλψ αλλοωεδ το 
ενρολλ φορ ορ χηανγε χοϖεραγε ονλψ βεφορε εαχη αννυαλ βενεφιτ 
περιοδ. Ηοωεϖερ, εξχεπτιονσ αρε αλλοωεδ ιφ ψουρ Εmπλοψερ 
αγρεεσ ανδ ψου ενρολλ φορ ορ χηανγε χοϖεραγε ωιτηιν 30 δαψσ 
οφ τηε φολλοωινγ: 

 τηε δατε ψου mεετ τηε Σπεχιαλ Ενρολλmεντ χριτερια δεσχριβεδ 
αβοϖε; ορ 

 τηε δατε ψου mεετ τηε χριτερια σηοων ιν τηε φολλοωινγ 
Σεχτιονσ Β τηρουγη Η. 

Β. Χηανγε οφ Στατυσ 

Α χηανγε ιν στατυσ ισ δεφινεδ ασ: 

 χηανγε ιν λεγαλ mαριταλ στατυσ δυε το mαρριαγε, δεατη οφ α 
σπουσε, διϖορχε, αννυλmεντ ορ λεγαλ σεπαρατιον; 

 χηανγε ιν νυmβερ οφ Dεπενδεντσ δυε το βιρτη, αδοπτιον, 
πλαχεmεντ φορ αδοπτιον, ορ δεατη οφ α Dεπενδεντ; 

 χηανγε ιν εmπλοψmεντ στατυσ οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ 
Dεπενδεντ δυε το τερmινατιον ορ σταρτ οφ εmπλοψmεντ, 
στρικε, λοχκουτ, βεγιννινγ ορ ενδ οφ υνπαιδ λεαϖε οφ αβσενχε, 
ινχλυδινγ υνδερ τηε Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ 
(ΦΜΛΑ), ορ χηανγε ιν ωορκσιτε; 

 χηανγεσ ιν εmπλοψmεντ στατυσ οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ 
Dεπενδεντ ρεσυλτινγ ιν ελιγιβιλιτψ ορ ινελιγιβιλιτψ φορ 
χοϖεραγε; 

 χηανγε ιν ρεσιδενχε οφ Εmπλοψεε, σπουσε ορ Dεπενδεντ το α 
location outside of the Employer’s network service area; 
ανδ 

 χηανγεσ ωηιχη χαυσε α Dεπενδεντ το βεχοmε ελιγιβλε ορ 
ινελιγιβλε φορ χοϖεραγε. 

Χ. Χουρτ Ορδερ 

Α χηανγε ιν χοϖεραγε δυε το ανδ χονσιστεντ ωιτη α χουρτ ορδερ 
οφ τηε Εmπλοψεε ορ οτηερ περσον το χοϖερ α Dεπενδεντ. 

D. Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ Ελιγιβιλιτψ/Εντιτλεmεντ 

Τηε Εmπλοψεε, σπουσε ορ Dεπενδεντ χανχελσ ορ ρεδυχεσ 
χοϖεραγε δυε το εντιτλεmεντ το Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ, ορ 
ενρολλσ ορ ινχρεασεσ χοϖεραγε δυε το λοσσ οφ Μεδιχαρε ορ 
Μεδιχαιδ ελιγιβιλιτψ. 

Ε. Χηανγε ιν Χοστ οφ Χοϖεραγε 

Ιφ τηε χοστ οφ βενεφιτσ ινχρεασεσ ορ δεχρεασεσ δυρινγ α βενεφιτ 
περιοδ, ψουρ Εmπλοψερ mαψ, ιν αχχορδανχε ωιτη πλαν τερmσ, 
αυτοmατιχαλλψ χηανγε ψουρ ελεχτιϖε χοντριβυτιον. 

Wηεν τηε χηανγε ιν χοστ ισ σιγνιφιχαντ, ψου mαψ ειτηερ 
ινχρεασε ψουρ χοντριβυτιον ορ ελεχτ λεσσ−χοστλψ χοϖεραγε. Wηεν 
α σιγνιφιχαντ οϖεραλλ ρεδυχτιον ισ mαδε το τηε βενεφιτ οπτιον 
ψου ηαϖε ελεχτεδ, ψου mαψ ελεχτ ανοτηερ αϖαιλαβλε βενεφιτ 
οπτιον. Wηεν α νεω βενεφιτ οπτιον ισ αδδεδ, ψου mαψ χηανγε 
ψουρ ελεχτιον το τηε νεω βενεφιτ οπτιον. 

Φ. Χηανγεσ ιν Χοϖεραγε οφ Σπουσε ορ Dεπενδεντ Υνδερ 

Another Employer’s Plan 

Ψου mαψ mακε α χοϖεραγε ελεχτιον χηανγε ιφ τηε πλαν οφ ψουρ 
σπουσε ορ Dεπενδεντ: ινχυρσ α χηανγε συχη ασ αδδινγ ορ 
δελετινγ α βενεφιτ οπτιον; αλλοωσ ελεχτιον χηανγεσ δυε το 
Σπεχιαλ Ενρολλmεντ, Χηανγε ιν Στατυσ, Χουρτ Ορδερ ορ 
Μεδιχαρε ορ Μεδιχαιδ Ελιγιβιλιτψ/Εντιτλεmεντ; ορ τηισ Πλαν ανδ 
τηε οτηερ πλαν ηαϖε διφφερεντ περιοδσ οφ χοϖεραγε ορ οπεν 
ενρολλmεντ περιοδσ. 

Γ. Ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ 

If an Employee’s work hours are reduced below 30 
ηουρσ/ωεεκ (εϖεν ιφ ιτ δοεσ νοτ ρεσυλτ ιν τηε Εmπλοψεε λοσινγ 
eligibility for the Employer’s coverage); and the Employee 
(ανδ φαmιλψ) ιντενδ το ενρολλ ιν ανοτηερ πλαν τηατ προϖιδεσ 
Μινιmυm Εσσεντιαλ Χοϖεραγε (ΜΕΧ). Τηε νεω χοϖεραγε mυστ 
βε εφφεχτιϖε νο λατερ τηαν τηε 1στ δαψ οφ τηε 2νδ mοντη φολλοωινγ 
τηε mοντη τηατ ινχλυδεσ τηε δατε τηε οριγιναλ χοϖεραγε ισ 
ρεϖοκεδ. 

Η. Ενρολλmεντ ιν Θυαλιφιεδ Ηεαλτη Πλαν (ΘΗΠ) 

Τηε Εmπλοψεε mυστ βε ελιγιβλε φορ α Σπεχιαλ Ενρολλmεντ 
Περιοδ το ενρολλ ιν α ΘΗΠ τηρουγη α Μαρκετπλαχε ορ τηε 
Εmπλοψεε ωαντσ το ενρολλ ιν α ΘΗΠ τηρουγη α Μαρκετπλαχε 
during the Marketplace’s annual open enrollment periοδ; ανδ 
τηε δισενρολλmεντ φροm τηε γρουπ πλαν χορρεσπονδσ το τηε 
ιντενδεδ ενρολλmεντ οφ τηε Εmπλοψεε (ανδ φαmιλψ) ιν α ΘΗΠ 
τηρουγη α Μαρκετπλαχε φορ νεω χοϖεραγε εφφεχτιϖε βεγιννινγ 
νο λατερ τηαν τηε δαψ ιmmεδιατελψ φολλοωινγ τηε λαστ δαψ οφ τηε 
οριγιναλ χοϖεραγε. 

 

ΗΧ−ΦΕD70 12−14 

 

Ελιγιβιλιτψ φορ Χοϖεραγε φορ Αδοπτεδ Χηιλδρεν 

Ανψ χηιλδ ωηο ισ αδοπτεδ βψ ψου, ινχλυδινγ α χηιλδ ωηο ισ 
πλαχεδ ωιτη ψου φορ αδοπτιον, ωιλλ βε ελιγιβλε φορ Dεπενδεντ 
Ινσυρανχε, ιφ οτηερωισε ελιγιβλε ασ α Dεπενδεντ, υπον τηε δατε 
οφ πλαχεmεντ ωιτη ψου. Α χηιλδ ωιλλ βε χονσιδερεδ πλαχεδ φορ 
αδοπτιον ωηεν ψου βεχοmε λεγαλλψ οβλιγατεδ το συππορτ τηατ 
child, totally or partially, prior to that child’s adoption. 
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Ιφ α χηιλδ πλαχεδ φορ αδοπτιον ισ νοτ αδοπτεδ, αλλ ηεαλτη 
χοϖεραγε χεασεσ ωηεν τηε πλαχεmεντ ενδσ, ανδ ωιλλ νοτ βε 
χοντινυεδ. 

The provisions in the “Exception for Newborns” section of 
τηισ δοχυmεντ τηατ δεσχριβε ρεθυιρεmεντσ φορ ενρολλmεντ ανδ 
εφφεχτιϖε δατε οφ ινσυρανχε ωιλλ αλσο αππλψ το αν αδοπτεδ χηιλδ 
ορ α χηιλδ πλαχεδ ωιτη ψου φορ αδοπτιον. 

 

ΗΧ−ΦΕD67 09−14 

 

Χοϖεραγε φορ Ματερνιτψ Ηοσπιταλ Σταψ 

Υνδερ φεδεραλ λαω, γρουπ ηεαλτη πλανσ ανδ ηεαλτη ινσυρανχε 
ισσυερσ οφφερινγ γρουπ ηεαλτη ινσυρανχε χοϖεραγε γενεραλλψ 
mαψ νοτ ρεστριχτ βενεφιτσ φορ ανψ ηοσπιταλ λενγτη οφ σταψ ιν 
χοννεχτιον ωιτη χηιλδβιρτη φορ τηε mοτηερ ορ νεωβορν χηιλδ το 
λεσσ τηαν 48 ηουρσ φολλοωινγ α ϖαγιναλ δελιϖερψ, ορ λεσσ τηαν 96 
ηουρσ φολλοωινγ α δελιϖερψ βψ χεσαρεαν σεχτιον. Ηοωεϖερ, τηε 
πλαν ορ ισσυερ mαψ παψ φορ α σηορτερ σταψ ιφ τηε αττενδινγ 
προϖιδερ (ε.γ., ψουρ πηψσιχιαν, νυρσε mιδωιφε, ορ πηψσιχιαν 
ασσισταντ), αφτερ χονσυλτατιον ωιτη τηε mοτηερ, δισχηαργεσ τηε 
mοτηερ ορ νεωβορν εαρλιερ. 

Αλσο, υνδερ φεδεραλ λαω, πλανσ ανδ ισσυερσ mαψ νοτ σετ τηε λεϖελ 
οφ βενεφιτσ ορ ουτ−οφ−ποχκετ χοστσ σο τηατ ανψ λατερ πορτιον οφ 
τηε 48−ηουρ (ορ 96−ηουρ) σταψ ισ τρεατεδ ιν α mαννερ λεσσ 
φαϖοραβλε το τηε mοτηερ ορ νεωβορν τηαν ανψ εαρλιερ πορτιον οφ 
τηε σταψ. 

Ιν αδδιτιον, α πλαν ορ ισσυερ mαψ νοτ, υνδερ φεδεραλ λαω, 

ρεθυιρε τηατ α πηψσιχιαν ορ οτηερ ηεαλτη χαρε προϖιδερ 

οβταιν αυτηοριζατιον φορ πρεσχριβινγ α λενγτη οφ σταψ οφ υπ 

το 48 ηουρσ (ορ 96 ηουρσ). Ηοωεϖερ, το υσε χερταιν 

προϖιδερσ ορ φαχιλιτιεσ, ορ το ρεδυχε ψουρ ουτ−οφ−ποχκετ 

χοστσ, ψου mαψ βε ρεθυιρεδ το οβταιν πρεχερτιφιχατιον. Φορ 

ινφορmατιον ον πρεχερτιφιχατιον, χονταχτ ψουρ πλαν 

αδmινιστρατορ. 

 

ΗΧ−ΦΕD10 10−10 

 

Women’s Health and Cancer Rights Act 
(WΗΧΡΑ) 

Do you know that your plan, as required by the Women’s 
Ηεαλτη ανδ Χανχερ Ριγητσ Αχτ οφ 1998, προϖιδεσ βενεφιτσ φορ 
mαστεχτοmψ−ρελατεδ σερϖιχεσ ινχλυδινγ αλλ σταγεσ οφ 
ρεχονστρυχτιον ανδ συργερψ το αχηιεϖε σψmmετρψ βετωεεν τηε 
βρεαστσ, προστηεσεσ, ανδ χοmπλιχατιονσ ρεσυλτινγ φροm α 
mαστεχτοmψ, ινχλυδινγ λψmπηεδεmα? Χαλλ Μεmβερ Σερϖιχεσ ατ 
τηε τολλ φρεε νυmβερ λιστεδ ον ψουρ ΙD χαρδ φορ mορε 
ινφορmατιον. 

 

ΗΧ−ΦΕD12 10−10 

 

Γρουπ Πλαν Χοϖεραγε Ινστεαδ οφ Μεδιχαιδ 

Ιφ ψουρ ινχοmε ανδ λιθυιδ ρεσουρχεσ δο νοτ εξχεεδ χερταιν 
λιmιτσ εσταβλισηεδ βψ λαω, τηε στατε mαψ δεχιδε το παψ 
πρεmιυmσ φορ τηισ χοϖεραγε ινστεαδ οφ φορ Μεδιχαιδ, ιφ ιτ ισ 
χοστ εφφεχτιϖε. Τηισ ινχλυδεσ πρεmιυmσ φορ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ρεθυιρεδ βψ φεδεραλ λαω. 

 

ΗΧ−ΦΕD13 10−10 

 

Ρεθυιρεmεντσ οφ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993 (ασ 

αmενδεδ) (ΦΜΛΑ) 

Ανψ προϖισιονσ οφ τηε πολιχψ τηατ προϖιδε φορ: χοντινυατιον οφ 
ινσυρανχε δυρινγ α λεαϖε οφ αβσενχε; ανδ ρεινστατεmεντ οφ 
ινσυρανχε φολλοωινγ α ρετυρν το Αχτιϖε Σερϖιχε; αρε mοδιφιεδ 
βψ τηε φολλοωινγ προϖισιονσ οφ τηε φεδεραλ Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ 
Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ, ωηερε αππλιχαβλε: 

Χοντινυατιον οφ Ηεαλτη Ινσυρανχε Dυρινγ Λεαϖε 

Ψουρ ηεαλτη ινσυρανχε ωιλλ βε χοντινυεδ δυρινγ α λεαϖε οφ 
αβσενχε ιφ: 

 τηατ λεαϖε θυαλιφιεσ ασ α λεαϖε οφ αβσενχε υνδερ τηε Φαmιλψ 
ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ; ανδ 

 ψου αρε αν ελιγιβλε Εmπλοψεε υνδερ τηε τερmσ οφ τηατ Αχτ. 

Τηε χοστ οφ ψουρ ηεαλτη ινσυρανχε δυρινγ συχη λεαϖε mυστ βε 
παιδ, ωηετηερ εντιρελψ βψ ψουρ Εmπλοψερ ορ ιν παρτ βψ ψου ανδ 
ψουρ Εmπλοψερ. 

Ρεινστατεmεντ οφ Χανχελεδ Ινσυρανχε Φολλοωινγ Λεαϖε 

Υπον ψουρ ρετυρν το Αχτιϖε Σερϖιχε φολλοωινγ α λεαϖε οφ 
αβσενχε τηατ θυαλιφιεσ υνδερ τηε Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε 
Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ, ανψ χανχελεδ ινσυρανχε (ηεαλτη, λιφε 
ορ δισαβιλιτψ) ωιλλ βε ρεινστατεδ ασ οφ τηε δατε οφ ψουρ ρετυρν. 
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Ψου ωιλλ νοτ βε ρεθυιρεδ το σατισφψ ανψ ελιγιβιλιτψ ορ βενεφιτ 
ωαιτινγ περιοδ το τηε εξτεντ τηατ τηεψ ηαδ βεεν σατισφιεδ πριορ 
το τηε σταρτ οφ συχη λεαϖε οφ αβσενχε. 

Ψουρ Εmπλοψερ ωιλλ γιϖε ψου δεταιλεδ ινφορmατιον αβουτ τηε 
Φαmιλψ ανδ Μεδιχαλ Λεαϖε Αχτ οφ 1993, ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−ΦΕD17 10−10 

 

Υνιφορmεδ Σερϖιχεσ Εmπλοψmεντ ανδ Ρε−

Εmπλοψmεντ Ριγητσ Αχτ οφ 1994 (ΥΣΕΡΡΑ) 

Τηε Υνιφορmεδ Σερϖιχεσ Εmπλοψmεντ ανδ Ρε−εmπλοψmεντ 
Ριγητσ Αχτ οφ 1994 (ΥΣΕΡΡΑ) σετσ ρεθυιρεmεντσ φορ 
χοντινυατιον οφ ηεαλτη χοϖεραγε ανδ ρε−εmπλοψmεντ ιν ρεγαρδ 
to an Employee’s military leave of absence. These 
ρεθυιρεmεντσ αππλψ το mεδιχαλ ανδ δενταλ χοϖεραγε φορ ψου 
ανδ ψουρ Dεπενδεντσ. Τηεψ δο νοτ αππλψ το ανψ Λιφε, Σηορτ−
τερm ορ Λονγ−τερm Dισαβιλιτψ ορ Αχχιδενταλ Dεατη & 
Dισmεmβερmεντ χοϖεραγε ψου mαψ ηαϖε. 

Χοντινυατιον οφ Χοϖεραγε 

Φορ λεαϖεσ οφ λεσσ τηαν 31 δαψσ, χοϖεραγε ωιλλ χοντινυε ασ 
δεσχριβεδ ιν τηε Τερmινατιον σεχτιον ρεγαρδινγ Λεαϖε οφ 
Αβσενχε. 

Φορ λεαϖεσ οφ 31 δαψσ ορ mορε, ψου mαψ χοντινυε χοϖεραγε φορ 
ψουρσελφ ανδ ψουρ Dεπενδεντσ ασ φολλοωσ: 

Ψου mαψ χοντινυε βενεφιτσ βψ παψινγ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm το 
ψουρ Εmπλοψερ, υντιλ τηε εαρλιεστ οφ τηε φολλοωινγ: 

 24 mοντησ φροm τηε λαστ δαψ οφ εmπλοψmεντ ωιτη τηε 
Εmπλοψερ; 

 τηε δαψ αφτερ ψου φαιλ το ρετυρν το ωορκ; ανδ 

 τηε δατε τηε πολιχψ χανχελσ. 

Ψουρ Εmπλοψερ mαψ χηαργε ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ υπ το 
102% οφ τηε τοταλ πρεmιυm. 

Φολλοωινγ χοντινυατιον οφ ηεαλτη χοϖεραγε περ ΥΣΕΡΡΑ 
ρεθυιρεmεντσ, ψου mαψ χονϖερτ το α πλαν οφ ινδιϖιδυαλ 
coverage according to any “Conversion Privilege” shown in 
ψουρ χερτιφιχατε. 

Ρεινστατεmεντ οφ Βενεφιτσ (αππλιχαβλε το αλλ χοϖεραγεσ) 

Ιφ ψουρ χοϖεραγε ενδσ δυρινγ τηε λεαϖε οφ αβσενχε βεχαυσε ψου 
δο νοτ ελεχτ ΥΣΕΡΡΑ ορ αν αϖαιλαβλε χονϖερσιον πλαν ατ τηε 
εξπιρατιον οφ ΥΣΕΡΡΑ ανδ ψου αρε ρεεmπλοψεδ βψ ψουρ 
χυρρεντ Εmπλοψερ, χοϖεραγε φορ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ mαψ 
βε ρεινστατεδ ιφ ψου γαϖε ψουρ Εmπλοψερ αδϖανχε ωριττεν ορ 
ϖερβαλ νοτιχε οφ ψουρ mιλιταρψ σερϖιχε λεαϖε, ανδ τηε δυρατιον 
οφ αλλ mιλιταρψ λεαϖεσ ωηιλε ψου αρε εmπλοψεδ ωιτη ψουρ 
χυρρεντ Εmπλοψερ δοεσ νοτ εξχεεδ 5 ψεαρσ. 

Ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε συβϕεχτ το ονλψ τηε βαλανχε 
οφ α ωαιτινγ περιοδ τηατ ωασ νοτ ψετ σατισφιεδ βεφορε τηε λεαϖε 

βεγαν. Ηοωεϖερ, ιφ αν Ινϕυρψ ορ Σιχκνεσσ οχχυρσ ορ ισ 
αγγραϖατεδ δυρινγ τηε mιλιταρψ λεαϖε, φυλλ Πλαν λιmιτατιονσ ωιλλ 
αππλψ. 

Ιφ ψουρ χοϖεραγε υνδερ τηισ πλαν τερmινατεσ ασ α ρεσυλτ οφ ψουρ 
ελιγιβιλιτψ φορ mιλιταρψ mεδιχαλ ανδ δενταλ χοϖεραγε ανδ ψουρ 
ορδερ το αχτιϖε δυτψ ισ χανχελεδ βεφορε ψουρ αχτιϖε δυτψ σερϖιχε 
χοmmενχεσ, τηεσε ρεινστατεmεντ ριγητσ ωιλλ χοντινυε το αππλψ. 

 

ΗΧ−ΦΕD18 10−10 

 

Χλαιm Dετερmινατιον Προχεδυρεσ  

Τηε φολλοωινγ χοmπλιεσ ωιτη φεδεραλ λαω. Προϖισιονσ οφ τηε 

λαωσ οφ ψουρ στατε mαψ συπερσεδε. 

Προχεδυρεσ Ρεγαρδινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Ιν γενεραλ, ηεαλτη σερϖιχεσ ανδ βενεφιτσ mυστ βε Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ το βε χοϖερεδ υνδερ τηε πλαν. Τηε προχεδυρεσ φορ 
δετερmινινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ ϖαρψ, αχχορδινγ το τηε τψπε οφ 
σερϖιχε ορ βενεφιτ ρεθυεστεδ, ανδ τηε τψπε οφ ηεαλτη πλαν. 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιονσ αρε mαδε ον ειτηερ α 
πρεσερϖιχε, χονχυρρεντ, ορ ποστσερϖιχε βασισ, ασ δεσχριβεδ 
βελοω: 

Χερταιν σερϖιχεσ ρεθυιρε πριορ αυτηοριζατιον ιν ορδερ το βε 
χοϖερεδ. Τηισ πριορ αυτηοριζατιον ισ χαλλεδ α “πρεσερϖιχε 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιον.” Τηε Χερτιφιχατε δεσχριβεσ 
ωηο ισ ρεσπονσιβλε φορ οβταινινγ τηισ ρεϖιεω. Ψου ορ ψουρ 
αυτηοριζεδ ρεπρεσεντατιϖε (τψπιχαλλψ, ψουρ ηεαλτη χαρε προϖιδερ) 
mυστ ρεθυεστ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιονσ αχχορδινγ το 
τηε προχεδυρεσ δεσχριβεδ βελοω, ιν τηε Χερτιφιχατε, ανδ ιν ψουρ 
provider’σ νετωορκ παρτιχιπατιον δοχυmεντσ ασ αππλιχαβλε. 

Wηεν σερϖιχεσ ορ βενεφιτσ αρε δετερmινεδ το βε νοτ Μεδιχαλλψ 
Νεχεσσαρψ, ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιλλ ρεχειϖε α ωριττεν 
δεσχριπτιον οφ τηε αδϖερσε δετερmινατιον, ανδ mαψ αππεαλ τηε 
δετερmινατιον. Αππεαλ προχεδυρεσ αρε δεσχριβεδ ιν τηε 
Χερτιφιχατε, in your provider’σ νετωορκ παρτιχιπατιον 
δοχυmεντσ, ανδ ιν τηε δετερmινατιον νοτιχεσ. 

Πρεσερϖιχε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστ α ρεθυιρεδ Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον πριορ το χαρε, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε δετερmινατιον ωιτηιν 15 δαψσ αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ δυε το 
mαττερσ βεψονδ Χιγna’s χοντρολ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 15 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ ψουρ ρεθυεστ. 
Τηισ νοτιχε ωιλλ ινχλυδε τηε δατε α δετερmινατιον χαν βε 
εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ βε νο mορε τηαν 30 δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ 
τηε ρεθυεστ. Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ βεχαυσε νεχεσσαρψ 
ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε νοτιχε ωιλλ αλσο 
σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον το Χιγνα 
ωιτηιν 45 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον 
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περιοδ ωιλλ βε συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε 
οφ mισσινγ ινφορmατιον, ανδ τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ 
ρεσυmε ον τηε δατε ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε 
νοτιχε. 

Ιφ τηε δετερmινατιον περιοδσ αβοϖε ωουλδ σεριουσλψ ϕεοπαρδιζε 
ψουρ λιφε ορ ηεαλτη, ψουρ αβιλιτψ το ρεγαιν mαξιmυm φυνχτιον, 
ορ ιν τηε οπινιον οφ α Πηψσιχιαν ωιτη κνοωλεδγε οφ ψουρ ηεαλτη 
χονδιτιον, χαυσε ψου σεϖερε παιν ωηιχη χαννοτ βε mαναγεδ 
ωιτηουτ τηε ρεθυεστεδ σερϖιχεσ, Χιγνα ωιλλ mακε τηε πρεσερϖιχε 
δετερmινατιon on an expedited basis. Cigna’s Physician will 
δεφερ το τηε δετερmινατιον οφ τηε τρεατινγ Πηψσιχιαν, ρεγαρδινγ 
ωηετηερ αν εξπεδιτεδ δετερmινατιον ισ νεχεσσαρψ. Χιγνα ωιλλ 
νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ αν εξπεδιτεδ 
δετερmινατιον ωιτηιν 72 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. 

Ηοωεϖερ, ιφ νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε 
ρεθυεστ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 24 
ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ το σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ 
νεεδεδ. Ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ 
ινφορmατιον το Χιγνα ωιτηιν 48 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε 
νοτιχε. Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε 
εξπεδιτεδ βενεφιτ δετερmινατιον ωιτηιν 48 ηουρσ αφτερ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. Εξπεδιτεδ 
δετερmινατιονσ mαψ βε προϖιδεδ οραλλψ, φολλοωεδ ωιτηιν 3 δαψσ 
βψ ωριττεν ορ ελεχτρονιχ νοτιφιχατιον. 

Ιφ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε φαιλσ το φολλοω Cigna’s 
προχεδυρεσ φορ ρεθυεστινγ α ρεθυιρεδ πρεσερϖιχε Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε φαιλυρε ανδ δεσχριβε τηε προπερ 
προχεδυρεσ φορ φιλινγ ωιτηιν 5 δαψσ (ορ 24 ηουρσ, ιφ αν 
εξπεδιτεδ δετερmινατιον ισ ρεθυιρεδ, ασ δεσχριβεδ αβοϖε) αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε mαψ βε προϖιδεδ οραλλψ, 
υνλεσσ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ ωριττεν νοτιφιχατιον. 

Χονχυρρεντ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν αν ονγοινγ χουρσε οφ τρεατmεντ ηασ βεεν αππροϖεδ φορ 
ψου ανδ ψου ωιση το εξτενδ τηε αππροϖαλ, ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε mυστ ρεθυεστ α ρεθυιρεδ χονχυρρεντ Μεδιχαλ 
Νεχεσσιτψ δετερmινατιον ατ λεαστ 24 ηουρσ πριορ το τηε 
εξπιρατιον οφ τηε αππροϖεδ περιοδ οφ τιmε ορ νυmβερ οφ 
τρεατmεντσ. Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ συχη α 
δετερmινατιον, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ 
τηε δετερmινατιον ωιτηιν 24 ηουρσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. 

Ποστσερϖιχε Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ 
δετερmινατιον αφτερ σερϖιχεσ ηαϖε βεεν ρενδερεδ, Χιγνα ωιλλ 
νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε οφ τηε δετερmινατιον ωιτηιν 
30 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ 
νεεδεδ το mακε α δετερmινατιον δυε το mαττερσ βεψονδ 
Cigna’s χοντρολ Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε 
ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε ωιλλ 
ινχλυδε τηε δατε α δετερmινατιον χαν βε εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ 
βε νο mορε τηαν 45 δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ. 

Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ βεχαυσε νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ 
mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε νοτιχε ωιλλ αλσο σπεχιφψ ωηατ 
ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ 
προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον το Χιγνα ωιτηιν 45 δαψσ 
αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ βε 
συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε οφ mισσινγ 
ινφορmατιον, ανδ τηε δετερmινατιον περιοδ ωιλλ ρεσυmε ον τηε 
δατε ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. 

Ποστσερϖιχε Χλαιm Dετερmινατιονσ 

Wηεν ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ρεθυεστσ παψmεντ φορ 
σερϖιχεσ ωηιχη ηαϖε βεεν ρενδερεδ, Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου οφ 
τηε χλαιm παψmεντ δετερmινατιον ωιτηιν 30 δαψσ αφτερ 
ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Ηοωεϖερ, ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ το 
mακε α δετερmινατιον δυε το mαττερσ βεψονδ Cigna’s χοντρολ, 
Χιγνα ωιλλ νοτιφψ ψου ορ ψουρ ρεπρεσεντατιϖε ωιτηιν 30 δαψσ 
αφτερ ρεχειϖινγ τηε ρεθυεστ. Τηισ νοτιχε ωιλλ ινχλυδε τηε δατε α 
δετερmινατιον χαν βε εξπεχτεδ, ωηιχη ωιλλ βε νο mορε τηαν 45 
δαψσ αφτερ ρεχειπτ οφ τηε ρεθυεστ. Ιφ mορε τιmε ισ νεεδεδ 
βεχαυσε νεχεσσαρψ ινφορmατιον ισ mισσινγ φροm τηε ρεθυεστ, τηε 
νοτιχε ωιλλ αλσο σπεχιφψ ωηατ ινφορmατιον ισ νεεδεδ, ανδ ψου ορ 
ψουρ ρεπρεσεντατιϖε mυστ προϖιδε τηε σπεχιφιεδ ινφορmατιον 
ωιτηιν 45 δαψσ αφτερ ρεχειϖινγ τηε νοτιχε. Τηε δετερmινατιον 
περιοδ ωιλλ βε συσπενδεδ ον τηε δατε Χιγνα σενδσ συχη α νοτιχε 
οφ mισσινγ ινφορmατιον, ανδ ρεσυmε ον τηε δατε ψου ορ ψουρ 
ρεπρεσεντατιϖε ρεσπονδσ το τηε νοτιχε. 

Νοτιχε οφ Αδϖερσε Dετερmινατιον 

Εϖερψ νοτιχε οφ αν αδϖερσε βενεφιτ δετερmινατιον ωιλλ βε 
προϖιδεδ ιν ωριτινγ ορ ελεχτρονιχαλλψ, ανδ ωιλλ ινχλυδε αλλ οφ 
τηε φολλοωινγ τηατ περταιν το τηε δετερmινατιον: ινφορmατιον 
συφφιχιεντ το ιδεντιφψ τηε χλαιm; τηε σπεχιφιχ ρεασον ορ ρεασονσ 
φορ τηε αδϖερσε δετερmινατιον; ρεφερενχε το τηε σπεχιφιχ πλαν 
προϖισιονσ ον ωηιχη τηε δετερmινατιον ισ βασεδ; α δεσχριπτιον 
οφ ανψ αδδιτιοναλ mατεριαλ ορ ινφορmατιον νεχεσσαρψ το περφεχτ 
τηε χλαιm ανδ αν εξπλανατιον οφ ωηψ συχη mατεριαλ ορ 
information is necessary; a description of the plan’s review 
προχεδυρεσ ανδ τηε τιmε λιmιτσ αππλιχαβλε, ινχλυδινγ α 
statement of a claimant’s rights to bring a civil action under 
σεχτιον 502(α) οφ ΕΡΙΣΑ φολλοωινγ αν αδϖερσε βενεφιτ 
δετερmινατιον ον αππεαλ; υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, α 
χοπψ οφ ανψ ιντερναλ ρυλε, γυιδελινε, προτοχολ ορ οτηερ σιmιλαρ 
χριτεριον τηατ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε αδϖερσε 
δετερmινατιον ρεγαρδινγ ψουρ χλαιm; ανδ αν εξπλανατιον οφ τηε 
σχιεντιφιχ ορ χλινιχαλ ϕυδγmεντ φορ α δετερmινατιον τηατ ισ βασεδ 
ον α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ, εξπεριmενταλ τρεατmεντ ορ οτηερ 
σιmιλαρ εξχλυσιον ορ λιmιτ; ινφορmατιον αβουτ ανψ οφφιχε οφ 
ηεαλτη ινσυρανχε χονσυmερ ασσιστανχε ορ οmβυδσmαν αϖαιλαβλε 
το ασσιστ ψου ωιτη τηε αππεαλ προχεσσ; ανδ ιν τηε χασε οφ α 
χλαιm ινϖολϖινγ υργεντ χαρε, α δεσχριπτιον οφ τηε εξπεδιτεδ 
ρεϖιεω προχεσσ αππλιχαβλε το συχη χλαιm.  
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Μεδιχαλ − Wηεν Ψου Ηαϖε α Χοmπλαιντ ορ αν 

Αππεαλ 

Φορ τηε πυρποσεσ οφ τηισ σεχτιον, ανψ ρεφερενχε το ∀ψου∀ ορ 
∀ψουρ∀ αλσο ρεφερσ το α ρεπρεσεντατιϖε ορ προϖιδερ δεσιγνατεδ βψ 
ψου το αχτ ον ψουρ βεηαλφ; υνλεσσ οτηερωισε νοτεδ.  

Wε ωαντ ψου το βε χοmπλετελψ σατισφιεδ ωιτη τηε χαρε ψου 
ρεχειϖε. Τηατ ισ ωηψ ωε ηαϖε εσταβλισηεδ α προχεσσ φορ 
αδδρεσσινγ ψουρ χονχερνσ ανδ σολϖινγ ψουρ προβλεmσ. 

Σταρτ Wιτη Χυστοmερ Σερϖιχε 

Wε αρε ηερε το λιστεν ανδ ηελπ. Ιφ ψου ηαϖε α χονχερν 
ρεγαρδινγ α περσον, α σερϖιχε, τηε θυαλιτψ οφ χαρε, χοντραχτυαλ 
βενεφιτσ, ορ α ρεσχισσιον οφ χοϖεραγε, ψου mαψ χαλλ τηε τολλ−
φρεε νυmβερ ον ψουρ ΙD χαρδ, εξπλανατιον οφ βενεφιτσ, ορ 
χλαιm φορm ανδ εξπλαιν ψουρ χονχερν το ονε οφ ουρ Χυστοmερ 
Σερϖιχε ρεπρεσεντατιϖεσ. Ψου mαψ αλσο εξπρεσσ τηατ χονχερν 
ιν ωριτινγ. 

Wε ωιλλ δο ουρ βεστ το ρεσολϖε τηε mαττερ ον ψουρ ινιτιαλ 
χονταχτ. Ιφ ωε νεεδ mορε τιmε το ρεϖιεω ορ ινϖεστιγατε ψουρ 
χονχερν, ωε ωιλλ γετ βαχκ το ψου ασ σοον ασ ποσσιβλε, βυτ ιν 
ανψ χασε ωιτηιν 30 δαψσ. Ιφ ψου αρε νοτ σατισφιεδ ωιτη τηε 
ρεσυλτσ οφ α χοϖεραγε δεχισιον, ψου mαψ σταρτ τηε αππεαλσ 
προχεδυρε. 

Ιντερναλ Αππεαλσ Προχεδυρε 

Το ινιτιατε αν αππεαλ, ψου mυστ συβmιτ α ρεθυεστ φορ αν αππεαλ 
ιν ωριτινγ το Χιγνα ωιτηιν 180 δαψσ οφ ρεχειπτ οφ α δενιαλ 
νοτιχε. Ψου σηουλδ στατε τηε ρεασον ωηψ ψου φεελ ψουρ αππεαλ 
σηουλδ βε αππροϖεδ ανδ ινχλυδε ανψ ινφορmατιον συππορτινγ 
ψουρ αππεαλ. Ιφ ψου αρε υναβλε ορ χηοοσε νοτ το ωριτε, ψου mαψ 
ασκ Χιγνα το ρεγιστερ ψουρ αππεαλ βψ τελεπηονε. Χαλλ ορ ωριτε 
υσ ατ τηε τολλ−φρεε νυmβερ ον ψουρ ΙD χαρδ, εξπλανατιον οφ 
βενεφιτσ, ορ χλαιm φορm. 

Ψουρ αππεαλ ωιλλ βε ρεϖιεωεδ ανδ τηε δεχισιον mαδε βψ 
σοmεονε νοτ ινϖολϖεδ ιν τηε ινιτιαλ δεχισιον. Αππεαλσ 
ινϖολϖινγ Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ ορ χλινιχαλ αππροπριατενεσσ ωιλλ 
βε χονσιδερεδ βψ α ηεαλτη χαρε προφεσσιοναλ. 

Wε ωιλλ ρεσπονδ ιν ωριτινγ ωιτη α δεχισιον ωιτηιν 30 χαλενδαρ 
δαψσ αφτερ ωε ρεχειϖε αν αππεαλ φορ α ρεθυιρεδ πρεσερϖιχε ορ 
χονχυρρεντ χαρε χοϖεραγε δετερmινατιον ορ α ποστσερϖιχε 
Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ δετερmινατιον. Wε ωιλλ ρεσπονδ ωιτηιν 60 
χαλενδαρ δαψσ αφτερ ωε ρεχειϖε αν αππεαλ φορ ανψ οτηερ 
ποστσερϖιχε χοϖεραγε δετερmινατιον. Ιφ mορε τιmε ορ 
ινφορmατιον ισ νεεδεδ το mακε τηε δετερmινατιον, ωε ωιλλ 
νοτιφψ ψου ιν ωριτινγ το ρεθυεστ αν εξτενσιον οφ υπ το 15 
χαλενδαρ δαψσ ανδ το σπεχιφψ ανψ αδδιτιοναλ ινφορmατιον 
νεεδεδ το χοmπλετε τηε ρεϖιεω. 

Ιν τηε εϖεντ ανψ νεω ορ αδδιτιοναλ ινφορmατιον (εϖιδενχε) ισ 
χονσιδερεδ, ρελιεδ υπον ορ γενερατεδ βψ Χιγνα ιν χοννεχτιον 
ωιτη τηε αππεαλ, Χιγνα ωιλλ προϖιδε τηισ ινφορmατιον το ψου ασ 

σοον ασ ποσσιβλε ανδ συφφιχιεντλψ ιν αδϖανχε οφ τηε δεχισιον, σο 
τηατ ψου ωιλλ ηαϖε αν οππορτυνιτψ το ρεσπονδ. Αλσο, ιφ ανψ νεω 
ορ αδδιτιοναλ ρατιοναλε ισ χονσιδερεδ βψ Χιγνα, Χιγνα ωιλλ 
προϖιδε τηε ρατιοναλε το ψου ασ σοον ασ ποσσιβλε ανδ 
συφφιχιεντλψ ιν αδϖανχε οφ τηε δεχισιον σο τηατ ψου ωιλλ ηαϖε αν 
οππορτυνιτψ το ρεσπονδ. 

Ψου mαψ ρεθυεστ τηατ τηε αππεαλ προχεσσ βε εξπεδιτεδ ιφ, (α) 
τηε τιmε φραmεσ υνδερ τηισ προχεσσ ωουλδ σεριουσλψ ϕεοπαρδιζε 
ψουρ λιφε, ηεαλτη ορ αβιλιτψ το ρεγαιν mαξιmυm φυνχτιοναλιτψ ορ 
ιν τηε οπινιον οφ ψουρ Πηψσιχιαν ωουλδ χαυσε ψου σεϖερε παιν 
ωηιχη χαννοτ βε mαναγεδ ωιτηουτ τηε ρεθυεστεδ σερϖιχεσ; ορ 
(β) ψουρ αππεαλ ινϖολϖεσ νοναυτηοριζατιον οφ αν αδmισσιον ορ 
χοντινυινγ ινπατιεντ Ηοσπιταλ σταψ. 

Ιφ ψου ρεθυεστ τηατ ψουρ αππεαλ βε εξπεδιτεδ βασεδ ον (α) 
αβοϖε, ψου mαψ αλσο ασκ φορ αν εξπεδιτεδ εξτερναλ ρεϖιεω ατ 
τηε σαmε τιmε, ιφ τηε τιmε το χοmπλετε αν εξπεδιτεδ ρεϖιεω 
ωουλδ βε δετριmενταλ το ψουρ mεδιχαλ χονδιτιον. 

Wηεν αν αππεαλ ισ εξπεδιτεδ, Χιγνα ωιλλ ρεσπονδ οραλλψ ωιτη α 
δεχισιον ωιτηιν 72 ηουρσ, φολλοωεδ υπ ιν ωριτινγ. 

Εξτερναλ Ρεϖιεω Προχεδυρε 

Ιφ ψου αρε νοτ φυλλψ σατισφιεδ ωιτη τηε δεχισιον οφ Χιγνα∋σ 
ιντερναλ αππεαλ ρεϖιεω ανδ τηε αππεαλ ινϖολϖεσ mεδιχαλ 
ϕυδγmεντ ορ α ρεσχισσιον οφ χοϖεραγε, ψου mαψ ρεθυεστ τηατ 
ψουρ αππεαλ βε ρεφερρεδ το αν Ινδεπενδεντ Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον (ΙΡΟ). Τηε ΙΡΟ ισ χοmποσεδ οφ περσονσ ωηο αρε 
νοτ εmπλοψεδ βψ Χιγνα, ορ ανψ οφ ιτσ αφφιλιατεσ. Α δεχισιον το 
ρεθυεστ αν εξτερναλ ρεϖιεω το αν ΙΡΟ ωιλλ νοτ αφφεχτ τηε 
χλαιmαντ∋σ ριγητσ το ανψ οτηερ βενεφιτσ υνδερ τηε πλαν. 

Τηερε ισ νο χηαργε φορ ψου το ινιτιατε αν εξτερναλ ρεϖιεω. Χιγνα 
ανδ ψουρ βενεφιτ πλαν ωιλλ αβιδε βψ τηε δεχισιον οφ τηε ΙΡΟ. 

Το ρεθυεστ α ρεϖιεω, ψου mυστ νοτιφψ τηε Αππεαλσ Χοορδινατορ 
ωιτηιν 4 mοντησ οφ ψουρ ρεχειπτ οφ Χιγνα∋σ αππεαλ ρεϖιεω 
δενιαλ. Χιγνα ωιλλ τηεν φορωαρδ τηε φιλε το α ρανδοmλψ σελεχτεδ 
ΙΡΟ. Τηε ΙΡΟ ωιλλ ρενδερ αν οπινιον ωιτηιν 45 δαψσ. 

Wηεν ρεθυεστεδ, ανδ ιφ α δελαψ ωουλδ βε δετριmενταλ το ψουρ 
mεδιχαλ χονδιτιον, ασ δετερmινεδ βψ Χιγνα∋σ Πηψσιχιαν 
Ρεϖιεωερ, ορ ιφ ψουρ αππεαλ χονχερνσ αν αδmισσιον, 
αϖαιλαβιλιτψ οφ χαρε, χοντινυεδ σταψ, ορ ηεαλτη χαρε ιτεm ορ 
σερϖιχε φορ ωηιχη ψου ρεχειϖεδ εmεργενχψ σερϖιχεσ, βυτ ψου 
ηαϖε νοτ ψετ βεεν δισχηαργεδ φροm α φαχιλιτψ, τηε εξτερναλ 
ρεϖιεω σηαλλ βε χοmπλετεδ ωιτηιν 72 ηουρσ. 

Νοτιχε οφ Βενεφιτ Dετερmινατιον ον Αππεαλ 

Εϖερψ νοτιχε οφ α δετερmινατιον ον αππεαλ ωιλλ βε προϖιδεδ ιν 
ωριτινγ ορ ελεχτρονιχαλλψ ανδ, ιφ αν αδϖερσε δετερmινατιον, ωιλλ 
ινχλυδε: ινφορmατιον συφφιχιεντ το ιδεντιφψ τηε χλαιm; τηε 
σπεχιφιχ ρεασον ορ ρεασονσ φορ τηε αδϖερσε δετερmινατιον; 
ρεφερενχε το τηε σπεχιφιχ πλαν προϖισιονσ ον ωηιχη τηε 
δετερmινατιον ισ βασεδ; α στατεmεντ τηατ τηε χλαιmαντ ισ εντιτλεδ 
το ρεχειϖε, υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, ρεασοναβλε αχχεσσ 
το ανδ χοπιεσ οφ αλλ δοχυmεντσ, ρεχορδσ, ανδ οτηερ Ρελεϖαντ 

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 210

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 210 of 326



 

 

  

  
mψΧιγνα.χοm 51 

Ινφορmατιον ασ δεφινεδ βελοω; α στατεmεντ δεσχριβινγ ανψ 
ϖολυνταρψ αππεαλ προχεδυρεσ οφφερεδ βψ τηε πλαν ανδ τηε 
χλαιmαντ∋σ ριγητ το βρινγ αν αχτιον υνδερ ΕΡΙΣΑ σεχτιον 
502(α), ιφ αππλιχαβλε; υπον ρεθυεστ ανδ φρεε οφ χηαργε, α χοπψ 
οφ ανψ ιντερναλ ρυλε, γυιδελινε, προτοχολ ορ οτηερ σιmιλαρ 
χριτεριον τηατ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε αδϖερσε 
δετερmινατιον ρεγαρδινγ ψουρ αππεαλ, ανδ αν εξπλανατιον οφ τηε 
σχιεντιφιχ ορ χλινιχαλ ϕυδγmεντ φορ α δετερmινατιον τηατ ισ βασεδ 
ον α Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ, εξπεριmενταλ τρεατmεντ ορ οτηερ 
σιmιλαρ εξχλυσιον ορ λιmιτ; ανδ ινφορmατιον αβουτ ανψ οφφιχε οφ 
ηεαλτη ινσυρανχε χονσυmερ ασσιστανχε ορ οmβυδσmαν αϖαιλαβλε 
το ασσιστ ψου ιν τηε αππεαλ προχεσσ. Α φιναλ νοτιχε οφ αν αδϖερσε 
δετερmινατιον ωιλλ ινχλυδε α δισχυσσιον οφ τηε δεχισιον. 

Ψου αλσο ηαϖε τηε ριγητ το βρινγ α χιϖιλ αχτιον υνδερ σεχτιον 
502(α) οφ ΕΡΙΣΑ ιφ ψου αρε νοτ σατισφιεδ ωιτη τηε δεχισιον ον 
ρεϖιεω. Ψου ορ ψουρ πλαν mαψ ηαϖε οτηερ ϖολυνταρψ αλτερνατιϖε 
δισπυτε ρεσολυτιον οπτιονσ συχη ασ Μεδιατιον. Ονε ωαψ το φινδ 
ουτ ωηατ mαψ βε αϖαιλαβλε ισ το χονταχτ ψουρ λοχαλ Υ.Σ. 
Dεπαρτmεντ οφ Λαβορ οφφιχε ανδ ψουρ Στατε ινσυρανχε 
ρεγυλατορψ αγενχψ. Ψου mαψ αλσο χονταχτ τηε Πλαν 
Αδmινιστρατορ. 

Ρελεϖαντ Ινφορmατιον 

Ρελεϖαντ Ινφορmατιον ισ ανψ δοχυmεντ, ρεχορδ ορ οτηερ 
ινφορmατιον ωηιχη: ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ 
δετερmινατιον; ωασ συβmιττεδ, χονσιδερεδ ορ γενερατεδ ιν τηε 
χουρσε οφ mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον, ωιτηουτ ρεγαρδ το 
ωηετηερ συχη δοχυmεντ, ρεχορδ, ορ οτηερ ινφορmατιον ωασ 
ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον; δεmονστρατεσ 
χοmπλιανχε ωιτη τηε αδmινιστρατιϖε προχεσσεσ ανδ σαφεγυαρδσ 
ρεθυιρεδ βψ φεδεραλ λαω ιν mακινγ τηε βενεφιτ δετερmινατιον; 
ορ χονστιτυτεσ α στατεmεντ οφ πολιχψ ορ γυιδανχε ωιτη ρεσπεχτ το 
τηε πλαν χονχερνινγ τηε δενιεδ τρεατmεντ οπτιον ορ βενεφιτ φορ 
τηε χλαιmαντ∋σ διαγνοσισ, ωιτηουτ ρεγαρδ το ωηετηερ συχη 
αδϖιχε ορ στατεmεντ ωασ ρελιεδ υπον ιν mακινγ τηε βενεφιτ 
δετερmινατιον. 

Λεγαλ Αχτιον 

Ιφ ψουρ πλαν ισ γοϖερνεδ βψ ΕΡΙΣΑ, ψου ηαϖε τηε ριγητ το βρινγ 
α χιϖιλ αχτιον υνδερ σεχτιον 502(α) οφ ΕΡΙΣΑ ιφ ψου αρε νοτ 
σατισφιεδ ωιτη τηε ουτχοmε οφ τηε Αππεαλσ Προχεδυρε. Ιν mοστ 
ινστανχεσ, ψου mαψ νοτ ινιτιατε α λεγαλ αχτιον αγαινστ Χιγνα 
υντιλ ψου ηαϖε χοmπλετεδ τηε αππεαλ προχεσσεσ. Ηοωεϖερ, νο 
αχτιον ωιλλ βε βρουγητ ατ αλλ υνλεσσ βρουγητ ωιτηιν τηρεε ψεαρσ 
αφτερ προοφ οφ χλαιm ισ ρεθυιρεδ υνδερ τηε Πλαν. Ηοωεϖερ, νο 
αχτιον ωιλλ βε βρουγητ ατ αλλ υνλεσσ βρουγητ ωιτηιν 3 ψεαρσ αφτερ 
α χλαιm ισ συβmιττεδ φορ Ιν−Νετωορκ Σερϖιχεσ.  

 

ΗΧ−ΦΕD60 03−14 

 

ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Ριγητσ Υνδερ Φεδεραλ 

Λαω 

Φορ Ψου ανδ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Wηατ ισ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε? 

Υνδερ φεδεραλ λαω, ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ mυστ βε γιϖεν 
τηε οππορτυνιτψ το χοντινυε ηεαλτη ινσυρανχε ωηεν τηερε ισ α 
“qualifying event” that would result in loss of coverage under 
τηε Πλαν. Ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιλλ βε περmιττεδ το 
χοντινυε τηε σαmε χοϖεραγε υνδερ ωηιχη ψου ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωερε χοϖερεδ ον τηε δαψ βεφορε τηε θυαλιφψινγ 
εϖεντ οχcurred, unless you move out of that plan’s coverage 
αρεα ορ τηε πλαν ισ νο λονγερ αϖαιλαβλε. Ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ χαννοτ χηανγε χοϖεραγε οπτιονσ υντιλ τηε νεξτ 
οπεν ενρολλmεντ περιοδ. 

Wηεν ισ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Αϖαιλαβλε? 

Φορ ψου ανδ ψουρ Dεπενδεντσ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ισ 
αϖαιλαβλε φορ υπ το 18 mοντησ φροm τηε δατε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ ιφ τηε εϖεντ ωουλδ ρεσυλτ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν: 

 ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ φορ ανψ ρεασον, οτηερ τηαν 
γροσσ mισχονδυχτ; ορ 

 ψουρ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ. 

Φορ ψουρ Dεπενδεντσ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ισ 
αϖαιλαβλε φορ υπ το 36 mοντησ φροm τηε δατε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ ιφ τηε εϖεντ ωουλδ ρεσυλτ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν: 

 ψουρ δεατη; 

 ψουρ διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ 

 φορ α Dεπενδεντ χηιλδ, φαιλυρε το χοντινυε το θυαλιφψ ασ α 
Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

Wηο ισ Εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον? 

Only a “qualified beneficiary” (as defined by federal law) may 
ελεχτ το χοντινυε ηεαλτη ινσυρανχε χοϖεραγε. Α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ mαψ ινχλυδε τηε φολλοωινγ ινδιϖιδυαλσ ωηο ωερε 
χοϖερεδ βψ τηε Πλαν ον τηε δαψ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρρεδ: 
ψου, ψουρ σπουσε, ανδ ψουρ Dεπενδεντ χηιλδρεν. Εαχη 
θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ τηειρ οων ριγητ το ελεχτ ορ δεχλινε 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε εϖεν ιφ ψου δεχλινε ορ αρε νοτ 
ελιγιβλε φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον. 

Τηε φολλοωινγ ινδιϖιδυαλσ αρε νοτ θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ φορ 
πυρποσεσ οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον: δοmεστιχ παρτνερσ, 
γρανδχηιλδρεν (υνλεσσ αδοπτεδ βψ ψου), στεπχηιλδρεν (υνλεσσ 
αδοπτεδ βψ ψου). Αλτηουγη τηεσε ινδιϖιδυαλσ δο νοτ ηαϖε αν 
ινδεπενδεντ ριγητ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, ιφ 
ψου ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ ψουρσελφ, ψου 
mαψ αλσο χοϖερ ψουρ Dεπενδεντσ εϖεν ιφ τηεψ αρε νοτ 
χονσιδερεδ θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ υνδερ ΧΟΒΡΑ. Ηοωεϖερ, 
such individuals’ coverage will terminate when your COBRA 
χοντινυατιον χοϖεραγε τερmινατεσ. Τηε σεχτιονσ τιτλεδ 
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“Σεχονδαρψ Θυαλιφψινγ Εϖεντσ” ανδ “Μεδιχαρε Εξτενσιον Φορ 
Ψουρ Dεπενδεντσ” αρε νοτ αππλιχαβλε το τηεσε ινδιϖιδυαλσ. 

Σεχονδαρψ Θυαλιφψινγ Εϖεντσ 

Ιφ, ασ α ρεσυλτ οφ ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον 
ιν ωορκ ηουρσ, ψουρ Dεπενδεντ(σ) ηαϖε ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ανδ ονε ορ mορε Dεπενδεντσ εξπεριενχε 
ανοτηερ ΧΟΒΡΑ θυαλιφψινγ εϖεντ, τηε αφφεχτεδ Dεπενδεντ(σ) 
mαψ ελεχτ το εξτενδ τηειρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ 
αν αδδιτιοναλ 18 mοντησ (7 mοντησ ιφ τηε σεχονδαρψ εϖεντ 
οχχυρσ ωιτηιν τηε δισαβιλιτψ εξτενσιον περιοδ) φορ α mαξιmυm 
οφ 36 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ εϖεντ. Τηε σεχονδ 
θυαλιφψινγ εϖεντ mυστ οχχυρ βεφορε τηε ενδ οφ τηε ινιτιαλ 18 
mοντησ οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ορ ωιτηιν τηε 
δισαβιλιτψ εξτενσιον περιοδ δισχυσσεδ βελοω. Υνδερ νο 
χιρχυmστανχεσ ωιλλ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε βε 
αϖαιλαβλε φορ mορε τηαν 36 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ 
εϖεντ. Σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντσ αρε: ψουρ δεατη; ψουρ 
διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ, φορ α Dεπενδεντ χηιλδ, φαιλυρε 
το χοντινυε το θυαλιφψ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

Dισαβιλιτψ Εξτενσιον 

Ιφ, αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε δυε το ψουρ 
τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ, ψου ορ 
ονε οφ ψουρ Dεπενδεντσ ισ δετερmινεδ βψ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ 
Αδmινιστρατιον (ΣΣΑ) το βε τοταλλψ δισαβλεδ υνδερ Τιτλε ΙΙ ορ 
ΞςΙ οφ τηε ΣΣΑ, ψου ανδ αλλ οφ ψουρ Dεπενδεντσ ωηο ηαϖε 
ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε mαψ εξτενδ συχη 
χοντινυατιον φορ αν αδδιτιοναλ 11 mοντησ, φορ α mαξιmυm οφ 
29 mοντησ φροm τηε ινιτιαλ θυαλιφψινγ εϖεντ. 

Το θυαλιφψ φορ τηε δισαβιλιτψ εξτενσιον, αλλ οφ τηε φολλοωινγ 
ρεθυιρεmεντσ mυστ βε σατισφιεδ: 

 ΣΣΑ mυστ δετερmινε τηατ τηε δισαβιλιτψ οχχυρρεδ πριορ το ορ 
ωιτηιν 60 δαψσ αφτερ τηε δισαβλεδ ινδιϖιδυαλ ελεχτεδ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε; ανδ 

 Α χοπψ οφ τηε ωριττεν ΣΣΑ δετερmινατιον mυστ βε προϖιδεδ 
το τηε Πλαν Αδmινιστρατορ ωιτηιν 60 χαλενδαρ δαψσ αφτερ τηε 
δατε τηε ΣΣΑ δετερmινατιον ισ mαδε ΑΝD βεφορε τηε ενδ οφ 
τηε ινιτιαλ 18−mοντη χοντινυατιον περιοδ. 

Ιφ τηε ΣΣΑ λατερ δετερmινεσ τηατ τηε ινδιϖιδυαλ ισ νο λονγερ 
δισαβλεδ, ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ ωιτηιν 30 
δαψσ αφτερ τηε δατε τηε φιναλ δετερmινατιον ισ mαδε βψ ΣΣΑ. 
Τηε 11−mοντη δισαβιλιτψ εξτενσιον ωιλλ τερmινατε φορ αλλ 
χοϖερεδ περσονσ ον τηε φιρστ δαψ οφ τηε mοντη τηατ ισ mορε τηαν 
30 δαψσ αφτερ τηε δατε τηε ΣΣΑ mακεσ α φιναλ δετερmινατιον 
τηατ τηε δισαβλεδ ινδιϖιδυαλ ισ νο λονγερ δισαβλεδ. 

Αλλ χαuses for “Termination of COBRA Continuation” listed 
βελοω ωιλλ αλσο αππλψ το τηε περιοδ οφ δισαβιλιτψ εξτενσιον. 

Μεδιχαρε Εξτενσιον φορ Ψουρ Dεπενδεντσ 

Wηεν τηε θυαλιφψινγ εϖεντ ισ ψουρ τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ 
ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ ανδ ψου βεχαmε ενρολλεδ ιν 
Μεδιχαρε (Παρτ Α, Παρτ Β ορ βοτη) ωιτηιν τηε 18 mοντησ βεφορε 

τηε θυαλιφψινγ εϖεντ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιλλ λαστ φορ υπ το 36 mοντησ αφτερ τηε δατε ψου 
βεχαmε ενρολλεδ ιν Μεδιχαρε. Ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ωιλλ λαστ φορ υπ το 18 mοντησ φροm τηε δατε οφ ψουρ 
τερmινατιον οφ εmπλοψmεντ ορ ρεδυχτιον ιν ωορκ ηουρσ. 

Τερmινατιον οφ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον 

ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ωιλλ βε τερmινατεδ υπον τηε 
οχχυρρενχε οφ ανψ οφ τηε φολλοωινγ: 

 τηε ενδ οφ τηε ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον περιοδ οφ 18, 29 ορ 36 
mοντησ, ασ αππλιχαβλε; 

 φαιλυρε το παψ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm ωιτηιν 30 χαλενδαρ δαψσ 
αφτερ τηε δυε δατε; 

 χανχελλατιον οφ the Employer’s policy with Cigna; 

 αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ ενρολλσ ιν Μεδιχαρε (Παρτ Α, Παρτ Β, ορ βοτη); 

 αφτερ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, α θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαρψ βεχοmεσ χοϖερεδ υνδερ ανοτηερ γρουπ ηεαλτη 
πλαν, υνλεσσ τηε θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ α χονδιτιον φορ 
ωηιχη τηε νεω πλαν λιmιτσ ορ εξχλυδεσ χοϖεραγε υνδερ α πρε−
εξιστινγ χονδιτιον προϖισιον. Ιν συχη χασε χοϖεραγε ωιλλ 
χοντινυε υντιλ τηε εαρλιεστ οφ: τηε ενδ οφ τηε αππλιχαβλε 
mαξιmυm περιοδ; τηε δατε τηε πρε−εξιστινγ χονδιτιον 
προϖισιον ισ νο λονγερ αππλιχαβλε; ορ τηε οχχυρρενχε οφ αν 
εϖεντ δεσχριβεδ ιν ονε οφ τηε φιρστ τηρεε βυλλετσ αβοϖε; 

 ανψ ρεασον τηε Πλαν ωουλδ τερmινατε χοϖεραγε οφ α 
παρτιχιπαντ ορ βενεφιχιαρψ ωηο ισ νοτ ρεχειϖινγ χοντινυατιον 
χοϖεραγε (ε.γ., φραυδ). 

Moving Out of Employer’s Service Area or Elimination of 
α Σερϖιχε Αρεα 

Ιφ ψου αnd/or your Dependents move out of the Employer’s 
σερϖιχε αρεα ορ τηε Εmπλοψερ ελιmινατεσ α σερϖιχε αρεα ιν ψουρ 
λοχατιον, ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε υνδερ τηε πλαν 
ωιλλ βε λιmιτεδ το εmεργενχψ σερϖιχεσ ονλψ. Βεχαυσε τηε Πλαν 
δοεσ νοτ προϖιδε ουτ−οφ−νετωορκ χοϖεραγε, νονεmεργενχψ 
σερϖιχεσ ωιλλ νοτ βε χοϖερεδ υνδερ τηε πλαν ουτσιδε οφ τηε 
Employer’s service area. If the Employer offers another 
βενεφιτ οπτιον τηρουγη Χιγνα ορ ανοτηερ χαρριερ ωηιχη χαν 
προϖιδε χοϖεραγε ιν ψουρ λοχατιον, ψου mαψ ελεχτ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε υνδερ τηατ οπτιον. 

Employer’s Notification Requirements 

Ψουρ Εmπλοψερ ορ χοντραχτεδ ΧΟΒΡΑ τηιρδ παρτψ 
αδmινιστρατορ ισ ρεθυιρεδ το προϖιδε ψου ανδ/ορ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιτη τηε φολλοωινγ νοτιχεσ: 

 Αν ινιτιαλ νοτιφιχατιον οφ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ριγητσ mυστ 
be provided within 90 days after your (or your spouse’s) 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν βεγινσ (ορ τηε Πλαν φιρστ βεχοmεσ 
συβϕεχτ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον ρεθυιρεmεντσ, ιφ λατερ). Ιφ 
ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ εξπεριενχε α θυαλιφψινγ εϖεντ 
βεφορε τηε ενδ οφ τηατ 90−δαψ περιοδ, τηε ινιτιαλ νοτιχε mυστ 
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βε προϖιδεδ ωιτηιν τηε τιmε φραmε ρεθυιρεδ φορ τηε ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε ασ εξπλαινεδ βελοω. 

 Α ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε mυστ βε 
προϖιδεδ το ψου ανδ/ορ ψουρ Dεπενδεντσ ωιτηιν τηε 
φολλοωινγ τιmεφραmεσ: 

 ιφ τηε Πλαν προϖιδεσ τηατ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε 
ανδ τηε περιοδ ωιτηιν ωηιχη αν Εmπλοψερ mυστ νοτιφψ τηε 
Πλαν Αδmινιστρατορ οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ σταρτσ υπον τηε 
λοσσ οφ χοϖεραγε, 44 δαψσ αφτερ λοσσ οφ χοϖεραγε υνδερ τηε 
Πλαν; 

 ιφ τηε Πλαν προϖιδεσ τηατ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε 
ανδ τηε περιοδ ωιτηιν ωηιχη αν Εmπλοψερ mυστ νοτιφψ τηε 
Πλαν Αδmινιστρατορ οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ σταρτσ υπον τηε 
οχχυρρενχε οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ, 44 δαψσ αφτερ τηε 
θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρσ; ορ 

 ιν τηε χασε οφ α mυλτι−εmπλοψερ πλαν, νο λατερ τηαν 14 δαψσ 
αφτερ τηε ενδ οφ τηε περιοδ ιν ωηιχη Εmπλοψερσ mυστ 
προϖιδε νοτιχε οφ α θυαλιφψινγ εϖεντ το τηε Πλαν 
Αδmινιστρατορ. 

Ηοω το Ελεχτ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε 

Τηε ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε ελεχτιον νοτιχε ωιλλ λιστ τηε ινδιϖιδυαλσ 
ωηο αρε ελιγιβλε φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ανδ 
ινφορm ψου οφ τηε αππλιχαβλε πρεmιυm. Τηε νοτιχε ωιλλ αλσο 
ινχλυδε ινστρυχτιονσ φορ ελεχτινγ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε. Ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ οφ ψουρ 
ελεχτιον νο λατερ τηαν τηε δυε δατε στατεδ ον τηε ΧΟΒΡΑ 
ελεχτιον νοτιχε. Ιφ α ωριττεν ελεχτιον νοτιχε ισ ρεθυιρεδ, ιτ mυστ 
βε ποστ−mαρκεδ νο λατερ τηαν τηε δυε δατε στατεδ ον τηε 
ΧΟΒΡΑ ελεχτιον νοτιχε. Ιφ ψου δο νοτ mακε προπερ 
νοτιφιχατιον βψ τηε δυε δατε σηοων ον τηε νοτιχε, ψου ανδ ψουρ 
Dεπενδεντσ ωιλλ λοσε τηε ριγητ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε. Ιφ ψου ρεϕεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε βεφορε 
τηε δυε δατε, ψου mαψ χηανγε ψουρ mινδ ασ λονγ ασ ψου 
φυρνιση α χοmπλετεδ ελεχτιον φορm βεφορε τηε δυε δατε. 

Εαχη θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ηασ αν ινδεπενδεντ ριγητ το ελεχτ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε. Χοντινυατιον χοϖεραγε mαψ 
βε ελεχτεδ φορ ονλψ ονε, σεϖεραλ, ορ φορ αλλ Dεπενδεντσ ωηο αρε 
θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ. Παρεντσ mαψ ελεχτ το χοντινυε χοϖεραγε 
ον βεηαλφ οφ τηειρ Dεπενδεντ χηιλδρεν. Ψου ορ ψουρ σπουσε 
mαψ ελεχτ χοντινυατιον χοϖεραγε ον βεηαλφ οφ αλλ τηε θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαριεσ. Ψου αρε νοτ ρεθυιρεδ το ελεχτ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε ιν ορδερ φορ ψουρ Dεπενδεντσ το ελεχτ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον. 

Ηοω Μυχη Dοεσ ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον Χοϖεραγε Χοστ? 

Εαχη θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ mαψ βε ρεθυιρεδ το παψ τηε εντιρε 
χοστ οφ χοντινυατιον χοϖεραγε. Τηε αmουντ mαψ νοτ εξχεεδ 
102% οφ τηε χοστ το τηε γρουπ ηεαλτη πλαν (ινχλυδινγ βοτη 
Εmπλοψερ ανδ Εmπλοψεε χοντριβυτιονσ) φορ χοϖεραγε οφ α 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ αχτιϖε Εmπλοψεε ορ φαmιλψ mεmβερ. Τηε 
πρεmιυm δυρινγ τηε 11−mοντη δισαβιλιτψ εξτενσιον mαψ νοτ 
εξχεεδ 150% οφ τηε χοστ το τηε γρουπ ηεαλτη πλαν (ινχλυδινγ 

βοτη εmπλοψερ ανδ εmπλοψεε χοντριβυτιονσ) φορ χοϖεραγε οφ α 
σιmιλαρλψ σιτυατεδ αχτιϖε Εmπλοψεε ορ φαmιλψ mεmβερ. 

Φορ εξαmπλε: Ιφ τηε Εmπλοψεε αλονε ελεχτσ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε, τηε Εmπλοψεε ωιλλ βε χηαργεδ 102% 
(ορ 150%) οφ τηε αχτιϖε Εmπλοψεε πρεmιυm. Ιφ τηε σπουσε ορ 
ονε Dεπενδεντ χηιλδ αλονε ελεχτσ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε, τηεψ ωιλλ βε χηαργεδ 102% (ορ 150%) οφ τηε αχτιϖε 
Εmπλοψεε πρεmιυm. Ιφ mορε τηαν ονε θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ 
ελεχτσ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, τηεψ ωιλλ βε χηαργεδ 
102% (ορ 150%) οφ τηε αππλιχαβλε φαmιλψ πρεmιυm. 

Wηεν ανδ Ηοω το Παψ ΧΟΒΡΑ Πρεmιυmσ 

Φιρστ παψmεντ φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 

Ιφ ψου ελεχτ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε, ψου δο νοτ ηαϖε 
το σενδ ανψ παψmεντ ωιτη τηε ελεχτιον φορm. Ηοωεϖερ, ψου 
mυστ mακε ψουρ φιρστ παψmεντ νο λατερ τηαν 45 χαλενδαρ δαψσ 
αφτερ τηε δατε οφ ψουρ ελεχτιον. (Τηισ ισ τηε δατε τηε Ελεχτιον 
Νοτιχε ισ ποστmαρκεδ, ιφ mαιλεδ.) Ιφ ψου δο νοτ mακε ψουρ φιρστ 
παψmεντ ωιτηιν τηατ 45 δαψσ, ψου ωιλλ λοσε αλλ ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον ριγητσ υνδερ τηε Πλαν. 

Συβσεθυεντ παψmεντσ 

Αφτερ ψου mακε ψουρ φιρστ παψmεντ φορ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε, ψου ωιλλ βε ρεθυιρεδ το mακε συβσεθυεντ παψmεντσ 
οφ τηε ρεθυιρεδ πρεmιυm φορ εαχη αδδιτιοναλ mοντη οφ 
χοϖεραγε. Παψmεντ ισ δυε ον τηε φιρστ δαψ οφ εαχη mοντη. Ιφ 
ψου mακε α παψmεντ ον ορ βεφορε ιτσ δυε δατε, ψουρ χοϖεραγε 
υνδερ τηε Πλαν ωιλλ χοντινυε φορ τηατ χοϖεραγε περιοδ ωιτηουτ 
ανψ βρεακ. 

Γραχε περιοδσ φορ συβσεθυεντ παψmεντσ 

Αλτηουγη συβσεθυεντ παψmεντσ αρε δυε βψ τηε φιρστ δαψ οφ τηε 
mοντη, ψου ωιλλ βε γιϖεν α γραχε περιοδ οφ 30 δαψσ αφτερ τηε 
φιρστ δαψ οφ τηε χοϖεραγε περιοδ το mακε εαχη mοντηλψ 
παψmεντ. Ψουρ ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε ωιλλ βε 
προϖιδεδ φορ εαχη χοϖεραγε περιοδ ασ λονγ ασ παψmεντ φορ τηατ 
χοϖεραγε περιοδ ισ mαδε βεφορε τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ φορ 
τηατ παψmεντ. Ηοωεϖερ, ιφ ψουρ παψmεντ ισ ρεχειϖεδ αφτερ τηε 
δυε δατε, ψουρ χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν mαψ βε συσπενδεδ 
δυρινγ τηισ τιmε. Ανψ προϖιδερσ ωηο χονταχτ τηε Πλαν το 
χονφιρm χοϖεραγε δυρινγ τηισ τιmε mαψ βε ινφορmεδ τηατ 
χοϖεραγε ηασ βεεν συσπενδεδ. Ιφ παψmεντ ισ ρεχειϖεδ βεφορε 
τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ, ψουρ χοϖεραγε ωιλλ βε ρεινστατεδ 
βαχκ το τηε βεγιννινγ οφ τηε χοϖεραγε περιοδ. Τηισ mεανσ τηατ 
ανψ χλαιm ψου συβmιτ φορ βενεφιτσ ωηιλε ψουρ χοϖεραγε ισ 
συσπενδεδ mαψ βε δενιεδ ανδ mαψ ηαϖε το βε ρεσυβmιττεδ 
ονχε ψουρ χοϖεραγε ισ ρεινστατεδ. Ιφ ψου φαιλ το mακε α 
παψmεντ βεφορε τηε ενδ οφ τηε γραχε περιοδ φορ τηατ χοϖεραγε 
περιοδ, ψου ωιλλ λοσε αλλ ριγητσ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε υνδερ τηε Πλαν. 

Ψου Μυστ Γιϖε Νοτιχε οφ Χερταιν Θυαλιφψινγ Εϖεντσ 

Ιφ ψου ορ ψουρ Dεπενδεντ(σ) εξπεριενχε ονε οφ τηε φολλοωινγ 
θυαλιφψινγ εϖεντσ, ψου mυστ νοτιφψ τηε Πλαν Αδmινιστρατορ 
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ωιτηιν 60 χαλενδαρ δαψσ αφτερ τηε λατερ οφ τηε δατε τηε 
θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρσ ορ τηε δατε χοϖεραγε ωουλδ χεασε ασ α 
ρεσυλτ οφ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ: 

 Ψουρ διϖορχε ορ λεγαλ σεπαρατιον; ορ 

 Ψουρ χηιλδ χεασεσ το θυαλιφψ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηε Πλαν. 

 Τηε οχχυρρενχε οφ α σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ ασ δισχυσσεδ 
under “Secondary Qualifying Events” above (this notice 
mυστ βε ρεχειϖεδ πριορ το τηε ενδ οφ τηε ινιτιαλ 18− ορ 29−
mοντη ΧΟΒΡΑ περιοδ). 

(Αλσο ρεφερ το τηε σεχτιον τitled “Disability Extension” for 
αδδιτιοναλ νοτιχε ρεθυιρεmεντσ.) 

Νοτιχε mυστ βε mαδε ιν ωριτινγ ανδ mυστ ινχλυδε: τηε ναmε οφ 
τηε Πλαν, ναmε ανδ αδδρεσσ οφ τηε Εmπλοψεε χοϖερεδ υνδερ τηε 
Πλαν, ναmε ανδ αδδρεσσ(εσ) οφ τηε θυαλιφιεδ βενεφιχιαριεσ 
αφφεχτεδ βψ τηε θυαλιφψινγ εϖεντ; τηε θυαλιφψινγ εϖεντ; τηε δατε 
τηε θυαλιφψινγ εϖεντ οχχυρρεδ; ανδ συππορτινγ δοχυmεντατιον 
(ε.γ., διϖορχε δεχρεε, βιρτη χερτιφιχατε, δισαβιλιτψ δετερmινατιον, 
ετχ.). 

Νεωλψ Αχθυιρεδ Dεπενδεντσ  

Ιφ ψου αχθυιρε α νεω Dεπενδεντ τηρουγη mαρριαγε, βιρτη, 
αδοπτιον ορ πλαχεmεντ φορ αδοπτιον ωηιλε ψουρ χοϖεραγε ισ 
βεινγ χοντινυεδ, ψου mαψ χοϖερ συχη Dεπενδεντ υνδερ ψουρ 
ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε. Ηοωεϖερ, ονλψ ψουρ νεωβορν 
ορ αδοπτεδ Dεπενδεντ χηιλδ ισ α θυαλιφιεδ βενεφιχιαρψ ανδ mαψ 
χοντινυε ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ τηε ρεmαινδερ οφ 
τηε χοϖεραγε περιοδ φολλοωινγ ψουρ εαρλψ τερmινατιον οφ 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε ορ δυε το α σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ. 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε φορ ψουρ Dεπενδεντ σπουσε ανδ ανψ 
Dεπενδεντ χηιλδρεν ωηο αρε νοτ ψουρ χηιλδρεν (ε.γ., 
στεπχηιλδρεν ορ γρανδχηιλδρεν) ωιλλ χεασε ον τηε δατε ψουρ 
ΧΟΒΡΑ χοϖεραγε χεασεσ ανδ τηεψ αρε νοτ ελιγιβλε φορ α 
σεχονδαρψ θυαλιφψινγ εϖεντ. 

COBRA Continuation for Retirees Following Employer’s 
Βανκρυπτχψ 

Ιφ ψου αρε χοϖερεδ ασ α ρετιρεε, ανδ α προχεεδινγ ιν βανκρυπτχψ 
ισ φιλεδ ωιτη ρεσπεχτ το τηε Εmπλοψερ υνδερ Τιτλε 11 οφ τηε 
Υνιτεδ Στατεσ Χοδε, ψου mαψ βε εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ 
χοντινυατιον χοϖεραγε. Ιφ τηε βανκρυπτχψ ρεσυλτσ ιν α λοσσ οφ 
χοϖεραγε φορ ψου, ψουρ Dεπενδεντσ ορ ψουρ συρϖιϖινγ σπουσε 
ωιτηιν ονε ψεαρ βεφορε ορ αφτερ συχη προχεεδινγ, ψου ανδ ψουρ 
χοϖερεδ Dεπενδεντσ ωιλλ βεχοmε ΧΟΒΡΑ θυαλιφιεδ 
βενεφιχιαριεσ ωιτη ρεσπεχτ το τηε βανκρυπτχψ. Ψου ωιλλ βε 
εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε υντιλ ψουρ δεατη. 
Ψουρ συρϖιϖινγ σπουσε ανδ χοϖερεδ Dεπενδεντ χηιλδρεν ωιλλ 
βε εντιτλεδ το ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον χοϖεραγε φορ υπ το 36 
mοντησ φολλοωινγ ψουρ δεατη. Ηοωεϖερ, ΧΟΒΡΑ χοντινυατιον 
χοϖεραγε ωιλλ χεασε υπον τηε οχχυρρενχε οφ ανψ οφ τηε εϖεντσ 
listed under “Termination of COBRA Continuation” above. 

Ιντεραχτιον Wιτη Οτηερ Χοντινυατιον Βενεφιτσ 

Ψου mαψ βε ελιγιβλε φορ οτηερ χοντινυατιον βενεφιτσ υνδερ στατε 
λαω. Ρεφερ το τηε Τερmινατιον σεχτιον φορ ανψ οτηερ 
χοντινυατιον βενεφιτσ. 

 

ΗΧ−ΦΕD66 07−14 

 

Dεφινιτιονσ 

Αχτιϖε Σερϖιχε 

Ψου ωιλλ βε χονσιδερεδ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε: 

 ον ανψ οφ ψουρ Εmπλοψερ∋σ σχηεδυλεδ ωορκ δαψσ ιφ ψου αρε 
περφορmινγ τηε ρεγυλαρ δυτιεσ οφ ψουρ ωορκ ον α φυλλ−τιmε 
βασισ ον τηατ δαψ ειτηερ ατ ψουρ Εmπλοψερ∋σ πλαχε οφ βυσινεσσ 
ορ ατ σοmε λοχατιον το ωηιχη ψου αρε ρεθυιρεδ το τραϖελ φορ 
ψουρ Εmπλοψερ∋σ βυσινεσσ. 

 ον α δαψ ωηιχη ισ νοτ ονε οφ ψουρ Εmπλοψερ∋σ σχηεδυλεδ 
ωορκ δαψσ ιφ ψου ωερε ιν Αχτιϖε Σερϖιχε ον τηε πρεχεδινγ 
σχηεδυλεδ ωορκ δαψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ1 04−10 

 ς1 

 

Βεδ ανδ Βοαρδ 

Τηε τερm Βεδ ανδ Βοαρδ ινχλυδεσ αλλ χηαργεσ mαδε βψ α 
Ηοσπιταλ ον ιτσ οων βεηαλφ φορ ροοm ανδ mεαλσ ανδ φορ αλλ 
γενεραλ σερϖιχεσ ανδ αχτιϖιτιεσ νεεδεδ φορ τηε χαρε οφ ρεγιστερεδ 
βεδ πατιεντσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ2 04−10 

 ς2 

 

Χηαργεσ  

Τηε τερm ∀χηαργεσ∀ mεανσ τηε αχτυαλ βιλλεδ χηαργεσ; εξχεπτ 
ωηεν τηε προϖιδερ ηασ χοντραχτεδ διρεχτλψ ορ ινδιρεχτλψ ωιτη 
Χιγνα φορ α διφφερεντ αmουντ. 

 

ΗΧ−DΦΣ3 04−10 

 ς1 
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Χηιροπραχτιχ Χαρε 

Τηε τερm Χηιροπραχτιχ Χαρε mεανσ τηε χονσερϖατιϖε 
mαναγεmεντ οφ νευροmυσχυλοσκελεταλ χονδιτιονσ τηρουγη 
mανιπυλατιον ανδ ανχιλλαρψ πηψσιολογιχαλ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
σπεχιφιχ ϕοιντσ το ρεστορε mοτιον, ρεδυχε παιν ανδ ιmπροϖε 
φυνχτιον. 

 

ΗΧ−DΦΣ55 04−10 

 ς1 

 

Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ 

Ανψ σερϖιχεσ τηατ αρε οφ α σηελτερινγ, προτεχτιϖε, ορ 
σαφεγυαρδινγ νατυρε. Συχη σερϖιχεσ mαψ ινχλυδε α σταψ ιν αν 
ινστιτυτιοναλ σεττινγ, ατ−ηοmε χαρε, ορ νυρσινγ σερϖιχεσ το χαρε 
φορ σοmεονε βεχαυσε οφ αγε ορ mενταλ ορ πηψσιχαλ χονδιτιον. 
Τηισ σερϖιχε πριmαριλψ ηελπσ τηε περσον ιν δαιλψ λιϖινγ. 
Χυστοδιαλ χαρε αλσο χαν προϖιδε mεδιχαλ σερϖιχεσ, γιϖεν mαινλψ 
to maintain the person’s current state of health. Theσε σερϖιχεσ 
χαννοτ βε ιντενδεδ το γρεατλψ ιmπροϖε α mεδιχαλ χονδιτιον; 
τηεψ αρε ιντενδεδ το προϖιδε χαρε ωηιλε τηε πατιεντ χαννοτ χαρε 
φορ ηιmσελφ ορ ηερσελφ. Χυστοδιαλ Σερϖιχεσ ινχλυδε βυτ αρε νοτ 
λιmιτεδ το: 

 Σερϖιχεσ ρελατεδ το ωατχηινγ ορ προτεχτινγ α περσον; 

 Σερϖιχεσ ρελατεδ το περφορmινγ ορ ασσιστινγ α περσον ιν 
περφορmινγ ανψ αχτιϖιτιεσ οφ δαιλψ λιϖινγ, συχη ασ: ωαλκινγ, 
γροοmινγ, βατηινγ, δρεσσινγ, γεττινγ ιν ορ ουτ οφ βεδ, 
τοιλετινγ, εατινγ, πρεπαρινγ φοοδσ, ορ τακινγ mεδιχατιονσ τηατ 
χαν βε σελφ αδmινιστερεδ, ανδ 

 Σερϖιχεσ νοτ ρεθυιρεδ το βε περφορmεδ βψ τραινεδ ορ σκιλλεδ 
mεδιχαλ ορ παραmεδιχαλ περσοννελ. 

 

ΗΧ−DΦΣ4 04−10 

 ς1 

 

Dεπενδεντ 

Dεπενδεντσ αρε: 

 ψουρ λαωφυλ σπουσε; ορ 

 ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ; ανδ 

 ανψ χηιλδ οφ ψουρσ ωηο ισ: 

 λεσσ τηαν 26 ψεαρσ ολδ. 

 φροm τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη τηε χηιλδ 
ρεαχηεσ αγε 26 ορ υντιλ τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν 
ωηιχη τηε χηιλδ ρεαχηεσ τηε αγε οφ 30, προϖιδεδ τηε χηιλδ 
ισ υνmαρριεδ ανδ δοεσ νοτ ηαϖε α δεπενδεντ οφ τηειρ οων, 
ισ α Φλοριδα στατε ρεσιδεντ ορ α φυλλ−τιmε ορ παρτ−τιmε 
στυδεντ, ανδ ισ νοτ χοϖερεδ υνδερ α πλαν οφ τηειρ οων ορ 
εντιτλεδ το βενεφιτσ υνδερ Τιτλε ΞςΙΙΙ οφ τηε Σοχιαλ 
Σεχυριτψ Αχτ. ΧΙΓΝΑ mαψ ρεθυιρε συχη προοφ ατ λεαστ 

ονχε εαχη ψεαρ υντιλ τηε ενδ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη 
ηε ατταινσ αγε 30; 

 26 ορ mορε ψεαρσ ολδ, υνmαρριεδ, ανδ πριmαριλψ συππορτεδ 
βψ ψου ανδ ινχαπαβλε οφ σελφ−συσταινινγ εmπλοψmεντ βψ 
ρεασον οφ mενταλ ορ πηψσιχαλ δισαβιλιτψ ωηιχη αροσε ωηιλε 
τηε χηιλδ ωασ χοϖερεδ ασ α Dεπενδεντ υνδερ τηισ Πλαν, ορ 
ωηιλε χοϖερεδ ασ α δεπενδεντ υνδερ α πριορ πλαν ωιτη νο 
βρεακ ιν χοϖεραγε. 

Προοφ οφ τηε χηιλδ∋σ χονδιτιον ανδ δεπενδενχε mυστ βε 
συβmιττεδ το Χιγνα ωιτηιν 31 δαψσ αφτερ τηε δατε τηε χηιλδ 
χεασεσ το θυαλιφψ αβοϖε. Φροm τιmε το τιmε, βυτ νοτ mορε 
φρεθυεντλψ τηαν ονχε α ψεαρ, Χιγνα mαψ ρεθυιρε προοφ οφ 
τηε χοντινυατιον οφ συχη χονδιτιον ανδ δεπενδενχε. 

Α χηιλδ ινχλυδεσ α λεγαλλψ αδοπτεδ χηιλδ, ινχλυδινγ τηατ χηιλδ 
φροm τηε δατε οφ πλαχεmεντ ιν τηε ηοmε ορ φροm βιρτη προϖιδεδ 
τηατ α ωριττεν αγρεεmεντ το αδοπτ συχη χηιλδ ηασ βεεν εντερεδ 
ιντο πριορ το τηε βιρτη οφ συχη χηιλδ. Χοϖεραγε φορ α λεγαλλψ 
αδοπτεδ χηιλδ ωιλλ ινχλυδε τηε νεχεσσαρψ χαρε ανδ τρεατmεντ οφ 
αν Ινϕυρψ ορ α Σιχκνεσσ εξιστινγ πριορ το τηε δατε οφ πλαχεmεντ 
ορ αδοπτιον. Α χηιλδ αλσο ινχλυδεσ α φοστερ χηιλδ ορ α χηιλδ 
πλαχεδ ιν ψουρ χυστοδψ βψ α χουρτ ορδερ φροm τηε δατε οφ 
πλαχεmεντ ιν τηε ηοmε. Χοϖεραγε ισ νοτ ρεθυιρεδ ιφ τηε αδοπτεδ 
ορ φοστερ χηιλδ ισ υλτιmατελψ νοτ πλαχεδ ιν ψουρ ηοmε. Ιτ αλσο 
ινχλυδεσ: 

• a stepchild or a child for whom you are the legal guardian; 
• α χηιλδ βορν το αν ινσυρεδ Dεπενδεντ χηιλδ οφ ψουρσ υντιλ 
συχη χηιλδ ισ 18 mοντησ ολδ. 

Ιφ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ ηασ α χηιλδ, τηατ χηιλδ ωιλλ αλσο βε 
ινχλυδεδ ασ α Dεπενδεντ.   

Βενεφιτσ φορ α Dεπενδεντ χηιλδ ορ στυδεντ ωιλλ χοντινυε υντιλ 
τηε λαστ δαψ οφ τηε χαλενδαρ ψεαρ ιν ωηιχη τηε λιmιτινγ αγε ισ 
ρεαχηεδ.  

Ανψονε ωηο ισ ελιγιβλε ασ αν Εmπλοψεε χαν βε ινχλυδεδ ασ α 
δεπενδεντ οφ ανοτηερ εmπλοψεε. 

Νο ονε mαψ βε χονσιδερεδ ασ α Dεπενδεντ οφ mορε τηαν ονε 
Εmπλοψεε. 

 

ΗΧ−DΦΣ673 07−14 

 ς1 Μ 

 

Dοmεστιχ Παρτνερ 

Α Dοmεστιχ Παρτνερ ισ δεφινεδ ασ α περσον οφ τηε σαmε ορ 
οπποσιτε σεξ ωηο: 

 σηαρεσ ψουρ περmανεντ ρεσιδενχε; 

 ηασ ρεσιδεδ ωιτη ψου φορ νο λεσσ τηαν ονε ψεαρ; 

 ισ νο λεσσ τηαν 18 ψεαρσ οφ αγε; 

 ισ φινανχιαλλψ ιντερδεπενδεντ ωιτη ψου ανδ ηασ προϖεν συχη 
ιντερδεπενδενχε βψ προϖιδινγ δοχυmεντατιον οφ ατ λεαστ τωο 
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οφ τηε φολλοωινγ αρρανγεmεντσ: χοmmον οωνερσηιπ οφ ρεαλ 
προπερτψ ορ α χοmmον λεασεηολδ ιντερεστ ιν συχη προπερτψ; 
χοmmυνιτψ οωνερσηιπ οφ α mοτορ ϖεηιχλε; α ϕοιντ βανκ 
αχχουντ ορ α ϕοιντ χρεδιτ αχχουντ; δεσιγνατιον ασ α 
βενεφιχιαρψ φορ λιφε ινσυρανχε ορ ρετιρεmεντ βενεφιτσ ορ υνδερ 
ψουρ παρτνερ∋σ ωιλλ; ασσιγνmεντ οφ α δυραβλε ποωερ οφ 
αττορνεψ ορ ηεαλτη χαρε ποωερ οφ αττορνεψ; ορ συχη οτηερ 
προοφ ασ ισ χονσιδερεδ βψ Χιγνα το βε συφφιχιεντ το εσταβλιση 
φινανχιαλ ιντερδεπενδενχψ υνδερ τηε χιρχυmστανχεσ οφ ψουρ 
παρτιχυλαρ χασε; 

 ισ νοτ α βλοοδ ρελατιϖε ανψ χλοσερ τηαν ωουλδ προηιβιτ λεγαλ 
mαρριαγε; ανδ 

 ηασ σιγνεδ ϕοιντλψ ωιτη ψου, α νοταριζεδ αφφιδαϖιτ αττεστινγ το 
τηε αβοϖε ωηιχη χαν βε mαδε αϖαιλαβλε το Χιγνα υπον 
ρεθυεστ. 

Ιν αδδιτιον, ψου ανδ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ ωιλλ βε χονσιδερεδ 
το ηαϖε mετ τηε τερmσ οφ τηισ δεφινιτιον ασ λονγ ασ νειτηερ ψου 
νορ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ:  

 ηασ σιγνεδ α Dοmεστιχ Παρτνερ αφφιδαϖιτ ορ δεχλαρατιον ωιτη 
ανψ οτηερ περσον ωιτηιν τωελϖε mοντησ πριορ το δεσιγνατινγ 
εαχη οτηερ ασ Dοmεστιχ Παρτνερσ ηερευνδερ; 

 ισ χυρρεντλψ λεγαλλψ mαρριεδ το ανοτηερ περσον; ορ 

 ηασ ανψ οτηερ Dοmεστιχ Παρτνερ, σπουσε ορ σπουσε εθυιϖαλεντ 
οφ τηε σαmε ορ οπποσιτε σεξ. 

Ψου ανδ ψουρ Dοmεστιχ Παρτνερ mυστ ηαϖε ρεγιστερεδ ασ 
Dοmεστιχ Παρτνερσ, ιφ ψου ρεσιδε ιν α στατε τηατ προϖιδεσ φορ 
συχη ρεγιστρατιον. 

Τηε σεχτιον οφ τηισ χερτιφιχατε εντιτλεδ ∀ΧΟΒΡΑ Χοντινυατιον 
Ριγητσ Υνδερ Φεδεραλ Λαω∀ ωιλλ νοτ αππλψ το ψουρ Dοmεστιχ 
Παρτνερ ανδ ηισ ορ ηερ Dεπενδεντσ ον α πρε−ταξ βασισ. 

 

ΗΧ−DΦΣ47 04−10 

 ς1 Μ 

 

Εmεργενχψ Μεδιχαλ Χονδιτιον 

Εmεργενχψ mεδιχαλ χονδιτιον mεανσ α mεδιχαλ χονδιτιον 
ωηιχη mανιφεστσ ιτσελφ βψ αχυτε σψmπτοmσ οφ συφφιχιεντ 
σεϖεριτψ (ινχλυδινγ σεϖερε παιν) συχη τηατ α πρυδεντ λαψπερσον, 
ωηο ποσσεσσεσ αν αϖεραγε κνοωλεδγε οφ ηεαλτη ανδ mεδιχινε, 
χουλδ ρεασοναβλψ εξπεχτ τηε αβσενχε οφ ιmmεδιατε mεδιχαλ 
αττεντιον το ρεσυλτ ιν πλαχινγ τηε ηεαλτη οφ τηε ινδιϖιδυαλ (ορ, 
ωιτη ρεσπεχτ το α πρεγναντ ωοmαν, τηε ηεαλτη οφ τηε ωοmαν ορ 
ηερ υνβορν χηιλδ) ιν σεριουσ ϕεοπαρδψ; σεριουσ ιmπαιρmεντ το 
βοδιλψ φυνχτιονσ; ορ σεριουσ δψσφυνχτιον οφ ανψ βοδιλψ οργαν ορ 
παρτ. 

 

ΗΧ−DΦΣ394 11−10 

 

Εmεργενχψ Σερϖιχεσ 

Εmεργενχψ σερϖιχεσ mεανσ, ωιτη ρεσπεχτ το αν εmεργενχψ 
mεδιχαλ χονδιτιον, α mεδιχαλ σχρεενινγ εξαmινατιον τηατ ισ 
ωιτηιν τηε χαπαβιλιτψ οφ τηε εmεργενχψ δεπαρτmεντ οφ α 
ηοσπιταλ, ινχλυδινγ ανχιλλαρψ σερϖιχεσ ρουτινελψ αϖαιλαβλε το τηε 
εmεργενχψ δεπαρτmεντ το εϖαλυατε τηε εmεργενχψ mεδιχαλ 
χονδιτιον; ανδ συχη φυρτηερ mεδιχαλ εξαmινατιον ανδ 
τρεατmεντ, το τηε εξτεντ τηεψ αρε ωιτηιν τηε χαπαβιλιτιεσ οφ τηε 
σταφφ ανδ φαχιλιτιεσ αϖαιλαβλε ατ τηε ηοσπιταλ, το σταβιλιζε τηε 
πατιεντ. 

 

ΗΧ−DΦΣ393 11−10 

 

Εmπλοψεε 

Τηε τερm Εmπλοψεε mεανσ α φυλλ−τιmε ορ ϖαριαβλε ηουρ 
εmπλοψεε οφ τηε Εmπλοψερ ωηο ισ χυρρεντλψ ιν Αχτιϖε Σερϖιχε. 
Τηε τερm δοεσ νοτ ινχλυδε εmπλοψεεσ ωηο αρε παρτ−τιmε ορ 
τεmποραρψ ορ ωηο νορmαλλψ ωορκ λεσσ τηαν 30 ηουρσ α ωεεκ 
φορ τηε Εmπλοψερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ7 04−10 

 ς3 Μ 

 

Εmπλοψερ 

Τηε τερm Εmπλοψερ mεανσ τηε πλαν σπονσορ σελφ−ινσυρινγ τηε 
βενεφιτσ δεσχριβεδ ιν τηισ βοοκλετ, ον ωηοσε βεηαλφ Χιγνα ισ 
προϖιδινγ χλαιm αδmινιστρατιον σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ8 04−10 

 ς1 

 

Εσσεντιαλ Ηεαλτη Βενεφιτσ 

Εσσεντιαλ ηεαλτη βενεφιτσ mεανσ, το τηε εξτεντ χοϖερεδ υνδερ 
τηε πλαν, εξπενσεσ ινχυρρεδ ωιτη ρεσπεχτ το χοϖερεδ σερϖιχεσ, ιν 
ατ λεαστ τηε φολλοωινγ χατεγοριεσ: αmβυλατορψ πατιεντ σερϖιχεσ, 
εmεργενχψ σερϖιχεσ, ηοσπιταλιζατιον, mατερνιτψ ανδ νεωβορν 
χαρε, mενταλ ηεαλτη ανδ συβστανχε υσε δισορδερ σερϖιχεσ, 
ινχλυδινγ βεηαϖιοραλ ηεαλτη τρεατmεντ, πρεσχριπτιον δρυγσ, 
ρεηαβιλιτατιϖε ανδ ηαβιλιτατιϖε σερϖιχεσ ανδ δεϖιχεσ, λαβορατορψ 
σερϖιχεσ, πρεϖεντιϖε ανδ ωελλνεσσ σερϖιχεσ ανδ χηρονιχ δισεασε 
mαναγεmεντ ανδ πεδιατριχ σερϖιχεσ, ινχλυδινγ οραλ ανδ ϖισιον 
χαρε. 

 

ΗΧ−DΦΣ411 01−11 
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Εξπενσε Ινχυρρεδ 

Αν εξπενσε ισ ινχυρρεδ ωηεν τηε σερϖιχε ορ τηε συππλψ φορ 
ωηιχη ιτ ισ ινχυρρεδ ισ προϖιδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ10 04−10 

 ς1 

 

Φρεε−Στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Φρεε−στανδινγ Συργιχαλ Φαχιλιτψ mεανσ αν ινστιτυτιον 
ωηιχη mεετσ αλλ οφ τηε φολλοωινγ ρεθυιρεmεντσ: 

 ιτ ηασ α mεδιχαλ σταφφ οφ Πηψσιχιανσ, Νυρσεσ ανδ λιχενσεδ 
ανεστηεσιολογιστσ; 

 ιτ mαινταινσ ατ λεαστ τωο οπερατινγ ροοmσ ανδ ονε ρεχοϖερψ 
ροοm; 

 ιτ mαινταινσ διαγνοστιχ λαβορατορψ ανδ ξ−ραψ φαχιλιτιεσ; 

 ιτ ηασ εθυιπmεντ φορ εmεργενχψ χαρε; 

 ιτ ηασ α βλοοδ συππλψ; 

 ιτ mαινταινσ mεδιχαλ ρεχορδσ; 

 ιτ ηασ αγρεεmεντσ ωιτη Ηοσπιταλσ φορ ιmmεδιατε αχχεπτανχε 
οφ πατιεντσ ωηο νεεδ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ ον αν ινπατιεντ 
βασισ; ανδ 

 ιτ ισ λιχενσεδ ιν αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε 
λεγαλλψ αυτηοριζεδ αγενχψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ11 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Προγραm 

Τηε τερm Ηοσπιχε Χαρε Προγραm mεανσ: 

 α χοορδινατεδ, ιντερδισχιπλιναρψ προγραm το mεετ τηε 
πηψσιχαλ, πσψχηολογιχαλ, σπιριτυαλ ανδ σοχιαλ νεεδσ οφ δψινγ 
περσονσ ανδ τηειρ φαmιλιεσ; 

 α προγραm τηατ προϖιδεσ παλλιατιϖε ανδ συππορτιϖε mεδιχαλ, 
νυρσινγ ανδ οτηερ ηεαλτη σερϖιχεσ τηρουγη ηοmε ορ ινπατιεντ 
χαρε δυρινγ τηε ιλλνεσσ; 

 α προγραm φορ περσονσ ωηο ηαϖε α Τερmιναλ Ιλλνεσσ ανδ φορ 
τηε φαmιλιεσ οφ τηοσε περσονσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ51 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ 

Τηε τερm Ηοσπιχε Χαρε Σερϖιχεσ mεανσ ανψ σερϖιχεσ προϖιδεδ 
βψ: α Ηοσπιταλ, α Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ ορ α σιmιλαρ 
ινστιτυτιον, α Ηοmε Ηεαλτη Χαρε Αγενχψ, α Ηοσπιχε Φαχιλιτψ, 

ορ ανψ οτηερ λιχενσεδ φαχιλιτψ ορ αγενχψ υνδερ α Ηοσπιχε Χαρε 
Προγραm. 

 

ΗΧ−DΦΣ52 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιχε Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Ηοσπιχε Φαχιλιτψ mεανσ αν ινστιτυτιον ορ παρτ οφ ιτ 
ωηιχη: 

 πριmαριλψ προϖιδεσ χαρε φορ Τερmιναλλψ Ιλλ πατιεντσ; 

 ισ αχχρεδιτεδ βψ τηε Νατιοναλ Ηοσπιχε Οργανιζατιον; 

 mεετσ στανδαρδσ εσταβλισηεδ βψ Χιγνα; ανδ 

 φυλφιλλσ ανψ λιχενσινγ ρεθυιρεmεντσ οφ τηε στατε ορ λοχαλιτψ ιν 
ωηιχη ιτ οπερατεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ53 04−10 

 ς1 

 

Ηοσπιταλ 

Τηε τερm Ηοσπιταλ mεανσ: 

 αν ινστιτυτιον λιχενσεδ ασ α ηοσπιταλ, ωηιχη: mαινταινσ, ον 
τηε πρεmισεσ, αλλ φαχιλιτιεσ νεχεσσαρψ φορ mεδιχαλ ανδ 
συργιχαλ τρεατmεντ; προϖιδεσ συχη τρεατmεντ ον αν ινπατιεντ 
βασισ, φορ χοmπενσατιον, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ 
Πηψσιχιανσ; ανδ προϖιδεσ 24−ηουρ σερϖιχε βψ Ρεγιστερεδ 
Γραδυατε Νυρσεσ; 

 αν ινστιτυτιον ωηιχη θυαλιφιεσ ασ α ηοσπιταλ, α πσψχηιατριχ 
ηοσπιταλ ορ α τυβερχυλοσισ ηοσπιταλ, ανδ α προϖιδερ οφ 
σερϖιχεσ υνδερ Μεδιχαρε, ιφ συχη ινστιτυτιον ισ αχχρεδιτεδ ασ 
α ηοσπιταλ βψ τηε ϑοιντ Χοmmισσιον ον τηε Αχχρεδιτατιον οφ 
Ηεαλτηχαρε Οργανιζατιονσ; ορ 

 αν ινστιτυτιον ωηιχη: σπεχιαλιζεσ ιν τρεατmεντ οφ Μενταλ 
Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε ορ οτηερ ρελατεδ ιλλνεσσ; 
προϖιδεσ ρεσιδεντιαλ τρεατmεντ προγραmσ; ανδ ισ λιχενσεδ ιν 
αχχορδανχε ωιτη τηε λαωσ οφ τηε αππροπριατε λεγαλλψ 
αυτηοριζεδ αγενχψ. 

Τηε τερm Ηοσπιταλ ωιλλ νοτ ινχλυδε αν ινστιτυτιον ωηιχη ισ 
πριmαριλψ α πλαχε φορ ρεστ, α πλαχε φορ τηε αγεδ, ορ α νυρσινγ 
ηοmε. 

 

ΗΧ−DΦΣ48 04−10 

 ς1 
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Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ ορ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ 

Α περσον ωιλλ βε χονσιδερεδ Χονφινεδ ιν α Ηοσπιταλ ιφ ηε ισ: 

 α ρεγιστερεδ βεδ πατιεντ ιν α Ηοσπιταλ υπον τηε 
ρεχοmmενδατιον οφ α Πηψσιχιαν; 

 ρεχειϖινγ τρεατmεντ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 
Σερϖιχεσ ιν α Παρτιαλ Ηοσπιταλιζατιον προγραm; 

 ρεχειϖινγ τρεατmεντ φορ Μενταλ Ηεαλτη ανδ Συβστανχε Αβυσε 
Σερϖιχεσ ιν α Μενταλ Ηεαλτη ορ Συβστανχε Αβυσε Ρεσιδεντιαλ 
Τρεατmεντ Χεντερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ49 04−10 

 ς1 

 

Ινϕυρψ 

Τηε τερm Ινϕυρψ mεανσ αν αχχιδενταλ βοδιλψ ινϕυρψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ12 04−10 

 ς1 

 

Μαιντενανχε Τρεατmεντ 

Τηε τερm Μαιντενανχε Τρεατmεντ mεανσ: 

 τρεατmεντ ρενδερεδ το κεεπ ορ mαινταιν τηε πατιεντ∋σ χυρρεντ 
στατυσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ56 04−10 

 ς1 

 

Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε − Μεδιχαλ 

Τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε φορ χοϖερεδ σερϖιχεσ ισ 
δετερmινεδ βασεδ ον τηε λεσσερ οφ: 

 τηε προϖιder’s normal charge for a similar service or supply; 
ορ 

 α πολιχψηολδερ−σελεχτεδ περχεντιλε οφ χηαργεσ mαδε βψ 
προϖιδερσ οφ συχη σερϖιχε ορ συππλψ ιν τηε γεογραπηιχ αρεα 
ωηερε ιτ ισ ρεχειϖεδ ασ χοmπιλεδ ιν α δαταβασε σελεχτεδ βψ 
Χιγνα. 

Τηε περχεντιλε υσεδ το δετερmινε τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε 
Χηαργε χαν βε οβταινεδ βψ χονταχτινγ Μεmβερ 
Σερϖιχεσ/Χυστοmερ Σερϖιχε. 

Τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε Χηαργε ισ συβϕεχτ το αλλ οτηερ 
βενεφιτ λιmιτατιονσ ανδ αππλιχαβλε χοδινγ ανδ παψmεντ 
mετηοδολογιεσ δετερmινεδ βψ Χιγνα. Αδδιτιοναλ ινφορmατιον 
αβουτ ηοω Χιγνα δετερmινεσ τηε Μαξιmυm Ρειmβυρσαβλε 
Χηαργε ισ αϖαιλαβλε υπον ρεθυεστ. 

 

ΗΧ−DΦΣ13 04−10 

 ς8 

 

Μεδιχαιδ 

Τηε τερm Μεδιχαιδ mεανσ α στατε προγραm οφ mεδιχαλ αιδ φορ 
νεεδψ περσονσ εσταβλισηεδ υνδερ Τιτλε ΞΙΞ οφ τηε Σοχιαλ 
Σεχυριτψ Αχτ οφ 1965 ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ16 04−10 

 ς1 

 

Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ/Μεδιχαλ Νεχεσσιτψ 

Μεδιχαλλψ Νεχεσσαρψ Χοϖερεδ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ αρε τηοσε 
δετερmινεδ βψ τηε Μεδιχαλ Dιρεχτορ το βε: 

 ρεθυιρεδ το διαγνοσε ορ τρεατ αν ιλλνεσσ, ινϕυρψ, δισεασε ορ ιτσ 
σψmπτοmσ;  

 ιν αχχορδανχε ωιτη γενεραλλψ αχχεπτεδ στανδαρδσ οφ mεδιχαλ 
πραχτιχε;  

 χλινιχαλλψ αππροπριατε ιν τερmσ οφ τψπε, φρεθυενχψ, εξτεντ, 
σιτε ανδ δυρατιον;  

 νοτ πριmαριλψ φορ τηε χονϖενιενχε οφ τηε πατιεντ, Πηψσιχιαν 
ορ οτηερ ηεαλτη χαρε προϖιδερ; ανδ 

 ρενδερεδ ιν τηε λεαστ ιντενσιϖε σεττινγ τηατ ισ αππροπριατε φορ 
τηε δελιϖερψ οφ τηε σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Wηερε αππλιχαβλε, 
τηε Μεδιχαλ Dιρεχτορ mαψ χοmπαρε τηε χοστ−εφφεχτιϖενεσσ οφ 
αλτερνατιϖε σερϖιχεσ, σεττινγσ ορ συππλιεσ ωηεν δετερmινινγ 
λεαστ ιντενσιϖε σεττινγ. 

 

ΗΧ−DΦΣ19 04−10 

 ς1 

 

Μεδιχαρε 

Τηε τερm Μεδιχαρε mεανσ τηε προγραm οφ mεδιχαλ χαρε 
βενεφιτσ προϖιδεδ υνδερ Τιτλε ΞςΙΙΙ οφ τηε Σοχιαλ Σεχυριτψ Αχτ 
οφ 1965 ασ αmενδεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ17 04−10 

 ς1 
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Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ 

Τηε τερm Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ ινχλυδεσ ανψ 
χηαργεσ, εξχεπτ χηαργεσ φορ Βεδ ανδ Βοαρδ, mαδε βψ α 
Ηοσπιταλ ον ιτσ οων βεηαλφ φορ mεδιχαλ σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ 
αχτυαλλψ υσεδ δυρινγ Ηοσπιταλ Χονφινεmεντ, ανψ χηαργεσ, βψ 
ωηοmεϖερ mαδε, φορ λιχενσεδ αmβυλανχε σερϖιχε το ορ φροm 
τηε νεαρεστ Ηοσπιταλ ωηερε τηε νεεδεδ mεδιχαλ χαρε ανδ 
τρεατmεντ χαν βε προϖιδεδ; ανδ ανψ χηαργεσ, βψ ωηοmεϖερ 
mαδε, φορ τηε αδmινιστρατιον οφ ανεστηετιχσ δυρινγ Ηοσπιταλ 
Χονφινεmεντ.  

Τηε τερm Νεχεσσαρψ Σερϖιχεσ ανδ Συππλιεσ ωιλλ νοτ ινχλυδε 
ανψ χηαργεσ φορ σπεχιαλ νυρσινγ φεεσ, δενταλ φεεσ ορ mεδιχαλ 
φεεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ21 04−10 

 ς1 

 

Νυρσε 

Τηε τερm Νυρσε mεανσ α Ρεγιστερεδ Γραδυατε Νυρσε, α 
Λιχενσεδ Πραχτιχαλ Νυρσε ορ α Λιχενσεδ ςοχατιοναλ Νυρσε ωηο 
ηασ τηε ριγητ το υσε τηε αββρεϖιατιον ∀Ρ.Ν.,∀ ∀Λ.Π.Ν.∀ ορ 
∀Λ.ς.Ν.∀ 

 

ΗΧ−DΦΣ22 04−10 

 ς1 

 

Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ/Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ 

Τηε τερm Οτηερ Ηεαλτη Χαρε Φαχιλιτψ mεανσ α φαχιλιτψ οτηερ 
τηαν α Ηοσπιταλ ορ ηοσπιχε φαχιλιτψ. Εξαmπλεσ οφ Οτηερ Ηεαλτη 
Χαρε Φαχιλιτιεσ ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, λιχενσεδ σκιλλεδ 
νυρσινγ φαχιλιτιεσ, ρεηαβιλιτατιον Ηοσπιταλσ ανδ συβαχυτε 
φαχιλιτιεσ. Τηε τερm Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλ mεανσ αν 
ινδιϖιδυαλ οτηερ τηαν α Πηψσιχιαν ωηο ισ λιχενσεδ ορ οτηερωισε 
αυτηοριζεδ υνδερ τηε αππλιχαβλε στατε λαω το δελιϖερ mεδιχαλ 
σερϖιχεσ ανδ συππλιεσ. Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλσ ινχλυδε, βυτ 
αρε νοτ λιmιτεδ το πηψσιχαλ τηεραπιστσ, ρεγιστερεδ νυρσεσ ανδ 
λιχενσεδ πραχτιχαλ νυρσεσ. Οτηερ Ηεαλτη Προφεσσιοναλσ δο νοτ 
ινχλυδε προϖιδερσ συχη ασ Χερτιφιεδ Φιρστ Ασσισταντσ, Χερτιφιεδ 
Οπερατινγ Ροοm Τεχηνιχιανσ, Χερτιφιεδ Συργιχαλ 
Ασσισταντσ/Τεχηνιχιανσ, Λιχενσεδ Χερτιφιεδ Συργιχαλ 
Ασσισταντσ/Τεχηνιχιανσ, Λιχενσεδ Συργιχαλ Ασσισταντσ, 
Ορτηοπεδιχ Πηψσιχιαν Ασσισταντσ ανδ Συργιχαλ Φιρστ Ασσισταντσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ23 04−10 

 ς1 

 

Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ 

Τηε τερm Παρτιχιπατινγ Πηαρmαχψ mεανσ α ρεταιλ Πηαρmαχψ 
ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ χοντραχτεδ το προϖιδε πρεσχριπτιον 
σερϖιχεσ το ινσυρεδσ, ορ α δεσιγνατεδ ηοmε δελιϖερψ Πηαρmαχψ 
ωιτη ωηιχη Χιγνα ηασ χοντραχτεδ το προϖιδε ηοmε δελιϖερψ 
πρεσχριπτιον σερϖιχεσ το ινσυρεδσ. Α ηοmε δελιϖερψ Πηαρmαχψ 
ισ α Πηαρmαχψ τηατ προϖιδεσ Πρεσχριπτιον Dρυγσ τηρουγη mαιλ 
ορδερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ60 04−10 

 ς1 

 

Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ 

Τηε τερm Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ mεανσ α ηοσπιταλ, α Πηψσιχιαν 
ορ ανψ οτηερ ηεαλτη χαρε πραχτιτιονερ ορ εντιτψ τηατ ηασ α διρεχτ 
ορ ινδιρεχτ χοντραχτυαλ αρρανγεmεντ ωιτη Χιγνα το προϖιδε 
χοϖερεδ σερϖιχεσ ωιτη ρεγαρδ το α παρτιχυλαρ πλαν υνδερ ωηιχη 
τηε παρτιχιπαντ ισ χοϖερεδ.  

 

ΗΧ−DΦΣ45 04−10 

 ς1 

 

Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 

(“PPACA”) 
Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 mεανσ τηε 
Πατιεντ Προτεχτιον ανδ Αφφορδαβλε Χαρε Αχτ οφ 2010 (Πυβλιχ 
Λαω 111−148) ασ αmενδεδ βψ τηε Ηεαλτη Χαρε ανδ Εδυχατιον 
Ρεχονχιλιατιον Αχτ οφ 2010 (Πυβλιχ Λαω 111−152). 

 

ΗΧ−DΦΣ412 01−11 

 

Πηαρmαχψ 

Τηε τερm Πηαρmαχψ mεανσ α ρεταιλ Πηαρmαχψ, ορ α ηοmε 
δελιϖερψ Πηαρmαχψ.  

 

ΗΧ−DΦΣ61 04−10 

 ς1 
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Πηαρmαχψ & Τηεραπευτιχσ (Π & Τ) Χοmmιττεε 

Α χοmmιττεε οφ Χιγνα Παρτιχιπατινγ Προϖιδερσ, Μεδιχαλ 
Dιρεχτορσ ανδ Πηαρmαχψ Dιρεχτορσ ωηιχη ρεγυλαρλψ ρεϖιεωσ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ σαφετψ ανδ 
εφφιχαχψ. Τηε Π&Τ Χοmmιττεε εϖαλυατεσ Πρεσχριπτιον Dρυγσ 
ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ φορ ποτεντιαλ αδδιτιον το ορ δελετιον φροm 
τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ ανδ mαψ αλσο σετ δοσαγε ανδ/ορ 
δισπενσινγ λιmιτσ ον Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ.  

 

ΗΧ−DΦΣ62 04−10 

 ς1 

 

Πηψσιχιαν 

Τηε τερm Πηψσιχιαν mεανσ α λιχενσεδ mεδιχαλ πραχτιτιονερ ωηο 
ισ πραχτιχινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε ανδ ωηο ισ 
λιχενσεδ το πρεσχριβε ανδ αδmινιστερ δρυγσ ορ το περφορm 
συργερψ. Ιτ ωιλλ αλσο ινχλυδε ανψ οτηερ λιχενσεδ mεδιχαλ 
πραχτιτιονερ ωηοσε σερϖιχεσ αρε ρεθυιρεδ το βε χοϖερεδ βψ λαω 
ιν τηε λοχαλιτψ ωηερε τηε πολιχψ ισ ισσυεδ ιφ ηε ισ: 

 οπερατινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε; ανδ 

 περφορmινγ α σερϖιχε φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ πλαν ωηεν περφορmεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−DΦΣ25 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Dρυγ 

Πρεσχριπτιον Dρυγ mεανσ; α δρυγ ωηιχη ηασ βεεν αππροϖεδ βψ 
τηε Φοοδ ανδ Dρυγ Αδmινιστρατιον φορ σαφετψ ανδ εφφιχαχψ; 
χερταιν δρυγσ αππροϖεδ υνδερ τηε Dρυγ Εφφιχαχψ Στυδψ 
Ιmπλεmεντατιον ρεϖιεω; ορ δρυγσ mαρκετεδ πριορ το 1938 ανδ 
νοτ συβϕεχτ το ρεϖιεω, ανδ ωηιχη χαν, υνδερ φεδεραλ ορ στατε 
λαω, βε δισπενσεδ ονλψ πυρσυαντ το α Πρεσχριπτιον Ορδερ. 

 

ΗΧ−DΦΣ63 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ 

Πρεσχριπτιον Dρυγ Λιστ mεανσ α λιστινγ οφ αππροϖεδ 
Πρεσχριπτιον Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ. Τηε Πρεσχριπτιον 
Dρυγσ ανδ Ρελατεδ Συππλιεσ ινχλυδεδ ιν τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ηαϖε βεεν αππροϖεδ ιν αχχορδανχε ωιτη παραmετερσ 
εσταβλισηεδ βψ τηε Π&Τ Χοmmιττεε. Τηε Πρεσχριπτιον Dρυγ 
Λιστ ισ ρεγυλαρλψ ρεϖιεωεδ ανδ υπδατεδ. 

 

ΗΧ−DΦΣ64 04−10 

 ς1 

 

Πρεσχριπτιον Ορδερ 

Πρεσχριπτιον Ορδερ mεανσ τηε λαωφυλ αυτηοριζατιον φορ α 
Πρεσχριπτιον Dρυγ ορ Ρελατεδ Συππλψ βψ α Πηψσιχιαν ωηο ισ 
δυλψ λιχενσεδ το mακε συχη αυτηοριζατιον ωιτηιν τηε χουρσε οφ 
συχη Πηψσιχιαν∋σ προφεσσιοναλ πραχτιχε ορ εαχη αυτηοριζεδ ρεφιλλ 
τηερεοφ. 

 

ΗΧ−DΦΣ65 04−10 

 ς1 

 

Πρεϖεντιϖε Τρεατmεντ 

Τηε τερm Πρεϖεντιϖε Τρεατmεντ mεανσ τρεατmεντ ρενδερεδ το 
πρεϖεντ δισεασε ορ ιτσ ρεχυρρενχε. 

 

ΗΧ−DΦΣ57 04−10 

 ς1 

 

Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν 

Τηε τερm Πριmαρψ Χαρε Πηψσιχιαν mεανσ α Πηψσιχιαν ωηο 
θυαλιφιεσ ασ α Παρτιχιπατινγ Προϖιδερ ιν γενεραλ πραχτιχε, 
ιντερναλ mεδιχινε, φαmιλψ πραχτιχε ορ πεδιατριχσ; ανδ ωηο ηασ 
βεεν σελεχτεδ βψ ψου, ασ αυτηοριζεδ βψ Χιγνα, το προϖιδε ορ 
αρρανγε φορ mεδιχαλ χαρε φορ ψου ορ ανψ οφ ψουρ ινσυρεδ 
Dεπενδεντσ.  

 

ΗΧ−DΦΣ40 04−10 

 ς1 

 

Πσψχηολογιστ 

Τηε τερm Πσψχηολογιστ mεανσ α περσον ωηο ισ λιχενσεδ ορ 
χερτιφιεδ ασ α χλινιχαλ πσψχηολογιστ. Wηερε νο λιχενσυρε ορ 
χερτιφιχατιον εξιστσ, τηε τερm Πσψχηολογιστ mεανσ α περσον ωηο 
ισ χονσιδερεδ θυαλιφιεδ ασ α χλινιχαλ πσψχηολογιστ βψ α 
ρεχογνιζεδ πσψχηολογιχαλ ασσοχιατιον. Ιτ ωιλλ αλσο ινχλυδε ανψ 
οτηερ λιχενσεδ χουνσελινγ πραχτιτιονερ ωηοσε σερϖιχεσ αρε 
ρεθυιρεδ το βε χοϖερεδ βψ λαω ιν τηε λοχαλιτψ ωηερε τηε πολιχψ 
ισ ισσυεδ ιφ ηε ισ οπερατινγ ωιτηιν τηε σχοπε οφ ηισ λιχενσε ανδ 
περφορmινγ α σερϖιχε φορ ωηιχη βενεφιτσ αρε προϖιδεδ υνδερ 
τηισ πλαν ωηεν περφορmεδ βψ α Πσψχηολογιστ. 

 

ΗΧ−DΦΣ26 04−10 

 ς1 

 

Ρελατεδ Συππλιεσ 

Ρελατεδ Συππλιεσ mεανσ διαβετιχ συππλιεσ (ινσυλιν νεεδλεσ ανδ 
σψρινγεσ, λανχετσ ανδ γλυχοσε τεστ στριπσ), νεεδλεσ ανδ σψρινγεσ 
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φορ ινϕεχταβλεσ χοϖερεδ υνδερ τηε πηαρmαχψ πλαν, ανδ σπαχερσ 
φορ υσε ωιτη οραλ ινηαλερσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ68 04−10 

 ς1 

 

Ρεϖιεω Οργανιζατιον 

Τηε τερm Ρεϖιεω Οργανιζατιον ρεφερσ το αν αφφιλιατε οφ Χιγνα 
ορ ανοτηερ εντιτψ το ωηιχη Χιγνα ηασ δελεγατεδ ρεσπονσιβιλιτψ 
φορ περφορmινγ υτιλιζατιον ρεϖιεω σερϖιχεσ. Τηε Ρεϖιεω 
Οργανιζατιον ισ αν οργανιζατιον ωιτη α σταφφ οφ χλινιχιανσ ωηιχη 
mαψ ινχλυδε Πηψσιχιανσ, Ρεγιστερεδ Γραδυατε Νυρσεσ, λιχενσεδ 
mενταλ ηεαλτη ανδ συβστανχε αβυσε προφεσσιοναλσ, ανδ οτηερ 
τραινεδ σταφφ mεmβερσ ωηο περφορm υτιλιζατιον ρεϖιεω σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ30 04−10 

 ς1 

 

Σιχκνεσσ – Φορ Μεδιχαλ Ινσυρανχε 

Τηε τερm Σιχκνεσσ mεανσ α πηψσιχαλ ορ mενταλ ιλλνεσσ. Ιτ αλσο 
ινχλυδεσ πρεγνανχψ. Εξπενσεσ ινχυρρεδ φορ ρουτινε Ηοσπιταλ 
ανδ πεδιατριχ χαρε οφ α νεωβορν χηιλδ πριορ το δισχηαργε φροm 
τηε Ηοσπιταλ νυρσερψ ωιλλ βε χονσιδερεδ το βε ινχυρρεδ ασ α 
ρεσυλτ οφ Σιχκνεσσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ50 04−10 

 ς1 

 

Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ 

Τηε τερm Σκιλλεδ Νυρσινγ Φαχιλιτψ mεανσ α λιχενσεδ ινστιτυτιον 
(οτηερ τηαν α Ηοσπιταλ, ασ δεφινεδ) ωηιχη σπεχιαλιζεσ ιν: 

 πηψσιχαλ ρεηαβιλιτατιον ον αν ινπατιεντ βασισ; ορ 

 σκιλλεδ νυρσινγ ανδ mεδιχαλ χαρε ον αν ινπατιεντ βασισ; 

βυτ ονλψ ιφ τηατ ινστιτυτιον: mαινταινσ ον τηε πρεmισεσ αλλ 
φαχιλιτιεσ νεχεσσαρψ φορ mεδιχαλ τρεατmεντ; προϖιδεσ συχη 
τρεατmεντ, φορ χοmπενσατιον, υνδερ τηε συπερϖισιον οφ 
Πηψσιχιανσ; ανδ προϖιδεσ Νυρσεσ∋ σερϖιχεσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ31 04−10 

 ς1 

 

Σπεχιαλιστ 

Τηε τερm Σπεχιαλιστ mεανσ α Πηψσιχιαν ωηο προϖιδεσ 
σπεχιαλιζεδ σερϖιχεσ, ανδ ισ νοτ ενγαγεδ ιν γενεραλ πραχτιχε, 
φαmιλψ πραχτιχε, ιντερναλ mεδιχινε, οβστετριχσ/γψνεχολογψ ορ 
πεδιατριχσ. 

 

ΗΧ−DΦΣ33 04−10 

 ς1 

 

Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον  

Τηε τερm Σπεχιαλτψ Μεδιχατιον mεανσ ηιγη χοστ mεδιχατιονσ 
ωηιχη αρε υσεδ το τρεατ ραρε ανδ χηρονιχ χονδιτιονσ ωηιχη 
ινχλυδε, βυτ αρε νοτ λιmιτεδ το, mυλτιπλε σχλεροσισ, ηεπατιτισ Χ 
ορ ρηευmατοιδ αρτηριτισ. 

 

ΗΧ−DΦΣ69 04−10 

 ς6 

 

Σταβιλιζε 

Σταβιλιζε mεανσ, ωιτη ρεσπεχτ το αν εmεργενχψ mεδιχαλ 
χονδιτιον, το προϖιδε συχη mεδιχαλ τρεατmεντ οφ τηε χονδιτιον 
ασ mαψ βε νεχεσσαρψ το ασσυρε, ωιτηιν ρεασοναβλε mεδιχαλ 
προβαβιλιτψ τηατ νο mατεριαλ δετεριορατιον οφ τηε χονδιτιον ισ 
λικελψ το ρεσυλτ φροm ορ οχχυρ δυρινγ τηε τρανσφερ οφ τηε 
ινδιϖιδυαλ φροm α φαχιλιτψ. 

 

ΗΧ−DΦΣ413 01−11 

 

Τερmιναλ Ιλλνεσσ 

Α Τερmιναλ Ιλλνεσσ ωιλλ βε χονσιδερεδ το εξιστ ιφ α περσον 
βεχοmεσ τερmιναλλψ ιλλ ωιτη α προγνοσισ οφ σιξ mοντησ ορ λεσσ 
το λιϖε, ασ διαγνοσεδ βψ α Πηψσιχιαν. 

 

ΗΧ−DΦΣ54 04−10 

 ς1 

 

Υργεντ Χαρε 

Υργεντ Χαρε ισ mεδιχαλ, συργιχαλ, Ηοσπιταλ ορ ρελατεδ ηεαλτη 
χαρε σερϖιχεσ ανδ τεστινγ ωηιχη αρε νοτ Εmεργενχψ Σερϖιχεσ, 
βυτ ωηιχη αρε δετερmινεδ βψ Χιγνα, ιν αχχορδανχε ωιτη 
γενεραλλψ αχχεπτεδ mεδιχαλ στανδαρδσ, το ηαϖε βεεν νεχεσσαρψ 
το τρεατ α χονδιτιον ρεθυιρινγ προmπτ mεδιχαλ αττεντιον. Τηισ 
δοεσ νοτ ινχλυδε χαρε τηατ χουλδ ηαϖε βεεν φορεσεεν βεφορε 
λεαϖινγ τηε ιmmεδιατε αρεα ωηερε ψου ορδιναριλψ ρεχειϖε 
ανδ/ορ ωερε σχηεδυλεδ το ρεχειϖε σερϖιχεσ. Συχη χαρε ινχλυδεσ, 
βυτ ισ νοτ λιmιτεδ το, διαλψσισ, σχηεδυλεδ mεδιχαλ τρεατmεντσ ορ 
τηεραπψ, ορ χαρε ρεχειϖεδ αφτερ α Πηψσιχιαν∋σ ρεχοmmενδατιον 
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mψΧιγνα.χοm 62 

τηατ τηε ινσυρεδ σηουλδ νοτ τραϖελ δυε το ανψ mεδιχαλ 
χονδιτιον. 

 

ΗΧ−DΦΣ34 04−10 

 ς1 
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BUSINESS ASSOCIATE AGREEMENT 
 

 This Agreement is made and entered into this _____ day of                              
_________________, 2015, by and between the City of Fort Lauderdale, a Florida 
municipality (hereinafter referred to as the "Covered Entity" or “City”) and 
________________________________, Inc., a ________________ corporation 
(hereinafter referred to as “Business Associate”). 
 
 WHEREAS, the Covered Entity and the Business Associate have established a 
business relationship in which Business Associate, acting for or on behalf of Covered 
Entity, receives Protected Health Information as defined by the Health Insurance 
Portability and Accountability Act of 1996 (“Act”); and  
 
 WHEREAS, the Covered Entity and the Business Associate desire to comply 
with the requirements of the Act’s Privacy Rule as further set out below. 
 
 NOW, THEREFORE, in consideration of the mutual covenants, promises and 
agreements set forth herein, the Covered Entity and the Business Associate agree as 
follows: 
 

1. Definitions 
 
  a. Terms used, but not otherwise defined, in this Agreement shall 
have the same meaning as those terms in the Privacy and Security Rules (“Privacy 
Rule”), as codified in 45 Code of Federal Regulations Parts 160 through 164, as may be 
amended. 
 
 2. Obligations and Activities of Business Associate 
 
  a. Business Associate agrees to not use or disclose Protected Health 
Information other than as permitted or required by the Agreement or as Required by 
Law. 
  
  b. Business Associate agrees to use appropriate safeguards to 
prevent use or disclosure of the Protected Health Information other than as provided for 
by this Agreement. 
 
  c. Business Associate agrees to mitigate, to the extent practicable, 
any harmful effect that is known to Business Associate of a use or disclosure of 
Protected Health Information by Business Associate in violation of the requirements of 
this Agreement.  
 
  d. Business Associate agrees to report to Covered Entity any use or 
disclosure of the Protected Health Information not provided for by this Agreement of 
which it becomes aware.  

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 223

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 223 of 326



Attachment 3 

 

 
  e. Business Associate agrees to ensure that any agent or 
subcontractor, to whom it provides Protected Health Information received from, or 
created or received by Business Associate on behalf of Covered Entity, agrees to the 
same restrictions and conditions that apply through this Agreement to Business 
Associate with respect to such information. 
  
  f. Business Associate agrees to provide access, at the request of 
Covered Entity, and in a reasonable time and manner, to Protected Health Information 
in a Designated Record Set, to Covered Entity or, as directed by Covered Entity, to an 
Individual in order to meet the requirements under 45 C.F.R. § 164.524, if the Business 
Associate has Protected Health Information in a Designated Record Set. 
 
  g. Business Associate agrees to make any amendment(s) to 
Protected Health Information in a Designated Record Set that the Covered Entity directs 
or agrees to pursuant to 45 C.F.R. § 164.526 at the request of Covered Entity or an 
Individual, in a reasonable time and manner, if Business Associate has Protected 
Health Information in a Designated Record Set. 
 
  h. Business Associate agrees to make internal practices, books, and 
records, including policies and procedures and Protected Health Information, relating to 
the use and disclosure of Protected Health Information received from, or created or 
received by Business Associate on behalf of, Covered Entity available to the Covered 
Entity, or to the Secretary, in a reasonable time and manner or as designated by the 
Secretary, for purposes of the Secretary determining Covered Entity's compliance with 
the Privacy Rule.  
 
  i. Business Associate agrees to document such disclosures of 
Protected Health Information and information related to such disclosures as would be 
required for Covered Entity to respond to a request by an Individual for an accounting of 
disclosures of Protected Health Information in accordance with 45 C.F.R. § 164.528.  
 
  j. Business Associate agrees to provide to Covered Entity or an 
Individual, within thirty (30) days of receipt of a written request from the Covered Entity 
or an Individual, information collected in accordance with Section 2.i of this Agreement, 
to permit Covered Entity to respond to a request by an Individual for an accounting of 
disclosures of Protected Health Information in accordance with 45 C.F.R. § 164.528. 
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  k. Sections 164.308, 164.310, 164.312, and 164.316 of Title 45, Code 
of Federal Regulations, shall apply to Business Associate in the same manner that such 
sections apply to Covered Entity.   

l. Business Associate shall comply with the privacy, security, and 
security breach notification provisions applicable to a business associate pursuant to 
Subtitle D of the Health Information Technology for Economic and Clinical Health Act 
which is Title XIII of Division A of the American Recovery and Reinvestment Act of 2009 
(Public Law 111-5), 42 U.S.C.A. §13400 et seq. (2010), as may be amended or revised, 
(“HITECH”), any regulations promulgated thereunder, and any amendments to the 
Privacy Rule, all of which are hereby incorporated herein by reference.  

 3. Permitted Uses and Disclosures by Business Associate 
 
  a. Except as otherwise limited in this Agreement, Business Associate 
may use or disclose Protected Health Information to perform functions, activities, or 
services for, or on behalf of, Covered Entity as specified in the Pharmacy Benefit 
Management Agreement, No. 195-10309, between the City of Fort Lauderdale and the 
Business Associate (“Original Contract”), provided that such use or disclosure would not 
violate the Privacy Rule if done by Covered Entity or the minimum necessary policies 
and procedures of the Covered Entity. 
 

4. Specific Use and Disclosure Provisions 
 

  a. Except as otherwise limited in this Agreement, Business Associate 
may use Protected Health Information for the proper management and administration of 
the Business Associate or to carry out the legal responsibilities of the Business 
Associate. 
 
  b. Except as otherwise limited in this Agreement, Business Associate 
may disclose Protected Health Information for the proper management and 
administration of the Business Associate, provided that disclosures are Required By 
Law, or Business Associate obtains reasonable assurances from the person to whom 
the information is disclosed that it will remain confidential and used or further disclosed 
only as Required By Law or for the purpose for which it was disclosed to the person, 
and the person notifies the Business Associate of any instances of which it is aware in 
which the confidentiality of the information has been breached.  
 
  c. Except as otherwise limited in this Agreement, Business Associate 
may use Protected Health Information to provide Data Aggregation services to Covered 
Entity as permitted by 45 C.F.R. § 164.504(e)(2)(i)(B).  
 
  d. Business Associate may use Protected Health Information to report 
violations of law to appropriate Federal and State authorities, consistent with 45 C.F.R. 
§ 164.502(j)(1).  
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 5. Obligations of Covered Entity  
 
  a. Covered Entity shall notify Business Associate of any limitation(s) in 
its notice of privacy practices of Covered Entity in accordance with 45 C.F.R. § 164.520, 
to the extent that such limitation may affect Business Associate's use or disclosure of 
Protected Health Information.  
 
  b. Covered Entity shall notify Business Associate of any changes in, 
or revocation of, permission by Individual to use or disclose Protected Health 
Information, to the extent that such changes may affect Business Associate's use or 
disclosure of Protected Health Information. 
  
  c. Covered Entity shall notify Business Associate of any restriction to 
the use or disclosure of Protected Health Information that Covered Entity has agreed to 
in accordance with 45 C.F.R. § 164.522, to the extent that such restriction may affect 
Business Associate's use or disclosure of Protected Health Information. 
 
 6. Permissible Requests by Covered Entity 
 
  a. Covered Entity shall not request Business Associate to use or 
disclose Protected Health Information in any manner that would not be permissible 
under the Privacy Rule if done by Covered Entity, except that Business Associate may 
use or disclose Protected Health Information for data aggregation or management and 
administrative activities of Business Associate if required by the terms of the Original 
Contract.  
 
 7. Term and Termination 
 
  a. The Term of this Agreement shall be effective as of the effective 
date of the Original Contract, and shall terminate when the Original Contract terminates.  
Upon termination, all of the Protected Health Information provided by Covered Entity to 
Business Associate, or created or received by Business Associate on behalf of Covered 
Entity, shall be destroyed or returned to Covered Entity, or, if it is infeasible to return or 
destroy Protected Health Information, or if it is illegal to destroy Protected Health 
Information, the protections are extended to such information, in accordance with the 
termination provisions in this Section. 
 
  b. Upon either party's knowledge of a material breach by the other 
party, the nonbreaching party shall either:  
 
   1. Provide an opportunity of at least thirty (30) days for the 
breaching party to cure the breach or end the violation and terminate this Agreement 
and the Original Contract if the breaching party does not cure the breach or end the 
violation within the time specified by the nonbreaching party;  
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   2. Immediately terminate this Agreement and the Original 
Contract if the breaching party has breached a material term of this Agreement and cure 
is not possible; or  
 
   3. If neither termination nor cure is feasible, the nonbreaching 
party shall report the violation to the Secretary.  
      
  c. Effect of Termination 
 
   1. Except as provided in paragraph (2) of this section, upon 
termination of this Agreement, for any reason, Business Associate shall return, or 
destroy, except as prohibited by the Florida public records law, all Protected Health 
Information received from Covered Entity, or created or received by Business Associate 
on behalf of Covered Entity. This provision shall apply to Protected Health Information 
that is in the possession of subcontractors or agents of Business Associate. Business 
Associate shall retain no copies of the Protected Health Information.  
 
   2. In the event that Business Associate’s return or destruction 
of the Protected Health Information would be infeasible or illegal, Business Associate 
shall extend the protections of this Agreement to such Protected Health Information and 
limit further uses and disclosures of such Protected Health Information to those 
purposes that make the return or destruction infeasible or illegal, for so long as 
Business Associate maintains such Protected Health Information.  Upon written request 
from the Covered Entity, Business Associate shall provide to Covered Entity notification 
of the conditions that make return or destruction infeasible or illegal.  At all times 
Business Associate shall comply with the Florida public records law and exemptions 
therefrom, and applicable Florida records retention requirements. 
 
 8. Miscellaneous 
 
  a. A reference in this Agreement to a section in the Privacy Rule 
means the section as in effect or as amended or revised.  
 
  b. The Parties agree to take such action as is necessary to amend 
this Agreement from time to time as is necessary for Covered Entity to comply with the 
requirements of the Privacy Rule and the Health Insurance Portability and 
Accountability Act of 1996, Pub. L. No. 104-191. If the parties are unable to reach 
agreement regarding an amendment to this Agreement, either Business Associate or 
Covered Entity may terminate this Agreement upon ninety (90) days written notice to 
the other party. 
 
  c. The respective rights and obligations of Business Associate under 
Sections 7(c)(1) and 7(c)(2) of this Agreement shall survive the termination of this 
Agreement.  
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  d. Any ambiguity in this Agreement shall be resolved to permit 
Covered Entity to comply with the Privacy Rule. 
  
  e.      Business Associate shall indemnify, hold harmless, and defend at 
Business Associate’s expense, counsel being subject to Covered Entity’s approval, the 
Covered Entity, and the Covered Entity’s officers and employees (collectively 
“indemnitees”), against any and all claims, actions, lawsuits, damages, losses, liabilities, 
judgments, fines, penalties, costs, and expenses incurred by any of the indemnitees 
arising out of or in connection with Business Associate’s or any of Business Associate’s 
officers’, employees’, agents’, or subcontractors’ breach of this Agreement or any act or 
omission by Business Associate or by any of Business Associate’s officers, employees, 
agents, or subcontractors, including Business Associate’s failure to perform any of its 
obligations under the Privacy Rule.  Business Associate shall pay any and all expenses, 
fines, judgments, and penalties, including court costs and attorney fees, which may be 
imposed upon any of the indemnitees resulting from or arising out of Business 
Associate’s or any of Business Associate’s officers’, employees’, agents’, or 
subcontractors’ breach of this Agreement or other act or omission. 
 
  f. Venue for any lawsuit or any other legal proceedings brought by 
either party against the other party or otherwise arising out of this Agreement, shall be 
in Broward County, Florida, or, in the event of federal jurisdiction, in the United States 
District Court for the Southern District of Florida, with appellate jurisdiction in the 
respective corresponding appellate tribunals. 
 
 IN WITNESS WHEREOF, the City of Fort Lauderdale and P & A Administrative 
Services, Inc., execute this Business Associate Agreement as follows: 
 
 
 
        CITY OF FORT LAUDERDALE 
 
           By:  _____________________________                                                           
               Director of Finance 
        
 
        
 
 
WITNESSES:     (company name) 
 
                                                   By  _______________________                                                           
(Signature)      Chairman 
 Print Name:                                                
________________________ 
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(Signature)        
Print Name:       

ATTEST: 
       __________________________ 
       Secretary  
 
 
(CORPORATE SEAL)                                                                     
         
 
STATE OF                                      : 
COUNTY OF                                   : 
 
 The foregoing Business Associate Agreement was acknowledged before me this                 
_______day of                   , 2015, by _____________________ as (title) 
_____________________________for (name of company) 
____________________________________. 
 
 
 (SEAL)     _____________________________________                                                                           
      Notary Public, State of __________________ 
      (Signature of Notary Public - State of _______) 
 
       _____________________________________                                                                           

(Print, Type, or Stamp Commissioned Name of 
Notary Public) 

       
 Personally Known              OR Produced Identification              
  

 Type of Identification Produced     ___________________                               
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RFP #745-11427 

ATTACHMENT 4 

 

Questionnaire - Actuarial RFP  

 

1. State the number of years Contractor's firm has been in existence, the number of 

years Contractor has provided the Scope of Services requested, the current number 

of actuaries in the organization, total number of employees, location of the office to 

service the City  and the primary markets served.  

 

2. Describe the firm, including the size and range of services performed. Particular 

emphasis should be given as to how the firm-wide experience and expertise in the 

areas addressed by the RFP Scope of Services will be brought to bear on the 

proposed work.   

 

3.  Describe and include documentation of any relevant licenses and/or certifications 

held by the Contractor or actuary to be assigned to the City’s projects. 

 

4. Describe key personnel assigned to the City’s projects, specifically experience in 

providing self-funded health and pharmacy related services including setting 

employee/employer contributions, contribution strategies, recommending plan 

design alternatives,  and analyzing provider network discounts.  

 

5. List the name of the principal actuary who will provide ongoing actuarial services 

to the County under this contract.  For this individual provide the following: 

resume, description of actuarial experience, education, length of employment at 

your firm or length of contract to provide services to your firm, (if sub-contracted 

please note this here and also complete Section: Sub-Contractors), length of 

employment as an actuary, professional credentials and affiliations. 

  

6. Describe experience providing services requested including annual certification, 

rates renewal process for self-funded health/pharmacy plans, development of rate 

equivalents, rate projections, CDHP/HRA analysis, Return on Investment (ROI) for 

employer health and centers and the analysis of provider network discounts. 

 

7. Provide narratives of specific projects you have completed regarding the services 

requested including recommendations that have been accepted by your clients. 

Place emphasis on annual rate renewals, modeling contribution strategy and plan 

design changes. 

 

8. State the location of the office from which the actuary’s work will be performed. 
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9. Describe any experience working with employer health and wellness centers and 

analyzing ROI. 

10. Describe experience in modeling plan designs and cost impact at onsite meetings. 

 

11. Has your firm performed an actuarial attestation of a self-insured pharmacy plan for 

Medicare D subsidies? Describe your firm's experience with preparing attestation 

for Medicare D employer credit. 

12. Describe your firm’s experience with annual (Florida Office of Insurance 

Regulations (FLOIR) filing for self-insured plans. 

 

13. Does your firm have experience working with third party claims or a data analysis 

vendor?  If yes, in what capacity? 

 

 

14. To perform actuarial services on a self-insured plan, describe your methodology for 

projecting reserve levels. 

 

15. Describe your approach and methodology for the evaluation of historical trend 

factors and development of trend assumptions for future claims projections. 

 

 

16. Describe your firm's expertise in monitoring, evaluating, and determining ROI for 

wellness and disease management programs. 

 

17. Is your firm using any sub-contractors? 

 

18. If so, please list the name of any subcontractor to be used to provide services to the 

County and detail their experience and credentials.  List why you have selected this 

sub-contractor. 

 

 

19. What are the scopes of services the sub-contractors will perform?  How do you 

monitor quality and correctness? 
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CITY OF FORT LAUDERDALE 
GENERAL CONDITIONS 

 
These instructions are standard for all contracts for commodities or services issued through the City of Fort Lauderdale Procurement Services 
Division.  The City may delete, supersede, or modify any of these standard instructions for a particular contract by indicating such change in 
the Invitation to Bid (ITB) Special Conditions, Technical Specifications, Instructions, Proposal Pages, Addenda, and Legal Advertisement. In 
this general conditions document, Invitation to Bid (ITB) and Request for Proposal (RFP) are interchangeable. 
 
PART I  BIDDER PROPOSAL PAGE(S) CONDITIONS: 
 

1.01 BIDDER ADDRESS:   The City maintains automated vendor address lists that have been generated for each specific Commodity Class item 
through our bid issuing service, BidSync.  Notices of Invitations to Bid (ITB’S) are sent by e-mail to the selection of bidders who have fully 
registered with BidSync or faxed (if applicable)  to every vendor on those lists, who may then view the bid documents online. Bidders who 
have been informed of a bid's availability in any other manner are responsible for registering with BidSync in order to view the bid documents. 
There is no fee for doing so. If you wish bid notifications be provided to another e-mail address or fax, please contact BidSync. If you wish 
purchase orders sent to a different address, please so indicate in your bid response.  If you wish payments sent to a different address, please 
so indicate on your invoice. 
 

1.02 DELIVERY:  Time will be of the essence for any orders placed as a result of this ITB.  The City reserves the right to cancel any orders, or part 
thereof, without obligation if delivery is not made in accordance with the schedule specified by the Bidder and accepted by the City. 
 

1.03 PACKING SLIPS: It will be the responsibility of the awarded Contractor, to attach all packing slips to the OUTSIDE of each shipment.  
Packing slips must provide a detailed description of what is to be received and reference the City of Fort Lauderdale purchase order number 
that is associated with the shipment.  Failure to provide a detailed packing slip attached to the outside of shipment may result in refusal of 
shipment at Contractor’s expense. 
 

1.04 PAYMENT TERMS AND CASH DISCOUNTS:  Payment terms, unless otherwise stated in this ITB, will be considered to be net 45 days after 
the date of satisfactory delivery at the place of acceptance and receipt of correct invoice at the office specified, whichever occurs last.  Bidder 
may offer cash discounts for prompt payment but they will not be considered in determination of award.  If a Bidder offers a discount, it is 
understood that the discount time will be computed from the date of satisfactory delivery, at the place of acceptance, and receipt of correct 
invoice, at the office specified, whichever occurs last. 
 

1.05 TOTAL BID DISCOUNT:  If Bidder offers a discount for award of all items listed in the bid, such discount shall be deducted from the total of 
the firm net unit prices bid and shall be considered in tabulation and award of bid. 
 

1.06 BIDS FIRM FOR ACCEPTANCE:  Bidder warrants, by virtue of bidding, that the bid and the prices quoted in the bid will be firm for 
acceptance by the City for a period of one hundred twenty (120) days from the date of bid opening unless otherwise stated in the ITB. 
 

1.07 VARIANCES:  For purposes of bid evaluation, Bidder’s must indicate any variances, no matter how slight, from ITB General Conditions, 
Special Conditions, Specifications or Addenda in the space provided in the ITB.  No variations or exceptions by a Bidder will be considered or 
deemed a part of the bid submitted unless such variances or exceptions are listed in the bid and referenced in the space provided on the 
bidder proposal pages.  If variances are not stated, or referenced as required, it will be assumed that the product or service fully complies with 
the City’s terms, conditions, and specifications. 
 
By receiving a bid, City does not necessarily accept any variances contained in the bid.  All variances submitted are subject to review and 
approval by the City.  If any bid contains material variances that, in the City’s sole opinion, make that bid conditional in nature, the City 
reserves the right to reject the bid or part of the bid that is declared, by the City as conditional. 
 

1.08 NO BIDS:  If you do not intend to bid please indicate the reason, such as insufficient time to respond, do not offer product or service, unable to 
meet specifications, schedule would not permit, or any other reason, in the space provided in this ITB.  Failure to bid or return no bid 
comments prior to the bid due and opening date and time, indicated in this ITB, may result in your firm being deleted from our Bidder’s 
registration list for the Commodity Class Item requested in this ITB. 
 

1.09 MINORITY AND WOMEN BUSINESS ENTERPRISE PARTICIPATION AND BUSINESS DEFINITIONS:  The City of Fort Lauderdale wants 
to increase the participation of Minority Business Enterprises (MBE), Women Business Enterprises (WBE), and Small Business Enterprises 
(SBE) in its procurement activities.  If your firm qualifies in accordance with the below definitions please indicate in the space provided in this 
ITB. 
 
Minority Business Enterprise (MBE) “A Minority Business” is a business enterprise that is owned or controlled by one or more socially or 
economically disadvantaged persons.  Such disadvantage may arise from cultural, racial, chronic economic circumstances or background or 
other similar cause.  Such persons include, but are not limited to:  Blacks, Hispanics, Asian Americans, and Native Americans. 
 
The term “Minority Business Enterprise” means a business at least 51 percent of which is owned by minority group members or, in the case of 
a publicly owned business, at least 51 percent of the stock of which is owned by minority group members.  For the purpose of the preceding 
sentence, minority group members are citizens of the United States who include, but are not limited to:  Blacks, Hispanics, Asian Americans, 
and Native Americans. 
 
Women Business Enterprise (WBE) a “Women Owned or Controlled Business” is a business enterprise at least 51 percent of which is owned 
by females or, in the case of a publicly owned business, at least 51 percent of the stock of which is owned by females. 
 
Small Business Enterprise (SBE) “Small Business” means a corporation, partnership, sole proprietorship, or other legal entity formed for the 
purpose of making a profit, which is independently owned and operated, has either fewer than 100 employees or less than $1,000,000 in 
annual gross receipts. 
 
BLACK, which includes persons having origins in any of the Black racial groups of Africa. 
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WHITE, which includes persons whose origins are Anglo-Saxon and Europeans and persons of Indo-European decent including Pakistani and 
East Indian. 
HISPANIC, which includes persons of Mexican, Puerto Rican, Cuban, Central and South American, or other Spanish culture or origin, 
regardless of race. 
NATIVE AMERICAN, which includes persons whose origins are American Indians, Eskimos, Aleuts, or Native Hawaiians. 
ASIAN AMERICAN, which includes persons having origin in any of the original peoples of the Far East, Southeast Asia, the Indian 
subcontinent, or the Pacific Islands. 
 

1.10 MINORITY-WOMEN BUSINESS ENTERPRISE PARTICIPATION 
It is the desire of the City of Fort Lauderdale to increase the participation of minority (MBE) and women-owned (WBE) businesses in its 
contracting and procurement programs.  While the City does not have any preference or set aside programs in place, it is committed to a 
policy of equitable participation for these firms.  Proposers are requested to include in their proposals a narrative describing their past 
accomplishments and intended actions in this area.  If proposers are considering minority or women owned enterprise participation in their 
proposal, those firms, and their specific duties have to be identified in the proposal.  If a proposer is considered for award, he  or she will be 
asked to meet with City staff so that the intended MBE/WBE participation can be formalized and included in the subsequent contract. 

 
1.11 SCRUTINIZED COMPANIES 

This Section applies to any contract for goods or services of $1 million or more:   
The Contractor certifies that it is not on the Scrutinized Companies with Activities in Sudan List or the Scrutinized Companies with Activities in 
the Iran Petroleum Energy Sector List and that it does not have business operations in Cuba or Syria as provided in section 287.135, Florida 
Statutes (2011), as may be amended or revised.  The City may terminate this Contract  at the City’s option if the Contractor is found to have 
submitted a false certification as provided under subsection (5) of section 287.135, Florida Statutes (2011), as may be amended or revised, or 
been placed on the Scrutinized Companies with Activities in Sudan List or the Scrutinized Companies with Activities in the Iran Petroleum 
Energy Sector List or has engaged in business operations in Cuba or Syria, as defined in Section 287.135, Florida Statutes (2011), as may be 
amended or revised.  

 
1.12 DEBARRED OR SUSPENDED BIDDERS OR PROPOSERS 

The bidder or proposer certifies, by submission of a response to this solicitation, that neither it nor its principals and subcontractors are 
presently debarred or suspended by any Federal department or agency.  

 
Part II   DEFINITIONS/ORDER OF PRECEDENCE: 
 

2.01 BIDDING DEFINITIONS The City will use the following definitions in its general conditions, special conditions, technical specifications, 
instructions to bidders, addenda and any other document used in the bidding process: 
INVITATION TO BID (ITB) when the City is requesting bids from qualified Bidders. 
REQUEST FOR PROPOSALS (RFP) when the City is requesting proposals from qualified Proposers. 
BID – a price and terms quote received in response to an ITB. 
PROPOSAL – a proposal received in response to an RFP. 
BIDDER – Person or firm submitting a Bid. 
PROPOSER – Person or firm submitting a Proposal. 
RESPONSIVE BIDDER – A person whose bid conforms in all material respects to the terms and conditions included in the ITB. 
RESPONSIBLE BIDDER – A person who has the capability in all respects to perform in full the contract requirements, as stated in the ITB, 
and the integrity and reliability that will assure good faith performance. 
FIRST RANKED PROPOSER – That Proposer, responding to a City RFP, whose Proposal is deemed by the City, the most advantageous to 
the City after applying the evaluation criteria contained in the RFP. 
SELLER – Successful Bidder or Proposer who is awarded a Purchase Order or Contract to provide goods or services to the City. 
CONTRACTOR – Successful Bidder or Proposer who is awarded a Purchase Order, award Contract, Blanket Purchase Order agreement, or 
Term Contract to provide goods or services to the City. 
CONTRACT – A deliberate verbal or written agreement between two or more competent parties to perform or not to perform a certain act or 
acts, including all types of agreements, regardless of what they may be called, for the procurement or disposal of equipment, materials, 
supplies, services or construction. 
CONSULTANT – Successful Bidder or Proposer who is awarded a contract to provide professional services to the City. 
The following terms may be used interchangeably by the City:  ITB and/or RFP; Bid or Proposal; Bidder, Proposer, or Seller; Contractor or 
Consultant; Contract, Award, Agreement or Purchase Order. 
 

2.02 SPECIAL CONDITIONS:  Any and all Special Conditions contained in this ITB that may be in variance or conflict with these General 
Conditions shall have precedence over these General Conditions.  If no changes or deletions to General Conditions are made in the Special 
Conditions, then the General Conditions shall prevail in their entirety, 
 
PART III   BIDDING AND AWARD PROCEDURES: 
 

3.01 SUBMISSION AND RECEIPT OF BIDS:  To receive consideration, bids must be received prior to the bid opening date and time.  Unless 
otherwise specified, Bidders should use the proposal forms provided by the City.  These forms may be duplicated, but failure to use the forms 
may cause the bid to be rejected.  Any erasures or corrections on the bid must be made in ink and initialed by Bidder in ink.  All information 
submitted by the Bidder shall be printed, typewritten or filled in with pen and ink.  Bids shall be signed in ink.  Separate bids must be submitted 
for each ITB issued by the City in separate sealed envelopes properly marked.  When a particular ITB or RFP requires multiple copies of bids 
or proposals they may be included in a single envelope or package properly sealed and identified.  Only send bids via facsimile transmission 
(FAX) if the ITB specifically states that bids sent via FAX will be considered.  If such a statement is not included in the ITB, bids sent via FAX 
will be rejected.  Bids will be publicly opened in the Procurement Office, or other designated area, in the presence of Bidders, the public, and 
City staff.  Bidders and the public are invited and encouraged to attend bid openings.  Bids will be tabulated and made available for review by 
Bidder’s and the public in accordance with applicable regulations. 
 

3.02 MODEL NUMBER CORRECTIONS:  If the model number for the make specified in this ITB is incorrect, or no longer available and replaced 
with an updated model with new specifications, the Bidder shall enter the correct model number on the bidder proposal page.  In the case of 
an updated model with new specifications, Bidder shall provide adequate information to allow the City to determine if the model bid meets the 
City’s requirements. 
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3.03 PRICES QUOTED:  Deduct trade discounts, and quote firm net prices.  Give both unit price and extended total.   In the case of a discrepancy 

in computing the amount of the bid, the unit price quoted will govern.  All prices quoted shall be F.O.B. destination, freight prepaid (Bidder 
pays and bears freight charges, Bidder owns goods in transit and files any claims), unless otherwise stated in Special Conditions.  Each item 
must be bid separately.  No attempt shall be made to tie any item or items contained in the ITB with any other business with the City. 
 

3.04 TAXES:  The City of Fort Lauderdale is exempt from Federal Excise and Florida Sales taxes on direct purchase of tangible property.  
Exemption number for EIN is 59-6000319, and State Sales tax exemption number is 85-8013875578C-1. 
 

3.05 WARRANTIES OF USAGE:  Any quantities listed in this ITB as estimated or projected are provided for tabulation and information purposes 
only.  No warranty or guarantee of quantities is given or implied.  It is understood that the Contractor will furnish the City’s needs as they arise. 
 

3.06 APPROVED EQUAL:  When the technical specifications call for a brand name, manufacturer, make, model, or vendor catalog number with 
acceptance of APPROVED EQUAL, it shall be for the purpose of establishing a level of quality and features desired and acceptable to the 
City.  In such cases, the City will be receptive to any unit that would be considered by qualified City personnel as an approved equal.  In that 
the specified make and model represent a level of quality and features desired by the City, the Bidder must state clearly in the bid any 
variance from those specifications.  It is the Bidder’s responsibility to provide adequate information, in the bid, to enable the City to ensure that 
the bid meets the required criteria.  If adequate information is not submitted with the bid, it may be rejected.  The City will be the sole judge in 
determining if the item bid qualifies as an approved equal. 
 

3.07 MINIMUM AND MANDATORY TECHNICAL SPECIFICATIONS:  The technical specifications may include items that are considered 
minimum, mandatory, or required.  If any Bidder is unable to meet or exceed these items, and feels that the technical specifications are overly 
restrictive, the bidder must notify the Procurement Services Division immediately.  Such notification must be received by the Procurement 
Services Division prior to the deadline contained in the ITB, for questions of a material nature, or prior to five (5) days before bid due and open 
date, whichever occurs first.  If no such notification is received prior to that deadline, the City will consider the technical specifications to be 
acceptable to all bidders. 
 

3.08 MISTAKES:  Bidders are cautioned to examine all terms, conditions, specifications, drawings, exhibits, addenda, delivery instructions and 
special conditions pertaining to the ITB.  Failure of the Bidder to examine all pertinent documents shall not entitle the bidder to any relief from 
the conditions imposed in the contract. 
 

3.09 SAMPLES AND DEMONSTRATIONS:  Samples or inspection of product may be requested to determine suitability. Unless otherwise 
specified in Special Conditions, samples shall be requested after the date of bid opening, and if requested should be received by the City 
within seven (7) working days of request.  Samples, when requested, must be furnished free of expense to the City and if not used in testing 
or destroyed, will upon request of the Bidder, be returned within thirty (30) days of bid award at Bidder’s expense.  When required, the City 
may request full demonstrations of units prior to award.  When such demonstrations are requested, the Bidder shall respond promptly and 
arrange a demonstration at a convenient location.  Failure to provide samples or demonstrations as specified by the City may result in 
rejection of a bid. 
 

3.10 LIFE CYCLE COSTING:  If so specified in the ITB, the City may elect to evaluate equipment proposed on the basis of total cost of ownership.  
In using Life Cycle Costing, factors such as the following may be considered:  estimated useful life, maintenance costs, cost of supplies, labor 
intensity, energy usage, environmental impact, and residual value.  The City reserves the right to use those or other applicable criteria, in its 
sole opinion that will most accurately estimate total cost of use and ownership. 
 

3.11 BIDDING ITEMS WITH RECYCLED CONTENT:  In addressing environmental concerns, the City of Fort Lauderdale encourages Bidders to 
submit bids or alternate bids containing items with recycled content.  When submitting bids containing items with recycled content, Bidder shall 
provide documentation adequate for the City to verify the recycled content.  The City prefers packaging consisting of materials that are 
degradable or able to be recycled.  When specifically stated in the ITB, the City may give preference to bids containing items manufactured 
with recycled material or packaging that is able to be recycled. 
 

3.12 USE OF OTHER GOVERNMENTAL CONTRACTS:  The City reserves the right to reject any part or all of any bids received and utilize other 
available governmental contracts, if such action is in its best interest. 
 

3.13 QUALIFICATIONS/INSPECTION:  Bids will only be considered from firms normally engaged in providing the types of commodities/services 
specified herein.  The City reserves the right to inspect the Bidder’s facilities, equipment, personnel, and organization at any time, or to take 
any other action necessary to determine Bidder’s ability to perform.  The Procurement Director reserves the right to reject bids where evidence 
or evaluation is determined to indicate inability to perform. 
 

3.14 BID SURETY:  If Special Conditions require a bid security, it shall be submitted in the amount stated.  A bid security can be in the form of a 
bid bond or cashier’s check.  Bid security will be returned to the unsuccessful bidders as soon as practicable after opening of bids.  Bid 
security will be returned to the successful bidder after acceptance of the performance bond, if required; acceptance of insurance coverage, if 
required; and full execution of contract documents, if required; or conditions as stated in Special Conditions. 
 

3.15 PUBLIC RECORDS/TRADE SECRETS/COPYRIGHT:  The Proposer’s response to the RFP is a public record pursuant to Florida law, which 
is subject to disclosure by the City under the State of Florida Public Records Law, Florida Statutes Chapter 119.07 (“Public Records Law”).  
The City shall permit public access to all documents, papers, letters or other material submitted in connection with this RFP and the Contract 
to be executed for this RFP, subject to the provisions of Chapter 119.07 of the Florida Statutes. 
 
Any language contained in the Proposer’s response to the RFP purporting to require confidentiality of any portion of the Proposer’s response 
to the RFP, except to the extent that certain information is in the City’s opinion a Trade Secret pursuant to Florida law, shall be void.  If a 
Proposer submits any documents or other information to the City which the Proposer claims is Trade Secret information and exempt from 
Florida Statutes Chapter 119.07 (“Public Records Laws”), the Proposer shall clearly designate that it is a Trade Secret and that it is asserting 
that the document or information is exempt.  The Proposer must specifically identify the exemption being claimed under Florida Statutes 
119.07.  The City shall be the final arbiter of whether any information contained in the Proposer’s response to the RFP constitutes a Trade 
Secret. The city’s determination of whether an exemption applies shall be final, and the proposer agrees to defend, indemnify, and hold 
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harmless the city and the city’s officers, employees, and agent, against any loss or damages incurred by any person or entity as a result of the 
city’s treatment of records as public records. Proposals purporting to be subject to copyright protection in full or in part will be rejected. 
 
EXCEPT FOR CLEARLY MARKED PORTIONS THAT ARE BONA FIDE TRADE SECRETS PURSUANT TO FLORIDA LAW, DO NOT MARK 
YOUR RESPONSE TO THE RFP AS PROPRIETARY OR CONFIDENTIAL.  DO NOT MARK YOUR RESPONSE TO THE RFP OR ANY 
PART THEREOF AS COPYRIGHTED. 
   

3.16 PROHIBITION OF INTEREST:  No contract will be awarded to a bidding firm who has City elected officials, officers or employees affiliated 
with it, unless the bidding firm has fully complied with current Florida State Statutes and City Ordinances relating to this issue.  Bidders must 
disclose any such affiliation.  Failure to disclose any such affiliation will result in disqualification of the Bidder and removal of the Bidder from 
the City’s bidder lists and prohibition from engaging in any business with the City. 
 

3.17 RESERVATIONS FOR AWARD AND REJECTION OF BIDS:  The City reserves the right to accept or reject any or all bids, part of bids, and 
to waive minor irregularities or variations to specifications contained in bids, and minor irregularities in the bidding process.  The City also 
reserves the right to award the contract on a split order basis, lump sum basis, individual item basis, or such combination as shall best serve 
the interest of the City.  The City reserves the right to make an award to the responsive and responsible bidder whose product or service 
meets the terms, conditions, and specifications of the ITB and whose bid is considered to best serve the City’s interest.  In determining the 
responsiveness of the offer and the responsibility of the Bidder, the following shall be considered when applicable:  the ability, capacity and 
skill of the Bidder to perform as required; whether the Bidder can perform promptly, or within the time specified, without delay or interference; 
the character, integrity, reputation, judgment, experience and efficiency of the Bidder; the quality of past performance by the Bidder; the 
previous and existing compliance by the Bidder with related laws and ordinances; the sufficiency of the Bidder’s financial resources; the 
availability, quality and adaptability of the Bidder’s supplies or services to the required use; the ability of the Bidder to provide future 
maintenance, service or parts; the number and scope of conditions attached to the bid. 
 
If the ITB provides for a contract trial period, the City reserves the right, in the event the selected bidder does not perform satisfactorily, to 
award a trial period to the next ranked bidder or to award a contract to the next ranked bidder, if that bidder has successfully provided services 
to the City in the past.  This procedure to continue until a bidder is selected or the contract is re-bid, at the sole option of the City. 
 

3.18 LEGAL REQUIREMENTS:  Applicable provisions of all federal, state, county laws, and local ordinances, rules and regulations, shall govern 
development, submittal and evaluation of all bids received in response hereto and shall govern any and all claims and disputes which may 
arise between person(s) submitting a bid response hereto and the City by and through its officers, employees and authorized representatives, 
or any other person, natural or otherwise; and lack of knowledge by any bidder shall not constitute a cognizable defense against the legal 
effect thereof. 
 

3.19 BID PROTEST PROCEDURE:  ANY PROPOSER OR BIDDER WHO IS NOT RECOMMENDED FOR AWARD OF A CONTRACT AND 
WHO ALLEGES A FAILURE BY THE CITY TO FOLLOW THE CITY’S PROCUREMENT ORDINANCE OR ANY APPLICABLE LAW MAY 
PROTEST TO THE DIRECTOR OF PROCUREMENT SERVICES DIVISION (DIRECTOR), BY DELIVERING A LETTER OF PROTEST TO 
THE DIRECTOR WITHIN FIVE (5) DAYS AFTER A NOTICE OF INTENT TO AWARD IS POSTED ON THE CITY’S WEB SITE AT THE 
FOLLOWING LINK:  http://www.fortlauderdale.gov/purchasing/notices_of_intent.htm  
 
THE COMPLETE PROTEST ORDINANCE MAY BE FOUND ON THE CITY’S WEB SITE AT THE FOLLOWING LINK:  
http://www.fortlauderdale.gov/purchasing/protestordinance.pdf  
 
 
PART IV  BONDS AND INSURANCE 
 

4.01 PERFORMANCE BOND:  If a performance bond is required in Special Conditions, the Contractor shall within fifteen (15) working days after 
notification of award, furnish to the City a Performance Bond, payable to the City of Fort Lauderdale, Florida, in the face amount specified in 
Special Conditions as surety for faithful performance under the terms and conditions of the contract.  If the bond is on an annual coverage 
basis, renewal for each succeeding year shall be submitted to the City thirty (30) days prior to the termination date of the existing Performance 
Bond. The Performance Bond must be executed by a surety company of recognized standing, authorized to do business in the State of 
Florida and having a resident agent.   
 
Acknowledgement and agreement is given by both parties that the amount herein set for the Performance Bond is not intended to be nor shall 
be deemed to be in the nature of liquidated damages nor is it intended to limit the liability of the Contractor to the City in the event of a material 
breach of this Agreement by the Contractor. 
 

4.02 INSURANCE:  If the Contractor is required to go on to City property to perform work or services as a result of ITB award, the Contractor shall 
assume full responsibility and expense to obtain all necessary insurance as required by City or specified in Special Conditions. 
 
The Contractor shall provide to the Procurement Services Division original certificates of coverage and receive notification of approval of those 
certificates by the City’s Risk Manager prior to engaging in any activities under this contract.  The Contractors insurance is subject to the 
approval of the City’s Risk Manager.  The certificates must list the City as an ADDITIONAL INSURED for General Liability Insurance, and shall 
have no less than thirty (30) days written notice of cancellation or material change.  Further modification of the insurance requirements may be 
made at the sole discretion of the City’s Risk Manager if circumstances change or adequate protection of the City is not presented.  Bidder, by 
submitting the bid, agrees to abide by such modifications. 
 
PART V  PURCHASE ORDER AND CONTRACT TERMS: 
 

5.01 COMPLIANCE TO SPECIFICATIONS, LATE DELIVERIES/PENALTIES:  Items offered may be tested for compliance to bid specifications.  
Items delivered which do not conform to bid specifications may be rejected and returned at Contractor’s expense.  Any violation resulting in 
contract termination for cause or delivery of items not conforming to specifications, or late delivery may also result in: 
- Bidders name being removed from the City’s bidder’s mailing list for a specified period and Bidder will not be recommended for any 

award during that period. 
- All City Departments being advised to refrain from doing business with the Bidder. 
- All other remedies in law or equity. 
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5.02 ACCEPTANCE, CONDITION, AND PACKAGING:  The material delivered in response to ITB award shall remain the property of the Seller 

until a physical inspection is made and the material accepted to the satisfaction of the City.  The material must comply fully with the terms of 
the ITB, be of the required quality, new, and the latest model.  All containers shall be suitable for storage and shipment by common carrier, 
and all prices shall include standard commercial packaging.  The City will not accept substitutes of any kind.  Any substitutes or material not 
meeting specifications will be returned at the Bidder’s expense.  Payment will be made only after City receipt and acceptance of materials or 
services. 
 

5.03 SAFETY STANDARDS:  All manufactured items and fabricated assemblies shall comply with applicable requirements of the Occupation 
Safety and Health Act of 1970 as amended, and be in compliance with Chapter 442, Florida Statutes.  Any toxic substance listed in Section 
38F-41.03 of the Florida Administrative Code delivered as a result of this order must be accompanied by a completed Safety Data Sheet 
(SDS). 
 

5.04 ASBESTOS STATEMENT:  All material supplied must be 100% asbestos free.  Bidder, by virtue of bidding, certifies that if awarded any 
portion of the ITB the bidder will supply only material or equipment that is 100% asbestos free. 
 

5.05 OTHER  GOVERNMENTAL ENTITIES:  If the Bidder is awarded a contract as a result of this ITB, the bidder may, if the bidder has sufficient 
capacity or quantities available, provide to other governmental agencies, so requesting, the products or services awarded in accordance with 
the terms and conditions of the ITB and resulting contract.  Prices shall be F.O.B. delivered to the requesting agency. 
 

5.06 VERBAL INSTRUCTIONS PROCEDURE:  No negotiations, decisions, or actions shall be initiated or executed by the Contractor as a result of 
any discussions with any City employee.  Only those communications which are in writing from an authorized City representative may be 
considered.  Only written communications from Contractors, which are assigned by a person designated as authorized to bind the Contractor, 
will be recognized by the City as duly authorized expressions on behalf of Contractors. 
 

5.07 INDEPENDENT CONTRACTOR:  The Contractor is an independent contractor under this Agreement.  Personal services provided by the 
Proposer shall be by employees of the Contractor and subject to supervision by the Contractor, and not as officers, employees, or agents of 
the City.  Personnel policies, tax responsibilities, social security, health insurance, employee benefits, procurement policies unless otherwise 
stated in this ITB, and other similar administrative procedures applicable to services rendered under this contract shall be those of the 
Contractor. 
 

5.08 INDEMNITY/HOLD HARMLESS AGREEMENT:  The Contractor agrees to protect, defend, indemnify, and hold harmless the City of Fort 
Lauderdale and its officers, employees and agents from and against any and all losses, penalties, damages, settlements, claims, costs, 
charges for other expenses, or liabilities of every and any kind including attorney’s fees, in connection with or arising directly or indirectly out of 
the work agreed to or performed by Contractor under the terms of any agreement that may arise due to the bidding process.  Without limiting 
the foregoing, any and all such claims, suits, or other actions relating to personal injury, death, damage to property, defects in materials or 
workmanship, actual or alleged violations of any applicable Statute, ordinance, administrative order, rule or regulation, or decree of any court 
shall be included in the indemnity hereunder. 
 

5.09 TERMINATION FOR CAUSE:  If, through any cause, the Contractor shall fail to fulfill in a timely and proper manner its obligations under this 
Agreement, or if the Contractor shall violate any of the provisions of this Agreement, the City may upon written notice to the Contractor 
terminate the right of the Contractor to proceed under this Agreement, or with such part or parts of the Agreement as to which there has been 
default, and may hold the Contractor liable for any damages caused to the City by reason of such default and termination.  In the event of 
such termination, any completed services performed by the Contractor under this Agreement shall, at the option of the City, become the City’s 
property and the Contractor shall be entitled to receive equitable compensation for any work completed to the satisfaction of the City.  The 
Contractor, however, shall not be relieved of liability to the City for damages sustained by the City by reason of any breach of the Agreement 
by the Contractor, and the City may withhold any payments to the Contractor for the purpose of setoff until such time as the amount of 
damages due to the City from the Contractor can be determined. 
 

5.10 TERMINATION FOR CONVENIENCE:  The City reserves the right, in its best interest as determined by the City, to cancel contract by giving 
written notice to the Contractor thirty (30) days prior to the effective date of such cancellation. 
 

5.11 CANCELLATION FOR UNAPPROPRIATED FUNDS:  The obligation of the City for payment to a Contractor is limited to the availability of 
funds appropriated in a current fiscal period, and continuation of the contract into a subsequent fiscal period is subject to appropriation of 
funds, unless otherwise authorized by law. 
 

5.12 RECORDS/AUDIT:  The Contractor shall maintain during the term of the contract all books of account, reports and records in accordance with 
generally accepted accounting practices and standards for records directly related to this contract.  The Contractor agrees to make available 
to the City Auditor or designee, during normal business hours and in Broward, Miami-Dade or Palm Beach Counties, all books of account, 
reports and records relating to this contract should be retained for the duration of the contract and for three years after the final payment under 
this Agreement, or until all pending audits, investigations or litigation matters relating to the contract are closed, whichever is later.   
 

5.13 PERMITS, TAXES, LICENSES:  The successful Contractor shall, at their own expense, obtain all necessary permits, pay all licenses, fees 
and taxes, required to comply with all local ordinances, state and federal laws, rules and regulations applicable to business to be carried out 
under this contract. 
 

5.14 LAWS/ORDINANCES:  The Contractor shall observe and comply with all Federal, state, local and municipal laws, ordinances rules and 
regulations that would apply to this contract. 
 

5.15 NON-DISCRIMINATION:  There shall be no discrimination as to race, sex, color, creed, age or national origin in the operations conducted 
under this contract. 
 

5.16 UNUSUAL CIRCUMSTANCES:  If during a contract term where costs to the City are to remain firm or adjustments are restricted by a 
percentage or CPI cap, unusual circumstances that could not have been foreseen by either party of the contract occur, and those 
circumstances significantly affect the Contractor’s cost in providing the required prior items or services, then the Contractor may request 
adjustments to the costs to the City to reflect the changed circumstances.  The circumstances must be beyond the control of the Contractor, 
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and the requested adjustments must be fully documented.  The City may, after examination, refuse to accept the adjusted costs if they are not 
properly documented, increases are considered to be excessive, or decreases are considered to be insufficient.  In the event the City does not 
wish to accept the adjusted costs and the matter cannot be resolved to the satisfaction of the City, the City will reserve the following options:  
 
1. The contract can be canceled by the City upon giving thirty (30) days written notice to the Contractor with no penalty to the City or 

Contractor.  The Contractor shall fill all City requirements submitted to the Contractor until the termination date contained in the notice. 
 
2. The City requires the Contractor to continue to provide the items and services at the firm fixed (non-adjusted) cost until the termination of 

the contract term then in effect. 
 
3. If the City, in its interest and in its sole opinion, determines that the Contractor in a capricious manner attempted to use this section of the 

contract to relieve them of a legitimate obligation under the contract, and no unusual circumstances had occurred, the City reserves the 
right to take any and all action under law or equity.  Such action shall include, but not be limited to, declaring the Contractor in default and 
disqualifying him for receiving any business from the City for a stated period of time. 

 
If the City does agree to adjusted costs, these adjusted costs shall not be invoiced to the City until the Contractor receives notice in writing 
signed by a person authorized to bind the City in such matters. 
 

5.17 ELIGIBILITY:  If applicable, the Contractor must first register with the Department of State of the State of Florida, in accordance with Florida 
State Statutes, prior to entering into a contract with the City. 
 

5.18 PATENTS AND ROYALTIES:  The Contractor, without exception, shall indemnify and save harmless the City and its employees from liability 
of any nature and kind, including cost and expenses for or on account of any copyrighted, patented or un-patented invention, process, or 
article manufactured or used in the performance of the contract, including its use by the City.  If the Contractor uses any design, device, or 
materials covered by letters, patent or copyright, it is mutually agreed and understood without exception that the bid prices shall include all 
royalties or costs arising from the use of such design, device, or materials in any way involved in the work. 
 

5.19 ASSIGNMENT:  Contractor shall not transfer or assign the performance required by this ITB without the prior written consent of the City.  Any 
award issued pursuant to this ITB, and the monies, which may become due hereunder, are not assignable except with the prior written 
approval of the City Commission or the City Manager or City Manager’s designee, depending on original award approval. 
 

5.20 LITIGATION VENUE:  The parties waive the privilege of venue and agree that all litigation between them in the state courts shall take place in 
Broward County, Florida and that all litigation between them in the federal courts shall take place in the Southern District in and for the State of 
Florida. 
 

5.21 LOCATION OF UNDERGROUND FACILITIES: If the Contractor, for the purpose of responding to this solicitation, requests the location of 
underground facilities through the Sunshine State One-Call of Florida, Inc. notification system or through any person or entity providing a 
facility  locating service, and underground facilities are marked with paint, stakes or other markings within the City pursuant to such a request, 
then the Contractor, shall be deemed non-responsive to this solicitation in accordance with Section 2-184(5) of the City of Fort Lauderdale 
Code of Ordinances. 
 

5.22 PUBLIC AGENCY CONTRACTS FOR SERVICES:  if applicable, for each public agency contract for services, Contractor is required 
to comply with F.S. 119.0701, which includes the following:          
 
a) Keep and maintain public records that ordinarily and necessarily would be required by the public agency in order to perform the service. 
(b) Provide the public with access to public records on the same terms and conditions that the public agency would provide the records and at 
a cost that does not exceed the cost provided in this chapter or as otherwise provided by law. 
(c) Ensure that public records that are exempt or confidential and exempt from public records disclosure requirements are not disclosed 
except as authorized by law. 
(d) Meet all requirements for retaining public records and transfer, at no cost, to the public agency, all public records in possession of the 
contractor upon termination of the contract and destroy any duplicate public records that are exempt or confidential and exempt from public 
records disclosure requirements. All records stored electronically must be provided to the public agency in a format that is compatible with the 
information technology systems of the public agency. 
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NON-COLLUSION STATEMENT: 
 
By signing this offer, the vendor/contractor certifies that this offer is made independently and  free from 
collusion. Vendor shall disclose below any City of Fort Lauderdale, FL officer or employee, or any 
relative of any such officer or employee who is an officer or director of, or has a material interest in, 
the vendor's business, who is in a position to influence this procurement.  
  
Any City of Fort Lauderdale, FL officer or employee who has any input into the writing of specifications 
or requirements, solicitation of offers, decision to award, evaluation of offers, or any other activity 
pertinent to this procurement is presumed, for purposes hereof, to be in a position to influence this 
procurement.  
  
For purposes hereof, a person has a material interest if they directly or indirectly own more than 5 
percent of the total assets or capital stock of any business entity, or if they otherwise stand to 
personally gain if the contract is awarded to this vendor.  

 
In accordance with City of Fort Lauderdale, FL Policy and Standards Manual, 6.10.8.3,  
 
3.3. City employees may not contract with the City through any corporation or business entity in 
which they or their immediate family members hold a controlling financial interest (e.g. 
ownership of five (5) percent or more).  
 
3.4. Immediate family members (spouse, parents and children) are also prohibited from 
contracting with the City subject to the same general rules. 
 

 
 
Failure of a vendor to disclose any relationship described herein shall be reason for 
debarment in accordance with the provisions of the City Procurement Code. 
 

NAME RELATIONSHIPS 
 

___________________________________ ______________________________ 
 
 
___________________________________ ______________________________ 
 
 
 ______________________________ 
 
 
 ______________________________ 
 
 
In the event the vendor does not indicate any names, the City shall interpret this to mean that 
the vendor has indicated that no such relationships exist. 
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CONTRACT PAYMENT METHOD BY P-CARD 
 

THIS FORM MUST BY SUBMITTED WITH YOUR RESPONSE 
 
The City of Fort Lauderdale has implemented a Procurement Card (P-Card) program which 
changes how payments are remitted to its vendors. The City has transitioned from traditional 
paper checks to payment by credit card via MasterCard or Visa. This allows you as a vendor of 
the City of Fort Lauderdale to receive your payment fast and safely. No more waiting for checks 
to be printed and mailed. 
 
Payments will be made utilizing the City’s P-Card (MasterCard or Visa). Accordingly, firms must 
presently have the ability to accept credit card payment or take whatever steps necessary to 
implement acceptance of a credit card before the commencement of a contract. 
 
 
Please indicate which credit card payment you prefer: 
 
_________ Master Card 
 
_________ Visa Card 
 
 
 
Company Name: _________________________________________ 
 
 
 __________________________________  _____________________________________  
Name (printed) Signature 

 
 
 __________________________________  _____________________________________  
Date: Title 
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October 25, 2013 

  
 

LOCAL BUSINESS PREFERENCE CERTIFICATION STATEMENT 
 
The Business identified below certifies that it qualifies for the local BUSINESS preference classification as indicated herein, and further 
certifies and agrees that it will re-affirm it’s local preference classification annually no later than  thirty (30) calendar days prior to the 
anniversary of the date of a contract awarded pursuant to this ITB. Violation of the foregoing provision may result in contract 
termination. 
 

 
 
 
(1) 

 is a Class A Business as defined in City of Fort Lauderdale Ordinance No. C-12-04, 
Sec.2-199.2.  A copy of the City of Fort Lauderdale current year Business Tax Receipt 
and a complete list of full-time employees and evidence of their addresses shall be 
provided within 10 calendar days of a formal request by the City.    

 Business Name   
   
 
 
(2) 

 is a Class B Business as defined in the City of Fort Lauderdale Ordinance No. C-12-04, 
Sec.2-199.2. A copy of the Business Tax Receipt or a complete list of full-time 
employees and evidence of their addresses shall be provided within 10 calendar days 
of a formal request by the City.    

 Business Name  
   
 
 
(3) 

 is a Class C Business as defined in the City of Fort Lauderdale Ordinance No. C-12-04, 
Sec.2-199.2.  A copy of the Broward County Business Tax Receipt shall be provided 
within 10 calendar days of a formal request by the City.    

 Business Name  
   
 
(4) 

 requests a Conditional Class A classification as defined in the City of Fort Lauderdale 
Ordinance No. C-12-04, Sec.2-199.2. Written certification of intent shall be provided 
within 10 calendar days of a formal request by the City.    

 Business Name  
   
 
(5) 

 requests a Conditional Class B classification as defined in the City of Fort Lauderdale 
Ordinance No. C-12-04, Sec.2-199.2. Written certification of intent shall be provided 
within 10 calendar days of a formal request by the City.    

 Business Name  
   
 
 
(6) 

 is considered a Class D Business as defined in the City of Fort Lauderdale Ordinance 
No. C-12-04, Sec.2-199.2. and does not qualify for Local Preference consideration.  

 Business Name  
 
BIDDER’S COMPANY: _________________________________________________________________________ 
 
AUTHORIZED COMPANY PERSON: _________________________________________________________________ 
        NAME       SIGNATURE             DATE 
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revised 04/10/15 

 

BID/PROPOSAL CERTIFICATION 
 
Please Note: All fields below must be completed. If the field does not apply to you, please note N/A in that field. 
 

If you are a foreign corporation, you may be required to obtain a certificate of authority from the department of state, in 
accordance with Florida Statute §607.1501 (visit http://www.dos.state.fl.us/). 
 

Company: (Legal Registration) ___________________________________________________________________ 
 
Address: ____________________________________________________________________________________ 
 
City: ___________________________________________________ State: _________ Zip: __________________ 
 
Telephone No. ________________ FAX No. ___________________ Email: ______________________________ 
___________________________________________________________________________________________ 
 

Delivery: Calendar days after receipt of Purchase Order (section 1.02 of General Conditions): _______________ 

Payment Terms (section 1.04 of General Conditions): _______________ 

Total Bid Discount (section 1.05 of General Conditions): __________________ 

Does your firm qualify for MBE or WBE status (section 1.09 of General Conditions): MBE _____ WBE ______ 
___________________________________________________________________________________________ 
 

ADDENDUM ACKNOWLEDGEMENT - Proposer acknowledges that the following addenda have been received and are 
included in the proposal: 
 

Addendum No. Date Issued Addendum No. Date Issued 

 ___________   _________   ____________   _________  

 ___________   _________   ____________   _________  

___________________________________________________________________________________________ 
 

VARIANCES: If you take exception or have variances to any term, condition, specification, scope of service, or 
requirement in this competitive solicitation you must specify such exception or variance in the space provided below or 
reference in the space provided below all variances contained on other pages within your response. Additional pages 
may be attached if necessary. No exceptions or variances will be deemed to be part of the response submitted unless 
such is listed and contained in the space provided below. The City does not, by virtue of submitting a variance, 
necessarily accept any variances. If no statement is contained in the below space, it is hereby implied that your response 
is in full compliance with this competitive solicitation. If you do not have variances, simply mark N/A. If submitting your 
response electronically through BIDSYNC you must also click the “Take Exception” button. 
 
___________________________________________________________________________________________ 

 
___________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________ 
 

The below signatory hereby agrees to furnish the following article(s) or services at the price(s) and terms stated subject to 
all instructions, conditions, specifications addenda, legal advertisement, and conditions contained in the bid/proposal.  I 
have read all attachments including the specifications and fully understand what is required.  By submitting this signed 
proposal I will accept a contract if approved by the City and such acceptance covers all terms, conditions, and 
specifications of this bid/proposal. The below signatory also hereby agrees, by virtue of submitting or attempting to submit 
a response, that in no event shall the City’s liability for respondent’s direct, indirect, incidental, consequential, special or 
exemplary damages, expenses, or lost profits arising out of this competitive solicitation process, including but not limited 
to public advertisement, bid conferences, site visits, evaluations, oral presentations, or award proceedings exceed the 
amount of Five Hundred Dollars ($500.00). This limitation shall not apply to claims arising under any provision of 
indemnification or the City’s protest ordinance contained in this competitive solicitation. 
 
Submitted by: 
 
 ___________________________________________   _______________________________________________  
Name (printed) Signature 

 
 ___________________________________________   _______________________________________________  
Date: Title 
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City of Fort Lauderdale
Employee Census - March 2016

Relation Gender Birth Date Branch Benefit City State Zip

EE M 01/13/1965 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH M 02/28/2011 GENA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
CH M 06/30/2005 GENA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE M 01/06/1966 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33412-0000
EE M 12/27/1988 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
SP F 08/30/1990 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE M 03/16/1953 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 11/24/1980 FIRA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 01/20/2007 FIRA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 10/02/2008 FIRA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 05/22/1992 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 11/11/1985 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 09/24/1977 PASA  HMO 1 HIALEAH FL 33015-0000
SP F 07/09/1970 GENA  HDHP HIALEAH FL 33010-0000
EE F 02/28/1962 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP M 06/19/1970 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH F 08/11/1995 PASU65 HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 09/16/1952 MGTU65 HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 09/30/1965 MGTA  HMO 1 WEST PALM BCH FL 33405-0000
SP F 11/16/1971 MGTA  HMO 1 WEST PALM BCH FL 33405-0000
CH F 05/19/2005 MGTA  HMO 1 WEST PALM BCH FL 33405-0000
CH F 11/29/2001 MGTA  HMO 1 WEST PALM BCH FL 33405-0000
EE M 10/17/1975 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
SP F 08/16/1960 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
CH F 02/01/2006 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
CH F 02/13/2002 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
EE F 01/17/1975 CONA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH M 08/27/2004 CONA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH M 04/05/2012 CONA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
EE M 01/31/1959 PASA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33472-0000
EE M 05/05/1973 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH F 04/14/2004 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH M 04/17/2009 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH M 04/17/2010 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 02/25/1968 FIRA  HMO 2 MIAMI FL 33178-0000
EE F 08/18/1967 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 01/19/1975 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
SP F 08/09/1976 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH F 03/31/2003 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000Membership Listing Page1.1
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CH F 12/01/2005 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH F 05/11/2009 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 08/29/1953 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
EE F 02/22/1964 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
SP M 02/15/1969 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
CH M 01/08/1999 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE M 09/23/1958 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
SP F 04/25/1967 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 08/12/1993 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 08/06/1966 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
SP F 03/05/1970 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 07/22/1991 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 03/24/1995 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH F 11/09/1993 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 04/12/1989 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 07/18/1985 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
SP F 05/12/1960 MGTA  HDHP PARKLAND FL 33067-0000
CH F 07/30/1998 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
CH M 04/29/1993 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
SP F 11/30/1971 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 07/03/1956 FIRA  HMO 1 MIAMI FL 33169-0000
CH F 04/18/1996 FIRA  HMO 1 MIAMI FL 33169-0000
CH M 08/20/1998 FIRA  HMO 1 MIAMI FL 33169-0000
EE M 03/08/1941 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 04/20/1944 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 05/02/1976 PASA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE F 05/30/1960 CONA  HMO 1 HIALEAH FL 33018-0000
EE F 04/21/1980 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 03/01/1963 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
SP F 03/04/1964 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
CH F 02/07/1995 PASA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 04/05/1983 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33449-0000
SP F 02/20/1985 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33449-0000
CH M 02/07/2015 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33449-0000
EE F 09/22/1955 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33025-0000
SP M 05/30/1955 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33025-0000
CH M 02/20/1991 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33025-0000
EE M 12/24/1965 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 12/24/1958 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 04/28/1993 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 04/10/1995 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 06/13/1964 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 11/20/1952 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33023-0000Membership Listing Page1.2
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EE M 01/04/1956 GENA  HDHP WEST PARK FL 33023-0000
EE M 10/17/1982 FIRA  HMO 1 MIAMI FL 33173-0000
SP F 03/08/1983 FIRA  HMO 1 MIAMI FL 33173-0000
CH M 05/14/2013 FIRA  HMO 1 MIAMI FL 33173-0000
CH F 02/06/2015 FIRA  HMO 1 MIAMI FL 33173-0000
EE F 08/04/1975 MGTA  HMO 1 MIAMI LAKES FL 33014-0000
EE M 08/12/1970 PASA  HMO 2 NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000
EE M 06/11/1967 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33025-0000
EE F 12/10/1972 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 05/26/1990 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 02/15/1957 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 10/16/1993 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 01/07/1960 FIRA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH F 03/15/1991 FIRA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH M 11/27/2000 FIRA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH M 11/03/1993 FIRA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
SP F 12/30/1965 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 08/13/1952 GENU65 HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 04/08/1963 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP M 11/28/1965 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 01/11/1994 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH F 08/08/1997 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 11/29/1971 GENA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
SP F 08/07/1974 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE M 05/28/1981 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
SP F 08/09/1979 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
CH F 07/12/2007 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
CH F 02/09/2010 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
CH F 09/10/2004 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
EE M 07/15/1950 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
SP F 12/19/1950 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 05/18/1971 FIRA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 12/14/2009 FIRA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 10/30/1953 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE M 04/24/1988 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE F 07/07/1966 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33147-0000
EE F 04/27/1982 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 03/26/1997 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 09/03/1959 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP F 03/17/1960 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH M 03/04/1999 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE M 08/27/1970 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33026-0000
SP F 10/28/1972 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33026-0000Membership Listing Page1.3
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CH M 10/27/2011 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 02/28/1982 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 08/16/1950 GENA  HMO 1 DANIA BEACH FL 33312-0000
EE M 05/30/1958 MGTA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33139-0000
SP F 03/01/1963 MGTA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33139-0000
CH M 06/15/1996 MGTA  HMO 1 WESTON FL 33327-0000
EE F 06/20/1957 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33328-0000
EE F 01/28/1976 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE F 06/10/1967 MGTA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE M 05/06/1958 PASU65 HMO 1 FT LAUD FL 33304-0000
EE F 09/06/1963 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33067-0000
SP F 12/18/1990 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE F 12/16/1986 GENA  HDHP MIAMI FL 33162-0000
EE M 12/28/1967 PASA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33435-0000
EE M 12/01/1981 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 05/06/1968 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 01/12/2006 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 04/23/1994 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 04/20/1969 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP F 06/01/1971 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH F 02/27/2007 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH M 03/25/2009 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 10/13/1959 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 09/20/1962 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/18/1962 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP F 06/17/1966 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH F 02/26/1990 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH M 07/25/1999 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP M 05/01/1958 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
SP F 11/29/1973 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 01/12/1962 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
CH F 08/01/1992 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
CH F 01/15/1998 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
EE M 12/05/1950 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
SP F 10/24/1951 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 07/09/1963 MGTA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE F 08/10/1982 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 11/21/1953 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 08/27/1993 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE F 11/08/1978 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH F 10/27/1993 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 10/29/1976 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
EE M 09/07/1966 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000Membership Listing Page1.4
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SP F 02/26/1966 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 02/23/1998 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 01/15/1996 PASA  HDHP GAINESVILLE FL 32612-0000
EE M 04/24/1961 MGTA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 09/11/1958 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE F 05/31/1965 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP M 05/13/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 09/12/1967 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
SP M 06/07/1967 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH F 11/11/1996 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH F 08/29/1991 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 09/07/1976 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
SP F 07/07/1966 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 10/10/1955 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 01/25/1964 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 02/20/1987 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
SP F 04/09/1981 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
CH M 09/08/2011 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
CH M 12/06/2012 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
SP M 06/11/1953 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH M 07/11/1991 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH M 05/19/1996 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 01/07/1964 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 01/19/1970 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
SP F 10/15/1978 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
EE M 02/13/1968 FIRA  HDHP ROYAL PALM BCH FL 33411-0000
SP F 02/26/1967 FIRA  HDHP ROYAL PALM BCH FL 33411-0000
CH M 09/23/2003 FIRA  HDHP ROYAL PALM BCH FL 33411-0000
CH M 01/13/2005 FIRA  HDHP ROYAL PALM BCH FL 33411-0000
SP M 03/19/1973 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH F 11/22/2004 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH F 09/10/2003 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE F 10/01/1988 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 11/23/1951 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
EE M 05/05/1981 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
SP F 10/22/1980 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 12/09/2007 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 03/27/2009 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH M 04/20/2012 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
EE F 12/02/1981 GENA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33473-0000
CH F 11/14/2012 GENA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33473-0000
EE M 11/27/1958 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 08/16/1962 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000Membership Listing Page1.5
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CH M 04/05/1993 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 10/24/1973 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
EE F 06/04/1964 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
SP M 09/09/1960 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH M 02/07/1986 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 10/11/1968 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
SP F 10/02/1972 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH F 06/02/2005 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 09/11/2000 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 12/15/1994 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE F 03/11/1958 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33023-0000
CH F 02/10/1994 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33023-0000
EE M 01/26/1979 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
SP F 01/10/1974 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH F 12/16/2009 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH M 07/21/2012 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE M 02/26/1962 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE F 05/07/1977 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33076-0000
SP M 10/08/1973 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH F 10/05/2006 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH F 07/31/2008 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33076-0000
EE M 11/24/1970 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 05/23/2003 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 10/20/2000 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 02/16/1953 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33348-0000
EE F 10/03/1955 CONU65 HMO 1 FT LAUD FL 33334-0000
EE M 11/11/1963 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 11/06/1989 MGTA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 01/09/1986 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 12/13/1952 PASC  HMO 1 WILTON MANORS FL 33311-0000
CH M 08/04/1992 SPEC  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
CH M 03/18/1995 SPEC  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
EE F 02/12/1962 GENA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33074-0000
EE F 09/23/1959 SPEC  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
SP M 07/31/1985 GENA  HMO 2 WESTON FL 33331-0000
EE F 11/29/1984 GENA  HMO 2 WESTON FL 33331-0000
EE M 08/19/1971 GENA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH F 12/13/2000 GENA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH F 03/24/1997 GENA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH M 08/25/2004 GENA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 03/01/1953 MGTU65 HMO 1 FLAT ROCK NC 28731-0000
EE M 01/14/1976 PASA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 01/14/1981 PASA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000Membership Listing Page1.6
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EE M 07/22/1950 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 04/17/1953 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 12/13/1953 GENA  HMO 2 DAVIE FL 33324-0000
SP M 10/06/1953 PASA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33141-0000
EE M 09/28/1982 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 09/30/2004 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 09/30/1972 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33345-0000
EE M 09/03/1966 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33311-0000
SP F 09/03/1969 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 05/12/1973 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
CH F 03/21/2001 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
EE F 12/21/1958 MGTA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE M 12/29/1941 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE F 11/03/1945 CONA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 02/02/1954 MGTU65 HMO 1 PALMETTO BAY FL 33157-0000
EE M 06/12/1965 PASA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
CH M 05/09/2000 PASA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
CH M 12/05/1994 PASA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
EE M 03/07/1972 GENA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
SP F 02/16/1974 GENA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 06/01/2000 GENA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 03/07/2002 GENA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 06/09/1982 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 07/22/1966 MGTA  HMO 1 WESTON FL 33327-0000
SP F 01/07/1978 MGTA  HMO 1 WESTON FL 33327-0000
CH M 01/31/1996 MGTA  HMO 1 WESTON FL 33327-0000
CH F 07/29/2011 MGTA  HMO 1 WESTON FL 33327-0000
SP M 03/23/1979 PASA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
CH M 06/15/2006 PASA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
CH F 03/12/2014 PASA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
EE F 04/03/1971 GENA  HMO 2 PLANTATION FL 33324-0000
CH M 11/07/1995 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33431-0000
EE M 09/14/1979 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
SP F 06/25/1982 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
CH M 12/25/2015 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE M 03/09/1961 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
SP F 07/31/1958 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
CH M 05/18/1995 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
EE F 07/19/1951 GENU65 HDHPR POWDER SPRINGS GA 30127-0000
CH M 07/17/2006 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 10/27/1974 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33323-0000
CH F 06/01/2006 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33323-0000
CH F 02/28/2011 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33323-0000Membership Listing Page1.7
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EE M 12/06/1957 MGTU65 HMO 1 CAROGA LAKE NY 12032-0000
CH F 10/17/1993 MGTU65 HMO 1 CAROGA LAKE NY 12032-0000
EE F 10/09/1957 MGTU65 HMO 1 CAROGA LAKE NY 12032-0000
EE M 11/30/1969 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33498-0000
EE M 11/18/1958 FIRA  HMO 1 STUART FL 34997-0000
EE M 04/04/1990 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 06/21/1983 FIRA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
SP F 05/03/1987 FIRA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 07/26/1973 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 12/19/2008 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH M 06/28/2006 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 06/01/1971 CONA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 08/27/1994 PASA  HDHP MIAMI FL 33185-0000
EE F 06/26/1972 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 03/19/1987 FIRA  HDHP DELRAY BEACH FL 33483-0000
EE M 05/13/1985 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
SP F 04/02/1985 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
CH F 02/27/2016 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
EE M 01/05/1988 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 02/21/1956 MGTU65 HMO 1 VERO BEACH FL 32964-0000
EE M 06/03/1982 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH F 07/19/2015 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
CH F 09/24/1997 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
EE F 12/22/1974 PASA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33437-0000
EE M 02/18/1983 GENA  HMO 2 ROYAL PALM BEACH FL 33411-0000
CH F 07/28/2007 GENA  HMO 2 ROYAL PALM BEACH FL 33411-0000
EE M 12/15/1962 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33027-0000
SP F 01/01/1966 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33027-0000
EE M 03/08/1981 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 12/29/1998 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/01/2002 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/27/1997 PASA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE F 05/29/1960 SPEC  HMO 1 HERMITAGE TN 37076-0000
CH F 07/02/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 07/04/1976 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 12/17/1975 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 02/06/1957 CONU65 HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
EE F 01/15/1973 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 01/13/1944 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
CH M 12/30/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 04/14/1975 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE F 11/04/1952 MGTU65 HMO 1 PLTN FL 33317-0000
EE M 10/06/1967 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000Membership Listing Page1.8
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CH M 06/06/1996 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 05/05/1998 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 09/02/1966 PASA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 06/19/1980 PASA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 02/05/2010 PASA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 12/16/2010 PASA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 09/21/1954 GENU65 HMO 1 FT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 02/28/1965 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 06/21/1962 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
SP F 03/17/1956 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 01/02/1973 MGTA  HMO 1 WELLINGTON FL 33414-0000
SP F 12/19/1973 MGTA  HMO 1 WELLINGTON FL 33414-0000
CH F 04/23/2001 MGTA  HMO 1 WELLINGTON FL 33414-0000
EE M 04/18/1943 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 08/30/1968 GENA  HDHP DANIA FL 33312-0000
SP M 04/26/1965 GENA  HDHP DANIA FL 33312-0000
CH F 10/30/1994 GENA  HDHP DANIA FL 33312-0000
CH M 05/23/1997 GENA  HDHP DANIA FL 33312-0000
EE M 01/16/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 06/30/1961 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/27/1996 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/28/1962 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 04/05/1964 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33073-0000
SP F 09/26/1971 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33073-0000
CH M 09/30/2007 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33073-0000
CH M 09/30/2007 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33073-0000
SP F 03/16/1976 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 11/03/1998 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 01/01/1993 PASA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 04/30/1969 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
SP F 11/07/1971 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH F 08/01/2005 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH F 01/26/2001 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH M 12/21/1993 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 07/17/1975 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
CH F 03/12/2003 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
CH M 10/11/2004 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
CH F 06/24/1996 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
CH M 12/22/2001 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 03/31/1988 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 08/23/1969 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 09/04/1976 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH M 11/25/2005 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000Membership Listing Page1.9
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CH F 11/14/2000 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH F 10/03/2015 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH M 06/22/2012 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE F 12/04/1955 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
EE F 07/19/1967 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 06/12/1986 FIRA  HDHP DANIA BEACH FL 33004-0000
CH M 09/09/2014 FIRA  HDHP DANIA BEACH FL 33004-0000
EE M 07/12/1954 CONU65 HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 03/11/1963 SPEC  HMO 1 FORT MYERS FL 33901-0000
EE M 01/04/1982 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
CH F 09/19/2000 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 01/18/2005 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 11/07/1952 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 11/30/1952 MGTU65 HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 03/27/1943 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33179-0000
SP F 06/18/1944 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33179-0000
CH M 10/12/1999 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 08/01/1953 MGTA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
EE M 06/23/1965 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/31/1999 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33310-0000
CH M 11/13/1997 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33310-0000
EE F 01/21/1989 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 09/03/2012 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/29/1957 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 12/03/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 01/23/2005 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE M 07/24/1961 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 09/10/1962 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 10/10/1964 CONA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 05/29/1986 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
EE F 09/16/1950 PASA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE F 10/03/1981 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 07/15/1969 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE M 09/06/1970 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 01/13/1999 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 07/28/1964 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 04/23/2002 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 02/11/1972 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE F 10/27/1964 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 06/11/1963 PASA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000
EE M 04/18/1972 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
EE M 03/13/1974 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 09/11/1968 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000Membership Listing Page1.10
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SP F 10/09/1968 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
CH M 09/05/2000 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
CH F 07/13/2002 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
EE M 09/06/1976 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 02/28/2000 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 04/02/1959 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 02/16/1958 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
SP M 09/06/1953 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 01/15/1971 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH F 07/13/1990 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 01/30/2000 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 04/02/1992 MGTA  HMO 1 BOYNTON BCH FL 33435-0000
EE M 09/30/1989 FIRA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE F 11/02/1957 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH M 10/23/1995 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH M 10/09/2000 PASA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE F 09/02/1966 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP M 08/31/1959 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 10/05/1968 FIRA  HDHP ROYAL PALM BCH FL 33414-0000
EE M 08/12/1970 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
CH F 10/14/1999 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 09/09/1974 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE F 02/05/1957 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP M 10/27/1956 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 01/05/1990 MGTA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
SP F 12/19/1960 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 01/13/1964 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 01/03/1956 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33026-0000
SP F 06/24/1955 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33026-0000
CH F 07/24/2008 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 01/24/2013 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 09/21/1967 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 09/07/2001 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 01/05/2015 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE F 02/09/1977 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 04/03/1988 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33145-0000
CH M 02/24/2016 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33145-0000
EE M 06/06/1978 PASA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP F 05/05/1962 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 10/09/1968 GENA  HMO 2 WILTON MANORS FL 33311-0000
SP F 12/04/1970 GENA  HMO 2 WILTON MANORS FL 33311-0000
CH F 02/27/2004 GENA  HMO 2 WILTON MANORS FL 33311-0000
CH M 07/25/2006 GENA  HMO 2 WILTON MANORS FL 33311-0000Membership Listing Page1.11
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EE M 08/11/1962 GENA  HMO 2 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 12/22/1971 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 07/24/1953 GENA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
SP F 03/13/1964 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH F 04/19/1995 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 12/25/1953 PASU65 HMO 1 DANIA BEACH FL 33004-0000
SP M 11/28/1962 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
EE M 12/29/1972 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33025-0000
SP F 08/20/1984 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 08/01/2013 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 08/05/1965 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
SP F 08/03/1962 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
CH F 02/20/1998 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
EE M 12/24/1954 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
SP F 02/14/1963 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 12/10/1998 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 12/01/1966 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
EE F 07/21/1989 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 11/12/1960 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 05/12/1963 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 05/14/1991 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH F 10/16/1992 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 05/22/1992 GENA  HMO 2 DANIA FL 33004-0000
EE F 03/17/1958 GENA  HMO 1 NO MIAMI BEACH FL 33179-0000
EE M 05/30/1968 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 01/26/1981 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
CH M 07/18/2013 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE F 12/27/1968 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH M 10/10/1999 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH M 08/13/2004 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
EE M 03/03/1960 GENU65 HMO 1 FT LAUD FL 33311-0000
EE M 07/17/1958 MGTA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 04/26/1981 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33426-0000
SP F 11/11/1988 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33426-0000
CH M 01/20/2014 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33426-0000
EE M 09/23/1963 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
EE M 07/13/1974 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000
SP F 10/16/1968 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000
EE M 06/30/1969 MGTA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
SP F 12/23/1970 MGTA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
CH M 01/13/1991 MGTA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
CH F 03/30/1995 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 12/05/1979 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000Membership Listing Page1.12
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CH F 11/03/2005 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
CH F 05/20/2000 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
CH F 07/23/2001 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 02/23/1958 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/16/1962 PASA  HDHP DELRAY BEACH FL 33484-0000
SP F 03/12/1960 PASA  HDHP DELRAY BEACH FL 33484-0000
CH F 03/17/1995 PASA  HDHP DELRAY BEACH FL 33484-0000
CH M 07/11/2000 PASA  HDHP DELRAY BEACH FL 33484-0000
CH M 07/04/2003 PASA  HDHP DELRAY BEACH FL 33484-0000
EE F 10/27/1972 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 03/06/1949 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 11/18/1960 PASA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
SP F 01/13/1962 PASA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
CH F 07/25/1991 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 11/14/1992 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 04/20/1995 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 11/13/2009 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 01/19/2000 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 08/25/1998 PASA  HMO 2 MIRAMAR FL 33025-0000
CH F 11/04/2003 PASA  HMO 2 MIRAMAR FL 33025-0000
EE M 09/19/1976 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 08/09/1954 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33066-0000
SP F 09/24/1953 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 01/05/1957 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP F 10/29/1969 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 10/06/2000 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH F 06/22/2003 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 10/03/1997 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 08/09/1955 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 06/24/1957 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 12/29/1957 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
SP F 04/10/1980 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
EE M 05/30/1973 GENA  HDHP WESTON FL 33326-0000
CH M 07/29/2001 GENA  HDHP WESTON FL 33326-0000
CH M 07/10/2003 GENA  HDHP WESTON FL 33326-0000
EE M 10/18/1984 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33434-0000
SP F 12/14/1985 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33434-0000
CH F 12/07/2015 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33434-0000
EE M 10/27/1985 FIRA  HDHP SUNNY ISLES FL 33160-0000
EE F 02/20/1955 CONA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
EE M 01/25/1965 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 12/15/2003 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH F 11/11/2001 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33334-0000Membership Listing Page1.13
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CH M 10/13/1995 MGTA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
CH F 06/21/2012 PASA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE F 05/07/1986 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 08/19/1959 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
SP F 01/15/1967 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 04/27/1995 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 09/22/1997 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 04/12/1992 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
SP F 06/16/1970 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 10/30/1957 PASA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
EE M 07/08/1975 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 08/16/2007 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 06/08/2003 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 09/16/1971 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33319-0000
CH M 06/13/2003 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 03/02/1979 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE F 04/05/1958 MGTU65 HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 01/28/1959 PASU65 HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 07/23/1973 GENA  HDHP HALLANDALE BEACH FL 33009-0000
CH M 12/17/1994 GENA  HDHP HALLANDALE BEACH FL 33009-0000
EE M 09/18/1978 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 05/24/1958 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 12/10/1959 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/03/1969 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 05/24/2001 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 04/10/2004 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 08/15/2007 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE M 12/29/1970 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 07/14/1961 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
EE F 06/28/1987 GENA  HDHP NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000
EE M 08/23/1969 GENA  HDHP DAVIE FL 33024-0000
CH M 01/29/1994 GENA  HDHP DAVIE FL 33024-0000
EE F 12/06/1953 CONU65 HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE F 01/16/1964 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
SP M 06/05/1955 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 03/03/1974 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 10/10/1972 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 03/08/2001 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 11/29/2007 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE M 12/23/1986 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
SP F 06/23/1988 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
CH F 03/03/2012 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
CH F 04/24/2014 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000Membership Listing Page1.14
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EE F 05/28/1963 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33325-0000
EE F 06/12/1982 CONA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 11/25/1993 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 11/14/1958 CONA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
CH F 10/16/2004 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 11/03/2012 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
CH M 06/28/2010 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE F 08/06/1992 CONA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000
CH M 03/18/1990 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 09/13/1967 GENA  HMO 2 SUNRISE FL 33351-0000
SP F 03/20/1965 GENA  HMO 2 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 04/11/1956 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33092-0000
SP F 09/25/1955 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33092-0000
EE M 03/10/1974 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
SP F 05/21/1976 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
CH F 01/11/1996 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
CH F 02/16/1999 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
CH M 03/16/2001 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33463-0000
EE M 06/04/1958 FIRA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33305-0000
SP F 10/07/1962 FIRA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33305-0000
EE M 11/04/1963 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
SP F 01/12/1965 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH M 11/03/2005 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 10/05/1981 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 03/22/1985 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 08/03/2007 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 12/25/2001 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 04/16/2004 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 08/06/2005 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 09/09/1965 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33318-0000
SP F 01/28/1962 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33318-0000
CH M 02/08/1996 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33321-0000
CH F 04/16/1997 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33321-0000
CH M 07/12/2005 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33321-0000
EE M 06/12/1946 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 09/28/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 12/28/1967 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 02/04/2008 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH F 02/04/2008 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE F 02/20/1954 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 06/18/1977 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE F 05/13/1978 GENA  HMO 1 PEMBROKES PINES FL 33023-0000
SP M 05/18/1979 GENA  HMO 1 PEMBROKES PINES FL 33023-0000Membership Listing Page1.15
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CH F 11/15/2007 GENA  HMO 1 PEMBROKES PINES FL 33023-0000
CH F 05/05/2010 GENA  HMO 1 PEMBROKES PINES FL 33023-0000
CH F 08/22/2014 GENA  HMO 1 PEMBROKES PINES FL 33023-0000
EE M 07/30/1973 MGTA  HDHP BOYNTON BCH FL 33436-0000
SP F 10/25/1973 MGTA  HDHP BOYNTON BCH FL 33436-0000
CH M 05/26/2000 MGTA  HDHP BOYNTON BCH FL 33436-0000
CH M 04/03/2002 MGTA  HDHP BOYNTON BCH FL 33436-0000
EE M 02/18/1971 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
CH M 09/14/2004 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
EE M 08/21/1981 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 11/04/1984 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 10/04/2002 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 07/19/2012 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 10/06/2008 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 03/20/1969 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE M 09/30/1983 MGTA  HDHP WESTON FL 33326-0000
CH M 07/20/2010 MGTA  HDHP WESTON FL 33326-0000
CH M 04/25/2012 MGTA  HDHP WESTON FL 33326-0000
EE M 11/19/1982 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH F 03/16/2009 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 03/01/1968 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH F 08/31/1999 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE F 08/14/1968 GENA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE M 06/02/1972 GENA  HMO 1 HALLANDALE FL 33009-0000
CH F 12/24/1998 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
CH F 08/15/2004 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
CH M 12/25/2007 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE M 05/24/1982 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP F 03/03/1978 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
CH M 08/08/2011 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 11/09/1972 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
SP F 05/03/1973 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
CH M 08/03/2009 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
CH F 08/03/2009 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
CH F 02/02/2006 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
EE F 04/06/1971 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH M 09/20/1991 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH M 04/22/1997 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 05/15/1965 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
CH F 09/12/1998 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
CH F 09/28/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
CH F 06/18/2004 GENA  HMO 1 MIAMI GARDENS FL 33054-0000
SP F 07/02/1985 GENA  HMO 1 MIAMI GARDENS FL 33054-0000Membership Listing Page1.16
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EE M 10/28/1974 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33024-0000
SP F 04/11/1979 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 12/22/1986 GENA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
EE M 10/03/1992 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
EE M 12/01/1983 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
CH M 05/31/2013 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
EE F 09/01/1963 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP M 02/08/1967 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 11/09/1998 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 05/03/1996 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 01/03/1994 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 08/12/1957 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 02/07/1966 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE F 02/17/1966 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
EE F 10/13/1965 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE F 09/10/1961 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33346-0000
EE F 12/16/1969 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP M 07/03/1965 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 03/24/1998 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 07/07/1957 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP M 09/21/1966 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH F 07/24/2001 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH F 12/04/1999 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 06/09/1953 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP F 07/03/1958 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 03/17/2000 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE M 09/24/1970 PASA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 08/01/1962 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33325-0000
CH F 03/18/1995 MGTA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33062-0000
CH F 08/21/1997 MGTA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33062-0000
CH F 12/07/1999 MGTA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33062-0000
EE F 04/26/1951 MGTU65 HMO 1 SEBRING FL 33876-0000
EE M 11/05/1970 GENA  HDHP DANIA BEACH FL 33004-0000
CH M 08/24/2006 GENA  HDHP DANIA BEACH FL 33004-0000
CH F 05/18/2009 GENA  HDHP DANIA BEACH FL 33004-0000
EE M 10/05/1967 MGTA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
SP F 03/10/1979 MGTA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH F 08/24/2008 MGTA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH F 03/11/2010 MGTA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH M 08/13/2013 MGTA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE F 07/07/1971 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 09/22/1968 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 03/31/1959 GENA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000Membership Listing Page1.17
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EE M 04/07/1968 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP F 12/31/1970 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 10/14/1958 PASA  HMO 2 HALLANDALE FL 33009-0000
SP M 05/26/1974 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
CH M 01/17/2012 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 08/31/1982 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
SP M 11/22/1956 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 07/31/1966 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP M 12/24/1953 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH F 07/22/2003 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP M 10/04/1954 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33330-0000
CH M 09/05/1992 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33330-0000
EE M 01/11/1982 GENA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
SP F 06/02/1983 GENA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH M 07/24/2009 GENA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE F 10/25/1957 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 10/05/1961 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 10/29/1955 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 04/02/1951 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 09/15/1955 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
SP F 09/16/1973 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 03/05/1994 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 11/06/2008 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH F 02/17/2010 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 02/22/1993 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
EE F 04/12/1979 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
EE M 07/03/1984 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH F 04/05/2010 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 03/08/2013 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 06/22/1998 FIRU65 HDHP retiree DANIA FL 33004-0000
CH M 09/12/2002 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34983-0000
CH F 06/07/1998 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34983-0000
SP F 04/12/1978 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34983-0000
CH M 07/10/2011 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34983-0000
CH F 08/15/2006 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34983-0000
EE F 10/23/1964 PASA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 07/01/1985 PASA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 09/25/1991 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 03/09/1971 FIRA  HDHP MIAMI FL 33168-0000
SP F 02/20/1973 FIRA  HDHP MIAMI FL 33168-0000
CH F 12/19/2000 FIRA  HDHP MIAMI FL 33168-0000
CH F 02/13/2002 FIRA  HDHP MIAMI FL 33168-0000
CH M 10/17/2005 FIRA  HDHP MIAMI FL 33168-0000Membership Listing Page1.18
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EE M 05/23/1968 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
SP F 01/18/1964 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 09/13/1994 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 11/26/1998 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
SP F 10/01/1961 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 03/30/1967 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 08/27/1961 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 02/28/1964 MGTA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33313-0000
CH M 05/08/2000 MGTA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33313-0000
EE F 10/11/1978 MGTA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 06/16/2006 MGTA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH M 01/23/1999 MGTA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 11/01/2015 MGTA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 10/06/1971 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/05/1982 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 05/13/1972 GENA  HMO 2 POMPANO FL 33060-0000
EE M 09/13/1984 FIRA  HDHP ROYAL PALM BEACH FL 33411-0000
EE M 01/15/1965 MGTA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33311-0000
EE M 09/09/1970 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 06/16/1967 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 07/02/1999 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH F 12/19/2001 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 05/25/1967 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
EE M 09/10/1981 FIRA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
SP F 04/07/1984 FIRA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
CH M 02/06/2014 FIRA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE M 05/27/1949 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 11/05/1980 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33436-0000
SP M 03/19/1979 GENA  HDHP TAMARAC FL 33309-0000
EE M 09/06/1989 FIRA  HMO 2 WEST PALM BEACH FL 33405-0000
EE M 08/02/1987 FIRA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33073-0000
SP F 11/04/1989 FIRA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 07/19/1960 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 07/01/1983 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 04/25/2009 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 02/24/1983 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 09/06/1977 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33374-0000
SP F 01/29/1985 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33374-0000
CH F 09/07/2011 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33374-0000
CH M 09/24/2013 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33374-0000
EE F 03/24/1990 GENA  HMO 2 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 08/01/1970 GENA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE F 12/02/1959 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000Membership Listing Page1.19
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EE M 03/04/1962 MGTA  HMO 2 PLANTATION FL 33322-0000
CH M 04/12/1999 MGTA  HMO 2 PLANTATION FL 33322-0000
CH M 04/12/1999 MGTA  HMO 2 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 02/17/1959 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP F 02/02/1962 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 05/04/1980 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 11/09/1978 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 04/14/2010 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 11/27/2011 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 07/15/2014 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 03/09/1957 PASA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 11/06/1996 PASA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 02/20/2000 PASA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 06/29/1988 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33472-0000
SP F 09/23/1975 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33472-0000
EE M 03/04/1957 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
EE M 08/19/1983 GENA  HMO 1 FT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/08/1974 FIRA  HMO 1 KEY LARGO FL 33037-0000
CH F 11/08/2003 FIRA  HMO 1 KEY LARGO FL 33037-0000
CH F 11/28/2008 FIRA  HMO 1 KEY LARGO FL 33037-0000
EE M 04/17/1966 PASA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH M 01/04/2010 CONA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 08/09/2001 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
SP F 03/07/1972 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 07/04/1954 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH M 01/06/1998 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 01/09/2012 PASA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
EE F 08/22/1965 GENA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
EE M 07/24/1965 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 07/24/1965 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
SP F 05/11/1965 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 10/05/1992 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 06/03/1998 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 01/05/1965 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
SP F 01/21/1966 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
CH F 11/23/1997 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
EE F 09/25/1967 CONA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE F 10/15/1962 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 05/07/1971 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
CH M 10/31/2007 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
CH M 10/31/2007 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
EE M 01/22/1958 MGTU65 HMO 1 INVERNESS FL 34450-0000
EE M 01/01/1976 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000Membership Listing Page1.20
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EE M 08/28/1970 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 02/11/1961 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 06/02/1979 PASA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
SP M 11/11/1976 PASA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
CH F 09/09/2008 PASA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
CH F 08/29/2010 PASA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE M 08/02/1957 PASU65 HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE F 02/19/1961 GENA  HMO 1 LANTANA FL 33465-0000
EE M 06/25/1965 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 01/29/1992 MGTA  HMO 1 AMHERST MA 01002-0000
EE M 07/14/1956 GENA  HMO 1 HALLANDALE FL 33009-0000
SP F 08/29/1956 GENA  HMO 1 HALLANDALE FL 33009-0000
EE M 04/20/1970 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE PT FL 33064-0000
SP F 05/27/1970 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE PT FL 33064-0000
CH M 11/19/2002 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE PT FL 33064-0000
CH M 02/25/2006 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE PT FL 33064-0000
CH M 02/25/2006 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE PT FL 33064-0000
EE F 10/19/1957 PASA  HDHP MIAMI FL 33167-0000
SP M 12/13/1955 PASA  HDHP MIAMI FL 33167-0000
EE M 05/24/1988 ADCH  HDHP MIAMI FL 33167-0000
EE F 07/28/1982 FIRA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 09/29/2009 FIRA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 10/07/1971 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33331-0000
CH M 03/17/2003 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33331-0000
EE F 08/04/1980 MGTA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 01/07/1963 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
SP F 03/28/1967 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
CH M 02/26/2000 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
CH F 11/24/2005 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
EE M 11/30/1962 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
EE F 08/29/1961 PASA  HMO 1 SUNRISE FL 33323-0000
SP M 07/21/1959 PASA  HMO 1 SUNRISE FL 33323-0000
CH F 07/17/2008 PASA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 03/13/1965 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
SP F 04/13/1965 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
CH M 12/19/1998 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
CH M 09/29/1996 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
EE F 06/09/1963 MGTA  HMO 1 MIAMI SHORES FL 33150-0000
EE M 02/12/1952 GENA  HMO 2 LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 07/08/1952 GENA  HMO 2 LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 09/25/1967 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 07/26/1993 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 11/04/1971 PASA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000Membership Listing Page1.21
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CH M 01/21/1997 PASA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE F 11/28/1952 MGTA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 05/29/1956 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
SP F 02/19/1976 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH M 06/29/2007 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 06/18/2014 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 03/21/1965 MGTA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
SP F 02/03/1965 MGTA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 02/18/1991 MGTA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE M 06/08/1969 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE F 10/25/1961 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
CH F 06/28/1993 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 01/11/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33317-0000
EE M 06/09/1957 MGTA  HMO 2 MIRAMAR FL 33025-0000
EE M 04/10/1992 GENA  HMO 2 DANIA FL 33004-0000
EE M 11/27/1948 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
SP F 09/22/1950 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 05/17/1975 FIRA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 09/17/2010 FIRA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 01/17/2013 FIRA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 01/02/1980 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP F 12/17/1984 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 11/05/2015 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 11/05/2015 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 09/30/1982 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE F 01/28/1959 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 11/16/1994 PASA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
EE M 02/13/1960 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 04/16/1957 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 04/16/1991 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 06/28/1952 MGTU65 HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 02/25/1974 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33136-0000
SP F 07/15/1977 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33136-0000
EE F 07/01/1967 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
CH F 01/16/1999 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
CH M 10/12/1994 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
CH M 07/10/2002 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 08/05/1953 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE F 10/21/1962 GENA  HDHP WEST PARK FL 33023-0000
CH M 01/31/1995 GENA  HDHP WEST PARK FL 33023-0000
CH F 05/13/1990 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
CH M 02/02/1993 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
EE M 11/27/1970 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000Membership Listing Page1.22
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SP F 02/10/1972 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH M 10/21/2003 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH M 10/05/2007 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 06/22/1952 MGTU65 HMO 1 BELLEFONTE PA 16823-0000
EE M 10/14/1984 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 11/30/1972 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH F 09/19/2006 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 07/26/1960 GENU65 HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 03/04/1952 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 09/02/1995 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 04/18/1964 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33311-0000
CH M 03/29/1997 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 04/09/1955 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 05/11/1975 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP F 11/01/1968 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 08/01/1965 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
SP F 03/12/1972 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 05/29/2009 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 08/24/2006 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 07/09/1982 FIRA  HMO 2 TALLAHASSEE FL 32312-0000
EE M 05/09/1977 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP F 10/14/1962 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 02/25/1956 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 01/17/1997 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/02/1999 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 08/26/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 05/31/2002 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/17/2007 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 10/01/2011 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 06/15/1954 GENU65 HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE F 03/06/1965 MGTA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 02/28/1988 ADCH  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
SP M 03/13/1977 MGTA  HDHP MIAMI FL 33179-0000
EE M 08/26/1980 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 08/02/1982 PASA  HDHP FT LAUDERDALE FL 33316-0000
SP M 03/09/1947 MGTA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE F 09/23/1987 GENA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE M 02/13/1986 FIRA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 02/07/1959 PASU65 HMO 2 SUNRISE FL 33323-0000
SP F 04/05/1953 PASU65 HMO 2 SUNRISE FL 33323-0000
EE F 01/10/1962 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 01/29/1965 PASA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
SP F 09/23/1959 PASA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000Membership Listing Page1.23
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CH M 03/02/1993 PASA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE M 08/26/1989 GENA  HMO 2 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 03/06/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/30/1960 GENA  HMO 2 SUNRISE FL 33313-0000
SP F 03/30/1956 PASU65 HMO 1 TAVARES FL 32778-0000
EE M 11/29/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE F 02/27/1990 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 02/28/1958 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 10/04/1962 PASA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33424-0000
SP F 03/02/1970 PASA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33424-0000
CH M 12/30/1996 PASA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33424-0000
CH F 12/30/1999 PASA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33424-0000
EE M 03/11/1988 GENA  HDHP NORTH MIAMI FL 33161-0000
CH F 07/04/2013 GENA  HDHP NORTH MIAMI FL 33161-0000
EE F 08/08/1961 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH F 05/13/1994 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH F 09/22/1991 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 05/12/1967 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 04/15/1991 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 11/26/1971 MGTA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 08/04/1970 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
CH M 11/14/1996 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
CH F 03/31/1998 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
SP F 08/25/1971 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 01/29/1982 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 12/02/1983 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE F 11/29/1974 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH F 03/07/2005 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 05/26/1977 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
SP M 05/03/1976 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 08/16/2006 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 02/09/2011 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 03/04/2008 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 07/28/1953 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
SP F 05/19/1952 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
SP F 06/22/1987 PASA  HMO 1 AVENTURA FL 33180-0000
EE M 11/16/1965 FIRA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
SP F 06/09/1965 FIRA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
CH M 04/04/1994 FIRA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
EE M 05/30/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 12/31/1969 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 12/18/1964 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 07/10/1963 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000Membership Listing Page1.24
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SP F 12/06/1964 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
EE M 09/06/1949 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33179-0000
SP F 07/10/1955 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33179-0000
EE F 10/31/1962 PASA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 11/03/1952 GENA  HMO 2 DAVIE FL 33324-0000
EE M 09/18/1961 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE F 01/26/1978 GENA  HMO 1 PORT SAINT LUCIE FL 34983-0000
SP F 10/04/1969 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
EE F 09/03/1970 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP M 02/26/1969 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 09/01/1982 PASA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE F 12/16/1964 PASA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 01/17/1996 GENA  HDHP MIAMI LAKES FL 33014-0000
EE M 02/03/1964 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH M 05/30/1998 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 12/18/1999 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
EE F 02/24/1971 CONA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
SP M 05/20/1958 CONA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 01/11/1989 MGTA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 02/28/1969 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34986-0000
SP F 04/15/1971 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34986-0000
CH F 10/04/2004 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34986-0000
CH F 10/04/2004 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34986-0000
CH M 11/25/2007 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34986-0000
SP M 06/13/1977 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 08/01/2006 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 07/02/1954 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 04/05/1972 PASA  HDHP GREENACRES FL 33463-0000
CH M 12/13/2002 PASA  HDHP GREENACRES FL 33463-0000
EE M 06/16/1981 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 04/27/1986 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33063-0000
SP F 09/09/1987 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33063-0000
EE M 05/26/1966 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 11/19/1972 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33066-0000
SP F 01/31/1975 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE F 09/14/1965 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33313-0000
EE M 01/07/1991 FIRA  HMO 1 DELRAY BEACH FL 33445-0000
EE M 11/03/1956 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 01/25/1967 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 01/13/1994 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE F 10/23/1974 GENA  HMO 2 MIRAMAR FL 33027-0000
EE F 02/21/1974 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
EE F 11/16/1957 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000Membership Listing Page1.25
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EE F 01/13/1955 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH F 07/28/1996 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE F 06/20/1970 GENA  HMO 2 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 10/07/1963 FIRA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
SP F 07/08/1966 FIRA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
CH M 08/12/1997 FIRA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
EE F 06/19/1959 MGTU65 HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE F 09/17/1963 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 12/31/1959 GENA  HMO 1 DELRAY BEACH FL 33446-0000
SP F 11/07/1960 GENA  HMO 1 DELRAY BEACH FL 33446-0000
CH M 05/30/1994 GENA  HMO 1 DELRAY BEACH FL 33446-0000
CH F 12/26/1991 GENA  HMO 1 DELRAY BEACH FL 33446-0000
EE M 01/21/1963 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH F 01/25/1995 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 07/29/1990 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
EE F 11/21/1963 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 05/18/1964 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 04/16/1988 ADCH  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 05/29/1958 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 02/01/1970 FIRA  HMO 2 JUPITER FL 33478-0000
SP F 08/26/1979 FIRA  HMO 2 JUPITER FL 33478-0000
CH M 02/17/2005 FIRA  HMO 2 JUPITER FL 33478-0000
CH M 01/22/2008 FIRA  HMO 2 JUPITER FL 33478-0000
EE M 07/25/1989 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33412-0000
EE F 02/22/1978 CONA  HDHP WILTON MANORS FL 33311-0000
EE M 12/17/1981 FIRA  HMO 1 SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
SP F 07/19/1980 FIRA  HMO 1 SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
EE F 12/14/1972 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH M 02/14/2007 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 12/10/1970 FIRA  HDHP WINTER GARDEN FL 34787-0000
SP F 02/18/1977 FIRA  HDHP WINTER GARDEN FL 34787-0000
CH M 06/28/2007 FIRA  HDHP WINTER GARDEN FL 34787-0000
CH M 12/06/2009 FIRA  HDHP WINTER GARDEN FL 34787-0000
EE M 05/03/1976 MGTA  HMO 1 BOYNTON BCH FL 33435-0000
CH F 08/10/2006 MGTA  HMO 1 BOYNTON BCH FL 33435-0000
CH M 03/31/2008 MGTA  HMO 1 BOYNTON BCH FL 33435-0000
CH F 01/15/2010 MGTA  HMO 1 BOYNTON BCH FL 33435-0000
CH M 09/13/2011 MGTA  HMO 1 BOYNTON BCH FL 33435-0000
CH M 04/08/2014 MGTA  HMO 1 BOYNTON BCH FL 33435-0000
EE F 03/13/1977 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 08/27/1952 PASA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 05/24/1982 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 07/27/1960 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000Membership Listing Page1.26
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SP F 06/06/1961 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 12/27/1967 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34983-0000
SP F 06/21/1971 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 04/09/1963 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33323-0000
CH M 07/16/2003 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33323-0000
EE F 03/16/1952 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33326-0000
EE F 12/13/1962 GENA  HMO 1 LIGHTHOUSE PT FL 33064-0000
SP M 05/25/1956 GENA  HMO 1 LIGHTHOUSE PT FL 33064-0000
EE M 01/17/1985 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33323-0000
EE M 09/30/1964 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
SP F 06/18/1967 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 08/28/1971 FIRA  HDHP WESTON FL 33331-0000
SP F 08/06/1967 FIRA  HDHP WESTON FL 33331-0000
CH F 05/06/1999 FIRA  HDHP WESTON FL 33331-0000
CH M 11/08/2002 FIRA  HDHP WESTON FL 33331-0000
EE F 03/07/1964 MGTA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 05/22/1957 GENA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33060-0000
SP F 11/14/1952 GENA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33060-0000
CH F 12/05/1996 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH F 07/14/1999 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 01/17/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 10/23/1964 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 12/04/1974 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 08/14/1982 GENA  HDHP OPA LOCKA FL 33054-0000
EE F 05/17/1973 MGTA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP M 05/18/1954 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 08/29/1971 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
SP F 03/04/1975 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH F 01/09/2002 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH F 02/03/2003 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH F 06/24/2004 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH F 03/17/2007 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
EE M 04/20/1950 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 04/19/1963 PASA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33435-0000
CH M 05/07/1990 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33179-0000
CH M 02/01/1994 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33179-0000
EE M 10/18/1967 GENA  HMO 2 PORT ST LUCIE FL 34953-0000
EE M 07/07/1966 CONA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 06/23/1993 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE F 07/27/1963 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 07/07/1969 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/13/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/09/1970 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000Membership Listing Page1.27
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EE F 07/27/1956 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 07/28/1990 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 04/13/1993 GENA  HDHP MORRISTOWN NJ 07960-0000
EE M 05/28/1977 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 09/23/1979 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH M 06/29/2010 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 04/27/2013 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 02/09/1989 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 02/05/1965 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
CH M 11/08/2000 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
CH M 08/11/2002 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
CH F 08/11/2002 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
EE F 11/08/1959 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 04/12/1960 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33169-0000
SP F 06/10/1976 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33169-0000
EE M 11/11/1955 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 01/07/1960 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 02/27/1992 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 10/19/1959 FIRU65 HMO 1 JENSEN BEACH FL 34957-0000
EE F 09/29/1976 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE F 11/20/1957 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33317-0000
SP M 11/01/1952 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33317-0000
CH F 12/02/1991 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33317-0000
EE M 08/24/1987 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
SP F 11/17/1980 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 12/22/2014 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 09/13/1955 FIRA  HDHP HOBE SOUND FL 33455-0000
SP F 07/08/1955 FIRA  HDHP HOBE SOUND FL 33455-0000
CH F 01/29/1994 FIRA  HDHP HOBE SOUND FL 33455-0000
EE F 03/04/1993 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 09/23/1986 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE F 10/11/1967 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 11/14/1994 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 07/21/2005 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 01/09/1971 FIRA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
SP F 06/27/1967 FIRA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
CH M 02/24/2001 FIRA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
CH M 04/21/2004 FIRA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
EE F 07/10/1955 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 10/18/1956 GENA  HMO 2 TAMARAC FL 33309-0000
SP F 01/22/1969 GENA  HMO 2 TAMARAC FL 33309-0000
CH F 01/18/1993 GENA  HMO 2 TAMARAC FL 33309-0000
CH F 01/18/1993 GENA  HMO 2 TAMARAC FL 33309-0000Membership Listing Page1.28

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 269

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 269 of 326



CH F 08/20/2004 GENA  HMO 2 TAMARAC FL 33309-0000
EE M 04/27/1958 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33330-0000
SP F 02/03/1971 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33330-0000
CH M 06/29/1991 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33330-0000
EE M 05/12/1960 GENA  HMO 2 PORT ST LUCIE FL 34953-0000
SP F 07/07/1962 GENA  HMO 2 PORT ST LUCIE FL 34953-0000
SP M 07/16/1968 GENA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33463-0000
EE F 02/21/1983 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 04/24/1978 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 12/13/1990 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 10/04/2012 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 03/26/1965 GENA  HMO 2 DAVIE FL 33328-0000
SP M 08/31/1968 GENA  HMO 2 DAVIE FL 33328-0000
CH F 11/21/2000 GENA  HMO 2 DAVIE FL 33328-0000
EE F 04/24/1957 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP M 02/18/1957 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 01/23/1954 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
SP F 01/25/1978 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
CH M 01/19/2012 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
EE F 03/25/1974 PASA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
EE F 02/12/1963 PASA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP M 08/24/1958 PASA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 11/19/1990 PASA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 01/20/1972 PASA  HDHP MIAMI FL 33179-0000
CH F 11/16/2004 PASA  HDHP AVENTURA FL 33180-0000
EE M 05/10/1986 GENA  HDHP TAMARAC FL 33309-0000
EE M 11/21/1978 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
SP F 11/27/1978 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH F 09/22/2006 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH M 09/17/2008 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH M 04/04/2000 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH M 11/09/2002 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33332-0000
CH M 01/29/1995 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 01/10/1997 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 04/04/1964 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 02/06/1995 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 01/18/1966 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
SP M 01/10/1965 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
CH F 01/09/1992 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
EE F 01/19/1978 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
SP M 07/29/1971 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 06/02/1969 GENA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE F 07/23/1968 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000Membership Listing Page1.29

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 270

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 270 of 326



EE M 03/01/1975 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
CH F 02/10/2004 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
CH F 05/14/2010 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
EE F 08/26/1963 CONA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE M 11/28/1954 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 01/12/1978 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH F 11/16/2011 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 09/14/1967 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33055-0000
EE M 11/07/1953 FIRU65 HMO 1 DANIA BEACH FL 33004-0000
EE F 07/20/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 09/13/1993 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 05/19/2001 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 11/02/1982 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 02/26/1985 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 09/28/1987 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 12/31/2008 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/04/1966 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
CH F 09/02/1999 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 11/05/1965 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 09/15/2006 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 09/25/2000 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 08/06/1965 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33313-0000
CH F 05/29/2009 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33313-0000
CH F 02/21/1999 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33313-0000
CH F 11/03/1992 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33313-0000
EE F 12/17/1971 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP M 12/08/1978 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH F 08/22/2010 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 05/25/2012 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 01/08/1988 PASA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
EE M 01/23/1960 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
SP F 12/23/1961 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 10/31/1954 MGTA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE M 07/28/1976 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP F 03/16/1974 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 12/30/1996 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 01/30/2009 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 02/15/1972 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33406-0000
CH M 04/16/1997 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33406-0000
EE M 01/07/1980 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
SP F 09/03/1977 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
CH F 11/25/2013 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
CH M 02/06/2016 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000Membership Listing Page1.30
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EE F 03/19/1984 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
EE M 08/03/1973 MGTA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE F 04/27/1963 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
EE M 08/16/1952 MGTU65 HDHPR MARGATE FL 33063-0000
EE M 09/08/1955 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 10/28/1974 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP M 10/26/1975 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
CH M 07/24/2013 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
EE M 09/22/1961 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 09/12/1969 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 09/11/2003 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 03/18/2006 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 04/15/1969 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33183-0000
EE F 09/28/1971 FIRA  HDHP MARGATE FL 33068-0000
EE F 07/25/1960 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP M 01/03/1958 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 11/28/1989 ADCH  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 01/09/1998 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 05/07/1999 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/04/1983 FIRA  HMO 1 SANFORD FL 32773-0000
CH F 07/20/2014 FIRA  HMO 1 SANFORD FL 32773-0000
EE F 01/16/1966 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE F 03/26/1964 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33019-0000
EE M 04/24/1969 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
EE F 09/05/1966 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
EE M 12/04/1959 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 05/04/1994 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 07/25/1996 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 04/27/1966 MGTA  HMO 1 DORAL FL 33178-0000
SP F 04/01/1969 MGTA  HMO 1 DORAL FL 33178-0000
CH F 11/30/1999 MGTA  HMO 1 DORAL FL 33178-0000
CH F 03/18/2002 MGTA  HMO 1 DORAL FL 33178-0000
EE F 03/11/1951 GENA  HMO 2 SUNRISE FL 33323-0000
SP F 01/07/1983 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 10/16/1978 PASA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 04/19/1961 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 03/30/1972 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
SP M 04/21/1974 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
CH F 07/27/2008 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
CH M 05/08/2001 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
CH M 06/03/2004 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
EE M 12/07/1954 PASU65 HMO 1 PLANTATION FL 33313-0000
EE F 07/09/1992 GENA  HMO 2 PLANTATION FL 33313-0000Membership Listing Page1.31
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EE M 07/17/1980 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
SP F 02/25/1982 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
CH F 12/08/2004 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
CH F 02/25/2008 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
CH F 10/23/2015 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
EE F 12/17/1978 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 09/02/1963 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP F 12/02/1959 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 12/29/1992 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 09/27/1962 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 09/27/1964 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33063-0000
EE F 11/10/1957 MGTU65 HMO 1 POMPANO BCH FL 33069-0000
EE M 06/16/1951 GENU65 HMO 1 OAKLAND PK FL 33309-0000
EE F 08/16/1964 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33025-0000
CH F 06/03/1990 PASA  HDHP MIRAMAR FL 33025-0000
EE M 07/16/1972 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 03/05/1994 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 04/16/1995 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 07/24/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/18/1997 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 04/11/1963 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 10/29/1955 GENA  HMO 1 FT LAUD FL 33311-0000
SP M 10/07/1956 GENA  HMO 1 FT LAUD FL 33311-0000
CH M 06/25/2015 PASA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
EE M 12/31/1969 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
CH M 01/25/2003 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 06/16/1974 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 01/12/1977 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH F 02/15/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 09/29/1973 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
SP F 07/24/1953 PASA  HMO 2 HALLANDALE FL 33009-0000
EE M 10/28/1973 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP F 11/30/1976 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH F 08/04/2011 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 09/17/2007 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE F 06/21/1988 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 08/22/1989 GENA  HDHP CORAL GABLES FL 33134-0000
EE M 05/28/1952 PASU65 HMO 1 TAVARES FL 32778-0000
EE M 06/23/1992 GENA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
EE M 03/23/1963 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
SP F 08/27/1972 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 12/30/1974 GENA  HDHP DAVIE FL 33312-0000
EE M 12/03/1960 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000Membership Listing Page1.32
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SP F 05/13/1959 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH F 10/30/1992 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 02/05/1962 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 07/13/2000 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
EE F 11/30/1964 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33330-0000
SP M 07/11/1970 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33330-0000
CH F 08/02/2005 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33330-0000
EE M 05/16/1958 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
SP F 04/23/1960 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH M 06/14/1991 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE F 09/27/1953 GENU65 HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 02/06/1964 GENA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34953-0000
EE M 12/18/1970 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 08/18/1961 PASA  HMO 2 WELLINGTON FL 33414-0000
SP F 03/28/1967 PASA  HMO 2 WELLINGTON FL 33414-0000
CH F 11/04/2000 PASA  HMO 2 WELLINGTON FL 33414-0000
CH M 12/01/2002 PASA  HMO 2 WELLINGTON FL 33414-0000
EE M 01/21/1964 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 01/17/1991 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 11/15/1960 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE F 06/10/1970 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP M 07/25/1963 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 03/30/1992 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
SP M 02/10/1951 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 12/07/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 09/04/1987 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
EE M 11/20/1970 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33311-0000
CH M 04/20/1992 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33311-0000
CH M 10/04/1996 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33311-0000
SP F 09/30/1981 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH F 04/06/2000 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 04/07/1966 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33460-0000
EE M 05/17/1968 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 01/22/1971 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 04/29/1962 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 05/23/1965 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 01/31/1965 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 05/06/2003 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 11/21/1994 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 08/25/1959 PASA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP F 05/31/1963 PASA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 05/14/1987 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
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EE M 04/25/1958 PASA  HMO 1 LAUD BY THE SEA FL 33308-0000
SP F 11/03/1988 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 12/16/1976 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
SP F 01/07/1980 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH M 10/19/2004 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH M 11/09/2006 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 12/20/2011 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
EE M 04/13/1973 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
SP F 08/15/1975 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH M 10/18/2005 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH M 08/22/2003 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 02/14/1964 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
EE M 10/17/1949 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 12/19/1957 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 02/16/1994 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 04/01/1990 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 01/09/2013 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33330-0000
EE M 06/05/1986 GENA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE M 08/16/1965 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP F 10/21/1970 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH M 02/22/2007 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 12/17/1990 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 08/18/1968 PASA  HDHP MIAMI BEACH FL 33141-0000
CH M 12/11/1990 PASA  HDHP MIAMI BEACH FL 33141-0000
CH M 12/22/1992 PASA  HDHP MIAMI BEACH FL 33141-0000
EE M 01/26/1983 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
CH M 12/03/2013 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
EE F 07/01/1976 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33317-0000
CH F 09/06/1991 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33317-0000
CH F 07/28/2005 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33317-0000
CH M 01/02/2010 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33317-0000
EE M 02/27/1971 GENA  HMO 1 GOLDEN BEACH FL 33160-0000
SP F 04/14/1974 GENA  HMO 1 GOLDEN BEACH FL 33160-0000
CH M 11/30/1996 GENA  HMO 1 GOLDEN BEACH FL 33160-0000
CH F 07/07/1993 GENA  HMO 1 GOLDEN BEACH FL 33160-0000
CH F 08/17/1991 GENA  HMO 1 GOLDEN BEACH FL 33160-0000
EE M 09/17/1989 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 12/05/1973 PASA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 05/13/1959 PASA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
SP F 04/02/1957 PASA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 08/01/1972 FIRA  HDHP DAVIE FL 33330-0000
SP F 07/10/1974 FIRA  HDHP DAVIE FL 33330-0000
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CH F 11/02/2007 FIRA  HDHP DAVIE FL 33330-0000
EE F 02/25/1966 PASA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE M 12/07/1959 GENU65 HMO 1 LAKE PLACID FL 33852-0000
EE M 06/29/1973 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 10/05/1973 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 09/07/1952 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 09/12/1963 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 05/21/1965 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
EE F 08/21/1949 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 10/24/1971 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
SP F 11/24/1971 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 12/31/2003 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 02/27/2006 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH F 03/08/2008 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 12/18/1957 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE M 07/13/1952 MGTU65 HMO 2 FORT PIERCE FL 34949-0000
SP F 05/17/1962 MGTU65 HMO 2 FORT PIERCE FL 34949-0000
CH M 03/08/1992 MGTU65 HMO 2 FORT PIERCE FL 34949-0000
CH F 04/13/1996 MGTU65 HMO 2 FORT PIERCE FL 34949-0000
EE M 09/05/1957 MGTA  HDHP DELRAY BEACH FL 33445-0000
SP F 08/31/1963 MGTA  HDHP DELRAY BEACH FL 33445-0000
CH F 05/30/1990 MGTA  HDHP DELRAY BEACH FL 33445-0000
CH F 04/28/1994 MGTA  HDHP DELRAY BEACH FL 33445-0000
EE M 10/23/1953 GENA  HDHP HALLANDALE FL 33009-0000
EE F 06/15/1987 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP M 01/06/1987 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 01/27/1959 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 09/26/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 11/18/1966 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE F 02/15/1956 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE F 12/05/1974 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
CH F 08/08/1991 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 12/10/1986 GENA  HDHP MIAMI FL 33147-0000
EE M 11/19/1963 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
CH M 10/16/1990 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
CH F 04/15/1993 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
CH M 07/26/1999 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
CH F 01/26/1996 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE M 04/25/1962 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33308-0000
SP F 04/23/1962 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33308-0000
CH M 01/31/2008 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE F 04/11/1967 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 01/30/1988 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000Membership Listing Page1.35
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CH F 06/02/2005 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 01/03/2007 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 10/23/2002 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 06/22/2005 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33023-0000
EE M 05/23/1966 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH M 03/09/2004 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 06/21/1984 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33413-0000
CH M 08/24/1995 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
CH M 04/19/1997 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 07/03/1956 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE F 05/25/1951 PASA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
SP M 07/23/1946 PASA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 08/19/1964 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 03/07/1978 FIRA  HDHP JUPITER FL 33458-0000
SP F 01/23/1973 FIRA  HDHP JUPITER FL 33458-0000
SP M 08/09/1963 MGTA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 08/07/1971 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 04/13/2004 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 10/15/1996 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 02/16/2001 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE F 04/08/1962 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
EE M 01/30/1960 PASA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
EE F 11/04/1971 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP M 12/04/1962 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 08/21/2015 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 06/17/1995 MGTA  HMO 1 WESTON FL 33311-0000
EE M 12/24/1973 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33325-0000
CH M 03/22/1998 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33325-0000
EE F 08/27/1974 GENA  HMO 2 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 01/11/1963 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33023-0000
EE M 10/13/1964 MGTA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
SP F 03/02/1970 MGTA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
CH M 05/04/1992 MGTA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
CH F 06/27/1993 MGTA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
EE F 03/21/1977 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 07/10/2004 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH F 12/05/2005 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 10/23/1976 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 12/21/1957 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 11/18/1975 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33472-0000
CH M 01/26/2006 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33472-0000
CH M 02/12/2008 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33472-0000
EE M 02/10/1975 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000Membership Listing Page1.36
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SP F 04/23/1977 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 06/29/2000 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH M 09/02/2010 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH M 12/13/2012 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH M 02/12/1994 MGTU65 HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 09/30/1960 PASA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE M 03/31/1987 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
SP F 08/26/1988 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE M 04/06/1982 FIRA  HDHP MIAMI FL 33186-0000
SP F 04/26/1985 FIRA  HDHP MIAMI FL 33186-0000
CH F 02/28/2013 FIRA  HDHP MIAMI FL 33186-0000
CH F 11/18/2012 PASA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 11/13/1952 GENA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
SP F 11/11/1953 GENA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 10/12/1953 MGTU65 HMO 2 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 04/21/1951 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 07/18/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 08/16/1994 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 12/02/2000 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 05/30/1980 MGTA  HDHP MIAMI FL 33179-0000
EE F 08/09/1955 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
EE M 04/20/1961 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
SP F 07/30/1964 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
CH F 07/20/2003 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
SP F 10/22/1962 GENA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33334-0000
EE M 03/04/1987 GENA  HMO 2 MIAMI GARDENS FL 33056-0000
EE M 02/11/1974 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33431-0000
SP F 03/10/1956 MGTA  HMO 2 MIRAMAR FL 33025-0000
EE F 07/12/1968 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP M 04/04/1953 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE F 11/06/1968 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 08/02/1969 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 06/18/2004 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 09/14/2000 MGTA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE F 09/09/1976 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 11/09/1958 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP M 08/16/1975 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 08/04/1998 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 12/16/2013 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 01/15/2016 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 06/18/1962 PASA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000
SP F 10/06/1969 PASA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000
CH M 04/21/1999 PASA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000Membership Listing Page1.37
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CH F 10/18/2000 PASA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000
CH M 08/09/1996 FIRA  HDHP MIAMI FL 33168-0000
EE F 06/02/1992 GENA  HMO 1 OPA LOCKA FL 33054-0000
CH F 09/20/1990 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
SP F 09/13/1962 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 01/06/1965 CONA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 12/10/1960 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
SP F 07/17/1966 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33323-0000
EE M 06/18/1988 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 08/16/1968 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 09/26/1958 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 09/25/1959 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 02/21/2004 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 11/06/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 05/01/1967 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
SP F 11/07/1967 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
CH M 06/10/1997 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE M 03/09/1957 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
SP F 05/13/1958 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 03/10/1993 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 08/24/2000 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 08/25/1974 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 02/07/1995 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/25/1996 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 05/21/2001 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 06/04/1951 FIRU65 HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 10/29/1951 FIRU65 HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 02/08/1963 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE F 05/25/1995 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 07/24/1987 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33127-0000
EE M 07/05/1989 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 01/15/1983 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
SP F 12/13/1987 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH F 09/15/2010 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH F 05/29/2005 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 02/04/2014 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 04/17/1985 FIRA  HDHP MIAMI FL 33183-0000
CH M 07/15/2009 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 03/19/1980 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 12/16/1974 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 09/13/2005 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 03/17/2007 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 04/03/2009 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000Membership Listing Page1.38
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EE F 10/27/1963 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 03/07/1963 PASA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
CH F 11/30/2001 PASA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
EE M 01/20/1953 GENU65 HMO 1 FORT LAUDERDALET FL 33311-0000
EE F 11/05/1956 CONU65 HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/06/1960 PASA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH F 09/11/1996 PASA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH F 06/09/1993 PASA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 05/10/1959 GENA  HDHP OPA LOCKA FL 33054-0000
EE F 02/24/1971 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 12/10/1969 FIRA  HDHP POMPANO FL 33062-0000
SP F 09/25/1972 FIRA  HDHP POMPANO FL 33062-0000
EE M 01/02/1984 FIRA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE M 10/06/1984 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 12/01/1964 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 09/08/1968 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 05/04/1991 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 08/29/1998 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 06/25/2001 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH F 06/10/1998 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 08/09/1998 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 10/07/1983 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
CH F 11/17/2006 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
CH M 09/24/2003 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 03/13/1959 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH F 05/30/1996 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 11/13/1959 FIRA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 08/08/1994 FIRA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33321-0000
EE F 10/05/1952 MGTU65 HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 12/28/1980 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33023-0000
EE F 09/13/1968 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
SP M 10/10/1962 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 06/03/1996 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 03/25/1999 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 03/01/1963 GENA  HMO 2 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 12/20/1996 FIRA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33426-0000
EE M 07/15/1952 MGTU65HDHP retiree DEERFIELD BCH FL 33441-0000
SP F 07/13/1952 MGTU65HDHP retiree DEERFIELD BCH FL 33441-0000
EE M 10/14/1965 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH F 12/16/1994 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 05/07/1993 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 01/10/1956 GENA  HMO 1 DEERFIELD BCH FL 33442-0000
SP F 07/13/1955 GENA  HMO 1 DEERFIELD BCH FL 33442-0000Membership Listing Page1.39
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EE F 04/11/1974 MGTA  HDHP DAVIE FL 33331-0000
SP M 06/26/1972 MGTA  HDHP DAVIE FL 33331-0000
CH M 05/09/2008 MGTA  HDHP DAVIE FL 33331-0000
EE M 03/31/1973 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 01/03/2000 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/22/2002 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 01/08/1959 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
SP F 01/27/1960 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
CH F 08/07/1996 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
CH F 03/05/1997 FIRA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
EE M 05/06/1983 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 09/13/1956 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP F 05/19/1960 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH M 07/01/1994 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP M 03/08/1974 MGTA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33139-0000
CH M 12/29/2014 MGTA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33139-0000
EE M 02/28/1990 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 08/25/1986 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP F 11/16/1986 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 10/19/2011 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 01/12/2016 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP M 05/09/1980 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 11/03/1962 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP F 07/28/1963 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH F 10/06/1995 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 07/06/1990 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 12/23/1992 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 11/07/1952 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
SP F 09/18/1950 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
SP F 12/19/1950 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
EE F 05/05/1948 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33309-0000
EE M 10/12/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 02/14/1959 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 11/08/1995 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 11/08/1995 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 01/20/1955 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
EE F 07/14/1959 FIRA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 10/18/1991 FIRA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 02/28/1973 PASA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
SP M 03/23/1949 PASA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
CH M 05/06/2000 PASA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
CH F 04/22/2002 PASA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
EE F 10/24/1957 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000Membership Listing Page1.40
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EE M 02/14/1954 FIRU65 HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 01/12/1983 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 09/14/1985 FIRA  HDHP DELRAY BEACH FL 33444-0000
EE F 10/06/1964 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 09/03/1960 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 10/10/1994 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 10/10/1953 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 08/24/1963 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
SP F 10/04/1961 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH F 12/22/1998 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH M 01/07/1994 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH F 08/25/1990 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
EE F 04/30/1965 PASA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33141-0000
EE F 08/11/1956 CONU65 HMO 1 DANIA BEACH FL 33004-0000
EE M 06/25/1961 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP F 03/10/1973 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 03/28/2005 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 10/06/2010 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 07/18/1992 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 12/03/1955 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33311-0000
EE M 10/28/1961 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 10/20/1962 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 05/13/1968 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP M 01/12/1965 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 10/06/1997 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 02/16/1991 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 03/20/1995 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 06/06/1988 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 10/21/1973 MGTA  HMO 1 MIAMI SHORES FL 33161-0000
SP F 01/16/1976 MGTA  HMO 1 MIAMI SHORES FL 33161-0000
CH F 06/28/2005 MGTA  HMO 1 MIAMI SHORES FL 33161-0000
CH M 11/24/2010 MGTA  HMO 1 MIAMI SHORES FL 33161-0000
EE M 10/12/1973 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 05/18/1994 GENA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 03/15/1968 PASA  HMO 2 COOPER CITY FL 33328-0000
EE F 08/30/1969 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
SP M 10/15/1963 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 05/18/2005 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 05/07/2008 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 06/18/1957 PASU65 HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 04/07/1961 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
SP F 08/18/2015 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 04/20/1982 FIRA  HDHP DAVIE FL 33330-0000Membership Listing Page1.41
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SP F 08/14/1980 FIRA  HDHP DAVIE FL 33330-0000
CH M 06/18/2012 FIRA  HDHP DAVIE FL 33330-0000
EE M 06/30/1983 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 07/09/1966 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP F 12/30/1956 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE M 04/11/1959 PASA  HMO 2 SUNNY ISLES BCH FL 33160-0000
CH F 03/26/1990 PASA  HMO 2 SUNNY ISLES BCH FL 33160-0000
CH M 01/17/1997 PASA  HMO 2 SUNNY ISLES BCH FL 33160-0000
EE F 10/28/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
EE M 12/01/1974 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
SP F 03/15/1968 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 08/19/2004 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 11/05/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 08/27/1988 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33325-0000
EE F 07/11/1981 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 10/09/1968 GENA  HDHP HIALEAH FL 33010-0000
EE F 07/30/1963 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 12/05/1985 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
SP F 02/07/1990 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 03/12/1970 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 02/18/1966 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 11/08/1956 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 09/30/1965 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 10/19/1957 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
SP F 07/12/1973 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP F 11/03/1970 PASA  HDHP GREENACRES FL 33463-0000
EE M 06/28/1968 GENA  HMO 2 WESTON FL 33327-0000
EE F 11/30/1976 CONA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE M 04/15/1971 FIRU65 HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 10/07/1967 FIRU65 HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 04/08/1996 FIRU65 HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 08/07/1967 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 05/01/1975 GENA  HMO 2 MIRAMAR FL 33023-0000
SP F 03/12/1977 GENA  HMO 2 MIRAMAR FL 33023-0000
EE M 10/23/1971 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
SP F 04/16/1970 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 02/14/1991 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH F 10/13/1996 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE M 09/13/1963 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
CH F 04/24/1997 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 01/03/1965 PASA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33023-0000
SP F 07/09/1973 GENA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33301-0000
CH M 10/25/1989 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000Membership Listing Page1.42
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EE F 06/20/1969 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 10/06/1951 GENU65 HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE M 06/21/1972 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH M 08/31/1990 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 01/09/1961 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE M 04/29/1966 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
SP F 03/13/1969 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH M 06/10/2003 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 01/17/1967 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33025-0000
EE M 06/13/1950 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE M 05/20/1977 PASA  HMO 2 MIRAMAR FL 33025-0000
EE M 01/18/1956 FIRU65 HMO 1 WELLINGTON FL 33414-0000
EE M 01/05/1959 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 01/03/1967 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 04/25/2002 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 04/08/2000 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 07/23/1994 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 09/18/1991 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 05/04/1971 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 05/11/1998 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 06/07/1961 MGTA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
SP M 05/10/1959 MGTA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH F 10/18/1994 MGTA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH M 10/18/1994 MGTA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
EE F 03/13/1962 MGTA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 06/07/1980 FIRA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 12/09/1958 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 12/17/1957 PASA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE F 03/01/1977 FIRA  HMO 1 COOPER CITY FL 33338-0000
CH F 08/14/2007 FIRA  HMO 1 COOPER CITY FL 33338-0000
EE M 01/07/1965 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 04/22/1960 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/03/1954 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 09/04/1986 FIRA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
SP M 04/22/1988 FIRA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE F 11/23/1959 PASA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 03/20/1987 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE F 03/04/1958 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE M 04/09/1958 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
SP M 06/19/1958 PASA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 02/12/1992 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33311-0000
EE M 08/17/1989 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 10/16/1996 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000Membership Listing Page1.43
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CH M 11/27/1999 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 02/03/1989 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH F 02/15/1994 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33063-0000
CH F 01/29/1996 GENA  HMO 1 LEBANON IN 46052-0000
CH F 11/13/1997 GENA  HMO 1 LEBANON IN 46052-0000
EE M 02/04/1956 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 02/01/1970 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 07/21/2005 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/22/2002 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 09/01/1971 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 03/15/1983 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 04/23/1991 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 04/12/1987 PASA  HDHP MIAMI FL 33186-0000
EE F 11/15/1951 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
SP M 11/18/1949 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE F 12/04/1972 MGTA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE M 03/31/1955 FIRA  HMO 1 LOXAHATCHEE FL 33470-0000
SP F 03/03/1955 FIRA  HMO 1 LOXAHATCHEE FL 33470-0000
EE M 08/26/1978 FIRA  HMO 1 LOXAHATCHEE FL 33470-0000
SP F 07/26/1978 FIRA  HMO 1 LOXAHATCHEE FL 33470-0000
EE M 04/06/1974 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP F 06/28/1979 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 06/14/2005 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 01/09/2007 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 06/24/2009 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 07/16/2011 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 09/25/2015 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP F 06/14/1967 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
CH M 11/18/1993 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
CH M 01/15/1996 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 01/20/1965 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 09/12/1991 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 12/25/1960 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 01/22/1986 GENA  HMO 2 MIAMI FL 33193-0000
EE F 10/07/1963 MGTA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 06/24/1945 GEN65O HMO 1 FT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 03/25/1954 GEN65O HMO 1 FT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/24/1958 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 02/18/1970 GENA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 08/02/1974 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
SP M 10/04/1973 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
CH M 02/07/2004 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
CH F 06/12/2002 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000Membership Listing Page1.44
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CH F 02/15/1993 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33025-0000
EE M 08/06/1963 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 05/20/1968 MGTA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33062-0000
SP F 09/09/1976 MGTA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33062-0000
CH M 11/26/1993 MGTA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33062-0000
CH M 11/17/1994 MGTA  HMO 1 POMPANO BCH FL 33062-0000
SP F 04/08/1963 FIRA  HMO 1 STUART FL 34997-0000
CH M 12/25/2001 PASA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 12/19/1959 PASA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
SP F 10/20/1961 PASA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE F 03/19/1948 GENA  HMO 1 DELRAY BEACH FL 33482-0000
EE M 10/16/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 11/01/1977 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 10/21/1984 FIRA  HDHP GREENACRES FL 33413-0000
EE M 02/17/1989 FIRA  HMO 1 HIALEAH FL 33015-0000
EE F 08/30/1988 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 07/03/1954 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 09/24/1971 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 04/12/1964 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 09/23/1963 MGTU65 HMO 1 WRIGHTSTOWN WI 54180-0000
CH M 04/06/1995 MGTU65 HMO 1 WRIGHTSTOWN WI 54180-0000
CH F 10/26/1998 MGTU65 HMO 1 WRIGHTSTOWN WI 54180-0000
CH M 03/25/2002 MGTU65 HMO 1 WRIGHTSTOWN WI 54180-0000
EE M 07/31/1963 FIRA  HMO 1 PALM BCH GARDENS FL 33412-0000
SP F 12/21/1965 FIRA  HMO 1 PALM BCH GARDENS FL 33412-0000
CH F 10/13/1991 FIRA  HMO 1 PALM BCH GARDENS FL 33412-0000
CH M 04/23/1995 FIRA  HMO 1 PALM BCH GARDENS FL 33412-0000
EE F 09/17/1970 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 11/10/2008 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 12/27/1961 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 03/22/1973 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 09/26/1952 MGTA  HMO 1 FORT PIERCE FL 34949-0000
SP F 10/23/1956 MGTA  HMO 1 FORT PIERCE FL 34949-0000
EE M 05/08/1961 GENA  HMO 2 MARGATE FL 33068-0000
SP F 11/27/1963 GENA  HMO 2 MARGATE FL 33068-0000
CH F 01/15/1991 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
EE F 07/24/1952 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33026-0000
EE M 03/24/1989 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 09/19/1970 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE M 02/03/1976 PASA  HMO 1 AVENTURA FL 33180-0000
EE F 03/23/1941 GENA  HMO 2 NORTH MIAMI BEACH FL 33160-0000
EE F 04/10/1960 MGTA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33063-0000
EE M 07/31/1981 PASA  HMO 1 NAPLES FL 34120-0000Membership Listing Page1.45
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EE M 09/09/1967 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 11/20/2003 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 09/27/1998 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH F 02/12/1994 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 04/03/2001 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 01/07/1975 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 06/08/1965 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 01/02/1965 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 08/04/1996 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 10/16/1998 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 01/19/1944 GENA  HMO 2 HALLANDALE FL 33008-0000
EE F 04/09/1963 PASA  HMO 1 KEY WEST FL 33040-0000
EE M 02/08/1960 GENU65 HMO 1 GAINSVILLE FL 32609-0000
EE M 11/30/1969 FIRA  HDHP MIAMI FL 33196-0000
SP F 06/14/1975 FIRA  HDHP MIAMI FL 33196-0000
CH F 12/29/1999 FIRA  HDHP MIAMI FL 33196-0000
CH F 11/14/2003 FIRA  HDHP MIAMI FL 33196-0000
CH F 11/12/2008 FIRA  HDHP MIAMI FL 33196-0000
EE M 11/01/1954 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 02/10/1982 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 01/03/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 04/14/1969 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 06/23/1955 GENU65 HMO 1 N LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 12/22/1986 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
EE M 11/15/1958 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 05/18/1954 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 12/18/1965 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
SP F 08/09/1964 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 05/29/1997 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 06/05/1999 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 08/27/1970 FIRA  HMO 1 JENSEN BEACH FL 34957-0000
CH M 01/23/2003 FIRA  HMO 1 JENSEN BEACH FL 34957-0000
CH F 08/01/2005 FIRA  HMO 1 JENSEN BEACH FL 34957-0000
EE M 08/08/1958 FIRU65 HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
CH F 02/03/1993 FIRU65 HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
EE M 11/28/1967 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
CH M 01/30/1993 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
CH M 04/05/1996 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
SP F 03/16/1962 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33019-0000
EE F 07/05/1954 CONA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
SP M 07/19/1969 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 08/11/1976 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH F 08/19/1997 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000Membership Listing Page1.46
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EE F 04/19/1976 MGTA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH F 05/09/2002 MGTA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH F 12/01/2005 MGTA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH M 09/03/2002 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33183-0000
CH F 10/06/2005 MGTA  HMO 1 MIAMI FL 33183-0000
EE F 06/27/1985 GENA  HDHP N MIAMI FL 33168-0000
EE M 04/22/1972 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
CH M 06/23/1997 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
SP F 04/10/1964 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE F 06/10/1965 GENA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33330-0000
EE M 01/30/1986 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE M 11/15/1968 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 06/26/1954 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 08/06/1956 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
SP F 06/18/1959 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 01/12/1971 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
SP F 06/18/1969 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 04/12/1993 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH M 03/08/2004 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH F 08/05/2008 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 09/29/1954 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE F 11/04/1956 GENC  HMO 2 CHARLOTTE NC 28214-0000
EE M 08/16/1986 FIRA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
CH M 10/28/2013 FIRA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
EE M 02/10/1972 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
SP F 07/05/1972 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
CH M 12/12/2007 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
EE M 02/20/1967 PASA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33020-0000
CH M 03/22/2005 PASA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 11/18/1972 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
SP F 03/03/1975 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
CH F 08/07/1999 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
CH F 07/30/2009 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
CH M 03/11/2011 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
EE M 03/08/1961 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 09/13/1983 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE F 08/23/1954 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 02/01/1960 PASA  HMO 1 DEERFIELD FL 33442-0000
EE F 09/29/1967 CONA  HMO 1 SUNRISE FL 33313-0000
EE M 10/12/1971 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 06/09/1969 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH F 09/15/1997 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
CH M 10/21/2002 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000Membership Listing Page1.47
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EE M 03/26/1967 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 08/18/2004 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 05/28/1975 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33310-0000
EE F 07/22/1984 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 02/26/1963 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
CH M 03/03/2006 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 10/17/1968 PASA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
SP M 04/24/1958 PASA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
EE M 03/04/1977 GENA  HMO 2 FT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 10/09/1997 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33351-0000
EE M 11/01/1971 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33023-0000
EE M 09/20/1990 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 01/02/1958 MGTA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE M 08/22/1967 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33468-0000
EE F 07/07/1970 CONA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE F 12/04/1973 PASA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 11/08/1954 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
SP F 06/06/1957 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE F 07/13/1956 MGTA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP M 10/10/1950 MGTA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH M 07/20/2011 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 01/08/1962 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 11/25/1988 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 10/09/1971 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE F 06/09/1969 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
CH F 03/15/2006 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH F 08/28/2007 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 01/04/1962 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
SP F 10/18/1972 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 03/18/2008 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 03/12/1968 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP F 02/16/1968 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH F 05/19/1998 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 07/09/2008 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 03/16/1966 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 07/05/1956 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
SP F 05/01/1956 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH F 08/28/1998 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH M 02/05/2001 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 01/19/1960 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 06/18/1984 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
SP M 06/28/1982 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE F 12/29/1970 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33316-0000Membership Listing Page1.48
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EE M 08/07/1986 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
EE M 12/12/1982 FIRA  HMO 2 MIAMI FL 33173-0000
EE M 08/20/1959 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE F 04/11/1975 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 09/14/1966 FIRA  HDHP ALTAMONTE SPRINGS FL 32714-0000
SP F 01/22/1967 FIRA  HDHP ALTAMONTE SPRINGS FL 32714-0000
CH M 06/05/1994 FIRA  HDHP ALTAMONTE SPRINGS FL 32714-0000
EE M 05/26/1955 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 05/07/1972 GENA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
CH M 08/19/2003 GENA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
CH M 04/05/2002 GENA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
EE M 10/04/1967 PASA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
SP F 04/29/1969 PASA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
CH F 09/08/2006 PASA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
CH M 04/23/2000 PASA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33141-0000
CH M 06/27/2002 PASA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33141-0000
CH M 01/04/2006 PASA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33141-0000
EE F 05/04/1960 FIRU65 HDHP retiree DANIA FL 33004-0000
CH M 12/01/1995 MGTA  HMO 1 WELLINGTON FL 33414-0000
EE M 12/21/1956 GENU65 HMO 2 DAVIE FL 33328-0000
EE F 06/10/1963 GENA  HDHP MIAMI FL 33169-0000
EE M 05/21/1989 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
SP F 07/05/1988 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
CH F 01/13/2012 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
CH F 12/10/2014 PASA  HDHP BOCA RATON FL 33428-0000
EE M 06/23/1982 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
SP F 10/23/1986 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 05/10/1969 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 01/30/1955 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 11/19/1963 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 05/30/1996 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 04/12/1989 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33314-0000
EE M 01/31/1966 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 10/26/1983 FIRA  HDHP DEERFIELD BCH FL 33441-0000
CH F 03/21/1993 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 08/18/1969 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
CH F 09/01/2004 FIRA  HDHP LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
SP F 05/31/1969 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 07/11/1954 FIRU65 HDHPR HOBE SOUND FL 33455-0000
EE M 09/04/1969 GENA  HMO 2 POMPANO FL 33060-0000
CH F 01/20/2005 GENA  HMO 2 POMPANO FL 33060-0000
CH F 06/07/1997 GENA  HMO 2 POMPANO FL 33060-0000
CH M 05/04/1993 GENA  HMO 2 POMPANO FL 33060-0000Membership Listing Page1.49
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EE M 03/21/1990 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 03/18/1974 GENA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE M 05/07/1950 GEN65O HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 04/16/1979 FIRA  HDHP GREENACRES FL 33463-0000
EE F 12/30/1981 FIRA  HDHP GREENACRES FL 33463-0000
EE M 01/19/1973 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH F 12/06/2006 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH F 12/06/2006 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE M 03/10/1967 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE F 07/22/1985 GENA  HMO 1 N LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 10/25/1982 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 05/12/1964 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP M 12/08/1955 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH M 05/23/1991 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 10/18/1996 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 01/14/1974 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
SP M 04/28/1969 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH M 07/18/2008 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH F 09/09/2001 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 01/23/1981 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE F 10/28/1963 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 07/31/1976 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33015-0000
CH F 05/05/2008 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33015-0000
CH F 12/14/2006 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33015-0000
CH F 03/18/2003 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
CH M 06/24/2000 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 01/01/1981 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH F 10/01/2008 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 10/29/1967 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 11/05/1993 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH F 08/23/1995 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 10/01/2001 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH F 10/31/2011 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
SP F 03/10/1978 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 11/08/1970 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 03/05/2001 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH F 04/24/1999 GENA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
EE M 10/25/1982 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
SP F 07/13/1986 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
CH M 11/17/1996 PASA  HDHP GREENACRES FL 33463-0000
EE F 10/04/1961 SPEC  HMO 1 OKEECHOBEE FL 34974-0000
EE M 11/24/1965 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH M 08/09/1995 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000Membership Listing Page1.50
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EE F 11/10/1962 GENA  HMO 1 DEERFIELD BCH FL 33441-0000
CH M 05/10/1995 GENA  HMO 1 DEERFIELD BCH FL 33441-0000
EE F 05/28/1965 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/13/1970 FIRA  HDHP MIAMI FL 33181-0000
CH M 12/22/1994 FIRA  HDHP PUEBLO CO 81001-0000
CH F 11/23/1996 FIRA  HDHP MIAMI FL 33181-0000
SP F 12/07/1978 PASA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33305-0000
EE M 11/23/1976 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 02/07/2006 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 09/12/2007 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
CH M 11/13/2013 FIRA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE F 04/02/1953 MGTU65 HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 09/02/1976 FIRA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
SP F 12/22/1984 FIRA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
CH F 10/28/2014 FIRA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
EE F 09/18/1977 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
SP M 11/09/1966 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH M 10/31/2005 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH M 01/31/2008 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 05/07/1964 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE F 12/16/1976 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33023-0000
SP F 09/17/1970 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33498-0000
EE M 10/31/1980 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33426-0000
EE M 02/02/1987 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 03/10/1985 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
CH M 05/20/2013 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 01/02/1966 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
EE F 04/26/1971 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 12/02/2000 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 07/14/2004 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 01/31/1970 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH F 08/23/1990 MGTA  HMO 1 SEFFNER FL 33584-0000
CH F 03/01/1999 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 09/17/2012 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
CH M 04/13/2010 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
EE M 04/21/1967 GENA  HDHP PORT SAINT LUCIE FL 34953-0000
SP F 12/03/1976 GENA  HDHP PORT SAINT LUCIE FL 34953-0000
CH F 05/03/2011 GENA  HDHP PORT SAINT LUCIE FL 34953-0000
CH F 05/26/2014 GENA  HDHP PORT SAINT LUCIE FL 34953-0000
EE F 09/10/1967 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
SP M 04/03/1956 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
CH F 11/01/2006 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
CH M 12/17/2008 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000Membership Listing Page1.51
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EE M 07/30/1965 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34987-0000
SP F 02/16/1967 FIRA  HDHP PORT ST LUCIE FL 34987-0000
EE M 03/25/1985 FIRA  HDHP DAVIE FL 33331-0000
EE M 03/17/1987 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33436-0000
EE F 09/20/1962 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP M 05/31/1958 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
CH F 11/09/1995 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
CH F 02/23/2000 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 03/11/1960 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP F 05/28/1961 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 03/26/1980 PASA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 07/21/1958 PASA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 04/01/1963 MGTA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
CH M 07/07/2000 MGTA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
CH F 10/13/1998 MGTA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
CH F 11/06/1996 MGTA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
EE M 11/30/1959 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 11/03/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 04/30/2007 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 04/21/2009 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 05/13/1965 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33431-0000
SP F 03/31/1969 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33431-0000
CH F 06/24/2004 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33431-0000
CH M 05/17/2002 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33431-0000
EE M 07/22/1971 GENA  HMO 2 DAVIE FL 33325-0000
EE M 06/01/1961 PASA  HDHP MIAMI FL 33185-0000
SP F 02/06/1965 PASA  HDHP MIAMI FL 33185-0000
CH M 04/07/1993 PASA  HDHP MIAMI FL 33185-0000
EE M 07/15/1990 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
EE F 04/08/1971 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE F 10/18/1953 GENC  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 01/12/1985 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 06/09/1965 MGTA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
SP F 12/02/1964 MGTA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH F 06/09/2000 MGTA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
EE F 05/19/1982 PASA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 05/26/1951 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 05/03/1952 MGTU65 HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
EE M 12/29/1970 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE F 04/09/1970 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
CH F 07/22/2006 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE F 05/15/1969 FIRA  HDHP FORT PIERCE FL 34982-0000
SP M 06/02/1969 FIRA  HDHP FORT PIERCE FL 34982-0000Membership Listing Page1.52
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CH M 10/23/2001 FIRA  HDHP FORT PIERCE FL 34982-0000
EE M 03/24/1971 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP F 03/15/1972 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 07/03/2004 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 12/02/1998 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 10/05/1992 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 03/28/1961 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH F 10/15/1999 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 12/29/1975 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
SP F 11/14/1977 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
CH M 01/08/2005 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
CH M 10/14/2010 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
CH F 12/14/2012 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
EE M 12/22/1952 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
SP F 03/12/1951 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 02/13/1972 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 05/15/1967 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 03/25/1959 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 07/07/1960 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 07/06/1993 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 02/05/1991 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 11/16/1998 PASA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33406-0000
EE M 04/29/1977 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH F 03/11/2006 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH M 02/12/2010 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
SP F 08/21/1981 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 02/19/1955 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 06/19/1989 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 10/15/1952 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 11/15/1983 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE M 11/24/1968 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
SP M 08/18/1973 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 06/27/1966 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 03/10/1958 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH F 12/09/1998 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 07/20/1969 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33432-0000
SP F 08/06/1971 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33432-0000
CH M 05/19/2010 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33432-0000
CH F 03/06/2001 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33432-0000
CH F 06/26/2002 MGTA  HMO 1 BOCA RATON FL 33432-0000
EE M 01/22/1988 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP F 09/26/1990 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 10/14/2015 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000Membership Listing Page1.53
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EE F 02/05/1976 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 06/08/1977 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 11/03/2005 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 10/10/1954 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE F 09/27/1955 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
EE M 08/26/1985 FIRA  HMO 2 DAVIE FL 33314-0000
EE F 08/01/1982 GENA  HDHP TAMARAC FL 33309-0000
EE M 05/21/1965 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 01/23/1995 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 08/09/2000 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH M 06/21/2002 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH M 08/25/2005 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE F 03/28/1979 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
SP M 01/18/1972 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 02/11/2009 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 07/13/2006 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 03/25/2005 GENA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 04/03/1977 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 06/28/1977 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 03/28/1974 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 09/03/1967 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 04/29/1993 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 09/21/1958 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 01/21/1961 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP M 05/04/1957 PASU65 HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP F 09/20/1968 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 05/12/1969 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 08/23/1955 GENA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 05/01/1958 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP F 09/22/1976 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 12/10/1989 FIRA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33408-0000
EE M 01/19/1963 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 06/26/1963 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP F 07/13/1964 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH M 06/03/1997 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
CH F 05/01/1995 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE F 01/09/1964 MGTA  HMO 1 BOYNTON BEACH FL 33472-0000
SP M 07/18/1945 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 09/26/1969 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP F 05/06/1970 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 07/01/1996 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH F 12/15/1998 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 09/08/2006 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000Membership Listing Page1.54
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EE M 08/07/1962 PASA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
SP F 07/02/1971 PASA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 05/14/1953 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
SP F 07/29/1954 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
EE M 05/28/1986 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
EE M 01/03/1975 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33330-0000
SP F 12/27/1984 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33330-0000
CH M 08/14/2007 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33330-0000
CH M 06/17/2009 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33330-0000
CH F 11/14/2012 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33330-0000
EE F 07/03/1976 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 03/09/1959 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 06/12/1975 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33486-0000
SP F 10/23/1976 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33486-0000
CH M 09/18/2012 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33486-0000
CH M 06/03/2015 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33486-0000
SP F 12/03/1962 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 04/26/1972 PASA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33306-0000
SP F 07/01/1970 PASA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33306-0000
CH M 06/19/2005 PASA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33306-0000
EE F 08/29/1978 FIRA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 10/14/1964 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
SP F 11/26/1965 PASA  HDHP SUNNY ISLES BEACH FL 33160-0000
EE F 02/05/1962 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
SP M 06/30/1961 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
EE M 04/03/1966 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
SP F 10/08/1965 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
CH F 10/18/1993 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
CH F 04/09/1996 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 03/05/1977 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
SP F 09/11/1984 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH F 11/03/2010 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH F 05/10/2012 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE F 02/18/1960 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH M 06/15/1990 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 06/15/1990 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 07/26/1965 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
SP M 01/13/1964 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
CH M 12/04/1991 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
CH M 07/23/1999 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
CH M 04/09/2001 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE M 11/20/1987 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 07/22/1961 FIRA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33029-0000Membership Listing Page1.55
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EE M 04/01/1979 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH F 08/16/2007 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH M 11/21/2008 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
CH M 04/06/2015 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 11/09/1969 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP M 05/13/1961 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH F 08/16/2001 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 05/17/2004 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 01/30/1960 MGTA  HDHP OPA LOCKA FL 33055-0000
EE M 05/07/1974 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 07/21/1955 FIRU65 HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 04/14/1979 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 11/08/1964 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
SP F 03/24/1975 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE F 08/17/1960 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 05/03/1963 MGTA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
SP M 11/18/1962 MGTA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
CH M 07/30/1992 MGTA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33027-0000
EE F 01/05/1972 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP M 09/04/1968 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 04/15/2004 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 09/11/1999 PASA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 12/01/1965 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
SP F 10/24/1960 GENA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE F 05/22/1960 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 03/28/1983 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
CH F 11/18/2013 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE M 04/04/1967 GENA  HDHP HIALEAH FL 33014-0000
SP F 08/16/1960 GENA  HDHP HIALEAH FL 33014-0000
EE M 01/05/1986 FIRA  HDHP HIALEAH FL 33015-0000
EE M 07/12/1989 FIRA  HDHP HOMESTEAD FL 33031-0000
EE M 01/25/1985 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP F 02/05/1985 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 10/21/2015 FIRA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE F 08/16/1975 GENA  HDHP WILTON MANORS FL 33305-0000
EE M 12/22/1968 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
SP F 10/31/1979 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
CH M 08/31/1990 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
CH M 05/08/2007 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
EE F 05/04/1964 PASA  HDHP DAVIE FL 33317-0000
CH M 11/22/1996 PASA  HDHP DAVIE FL 33317-0000
CH F 04/06/2000 PASA  HDHP DAVIE FL 33317-0000
EE F 01/01/1981 FIRA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000Membership Listing Page1.56
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EE F 10/24/1971 PASA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 01/02/1976 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 11/15/2007 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 01/27/1977 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE F 05/21/1964 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH M 09/26/1992 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 12/01/1974 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
SP F 02/01/1975 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
EE M 07/10/1961 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 10/19/1973 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH M 04/08/1996 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH F 04/01/1999 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
EE M 03/11/1962 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
SP F 11/02/1968 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
CH F 01/30/1999 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
CH M 02/23/1994 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
CH M 04/23/1996 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE F 01/02/1965 GENA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33463-0000
EE F 06/24/1988 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 03/11/1968 FIRA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33467-0000
EE F 05/29/1962 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP M 10/05/1959 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 06/22/1994 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 09/20/1969 MGTA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
EE F 12/31/1979 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 02/24/1996 CONA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH F 10/26/1998 CONA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 02/21/1970 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
SP F 03/29/1963 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
CH M 01/10/1993 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 04/09/1963 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
SP F 01/10/1965 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH F 08/13/1997 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 08/24/2000 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 11/01/1978 GENA  HDHP N LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 06/18/1982 FIRA  HDHP WESTON FL 33327-0000
EE M 11/16/1990 SPEC  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
EE F 03/02/1955 PASU65 HMO 1 CHIPLEY FL 32428-0000
EE F 03/07/1975 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
SP M 01/21/1980 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
CH F 04/20/2009 FIRA  HDHP COOPER CITY FL 33026-0000
EE F 10/25/1979 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
SP M 09/20/1965 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000Membership Listing Page1.57
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EE F 12/06/1951 PASA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
SP M 03/16/1965 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 11/04/1979 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 02/13/1973 GENA  HMO 1 LAKE WORTH FL 33463-0000
EE M 06/21/1961 FIRA  HDHP ROYAL PALM BEACH FL 33411-0000
CH F 11/01/1995 FIRA  HDHP ROYAL PALM BEACH FL 33411-0000
CH F 07/10/1997 FIRA  HDHP ROYAL PALM BEACH FL 33411-0000
EE M 09/15/1975 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 10/06/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 09/16/2004 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 08/04/1973 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 05/23/1972 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 10/23/1986 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 06/27/1994 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 06/27/1994 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/21/1997 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 11/25/1998 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 04/07/2002 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/24/1974 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
CH F 06/12/2015 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
EE M 05/21/1959 PASA  HMO 1 HIALEAH FL 33012-0000
SP F 11/13/1960 PASA  HMO 1 HIALEAH FL 33012-0000
EE M 08/16/1968 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
SP F 09/07/1965 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 02/28/2004 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 03/02/2005 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 03/14/2007 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 10/21/2008 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE M 12/29/1967 FIRA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
SP F 11/09/1967 FIRA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
CH M 10/21/2006 FIRA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
CH F 02/08/2009 FIRA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE M 11/30/1964 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 02/02/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 06/22/1963 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 07/17/1992 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP M 03/06/1982 PASA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH M 02/27/2008 CONA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
CH M 03/11/2009 CONA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE M 03/26/1978 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33076-0000
EE M 02/17/1969 FIRA  HMO 1 PALM CITY FL 34990-0000
SP F 06/08/1967 FIRA  HMO 1 PALM CITY FL 34990-0000
CH F 10/19/2010 FIRA  HMO 1 PALM CITY FL 34990-0000Membership Listing Page1.58
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CH M 11/19/1996 FIRA  HMO 1 PALM CITY FL 34990-0000
EE M 09/30/1959 FIRU65 HMO 1 HIGH SPRINGS FL 32643-0000
EE F 01/03/1980 PASA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE F 07/25/1981 PASA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
EE M 08/31/1957 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI FL 33162-0000
SP F 05/11/1967 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI FL 33162-0000
CH F 03/21/1993 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI FL 33162-0000
CH M 04/30/1994 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI FL 33162-0000
CH F 04/30/1994 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI FL 33162-0000
CH M 01/12/1996 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI FL 33162-0000
EE F 12/08/1970 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP M 12/07/1967 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 02/28/1996 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 06/21/1998 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 10/06/1970 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33179-0000
CH M 02/06/1999 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33179-0000
EE M 04/18/1961 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 07/16/1968 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
SP F 12/07/1961 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH F 07/19/2005 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
CH M 07/19/2005 PASA  HMO 1 MIRAMAR FL 33027-0000
EE M 06/24/1981 GENA  HMO 1 MIAMI GARDENS FL 33054-0000
CH F 10/10/2005 GENA  HMO 1 MIAMI GARDENS FL 33054-0000
CH M 07/23/2003 GENA  HMO 1 NAPLES FL 34120-0000
EE M 10/07/1970 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
SP F 02/02/1978 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH F 04/07/2006 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH M 04/18/2008 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
SP M 09/02/1961 MGTA  HMO 2 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 11/17/1967 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 09/09/2007 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 09/17/1957 FIRU65 HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
EE M 03/21/1973 GENA  HMO 1 HIALEAH FL 33010-0000
EE M 10/31/1956 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 09/06/1984 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33309-0000
EE M 05/02/1970 PASA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33062-0000
SP F 12/04/1973 PASA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33062-0000
CH F 03/23/2002 PASA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33062-0000
CH F 10/15/2003 PASA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE M 12/14/1967 GENA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33334-0000
EE F 09/17/1969 MGTA  HMO 2 DAVIE FL 33314-0000
EE F 10/07/1967 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 08/02/1972 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000Membership Listing Page1.59
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CH M 02/25/2003 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 08/02/1964 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
SP M 09/20/1958 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
CH F 07/11/1997 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
CH F 05/13/1993 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
EE F 01/28/1961 MGTA  HMO 2 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP M 06/19/1956 MGTA  HMO 2 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 07/13/1990 MGTA  HMO 2 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 11/10/1963 MGTA  HDHP MIAMI LAKES FL 33015-0000
SP M 04/14/1965 MGTA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH M 09/12/1994 MGTA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
CH F 02/08/1999 MGTA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 08/09/1985 GENA  HMO 1 MIAMI FL 33190-0000
CH M 04/09/1995 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33073-0000
EE M 09/15/1963 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
EE F 07/11/1969 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 03/05/1977 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 03/27/1990 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33311-0000
EE M 08/08/1971 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
SP F 01/09/1975 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
CH M 12/28/2010 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
EE F 07/23/1980 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33443-0000
CH F 07/17/2012 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33443-0000
CH M 08/22/1996 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 11/04/1974 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 12/22/1969 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33311-0000
CH F 12/29/2004 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 09/11/2007 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/10/1956 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 09/04/1979 MGTA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
SP M 05/18/1980 MGTA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
CH M 10/15/2013 MGTA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE F 09/22/1971 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 08/06/1948 PAS65O HMO 2 CLERMONT FL 34711-0000
EE M 04/10/1972 PASA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP F 07/20/1976 PASA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 12/12/2008 PASA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 12/12/2008 PASA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 02/20/1999 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 05/08/1999 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 07/01/1968 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 09/25/1975 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 03/22/1996 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000Membership Listing Page1.60
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CH M 01/16/2001 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE F 09/02/1952 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP M 08/13/1951 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 05/11/1987 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 09/05/1968 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 07/09/1968 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 01/08/1999 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 11/01/1978 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
CH F 11/10/1998 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
CH F 01/04/2002 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 01/25/1956 MGTA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 01/21/1971 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000
SP F 03/27/1973 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000
CH M 07/24/2013 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000
EE M 02/05/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 12/31/1973 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 10/13/1998 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 07/23/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 09/14/2006 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 01/24/2013 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 09/10/2014 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 12/08/1977 PASA  HMO 1 MIAMI FL 33186-0000
EE M 07/04/1983 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 07/11/1973 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP F 11/21/1976 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE F 03/18/1968 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH F 06/20/1996 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 05/09/1973 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH M 08/05/2006 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH F 11/04/2010 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE F 09/25/1968 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 05/22/1963 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
SP F 06/13/1957 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH M 07/30/1994 MGTA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 03/25/1963 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE F 03/31/1972 PASA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 04/24/2015 PASA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
CH M 05/22/2015 PASA  HMO 1 COOPER CITY FL 33328-0000
EE M 06/30/1962 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
SP F 03/09/1958 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH M 11/24/1995 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 07/09/1964 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000
SP F 05/23/1952 GENA  HMO 1 NORTH MIAMI BEACH FL 33162-0000Membership Listing Page1.61
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EE M 06/30/1965 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 02/13/1955 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH M 03/08/1994 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH M 02/01/1996 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 06/22/1964 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33063-0000
SP F 07/21/1968 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33063-0000
CH M 05/16/1995 GENA  HMO 1 HIGH SPRINGS FL 32643-0000
CH F 08/23/2015 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33063-0000
EE M 06/16/1963 PASA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
SP F 03/01/1962 PASA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 05/11/1990 PASA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
CH F 01/17/1994 PASA  HDHP COOPER CITY FL 33328-0000
SP F 12/15/1989 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
SP M 10/20/1966 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE F 11/25/1963 PASA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
SP M 04/13/1970 PASA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH M 05/10/1994 PASA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
EE M 03/24/1959 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
SP F 09/25/1961 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 01/25/1985 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 11/13/1961 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33023-0000
EE F 09/06/1953 MGTU65 HMO 1 PENSACOLA FL 32514-0000
SP F 11/01/1975 PASA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
SP F 01/06/1957 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 07/22/1957 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 05/15/1966 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 04/09/1964 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 12/21/1965 PASA  HMO 1 SUNRISE FL 33326-0000
EE M 03/23/1971 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
SP F 12/24/1956 FIRA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 12/22/1984 GENA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33411-0000
CH M 03/07/2011 GENA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33411-0000
EE M 12/02/1972 GENA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33301-0000
CH M 12/05/1998 GENA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33301-0000
CH F 03/21/2002 GENA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33301-0000
EE M 09/19/1963 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE M 03/25/1963 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 09/10/1963 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH M 05/26/1993 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH M 10/29/1998 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE F 07/19/1972 MGTA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
EE M 07/26/1964 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 10/06/1979 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000Membership Listing Page1.62
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SP F 02/09/1982 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 01/29/1976 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP F 01/31/1977 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 06/03/1951 GENA  HMO 2 BOCA RATON FL 33498-0000
SP F 10/17/1954 GENA  HMO 2 BOCA RATON FL 33498-0000
EE F 07/21/1961 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
SP F 10/26/1962 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 09/04/1975 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 01/09/1966 PASA  HDHP SUNNY ISLES BEACH FL 33160-0000
EE M 05/01/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 03/25/1992 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33023-0000
EE M 08/31/1991 MGTA  HDHP MIAMI FL 33144-0000
EE F 10/20/1972 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 12/09/1983 FIRA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE F 01/18/1950 CONA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 02/18/1961 FIRA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
SP F 12/15/1960 FIRA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 05/14/1953 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
SP F 08/13/1954 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
EE M 12/11/1975 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 07/31/1988 FIRA  HMO 2 MARGATE FL 33063-0000
EE M 08/18/1965 GENA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 01/09/1996 GENA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 10/03/1993 GENA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE M 02/16/1973 GENA  HMO 1 OPA LOCKA FL 33055-0000
EE M 05/13/1977 GENA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33023-0000
EE M 03/26/1959 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 07/26/1956 GENA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE F 09/14/1977 MGTA  HMO 1 MIAMI BEACH FL 33139-0000
EE F 07/23/1983 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000
EE F 09/01/1964 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP M 04/15/1958 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
CH M 12/10/1991 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE F 05/27/1968 MGTA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE M 04/08/1960 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
SP F 06/24/1958 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
CH F 09/25/1990 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE F 12/20/1988 MGTA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
EE M 01/28/1954 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33309-0000
SP F 02/25/1955 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 11/15/1977 FIRA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 12/09/1951 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE M 05/31/1967 GENA  HMO 1 RIVIERA BEACH FL 33404-0000Membership Listing Page1.63
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EE M 03/14/1975 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33478-0000
SP F 04/03/1978 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33478-0000
CH M 08/17/2006 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33478-0000
CH F 02/19/2010 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33478-0000
EE M 02/26/1974 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33076-0000
EE M 04/19/1943 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33068-0000
SP F 12/16/1951 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33068-0000
EE M 11/07/1964 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 04/21/1958 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP F 10/22/1956 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 10/26/1961 PASA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33405-0000
SP F 02/01/1957 PASA  HMO 1 WEST PALM BEACH FL 33405-0000
EE M 11/23/1964 PASA  HDHP DEERFIELD FL 33442-0000
SP F 07/16/1975 PASA  HDHP DEERFIELD FL 33442-0000
CH F 11/10/2015 PASA  HDHP DEERFIELD FL 33442-0000
EE M 06/07/1972 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 06/30/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 06/30/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 10/14/1951 CONU65 HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 11/28/1967 MGTA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
SP F 01/22/1971 MGTA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH M 02/19/1998 MGTA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 10/31/1999 MGTA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 05/30/1985 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 06/23/2004 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/22/2010 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 03/13/1952 GENA  HDHP WESTON FL 33326-0000
CH M 12/19/1991 GENA  HDHP WESTON FL 33326-0000
CH F 11/13/1997 GENA  HDHP WESTON FL 33326-0000
EE F 09/01/1957 GENU65 HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP M 02/03/1955 GENU65 HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE M 06/30/1966 FIRA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP F 08/23/1968 FIRA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH M 07/12/1994 FIRA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 09/10/1996 FIRA  HMO 1 BOSTON MA 02115-0000
EE M 12/09/1974 FIRA  HDHP WELLINGTON FL 33414-0000
SP F 02/17/1980 FIRA  HDHP WELLINGTON FL 33414-0000
CH M 04/22/2004 FIRA  HDHP WELLINGTON FL 33414-0000
CH F 05/02/2000 FIRA  HDHP WELLINGTON FL 33414-0000
EE M 03/02/1978 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 04/28/2012 FIRA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 03/18/1973 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
SP F 02/23/1973 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000Membership Listing Page1.64
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CH M 06/27/1995 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
CH F 09/02/2005 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
CH F 09/02/2005 FIRA  HDHP LOXAHATCHEE FL 33470-0000
EE M 01/31/1965 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 06/16/1968 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 01/22/1966 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 02/11/1995 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 07/12/1996 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 12/03/1982 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 12/19/1979 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 11/07/1955 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33025-0000
CH M 12/21/1992 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33311-0000
EE M 12/29/1969 GENA  HMO 1 HALLANDALE BEACH FL 33009-0000
EE F 10/23/1978 MGTA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 07/25/1954 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33323-0000
SP F 05/30/1956 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33323-0000
EE M 03/14/1981 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE F 12/07/1982 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 09/29/1966 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 03/15/2000 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 08/31/1995 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 03/30/1994 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 02/12/1997 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 09/16/1963 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE M 01/26/1961 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
SP F 02/23/1963 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 08/27/1992 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 01/20/1964 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP M 01/28/1989 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 04/14/1974 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 01/10/1977 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
SP F 08/11/1977 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
CH F 07/14/2007 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
CH F 11/10/2010 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
CH M 08/23/2012 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
EE F 07/08/1970 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 07/03/1997 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 11/16/2001 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 07/27/2004 GENA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE F 05/27/1954 MGTA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 07/05/1946 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33317-0000
SP F 02/09/1955 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33317-0000
EE M 07/26/1975 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000Membership Listing Page1.65
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SP F 07/20/1977 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH M 07/09/2006 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 07/23/1991 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 03/06/1955 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE M 06/22/1969 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
SP F 06/28/1969 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH F 02/16/1996 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE F 06/12/1975 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE F 02/13/1964 FIRA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
EE M 04/02/1958 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
EE M 06/04/1960 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33335-0000
EE F 02/21/1987 MGTA  HDHP DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
EE M 01/06/1964 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33309-0000
SP F 05/07/1982 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33309-0000
CH F 09/20/2007 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33309-0000
CH M 03/31/1994 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33309-0000
CH M 06/01/1992 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33309-0000
EE M 12/18/1972 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
SP F 09/04/1971 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
CH F 08/30/2006 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
CH F 08/25/2010 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
EE M 11/02/1965 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
SP F 06/16/1959 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 04/06/1996 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 01/25/2001 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
EE M 09/23/1970 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 03/12/1971 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 11/15/2006 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH M 03/12/2002 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE M 03/22/1988 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 12/05/1982 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 03/30/1955 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 01/23/1947 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 01/16/1958 MGTU65 HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE F 01/09/1964 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
CH F 05/10/1994 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
CH F 11/09/1990 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
EE F 10/02/1955 MGTA  HMO 1 DAVIE FL 33328-0000
SP F 05/20/1973 GENA  HMO 1 OPA LOCKA FL 33055-0000
EE M 11/02/1953 FIRA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 12/27/1979 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 07/16/1978 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 04/13/2003 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000Membership Listing Page1.66
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CH M 05/22/2006 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH M 09/28/2007 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 02/04/2002 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 07/18/1975 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 11/14/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 05/13/1965 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33412-0000
SP F 12/12/1960 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33412-0000
CH M 09/20/1995 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33412-0000
CH F 08/22/1997 FIRA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33412-0000
EE M 06/28/1951 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 05/11/2015 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 05/11/2015 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 04/27/1964 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH F 02/18/1998 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 04/28/1961 PASA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33066-0000
CH M 05/31/2000 PASA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 03/12/1962 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP F 01/16/1966 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH M 09/29/2003 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 06/20/1995 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 01/29/1999 GENA  HMO 2 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE M 02/08/1965 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 05/27/1978 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
SP F 03/24/1989 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
CH F 05/21/2011 PASA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE M 03/10/1970 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33063-0000
EE M 07/12/1963 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 04/22/1970 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 06/17/1977 PASA  HMO 1 WILTON MANORS FL 33305-0000
EE F 02/08/1965 CONA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE F 11/25/1963 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33319-0000
CH F 12/01/1992 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33319-0000
CH F 05/14/1997 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 07/18/1989 CONA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
SP M 12/17/1961 CONA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 12/14/1987 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 03/06/1977 MGTA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33472-0000
SP F 11/05/1982 MGTA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33472-0000
CH M 04/21/2013 MGTA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33472-0000
EE M 05/10/1956 GENA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
SP F 05/29/1954 GENA  HMO 1 LIGHTHOUSE POINT FL 33064-0000
EE M 05/12/1981 FIRA  HDHP DEERFIELD BCH FL 33442-0000
EE M 05/12/1944 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000Membership Listing Page1.67

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 308

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 308 of 326



SP F 06/07/1954 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 04/16/1997 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 12/11/1981 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
SP M 08/21/1980 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
CH F 08/28/2006 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
CH F 09/04/2010 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
CH F 01/24/2012 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33351-0000
CH M 04/19/2004 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE M 12/16/1936 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 04/22/1961 MGTA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 10/01/1963 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
SP F 02/09/1971 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
CH F 08/16/2011 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
CH F 03/24/1998 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
CH M 04/08/1996 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33432-0000
EE M 01/18/1972 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP F 10/04/1975 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH F 12/21/2005 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 08/06/2004 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 12/02/1952 FIRU65 HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 09/21/1954 FIRU65 HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 11/16/1980 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
CH M 05/18/2003 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
CH F 08/07/2008 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
EE F 04/03/1962 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE F 12/02/1968 PASA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 12/17/1974 FIRA  HMO 1 STUART FL 34997-0000
EE F 08/22/1957 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 04/14/1982 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 05/13/1980 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/02/2007 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 01/21/2010 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 06/24/2011 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 08/02/2013 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 10/17/2015 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 12/24/1982 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
SP F 09/05/1988 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
SP F 03/28/1954 PASA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 05/17/1984 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
SP M 03/25/1977 MGTA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
SP F 11/11/1980 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33025-0000
EE F 12/10/1953 CONA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 12/24/1974 FIRA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000Membership Listing Page1.68
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EE M 02/06/1954 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP F 12/31/1954 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
SP M 11/30/1958 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 05/24/1950 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 01/31/1952 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 04/15/1977 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
SP F 07/31/1975 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 10/04/2004 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
CH F 12/23/2007 FIRA  HDHP PALM CITY FL 34990-0000
EE M 08/08/1976 FIRA  HMO 2 MARGATE FL 33063-0000
SP F 06/09/1977 FIRA  HMO 2 MARGATE FL 33063-0000
CH F 10/06/2000 FIRA  HMO 2 MARGATE FL 33063-0000
CH F 07/26/2003 FIRA  HMO 2 MARGATE FL 33063-0000
EE F 07/13/1979 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 11/10/1978 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 10/31/1981 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 02/11/2006 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 04/28/1987 FIRA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
EE F 10/17/1962 MGTA  HMO 1 WESTON FL 33311-0000
CH F 08/14/1994 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
SP F 02/05/1964 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
SP F 05/13/1966 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
EE M 09/01/1985 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
SP F 01/26/1986 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE F 12/28/1973 MGTA  HMO 2 BOCA RATON FL 33432-0000
EE M 01/26/1953 PASU65 HMO 1 WILTON MANORS FL 33305-0000
EE M 04/24/1990 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 01/21/1963 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 11/10/1984 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 05/26/1992 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 10/28/2014 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 08/10/1952 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 12/06/1996 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 11/11/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP M 11/11/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 05/22/1963 FIRU65 HMO 1 CUTLER BAY FL 33189-0000
SP F 10/27/1971 FIRU65 HMO 1 CUTLER BAY FL 33189-0000
CH F 01/21/1997 FIRU65 HMO 1 CUTLER BAY FL 33189-0000
CH M 06/08/2005 FIRU65 HMO 1 CUTLER BAY FL 33189-0000
CH M 11/02/1998 FIRU65 HMO 1 CUTLER BAY FL 33189-0000
EE M 09/04/1968 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33314-0000
SP F 08/04/1966 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33314-0000
EE M 09/23/1966 PASA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000Membership Listing Page1.69
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CH F 10/24/1991 PASA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
CH M 02/25/2014 PASA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
EE M 02/11/1980 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
SP F 01/29/1980 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
CH F 08/07/2004 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE F 10/22/1959 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
SP F 05/10/1951 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 10/30/1981 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 03/29/2012 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE F 11/01/1975 GENA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE M 08/29/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 07/25/2005 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 07/25/2008 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 08/13/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/08/1971 FIRA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 09/05/1971 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33323-0000
SP F 11/22/1985 FIRA  HDHP PLANTATION FL 33323-0000
SP F 12/30/1990 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE F 03/17/1975 MGTA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 09/27/1980 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33056-0000
CH F 01/08/2011 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33056-0000
CH F 10/12/2007 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33056-0000
CH F 06/18/2009 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33056-0000
CH F 11/05/2012 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33056-0000
CH F 10/28/2014 FIRA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33056-0000
EE M 12/17/1971 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP F 04/07/1968 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH F 06/03/2006 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH F 11/19/2007 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE M 06/16/1988 MGTA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP F 12/17/1986 MGTA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 12/17/2011 MGTA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 11/21/2014 MGTA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE M 07/23/1975 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
SP F 09/22/1978 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 07/24/2004 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 02/29/2012 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE F 10/16/1973 MGTA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE M 07/23/1965 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34952-0000
CH F 05/21/1992 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34952-0000
CH M 08/30/1994 FIRA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34952-0000
EE M 12/10/1986 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 06/07/1988 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33071-0000Membership Listing Page1.70
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EE M 02/26/1951 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH M 06/04/2007 FIRA  HMO 2 MIAMI FL 33178-0000
EE M 05/31/1982 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
SP F 05/13/1979 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH M 12/16/2011 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
CH F 11/18/2013 MGTA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE F 12/28/1957 MGTA  HDHP WEST PALM BEACH FL 33409-0000
EE M 03/16/1958 GENA  HDHP MIAMI FL 33169-0000
EE M 05/10/1959 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
EE F 07/14/1980 CONA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE M 03/04/1968 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 02/22/1975 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 04/06/1988 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33029-0000
EE F 12/01/1979 FIRA  HMO 1 GREENACRES FL 33413-0000
CH M 08/18/1997 FIRA  HMO 1 GREENACRES FL 33413-0000
CH F 05/11/2001 FIRA  HMO 1 GREENACRES FL 33413-0000
CH F 06/24/2009 FIRA  HMO 1 GREENACRES FL 33413-0000
EE M 09/27/1977 FIRA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33028-0000
EE M 10/07/1967 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 06/22/1964 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 03/13/1997 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/27/1970 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 01/11/1962 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 07/04/1997 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 03/17/1999 FIRA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 05/21/1970 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 07/27/1979 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 12/11/2011 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 09/06/1971 MGTA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE M 01/30/1976 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP F 07/14/1979 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 08/07/2011 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 11/08/2006 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 09/15/1978 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
SP F 11/10/1979 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 12/22/1997 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 10/23/2002 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH F 04/06/2004 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
CH M 07/02/2010 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 09/21/1961 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
CH F 04/07/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
CH F 08/02/2002 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33302-0000
EE M 10/20/1958 GENA  HDHP LAUD BY THE SEA FL 33062-0000Membership Listing Page1.71
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EE M 01/03/1952 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
CH M 01/13/2013 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 08/08/1986 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 08/28/1986 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
SP M 09/08/1983 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
CH M 01/05/2011 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
EE M 06/18/1958 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33335-0000
EE M 12/04/1962 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
SP F 02/19/1964 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
CH F 09/06/1998 MGTA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 01/09/1970 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 04/09/1983 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 03/11/1970 MGTA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
SP F 09/15/1971 MGTA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH F 09/27/1994 MGTA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH M 01/20/2005 MGTA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
CH M 05/27/2007 MGTA  HDHP LAKE WORTH FL 33467-0000
EE M 12/13/1960 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
SP F 02/18/1958 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 01/29/1959 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33328-0000
CH F 02/08/1991 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33328-0000
CH M 04/04/1996 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33328-0000
EE F 12/27/1960 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33313-0000
EE M 04/29/1956 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
EE M 08/27/1956 FIRU65 HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33067-0000
SP F 03/20/1962 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE F 12/29/1951 GENU65 HMO 1 FT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 09/24/1979 FIRA  HMO 1 PALMETTO BAY FL 33158-0000
CH M 02/17/2013 FIRA  HMO 1 PALMETTO BAY FL 33158-0000
EE F 09/12/1961 CONA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33338-0000
EE M 01/02/1967 GENA  HDHP DAVID FL 33314-0000
SP F 04/24/1966 GENA  HDHP DAVID FL 33314-0000
CH M 07/10/2006 GENA  HDHP DAVID FL 33314-0000
CH F 10/12/2009 GENA  HDHP DAVID FL 33314-0000
SP M 08/02/1969 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 03/30/1952 MGTU65 HMO 1 SUMMERFIELD FL 34491-0000
EE M 08/07/1940 MGT65O HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
SP M 01/05/1977 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH M 12/23/2005 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH F 10/28/2008 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE F 11/02/1976 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 12/18/2008 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 01/30/1972 PASA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000Membership Listing Page1.72
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CH M 07/31/2004 PASA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
SP F 05/27/1966 GENA  HMO 2 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE F 02/11/1961 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 06/07/1991 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
EE M 01/03/1971 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 10/27/1964 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33307-0000
EE M 11/13/1989 GENA  HMO 2 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 10/19/1969 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33486-0000
CH F 11/22/2008 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33486-0000
EE F 03/13/1964 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP M 09/17/1965 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 12/20/2007 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
CH M 03/26/2002 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/19/1953 MGTU65 HMO 1 MARCO ISLAND FL 34145-0000
SP F 11/19/1958 MGTU65 HMO 1 MARCO ISLAND FL 34145-0000
EE F 11/21/1955 MGTU65 HMO 1 WILTON MANORS FL 33305-0000
EE M 06/20/1959 GENA  HDHP PLANTATION FL 33324-0000
EE M 07/27/1986 GENA  HDHP TAMARAC FL 33321-0000
EE M 02/17/1973 FIRA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 06/25/1967 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
SP F 04/14/1965 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 08/20/1994 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
CH M 10/19/1999 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 10/16/1967 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
SP F 04/15/1977 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 01/04/2003 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 09/20/2007 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
EE F 12/28/1953 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 11/29/1958 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
SP M 04/29/1966 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 05/18/2010 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 01/29/1960 FIRA  HMO 2 PARKLAND FL 33076-0000
EE M 06/20/1969 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
SP F 12/16/1971 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH F 11/21/1998 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH M 12/27/2006 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH F 12/07/2002 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
CH F 09/29/1993 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 08/07/1952 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33442-0000
CH F 12/21/1995 CONA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE F 11/22/1959 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 01/08/1967 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE M 04/03/1958 GENA  HDHP SUNRISE FL 33322-0000Membership Listing Page1.73
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EE M 10/05/1953 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 03/12/1955 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 05/16/1985 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 03/02/1973 FIRA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP M 09/07/1953 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33316-0000
EE F 07/20/1974 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33021-0000
EE F 07/04/1966 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH F 07/04/2001 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 06/08/1960 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33319-0000
SP F 03/27/1984 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33486-0000
EE M 02/06/1964 MGTA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
SP F 04/28/1965 MGTA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
CH F 02/28/1998 MGTA  HDHP COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE F 10/01/1952 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33322-0000
EE M 10/19/1953 MGTU65 HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 03/01/1966 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH M 02/14/2005 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
EE M 11/11/1970 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
CH M 10/20/2002 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
CH F 04/23/2005 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
CH M 12/20/1995 FIRA  HMO 1 BOCA RATON FL 33428-0000
EE M 05/12/1960 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
SP F 06/15/1960 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
CH M 07/04/1992 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
CH M 05/24/1994 FIRA  HDHP PALM BCH GARDENS FL 33418-0000
EE M 02/19/1983 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33331-0000
SP F 11/09/1982 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33331-0000
CH M 12/11/2009 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33331-0000
CH M 06/28/2012 FIRA  HDHP SOUTHWEST RANCHES FL 33331-0000
EE F 01/10/1989 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 05/31/1961 CONA  HMO 2 WILTON MANORS FL 33311-0000
EE M 10/20/1959 GENA  HDHP MIAMI FL 33169-0000
CH F 02/18/1991 GENA  HDHP MIAMI FL 33169-0000
CH M 11/07/1995 GENA  HDHP MIAMI FL 33169-0000
CH F 11/03/2010 GENA  HDHP MIAMI FL 33169-0000
EE M 07/18/1988 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
EE F 12/15/1966 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE F 04/06/1952 GENU65 HMO 1 KINGSTREE SC 29556-0000
EE M 10/20/1966 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 04/29/1967 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 02/08/1995 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/05/1996 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 05/15/2014 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33311-0000Membership Listing Page1.74
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EE F 11/20/1965 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
SP M 04/10/1962 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
SP F 07/02/1982 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 10/25/1969 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 03/13/1984 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33301-0000
EE F 03/15/1970 PASA  HDHP TAMARAC FL 33319-0000
SP M 01/20/1953 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 12/12/1987 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE F 09/15/1967 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33318-0000
SP M 03/13/1963 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33318-0000
CH F 09/16/1994 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33318-0000
CH F 02/23/1991 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33318-0000
EE M 08/21/1941 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
SP F 10/12/1944 GENA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
EE F 05/11/1964 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
SP M 09/23/1964 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
EE M 02/23/1980 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
CH F 05/27/2015 GENA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33067-0000
CH F 05/23/2000 MGTA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
CH F 12/19/1993 GENA  HDHP SUNRISE FL 33313-0000
EE M 02/11/1961 MGTA  HDHP PARKLAND FL 33067-0000
CH M 06/24/1996 MGTA  HDHP PARKLAND FL 33067-0000
CH M 06/24/1993 MGTA  HDHP PARKLAND FL 33067-0000
CH M 07/30/1994 MGTA  HDHP PARKLAND FL 33067-0000
CH F 01/03/2001 MGTA  HDHP PARKLAND FL 33067-0000
EE F 05/04/1967 MGTA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP M 10/30/1961 MGTA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 11/18/1990 MGTA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH M 07/29/1995 MGTA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE M 06/02/1972 FIRA  HMO 1 N LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 12/24/1983 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
CH M 07/22/2012 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
CH F 06/02/2004 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
CH F 01/28/2009 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33169-0000
EE F 11/17/1987 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 04/27/2015 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
SP M 08/08/1987 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
SP F 08/27/1961 GENA  HMO 2 SUNRISE FL 33313-0000
EE F 03/18/1976 PASA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH M 04/19/2012 PASA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
CH F 09/10/1990 FIRA  HDHP JENSEN BEACH FL 34957-0000
EE M 03/01/1967 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 09/18/1972 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000Membership Listing Page1.75

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 316

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 316 of 326



CH F 09/25/2006 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 12/04/2014 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 03/30/1986 FIRA  HDHP DAVIE FL 33314-0000
EE M 10/23/1954 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33319-0000
EE M 01/12/1983 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE F 11/12/1960 PASA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
SP M 06/25/1960 PASA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33073-0000
EE F 03/13/1968 GENA  HMO 1 SOUTHWEST RANCHES FL 33331-0000
SP M 01/16/1969 GENA  HMO 1 SOUTHWEST RANCHES FL 33331-0000
CH F 07/20/1995 GENA  HMO 1 SOUTHWEST RANCHES FL 33331-0000
EE M 04/10/1980 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
SP F 05/14/1983 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH F 08/03/2009 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH M 01/13/2012 FIRA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33076-0000
CH M 12/11/2015 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 06/22/1979 FIRA  HDHP MIRAMAR FL 33027-0000
EE M 09/30/1975 PASA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33064-0000
EE M 12/26/1960 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
SP F 01/08/1965 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE F 08/25/1984 PASA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
SP F 04/10/1972 PASA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 10/14/1953 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33304-0000
EE M 09/30/1964 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH F 08/03/2000 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 06/30/1951 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33024-0000
EE M 04/23/1970 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
SP F 01/28/1971 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
CH M 02/20/2001 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
CH M 05/05/2003 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33314-0000
EE M 10/28/1981 GENA  HMO 2 POMPANO BEACH FL 33060-0000
EE M 02/13/1960 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/05/1980 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 10/24/1977 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 01/21/2011 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 04/19/2002 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 09/11/2004 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 10/06/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/15/1965 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 12/11/1992 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 08/16/1999 FIRA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 10/28/1975 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 07/21/1958 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
SP F 08/12/1959 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000Membership Listing Page1.76
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CH M 05/30/2007 GENA  HMO 2 LAUDERDALE LAKES FL 33319-0000
EE M 02/21/1974 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE F 03/27/1961 MGTA  HMO 2 PLANTATION FL 33317-0000
CH F 01/28/1999 GENA  HMO 1 HOLLYWOOD FL 33023-0000
EE M 07/11/1971 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33458-0000
CH M 01/23/1997 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33458-0000
CH M 06/03/1999 FIRA  HMO 1 JUPITER FL 33458-0000
EE M 02/19/1953 MGTU65 HMO 1 FT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 03/13/1952 MGTA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 06/26/1958 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
SP F 02/22/1958 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 12/29/1991 GENA  HMO 1 MIRAMAR FL 33023-0000
EE F 12/16/1974 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33321-0000
SP M 12/23/1973 PASA  HMO 2 HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE F 05/29/1964 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 10/29/1983 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 02/20/1960 GENA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34953-0000
CH F 07/22/1994 GENA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34953-0000
CH M 04/28/1997 GENA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34953-0000
EE F 10/24/1982 PASA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
SP M 01/08/1980 PASA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
CH M 01/23/2015 PASA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE M 07/23/1965 MGTA  HDHP OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 05/09/1954 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 06/08/1965 GENA  HMO 1 PORT ST LUCIE FL 34953-0000
SP F 02/27/1977 GENA  HMO 1 POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE F 02/09/1951 PASA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33026-0000
EE M 06/29/1961 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
CH F 05/30/1990 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
EE F 10/29/1961 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 11/04/1978 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
CH F 10/28/2015 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
CH M 11/29/2011 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
CH M 09/09/2005 GENA  HMO 1 TAMARAC FL 33319-0000
EE M 08/26/1979 GENA  HMO 1 GREENACRES FL 33463-0000
SP F 05/15/1981 GENA  HMO 1 GREENACRES FL 33463-0000
CH F 11/30/2010 GENA  HMO 1 GREENACRES FL 33463-0000
EE F 01/26/1960 FIRA  HMO 1 WEST PALM BCH FL 33412-0000
EE M 12/02/2010 MGTC  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE F 10/10/1990 GENA  HMO 2 PEMBROKE PINES FL 33025-0000
CH M 02/29/1996 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
CH M 06/03/1999 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
SP F 08/13/1970 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000Membership Listing Page1.77
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EE M 08/10/1958 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33314-0000
EE M 09/12/1946 GEN65O HMO 1 JUPITER FL 33478-0000
EE F 02/05/1974 PASA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33305-0000
EE M 02/10/1979 GENA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33024-0000
EE F 08/29/1990 MGTA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 10/31/1953 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
SP F 06/27/1956 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 03/01/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
CH M 12/23/1991 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE M 01/24/1972 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
EE M 02/08/1961 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
SP F 01/16/1955 PASA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33334-0000
EE M 08/24/1970 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
SP F 02/21/1976 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH M 12/14/2006 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
CH F 05/27/2008 FIRA  HDHP JUPITER FL 33478-0000
EE F 12/27/1967 MGTA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
SP M 10/28/1960 MGTA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
CH F 11/07/2007 MGTA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
CH M 05/06/2003 MGTA  HDHP WILTON MANORS FL 33334-0000
EE M 12/27/1952 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE F 04/07/1979 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
SP M 08/05/1976 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
CH F 02/02/2015 GENA  HMO 1 DEERFIELD BEACH FL 33441-0000
EE F 10/07/1972 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
CH M 08/20/1994 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33060-0000
SP M 05/20/1965 PASA  HDHP PLANTATION FL 33322-0000
EE M 04/24/1966 PASA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
SP F 06/18/1969 PASA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 11/07/2002 PASA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
CH M 06/24/2000 PASA  HMO 1 LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 09/23/1969 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
SP F 09/18/1971 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 07/23/2001 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH M 03/26/2004 PASA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 03/15/1979 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 03/06/1983 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 02/05/2008 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 02/12/2001 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/24/1966 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 06/11/1984 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 05/01/1984 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 10/06/1971 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000Membership Listing Page1.78
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CH M 03/09/2010 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 09/01/1994 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 09/05/2000 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 11/18/1970 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 10/23/1976 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH F 06/28/1994 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE F 03/20/1954 CONA  HMO 1 DAVIE FL 33324-0000
EE F 04/24/1951 GENA  HMO 1 COCONUT CREEK FL 33063-0000
SP F 06/15/1965 GENA  HMO 2 CORAL SPRINGS FL 33065-0000
SP M 09/12/1963 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH M 09/20/2003 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
CH M 09/28/2006 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33029-0000
EE F 10/25/1966 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
CH F 12/08/2005 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 02/11/1970 CONA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 05/20/1965 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 12/13/1976 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 04/04/2000 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 04/11/1996 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/26/1954 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
SP F 01/22/1965 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
CH M 12/07/1995 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
CH M 05/19/1999 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
CH F 11/24/2002 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33020-0000
EE M 05/19/1978 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH F 09/06/1999 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH M 11/08/2001 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 03/07/1973 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
SP F 07/02/1977 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH M 07/13/2013 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 09/16/1977 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH M 01/21/2010 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
CH M 04/12/2015 FIRA  HMO 1 PARKLAND FL 33067-0000
SP F 11/10/1967 GENA  HDHP LAUDERDALE LAKES FL 33309-0000
EE M 05/27/1988 GENA  HMO 1 OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 05/06/1980 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
SP M 11/24/1981 GENA  HDHP SUNRISE FL 33351-0000
EE M 07/20/1972 FIRA  HDHP WELLINGTON FL 33414-0000
CH F 11/11/1998 FIRA  HDHP WELLINGTON FL 33414-0000
CH M 05/10/2002 FIRA  HDHP WELLINGTON FL 33414-0000
EE M 02/11/1955 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33351-0000
EE M 09/02/1956 GENU65 HMO 1 ST PETERSBURG FL 33716-0000
EE M 05/14/1957 MGTU65HDHP retiree PORT ORANGE FL 32128-0000Membership Listing Page1.79
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SP F 04/11/1961 MGTU65HDHP retiree PORT ORANGE FL 32128-0000
CH F 06/01/1998 MGTU65HDHP retiree PORT ORANGE FL 32128-0000
CH M 11/16/2001 MGTU65HDHP retiree PORT ORANGE FL 32128-0000
CH M 05/17/2005 PASA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE M 09/29/1986 FIRA  HDHP PALMETTO BAY FL 33157-0000
SP F 07/16/1986 FIRA  HDHP PALMETTO BAY FL 33157-0000
EE M 11/16/1961 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
SP F 05/02/1962 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH F 01/20/1997 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
CH F 07/31/2005 GENA  HDHP PLANTATION FL 33317-0000
EE M 01/07/1969 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
SP F 09/23/1970 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 07/28/2004 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
CH F 10/23/1999 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33315-0000
EE M 12/23/1973 FIRA  HDHP DELRAY BEACH FL 33446-0000
EE M 08/22/1972 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP F 01/15/1968 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 01/14/1992 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 05/02/1993 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
CH F 04/22/1998 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE F 11/15/1969 FIRA  HDHP DAVIE FL 33325-0000
EE M 12/10/1954 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
SP F 09/11/1955 GENA  HMO 1 PLANTATION FL 33317-0000
EE M 11/22/1979 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 12/20/1981 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 05/28/1967 GENA  HDHP SUNRISE FL 33323-0000
EE M 05/06/1952 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
SP F 05/06/1956 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
EE M 05/25/1989 ADCH  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33306-0000
EE M 03/21/1973 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
SP F 07/05/1973 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
CH M 08/12/2008 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33325-0000
EE M 07/08/1983 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33071-0000
EE F 10/08/1962 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33062-0000
EE M 03/29/1977 MGTA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33303-0000
CH F 08/20/2007 MGTA  HMO 2 LAS VEGAS NV 89135-0000
EE M 06/07/1983 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
SP F 07/06/1978 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
CH F 09/08/2011 GENA  HMO 1 MARGATE FL 33063-0000
EE M 05/27/1977 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 03/08/1999 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 09/15/1958 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE M 01/20/1986 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000Membership Listing Page1.80

Bid 565-11734City of Fort Lauderdale

4/29/2016 7:10 AM p. 321

CAM #16-0605 
Exhibit 1 

Page 321 of 326



SP F 07/09/1987 FIRA  HDHP DEERFIELD BCH FL 33442-0000
SP M 03/29/1966 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33055-0000
CH F 06/18/1999 GENA  HDHP MIAMI GARDENS FL 33055-0000
EE M 08/22/1960 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33311-0000
SP M 09/08/1969 GENA  HMO 1 DEERFIELD BCH FL 33441-0000
EE M 02/28/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
SP F 10/07/1968 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 12/11/2007 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 02/05/2002 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 07/23/1977 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
SP M 04/30/1968 GENA  HDHP NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 09/19/1966 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 12/31/1996 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 08/16/2001 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 04/12/1970 PASA  HMO 2 MIRAMAR FL 33023-0000
EE M 06/06/1960 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33310-0000
CH F 02/23/1990 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33310-0000
CH F 01/19/1993 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33310-0000
EE M 04/07/1970 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33498-0000
CH M 01/11/2003 GENA  HDHP BOCA RATON FL 33498-0000
EE M 09/15/1982 MGTA  HMO 1 MIAMI GARDENS FL 33169-0000
CH M 02/22/2011 MGTA  HMO 1 MIAMI GARDENS FL 33169-0000
EE M 12/25/1985 GENA  HDHP COCONUT CREEK FL 33066-0000
EE M 07/12/1980 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
SP F 01/17/1982 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
CH M 12/09/2010 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
CH F 12/22/2014 FIRA  HDHP BOCA RATON FL 33433-0000
EE M 07/29/1965 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 03/08/1990 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 06/11/1976 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
CH F 11/19/2009 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE F 06/09/1984 CONA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
SP M 09/29/1975 CONA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 09/03/2004 CONA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH M 08/18/2009 CONA  HDHP MIRAMAR FL 33023-0000
CH F 01/27/1998 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 02/27/1994 GENA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
EE M 01/26/1969 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 06/20/1992 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 03/30/1965 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
CH F 01/27/2002 GENA  HDHP LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 08/25/1961 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33330-0000
SP F 02/02/1969 FIRA  HMO 1 DAVIE FL 33330-0000Membership Listing Page1.81
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EE M 05/18/1967 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
CH F 05/22/2001 GENA  HMO 1 PEMBROKE PINES FL 33024-0000
EE M 10/14/1985 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
CH M 07/09/2014 GENA  HMO 1 NORTH LAUDERDALE FL 33068-0000
EE M 07/23/1985 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
SP F 08/16/1980 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH M 09/30/2015 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
CH F 08/08/2013 FIRA  HDHP DAVIE FL 33328-0000
EE F 09/12/1969 PASA  HMO 1 CORAL SPRINGS FL 33067-0000
EE M 05/12/1972 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33028-0000
CH F 06/22/2013 MGTA  HDHP PEMBROKE PINES FL 33028-0000
SP F 03/28/1982 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 11/13/1992 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 02/03/1953 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 02/24/1954 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 02/24/1999 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 03/01/1997 PASA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE F 05/16/1952 GENU65 HMO 1 LAUD BY THE SEA FL 33308-0000
EE M 08/12/1950 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33334-0000
EE F 08/07/1953 GENA  HDHP HOLLYWOOD FL 33019-0000
EE M 10/30/1977 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 07/27/1975 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 12/27/2005 MGTA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
EE M 11/24/1982 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 11/02/1988 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH F 06/20/2014 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH F 08/22/2015 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
EE M 10/21/1976 GENA  HDHP OAKLAND PARK FL 33309-0000
EE F 12/01/1967 PASA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/26/1967 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 12/07/1996 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH F 08/08/1998 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE M 08/22/1978 FIRA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
CH F 06/17/2008 FIRA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
CH F 02/01/2010 FIRA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
CH M 12/16/2011 FIRA  HDHP DAVIE FL 33324-0000
CH M 06/29/1993 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33308-0000
CH M 06/30/1997 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH F 01/15/2000 FIRA  HMO 1 KEY LARGO FL 33037-0000
SP F 10/18/1973 GENA  HMO 2 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 06/29/1954 GENA  HMO 1 NO MIAMI BEACH FL 33162-0000
EE M 10/24/1967 MGTA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 10/08/2002 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000Membership Listing Page1.82
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EE M 03/08/1969 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
SP F 12/18/1962 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH F 04/01/1994 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
CH M 02/11/2004 GENA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33312-0000
EE M 07/17/1967 FIRA  HDHP CORAL SPRINGS FL 33076-0000
EE M 08/03/1951 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
SP F 11/30/1956 GENA  HMO 1 SUNRISE FL 33322-0000
EE F 10/05/1975 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
CH M 08/03/1996 GENA  HMO 1 FORT LAUDERDALE FL 33311-0000
EE F 01/20/1967 GENA  HMO 1 SUNRIES FL 33325-0000
SP M 11/16/1961 GENA  HMO 1 SUNRIES FL 33325-0000
CH M 08/23/1993 GENA  HMO 1 SUNRIES FL 33325-0000
CH M 06/30/2004 GENA  HDHP MARGATE FL 33063-0000
EE M 09/25/1955 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
CH F 11/30/2003 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
CH M 11/22/2008 GENA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33319-0000
EE M 10/24/1966 PASA  HMO 1 LAUDERHILL FL 33313-0000
EE M 03/31/1977 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 06/21/1977 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH M 03/21/2012 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
CH F 09/17/2013 FIRA  HDHP FORT LAUDERDALE FL 33309-0000
SP F 10/05/1984 FIRA  HDHP BOYNTON BEACH FL 33437-0000
EE M 02/19/1977 MGTA  HMO 1 PLANTATION FL 33324-0000
EE M 02/01/1963 MGTA  HDHP WESTON FL 33331-0000
EE M 08/06/1973 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
SP F 08/29/1977 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH M 11/20/2001 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
CH F 01/14/2004 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000

CH F 01/14/2004 FIRA  HDHP POMPANO BEACH FL 33069-0000
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Question and Answers for Bid #565-11734 - Actuarial Services for Self-Funded Medical & 
Pharmacy Plans 

Overall Bid Questions

Question 1
     1. Our firm is not currently licensed and registered to do business in Florida. Is it acceptable for our firm to 

register as a legal entity in the State of Florida upon notification of award? 
2. Who is the incumbent actuarial firm? 
3. How long has the incumbent actuarial firm held this contract? 
4. What is the current hourly fee structure? 
5. What was the total number of hours charged by the current actuarial firm in 2015? 
6. What was the total amount of fees charged by the current actuarial firm in 2015? 
7. What was the total amount of fees charged by the current actuarial firm for the three year period of 2013 through 
2015? 
8. What were the total number of hours and actuarial fees charged for Ad Hoc services in 2015? 
9. How many meetings did the incumbent actuarial firm attend in 2015? 
10. How many meetings did the incumbent actuarial firm attend during the three year period of 2013 through 
2015? (Submitted: Apr 12, 2016 3:18:58 PM EDT)

Answer
- 1. Yes, you may register upon notification of award. 
2. Wakely Consulting Group 
3. 2 years (Current contract commenced 11/2014). Wakely has been the Cityâ€™s Actuary since the inception of 

the self- funded health plan in 2000. 
4. $350 per hour. 
5. 69 hours 
6. $23,880 
7. $42,975 
8. 0 hours / $0 
9. All meeting/discussions were via teleconference. 
10. Same as Question #9. (Answered: Apr 13, 2016 3:26:02 PM EDT)

Question 2
     Please provide a Current Census. (Submitted: Apr 14, 2016 12:08:35 PM EDT)

Answer
-  A census has been included for review purposes only. (Answered: Apr 14, 2016 3:56:15 PM EDT)

Question 3
     Section 3.2.6 requires the cost impact of plan design changes be calculated by the actuary. Is the number 

and/or the mix of types of plans expected to change during the term of this contract? If so, is the actuary selected 
expected to participate in developing future offering mix and plan design strategies, or price options only? 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:24:29 AM EDT)

Answer
-  While it is not certain at this time what the changes to the Plan structure/design will be during the term of the 
contract, the City anticipates that changes to the Plan mix and design will be considered during the term of the 
contract. The Actuarial firm selected would be included for developing future offering mix and plan design 
strategies. They would be responsible for determining the cost effects of any potential changes to Plan 
design/mix. See Scope of Services Section 3.2. (Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 4
     Please provide the details of how the claim data is provided, specifically the type of files (summary or claim 

dump), the frequency with which claim and enrollment data is provided (monthly, quarterly, annually), the number 
of sources of data (TPA, PBM, City, etc.), and if summary data will be provided in order to reconcile totals. 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:29:08 AM EDT)

Answer
-  The claim files for the TPA will be provided as a data dump and summary format as requested and necessary. 
(Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 5
     Please provide details on the data that will be provided by the Health Center, including how the claims are 

administered for this entity. (Submitted: Apr 18, 2016 10:30:21 AM EDT)

Answer
-  The Health Center costs are paid directly by the City and include the management fee, pharmacy costs and all 
other costs related to the operation. The detail of this information is tracked by the City on a monthly basis and is 
made available in an excel format. (Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 6
     Are any of the following benefits expected to go out to bid during the initial term of the contract: Medical, PBM, 

Dental, Stop Loss, or other? If so, please provide the timeline for RFP release date, due date, and selection date. 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:32:22 AM EDT)

Answer

-  Estimated timelines are as follows: 
Plan Release Date Due Date Selection Date 
Medical TPA /PBM/EAP 4/2016 5/2016 8/2016 
Stop Loss 6/2016 7/2016 8/2016 
Dental 4/2017 5/2017 8/2017 
Health and Wellness Ctr 11/2016 12/2016 1/2017 (Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 7
     Please elaborate on the role of the actuary in the RFP process. In addition to providing input on financial 

questions and reviewing responses to financial questions, will the actuary be expected to have an additional role? 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:35:21 AM EDT)

Answer
-  Please refer to Section 3.2 of the Scope of Services (Answered: Apr 19, 2016 12:18:16 PM EDT)

Question 8
     Regarding Section 3.3.1 and the completion of the Actuarial Certification and State exhibits, is a bidder required 

to have actually completed the form in the past or is having extensive experience in calculating all of the 
information required to be disclosed in Statute 112.08 sufficient? (Submitted: Apr 18, 2016 10:40:26 AM EDT)

Answer
-  Yes. The actuarial firm's personnel assigned to this project must have first-hand experience in preparing and 
completing the Actuarial Certification and State exhibits required by Florida Statute 112.08 (rate sufficiency 
certification) and the evaluation and assessment of the reserving practices of governmental entities of similar size 
and complexities. Resumes of personnel who will be assigned to this project must be included. (Answered: Apr 19, 

2016 12:12:15 PM EDT)

Question 9
     When do you anticipate making a contract award? Based on that timing, is it your expectation that the current or 

new actuarial firm will be responsible for the plan evaluation and recommendations of benefits for the plan year 
beginning 1/1/16? (Submitted: Apr 18, 2016 10:45:58 AM EDT)

Answer
-  Contract award is scheduled and estimated to be made in June, 2016. The selected firm will be responsible for 
all services and recommendations of benefits (based on contract award date) for plan year beginning 1/1/2017. 
(Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)
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Question and Answers for Bid #565-11734 - Actuarial Services for Self-Funded Medical & 
Pharmacy Plans 

Overall Bid Questions

Question 1
     1. Our firm is not currently licensed and registered to do business in Florida. Is it acceptable for our firm to 

register as a legal entity in the State of Florida upon notification of award? 
2. Who is the incumbent actuarial firm? 
3. How long has the incumbent actuarial firm held this contract? 
4. What is the current hourly fee structure? 
5. What was the total number of hours charged by the current actuarial firm in 2015? 
6. What was the total amount of fees charged by the current actuarial firm in 2015? 
7. What was the total amount of fees charged by the current actuarial firm for the three year period of 2013 through 
2015? 
8. What were the total number of hours and actuarial fees charged for Ad Hoc services in 2015? 
9. How many meetings did the incumbent actuarial firm attend in 2015? 
10. How many meetings did the incumbent actuarial firm attend during the three year period of 2013 through 
2015? (Submitted: Apr 12, 2016 3:18:58 PM EDT)

Answer
- 1. Yes, you may register upon notification of award. 
2. Wakely Consulting Group 
3. 2 years (Current contract commenced 11/2014). Wakely has been the Cityâ€™s Actuary since the inception of 

the self- funded health plan in 2000. 
4. $350 per hour. 
5. 69 hours 
6. $23,880 
7. $42,975 
8. 0 hours / $0 
9. All meeting/discussions were via teleconference. 
10. Same as Question #9. (Answered: Apr 13, 2016 3:26:02 PM EDT)

Question 2
     Please provide a Current Census. (Submitted: Apr 14, 2016 12:08:35 PM EDT)

Answer
-  A census has been included for review purposes only. (Answered: Apr 14, 2016 3:56:15 PM EDT)

Question 3
     Section 3.2.6 requires the cost impact of plan design changes be calculated by the actuary. Is the number 

and/or the mix of types of plans expected to change during the term of this contract? If so, is the actuary selected 
expected to participate in developing future offering mix and plan design strategies, or price options only? 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:24:29 AM EDT)

Answer
-  While it is not certain at this time what the changes to the Plan structure/design will be during the term of the 
contract, the City anticipates that changes to the Plan mix and design will be considered during the term of the 
contract. The Actuarial firm selected would be included for developing future offering mix and plan design 
strategies. They would be responsible for determining the cost effects of any potential changes to Plan 
design/mix. See Scope of Services Section 3.2. (Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 4
     Please provide the details of how the claim data is provided, specifically the type of files (summary or claim 

dump), the frequency with which claim and enrollment data is provided (monthly, quarterly, annually), the number 
of sources of data (TPA, PBM, City, etc.), and if summary data will be provided in order to reconcile totals. 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:29:08 AM EDT)

Answer
-  The claim files for the TPA will be provided as a data dump and summary format as requested and necessary. 
(Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 5
     Please provide details on the data that will be provided by the Health Center, including how the claims are 

administered for this entity. (Submitted: Apr 18, 2016 10:30:21 AM EDT)

Answer
-  The Health Center costs are paid directly by the City and include the management fee, pharmacy costs and all 
other costs related to the operation. The detail of this information is tracked by the City on a monthly basis and is 
made available in an excel format. (Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 6
     Are any of the following benefits expected to go out to bid during the initial term of the contract: Medical, PBM, 

Dental, Stop Loss, or other? If so, please provide the timeline for RFP release date, due date, and selection date. 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:32:22 AM EDT)

Answer

-  Estimated timelines are as follows: 
Plan Release Date Due Date Selection Date 
Medical TPA /PBM/EAP 4/2016 5/2016 8/2016 
Stop Loss 6/2016 7/2016 8/2016 
Dental 4/2017 5/2017 8/2017 
Health and Wellness Ctr 11/2016 12/2016 1/2017 (Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)

Question 7
     Please elaborate on the role of the actuary in the RFP process. In addition to providing input on financial 

questions and reviewing responses to financial questions, will the actuary be expected to have an additional role? 
(Submitted: Apr 18, 2016 10:35:21 AM EDT)

Answer
-  Please refer to Section 3.2 of the Scope of Services (Answered: Apr 19, 2016 12:18:16 PM EDT)

Question 8
     Regarding Section 3.3.1 and the completion of the Actuarial Certification and State exhibits, is a bidder required 

to have actually completed the form in the past or is having extensive experience in calculating all of the 
information required to be disclosed in Statute 112.08 sufficient? (Submitted: Apr 18, 2016 10:40:26 AM EDT)

Answer
-  Yes. The actuarial firm's personnel assigned to this project must have first-hand experience in preparing and 
completing the Actuarial Certification and State exhibits required by Florida Statute 112.08 (rate sufficiency 
certification) and the evaluation and assessment of the reserving practices of governmental entities of similar size 
and complexities. Resumes of personnel who will be assigned to this project must be included. (Answered: Apr 19, 

2016 12:12:15 PM EDT)

Question 9
     When do you anticipate making a contract award? Based on that timing, is it your expectation that the current or 

new actuarial firm will be responsible for the plan evaluation and recommendations of benefits for the plan year 
beginning 1/1/16? (Submitted: Apr 18, 2016 10:45:58 AM EDT)

Answer
-  Contract award is scheduled and estimated to be made in June, 2016. The selected firm will be responsible for 
all services and recommendations of benefits (based on contract award date) for plan year beginning 1/1/2017. 
(Answered: Apr 19, 2016 12:12:15 PM EDT)
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